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PRESENTACION

LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL RESUMEN
DOCUMENTAL: UN RETO DIDACTICO

Esta obra, en la que hemos puesto mucho empeno y entusiasmo, esta ela-
borada bajo una perspectiva investigadora y docente. Responde, pues, a un do-
ble propésito: a) encontrar un espacio de convergencia entre teoria, prictica e
intervencion didactica, y &) dotar a alumnos, resumidores y profesionales de la
investigacion, de estrategias adecuadas que les permitan hacer urr buen resu-
men documental o cientifico y, al mismo tiempo, reflexionar sobre su propia
accion resumidora, buscando una mejora progresiva de su practica.

Para aprender a resumir es imprescindible ejercitarse en el proceso resumi-
dor, pero eso s6lo no basta. No existen recetas magicas, ni trucos didacticos in-
falibles. Ensenar o aprender a resumir es desarrollar la competencia resumidora.
En este tipo de ensenanza se cuenta con una serie de aptitudes de los alumnos,
a quienes se va proporcionando unos conocimientos generales acerca del resu-
men, el contexto resumidor —naturaleza, objetivos, aplicaciones y requisitos con-
vencionales del resumen documental— vy el proceso general resumidor.

Este tipo de conocimiento inicial de los alumnos se desarrolla y potencia,
transmitiéndoles después unas habilidades procedimentales mas especificas y
proponiéndoles la resolucion de problemas que ponen en juego la seleccion
de las estrategias y técnicas resumidoras adecuadas, para conseguir un resumen
correcto desde el punto de vista pragmatico-documental. Para ello ha de exis-
tir una reflexion teérica que fundamente y nutra al proceso mismo, a la evalua-
cion de los resiimenes —productos—y al desempeno eficaz de la formacion re-
sumidora. Esta integracion requiere de una actitud abierta y un claro esfuerzo
por aunar, de un modo arménico, teoria y practica, asi como abrir nuevas vias
de intervencion pedagogica en la ensenanza y aprendizaje de los procesos y
técnicas resumidoras.



18 PRESENTACION

Este libro nace, pues, siendo una invitacion a la navegacién, mas que un in-
ventario de rutas; una propuesta de viaje, mas que una memoria de la travesia
realizada. Cuando el lector concluya su lectura comenzara su propio itinerario;
e iniciara su propia aventura resumidora sabiendo hacia dénde y cémo ha de
dirigirse, saboreando su meta. Ese es nuestro gran reto didactico.

En la estructuracion del libro seguimos un orden expositivo orientado desde
lo mas general a lo mas especifico. Comenzamos por definir un marco teérico
del resumen y continuamos avanzando hacia los modelos resumidores prove-
nientes de campos diversos, tales como el analisis del discurso, la psicologia
cognitiva y el interaccionismo social. Los estudios sobre resumen documental
tienen sentido desde la interdisciplinariedad; y es especialmente este punto de
encuentro de principios, modelos, técnicas, y estrategias lo que les enriquece
y hace progresar hacia una consolidada entidad disciplinar.

El analisis del proceso resumidor pone de relieve el caracter dindmico de
esta actividad y acerca la teoria a la realidad empirica. Dedicamos, asimismo, un
epigrafe a las cuestiones de calidad y evaluacion en el proceso y producto resu-
midor porque se trata de un aspecto crucial en la dinimica del resumen. Nos
centramos después en la actividad resumidora desde un modelo propio, con-
textualizado en un espacio didactico, planteando un marco hasta ahora inex-
plorado: el de la didactica del resumen documental. En este sentido, las com-
petencias y objetivos de aprendizaje se nos revelan auténticos catalizadores del
proceso resumidor y motores de anilisis de nuestro propio modelo En él co-
mentamos una serie de casos y proporcionamos un conjunto de herramientas
o recursos didacticos para lograr, de una forma mas satisfactoria, el propésito
comunicativo del resumen documental en contextos especializados.

Ningtin tema se agota en estas paginas, que no pretenden sino integrar y
sistematizar caminos, a la vez que abrir nuevas rutas y espacios que ayuden al
fortalecimiento del cuerpo de conocimientos tedricos y practicos de los estu-
dios sobre resumen documental.

Por nuestra parte hemos recorrido el camino que nos habiamos propuesto
andar, quizds con alguna ruta no lo suficientemente explorada, con itinerarios
no rastreados. El objetivo ha sido diafano desde el principio; el empeno se ha
manifestado constante; estimulos no nos han faltado y el desafio inicial afron-
tado ha requerido de la maxima audacia, constancia y determinacion para lle-
var a buen fin la propuesta tedrica, metodolégica y didéctica.

Animamos a nuestros posibles lectores a que realicen una lectura activa del
libro, del que creemos podrin extraer ideas, métodos y procedimientos con-
cretos aplicables a la mejora de la practica resumidora.




I. PRINCIPIOS TEORICO-METODOLOGICOS
SOBRE EL RESUMEN DOCUMENTAL

I.1. OBJETO Y AMBITO DE ESTUDIO DEL RESUMEN DOCUMENTAL

En este apartado nos aproximaremos al concepto de resumen desde dos
vertientes: la que hace referencia al resumen como producto documental y la
que atiende a la dinamica actividad/proceso resumidor. Este marco definicio-
nal permite delimitar y caracterizar su espacio epistemolégico dentro del pro-
pio tratamiento documental de contenido, diferenciando el resumen de otras
herramientas de representacién documental, y precisar también sus relaciones
interdisciplinares con otras dreas afines, de las que tomamos conceptos, méto-
dos y técnicas, que enriquecen la teoria y metodologia del resumen documen-
tal. Asimismo, nos detendremos en la naturaleza de los estudios sobre el resu-
men documental, con el objeto de demarcar el ambito especifico de estudio
de la teoria resumidora dentro de las Ciencias de la Documentacién. Estable-
cido el estatuto teérico del resumen, nos centraremos en cuestiones de calidad
y evaluacién que afectan tanto al producto como al proceso resumidor.

L1.1. El tratamiento documental de contenido (resumen, clasificacion/indizacion)
¥ la recuperacion de informacion

Resumen, clasificacion e indizacién y bisqueda documental, no existen con
caracter independiente, sino que son operaciones que se encuentran estrecha-
mente interrelacionadas en todo sistema de recuperacién de la informacién.
Asi, indices y resimenes carecerian de sentido si no sirvieran para identificar y
recuperar, desde pautas normalizadoras, ciertos documentos que fueron alma-
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cenados y organizados durante el proceso de tratamiento documental de con-
tenido. Estas operaciones documentales (clasificacién, indizacion y resumen),
junto con sus herramientas o productos de representacion documental asegu-
ran, pues, la eficacia del proceso de bisqueda y difusion de la informacion, fa-
voreciendo el acceso eficiente a los documentos primarios.

Aunque todas estas manipulaciones documentales se nutren de la informa-
cion semdntica del documento, y constituyen actividades complementarias, re-
presentan aquélla de manera distinta, y de hecho esta caracterizacion diferen-
ciadora se manifiesta en su denominacion: resumen o descripcion substancial
e indizacion y clasificacion como descripcion caracteristica del contenido de
los documentos. De este modo, desencadenan una transformacion documen-
tal de ese contenido generando documentos secundarios con formas mas o me-
nos elaboradas —indices y resumidos, respectivamente— diferentes entre si y
de los originales analizados.

Ello determina también las diferentes funciones que adquieren los instru-
mentos del tratamiento documental de contenido (identificacion, localizacion,
induccion, sustitucion del documento original, anticipador de contenido rele-
vante, etc.) y el grado de autonomia e interdependencia que tengan unas he-
rramientas documentales respecto de otras, aunque todas compartan el consti-
tuir puntos de acceso tematicos al documento original al que hacen referencia.
De modo que un documento puede describirse mediante el niimero de una
clasificacion (Moreno y Borgondas, 2002), encabezamientos de materia, varias
palabras-clave, un conjunto de descriptores y resiimenes de distinto tipo. En
cualquier caso, la indizacion revela el contenido informativo del documento
con términos simples o compuestos que no aparecen vinculados entre si por
medio de sintaxis alguna, a menos que sea muy rudimentaria (caso de los nui-
meros que conforman una notacion de CDU, o los operadores sintacticos y
los elementos de ponderacion que utilizan algunos sistemas de recuperacion
de la informacion para tratar de evitar el ruido documental que introducen
las falsas combinaciones de términos), mientras que el resumen es un nuevo
texto, donde las reglas discursivo-gramaticales configuran enunciados textua-
les, distintos de los indices.

El resumen es el documento referencial mas completo (Pinto, 2005), y por
consiguiente el que mejor representa la informacién original, ofreciendo una
vision global del contenido de los documentos. En el caso de la indizacion, ya
se trate de indizacion por palabras-clave, automatica o en lenguaje controlado,
esta operacion documental no produce textos «nuevos», sino indices de diversa
indole. Por otra parte, una persona puede indizar perfectamente un documento
a partir del resumen, pero no puede redactar un resumen consistente, adap-
tado a los principios de textualidad, partiendo de palabras-clave o de indices.
La descripcion documental del contenido funciona en una direccién, no en la
contraria. Es imposible redactar un texto coherente recogiendo los términos
de indizacion empleados para caracterizar el documento, aunque si resulta fac-
tible caracterizarlo de modo fiable con el resumen documental.
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El vinculo entre estas operaciones documentales no reside sélo en el hecho
de centrarse en el contenido de un documento primario, sino en que la indiza-
cion puede llevarse a cabo, al menos en parte, sobre el resumen, texto capaz de
contener los términos significativos que escogemos para hilvanar la trama con-
ceptual de un documento. El andlisis semdntico efectuado por medios estadis-
ticos ha demostrado que el 60 por 100 de las palabras clave empleadas para ca-
racterizar documentos se incluyen en el cuerpo del resumen (Moreiro, 1988).
De ahi que propugnemos que resumen, indizacion y clasificacion constituyen
un conjunto de operaciones documentales interconectadas o relacionadas a las
que designamos globalmente como tratamiento documental de contenido.

1.1.2.  Entorno definicional del resumen documental: concepto, caracteristicas,
[funciones y tipologias

Resumir es consustancial con el ser humano, pues el input sensorial que efec-
tia constantemente en el entorno donde se mueve es transformado, reducido,
elaborado, almacenado, recobrado o utilizado segiin sus capacidades y nece-
sidades vitales con vistas a una futura aplicacién. La informacién que asimila
el sujeto de este modo se selecciona y condensa en virtud de sus intereses. Las
sensaciones que no se acomodan a ellos son olvidadas, desechadas y reempla-
zadas por otras en un proceso continuo basado en la «eleccién» y «reducciéon»
de aquéllas (Neisser, 1976). No ha de extranarnos, por lo tanto, que la Histo-
ria nos haya proporcionado testimonios muy antiguos de la utilizacién «cons-
ciente» del resumen como técnica o arte que actiia sobre los documentos para
ofrecer una informacién sucinta de su contenido.

No obstante, y a pesar de ser una estrategia diaria de procesamiento de la in-
formacion en nuestra memoria, el concepto de resumen que se baraja hoy en dia
—que no su empleo— aparece muy vinculado a las ideas de ciencia y de comu-
nidad cientifica que van adquiriendo forma desde el xvii en adelante, cuando
se adopta como medio de comunicacién entre la «intelligentsia» euaroamericana
—que es tanto como decir mundial—y se vincula a la publicacién periédica de
cardcter cientifico (Lopez Yepes, 1981). Tomaremos este contexto del resumen
en los procesos de comunicacién cientifica para delimitar el ambito de accién
de un tipo especifico de resumen: el resumen documental.

Antes de centrarnos en los aspectos definicionales es preciso senalar que
el término resumen conlleva una doble acepcién: el resumen como producto
y la accién que le da origen, siendo aquél una consecuencia derivada directa-
mente de ésta. Proceso o accion'y producto son dos caras indisolubles a la hora de
definir y evaluar cualquier tipo de objeto, el resumen documental en el caso
que nos ocupa. Lo mismo ocurre con otro tipo de procesos (la lectura o la es-
critura) a los que aludimos, por ejemplo la lectura, entendida bien como acto
de lectura/ proceso de actividad lectora, o simplemente lectura, bien como ma-
nifestacion global de aquél. En el otro ejemplo hablamos de proceso de escritura
Y eserito como efecto o materializacién de dicho acto. Creemos que el término
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resumen constituye un espacio claramente diferenciado para referir al producto
textual en su dimension estitica. En lenguas como la inglesa se denomina al
proceso «abstracting» y al producto obtenido «abstract».

En este sentido todas las definiciones genéricas apuntan al resumen como
representacion abreviada del contenido de un documento. Otra cuestion serd
que, atendiendo a la especificidad genérica del resumen documental y a sus fun-
ciones de representacion y recuperacion de informacion, haya de tener ciertas
peculiaridades idiosincrasicas respecto a otro tipo de documentos de sintesis.
Incluso dentro de la propia funcién de sintesis documental hay distintos tipos que,
en calidad de géneros documentales, tienen esa macrofuncién de condensa-
cién o abreviacién del contenido del documento original, en condiciones di-
versas y contextos diferenciados.

En todo caso, sélo hay un género reconocido como resumen documental;
aunque existan mas tipos de sintesis que atiendan a distintas denominaciones
(revisién, resena, anotacion, etc.), cuestion a la que aludiremos mas adelante.
Por otra parte, la expresién sintagmatica actividad resumidora o proceso resumi-
dor alude claramente a la accién o proceso y a las fases que conforman el pro-
cedimiento resumidor.

Hay que considerar asimismo el modo en el que incluimos esta doble ver-
tiente estitica y dinimica del resumen en nuestro propio concepto de resumen
documental y la manera en la que su interconexién puede determinar, en al-
gunos casos, aproximaciones distintas al concepto mismo de resumen, depen-
diendo del énfasis que se dé a ciertos matices y posicionamientos teérico-prac-
ticos (lingiiistico-textuales, semiéticos, psicocognitivos, sociocognitivos, etc.).
Ello se manifiesta en la evolucion de los estudios del resumen documental, sobre
todo en los que han aparecido en estas tiltimas décadas, que ofrecen un amplio
abanico de alternativas en lo concerniente a la prictica y al producto resultante
de ella, desde enfoques diferentes y miltiples que priorizan determinados ele-
mentos: el texto o producto de la actividad resumidora, la figura del resumidor
y los procesos cognitivos, el usuario desde un contexto social, etc.

No cabe duda de que la eficacia del proceso determina la validez y correc-
cién del resumen documental. Una cosa bien distinta es que se diferencien
ambos aspectos, el teérico centrado en el producto y la dimensién procesual
del mismo como entes susceptibles de teorizacion desde distintas perspecti-
vas, segiin la ubicacién epistemolégica de los autores que se ocupan del resu-
men documental.

El resumen ha sido objeto de numerosas definiciones. Sin embargo, y por
este mismo motivo, existe un amplio y rico abanico de propuestas diversas.
Analizaremos cada una de ellas en un intento de mostrar y aunar una serie de
atributos comunes que nos ayuden a fijar las caracteristicas esenciales del re-
sumen documental.

En el Diccionario de la RAE se le define como: «1. Accién y efecto de resu
o resumirse.» y «2. Exposicién resumida en un asunto o materia». Por su p
el diccionario de Maria Moliner considera que resumir es «dar una nueva fo
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(transformacion) a una exposicion dejandola resumida a lo esencial de ella»;
mientras que el resumen consiste en una «exposicion breve (reduccion) que
refleja el contenido esencial de un documento».

La norma ISO 214-1976 y su equivalente UNE 50-103-90 proporcionan res-
paldo institucional y normalizador a las definiciones de los autores menciona-
dos, puesto que el resumen seria una «representacioén abreviada y precisa del
contenido de un documento, sin interpretacion critica y sin mencién expresa
del autor del resumen». La aportacién basica de estas normas estriba en que
estipulan que el texto del resumen, aparte de breve, tiene que ser preciso, es
decir, ha de ajustarse objetivamente al contenido del documento original. Sin
embargo, las definiciones esbozadas resultan demasiado genéricas e impreci-
sas dado que, asi entendido, el resumen podria tener distintas aplicaciones: di-
ddcticas, para facilitar la comprension y el aprendizaje; nemotécnicas, reforzar
el recuerdo; documentales, difundiendo la informacién...

En el @mbito de los diccionarios especializados, Martinez de Sousa (1989)
senala que resumir es «explicar o describir algo de forma sucinta, expresando
solamente sus rasgos mas representativos, importantes o necesarios»; y define
al resumen como «la representacion condensada, de extension variable, que
refleja o traduce el contenido de un documento». Por su parte, el diccionario
enciclopédico de las Ciencias de la Documentacién (2004), refiere que resu-
men es el «producto de la operacion de resumir» y advierte que la mayoria de
las definiciones registradas en la bibliografia son «algo simplistas», porque no
recogen las «perspectivas paradigmaticas» de la textolingtistica, de la comuni-
cacion o de las ciencias cognitivas. Es por eso por lo que el autor de la corres-
pondiente entrada estima que el resumen, desde la 6ptica de la lingiistica tex-
tual, «es el resultado de un complejo proceso cognitivo de olvido controlado
de informacion, consistente en la representacion abreviada de la macroestruc-
tura global del documento original, con el fin de guiar al usuario en la infor-
macion significativa».

Bajo este paraguas del anilisis textual, y como subraya acertadamente Al-
varez Angulo (2001, pp. 255-256): «Independientemente de su denominacién
y del tipo de aplicacion de que se trate [resumen escolar, documentacion (...)
o de prictica profesional], el resumen es una habilidad textual compleja, una
estrategia para procesar informacion, de gran utilidad social». Su complejidad
obedece a que analizar el documento resumido presupone la comprensién de
éste, lo que entrana una serie de operaciones cognitivas y lingiiisticas que per-
mitan escoger, jerarquizar informaciones, organizarlas y reformularlas en otro
texto distinto, sometido a las exigencias de la coherencia y cohesion textuales.
La elaboracién del texto nuevo consiste «en una parifrasis selectiva textual, ge-
neralmente mas corta, que se establece sobre el mantenimiento de una equiva-
lencia informativa, economia de medios en el significante y adaptaciéon a una
situacién nueva de comunicacién. El tipo de texto —de partida, base, inicial
(T)—, con la correspondiente superestructura, la finalidad, y el destinatario
condicional la realizacién del producto final: el resumen (t)».
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Hay autores que distinguen entre «resumen» y «sintesis» (Benoit, 2002). La
sintesis se elabora —segiin A. Benoit— en funcion de los intereses del destina-
tario, atendiendo a sus necesidades informativas y a la finalidad de ella, como
pueda ser la de informarle, convencerle u orientar sus decisiones. Ademas, la
sintesis no se efectiia a partir de un tinico documento, sino a partir de miiltiples
documentos. Por el contrario, el resumen se realiza a partir de un solo texto y
desde la perspectiva de su propio autor.

En nuestra opinion, esta distincion resulta demasiado forzada y artificiosa,
pero lo que si es cierto es que el resumen documental tiene unas determina-
das caracteristicas que lo hace diferente de otros textos andlogos. La diferen-
cia entre el resumen documental y cualesquiera otros tipos de resiimenes es-
triba en su estructura, metodologia y finalidad. El resumen documental tiene
asimismo una triple dimension:

¢ Cognitivo-representadora: consistente en analizar, reducir y organizar la
informacion de los documentos, segiin unas pautas determinadas. De ahi
que concibamos el resumen como una estrategia para el procesamiento
de grandes cantidades de informacion de los textos base /fuente, encami-
nada a extraer y destacar lo importante o relevante de ellos. Sin embargo,
existen convenciones documentales normalizadoras para la seleccion y or-
ganizacion de los contenidos, y ello diferencia el resumen documental de
otros tipos de condensacion.

* Retorico-estructural: responde a la representacion de la estructura exacta
del documento al que refiere, reflejando en dicha estructura retérica los
elementos de contenido mds importantes segun el tipo de resumen que
se haya de realizar.

* Pragmitico-documental: el resumido es una herramienta de control do-
cumental. Conforma un documento secundario dentro del sistema de
informacion, cuyo fin primordial es la comunicacién y difusion, rapida
y precisa, del contenido informativo del documento analizado. Aunque
también pueda tener mas utilidades colaterales.

Lavariedad de elementos que intervienen en el proceso resumidor, asi como
las diferentes perspectivas desde las que se enfoca el concepto de resumen, di
cultan la formulacion de una definicién completa y satisfactoria. Algunos es
diosos del resumen han llegado a decir que atin no existe un criterio tinico sob
lo que es un resumen, sobre todo en lo concerniente a la generalidad que de
observar respecto del texto resumido y del tipo de informacion que contiene.
tas circunstancias hacen que manejemos un concepto algo impreciso, complej
para definirlo, y dificil de practicar, de ensenar y evaluar (Argiielles, 2004).

En nuestra opinion, esa incertidumbre obedece a que estos investigado
parecen referirse a un modelo textual «inico». Esta asuncion siempre cond
cird a esa situacion definitoria indecisa, porque lo que es el resumen, ylo q
incluye o no se escapa a la tentacion de confinarlo, sin mas, dentro un modele
teorico. Muchos de los aspectos que podrian recogerse dentro de estos model
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dependen de elementos variables tales como: la finalidad del resumen, el tipo
de documentacion resumida y los modelos textuales que tratemos, las necesi-
dades de los usuarios, etc. Por otra parte, y en consonancia con estos modelos
semiotico-textuales, no debemos olvidar la variedad de géneros cientificos y pro-
fesionales objeto de una actividad resumidora. Puesto que la diversidad de do-
minios discursivos y tipos textuales no sélo determina la naturaleza del objeto/
texto que resumimos, sino las del mismo procedimiento resumidor, orientado
hacia las funciones y estructuras del documento especifico al que representa y
las caracteristicas retoricas del resumen documental como producto.

El resumen es un fenémeno complejo, multidimensional y multifuncional.
Es por eso por lo que cualquier intento de categorizacion se torna complicado.
Intentaremos, sin embargo, sistematizar las definiciones de resumen que aporta
la bibliografia para realizar generalizaciones y establecer precisiones concep-
tuales acerca del objeto de nuestro trabajo. Tras una revisién del amplio aba-
nico de propuestas definicionales, en muchos casos complementarias, identi-
ficamos tres grandes grupos:

1. Definiciones orientadas hacia la funcién del resumen, que hacen referencia
al fenémeno de la condensacién y aluden a la funcién documental que
tiene este instrumento de tratamiento documental de contenido, a su
cualidad de filtro de la informacién y ayuda a la seleccion de documen-
tos, 0 a su supuesta capacidad para sustituir al documento original.

2. Definiciones centradas en el proceso de representacion documental.

— Enfoques que aluden simplemente a un proceso de representacion
breve y fiel del contenido del documento (Borko Bernier, 1975; Lancas-
ter, 1981, 2003; Cremmins, 1985; Cleveland y Cleveland, 1990, 2001;
Rowley, 1988, etc.).

— Propuestas que se centran en el texto y su proceso de representacion con-
densada, atendiendo a distintos niveles de organizacion de la textura dis-
cursiva: nivel superestructural, nivel macroestructural y nivel mi-
croestructural. Los autores de esta perspectiva destacan el papel de
la macroestructura como representacion de los distintos niveles te-
maticos que se dan dentro de la estructura semdntica o cognitiva.
Definen el resumen (texto meta) como la representacion de la ma-
croestructura global del texto base y asumen la superestructura como
determinante para la configuracién de la estructura informativa y la
conformacion de géneros discursivos. Pinto Molina (1992), Pinto y
Gilvez (1996), Moreiro Gonzilez (1993), etc.

— Propuestas que se centran tanto en las condiciones discursivas como en
la estructura semiotico-discursiva del documento a resumir, considerando
al resumen como una jerarquia de criterios y variables cognitivas, si-
tuacionales y estructurales. Esta perspectiva considera tanto las con-
diciones de produccién, transmisién y recepcion, como la estructura
textual para determinar la adecuacién de la representacion del re-
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sumen documental. Izquierdo Arroyo (1990), Pinto Molina (2001,
2006), Moreiro Gonzailez (2004), etc.

— Propuestas interaccionales que, partiendo de un enfoque semidtico-fun-
cional y comunicativo, encuadran el resumen y la actividad resumi-
dora dentro de la préctica social de las comunidades discursivas,
asumiendo el tratamiento documental de contenido y el resumen
documental como una de sus operaciones desde la perspectiva de
género (Izquierdo Alonso; 2002, 2003, 2005), Montesi (2006).

Definiciones orientadas hacia el proceso resumidor: Este tipo de defini-
ciones conciben el resumen como un producto de la compleja actividad
resumidora. Algunos autores enfatizan el proceso cognitivo que acontece
durante la actividad y analizan las variables que se dan en esa operacién,
con el objetivo de definir un modelo de calidad para la actividad resu-
midora (Pinto; 1992, 2006).

Categorizadas las definiciones, procedemos a identificar aquellas facetas noé-

ticas mas relevantes en cada una de ellas. Las mostramos en la siguiente tabla:

TaBLA 1
Elementos definicionales extraidos del andlisis de distintas definiciones

Contexto

Objeto/Naturalexa

Caracteristicas

Funciones

- Producto del anilisis
documental.

- Representacion (del
contenido).

- (Concisa, breve), pre-
cisa, fiel (sin altera-
cion de contenido),
objetiva, clara.

- Informacién lo sufi-
cientemente explicita
como para reflejar el
contenido de un do-
cumento original y es-
tablecer su relevancia.

- Producto de la activi-
dad resumidota: re-
sultado de la opera-
cion de resumir.

- Representacion de la
macroestructura glo-
bal del texto original.

- Exacta.

- Sustitucion del docu-
mento original.

- Herramienta  docu-
mental.

- Descripcion (del con-
tenido).

- Selectiva.

- Seleccion y acceso al
documento original.

~ Intimamente  relacio-
nada con el contexto
de emision y recepcion
del documento origi-
nal al que representa.

- Conceptualizacion/
abstraccion/esencia-
lizacién.

- Extension variable.

- Reproduccion  (del
contenido informati-
vo del documento).

- Estilo parecido al ori-
ginal: incluye el len-
guaje técnico del do-
cumento resumido.

- Abstraccion y selec-
cién de la informa-
cién mds importante
manteniendo sus par-
tes esenciales.

- Informacién  expre-
sada de forma distin-
ta al original que se
resume (documento
nuevo, auténomo).




[ PRINCIPIOS TEORICO-METODOLOGICOS SOBRE EL RESUMEN DOCUMENTAL

-

Contexto

Objeto/Naturaleza

Caracteristicas

Funciones

- Un resumen debe re-

flejar la superestruc-
tura del texto que sin-
tetiza.

= Descripcion narrativa:

alusién a la presenta-
cion-disposicion de la
informacion:  unipd-
rrafo.

- Alusién al tipo de ele-

mentos de contenido
que han de incluir:
OBJ-MET-RES-CON.

Sin evaluacién (inter-
pretacién) ni critica
del documento resu-
mido. Sélo en ocasio-

nes incluye critica.

- Sin mencién expre-
sa del autor del resu-
men.

- Unidad-comunicativo
documental coheren-
te y completa.

Estas definiciones nos permiten inferir que el resumen es un producto del and-
lisis documental de contenido que representa el contenido informativo del documento (la
macroestructura semantica global y las macroestructuras parciales) con brevedad y exac-
titud (guardando fidelidad al original), para difundir su informacion mas relevante, a
la vez que facilita la seleccion de la documentacion existente sobre un determinado tema.

A pesar de todos los matices diferenciadores que se quiera buscar, dentro de
esa sucinta descripcion de lo que puede ser un resumen tendrian cabida los con-
ceptos de resumen que barajan autores procedentes de muy diferentes campos
profesionales, tales como Borko y Bernier, Cleveland, Chaumier, Collison, Fon-
din, Lancaster, Maizell, Van Dijk, Mijailov, Chernii y Guiliarevskii, Rowley, Weill,
etc., pues consideran el resumen como un texto conciso, exento de apreciacio-
nes criticas, que recoge las ideas principales del documento analizado.

I.1.2.1. Hacia una definicién propia: el resumen documental desde la teoria
sociocognitivista

Una vez caracterizado el entorno poliédrico definicional del resumen, esta-
mos en condiciones de aportar nuestra propia definicién, enmarcandola en la
dimension semiético-funcional y comunicativa, concibiendo el resumen documen-
tal desde la perspectiva de género. Esta concepcién justificard nuestra metodo-
logia didactica y todo nuestro modelo de proceso resumidor.

Desde una perspectiva sociointeraccional, dentro de una teoria sociocogni-
tiva del resumen documental, consideramos a éste como un acto metadiscursivo
dentro de una situacion comunicativo-documental. En este sentido, es una forma
de accién social tipificada dentro del ambito de la Informacién y Documenta-
cion, que cumple con una finalidad comunicativa propia dentro del procesa-
miento y recuperacién de informacién en situaciones o contextos especializa-
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dos. Como tal, es reconocible por los miembros de las restantes comunidades
discursivas, lo que le permite erigirse en un tipo especifico de género dentro
de la actividad documental, con sus propias convenciones retoricas y unos ras-
gos propios, que le diferencian de otros tipos de representacion documental,
tales como los indices, sistemas de clasificacion, etc.

Atendiendo a su funcién documental, el resumen es una unidad de meta-
representacion de caracter semiotico, la mas completa en cuanto a descripcion
de contenido y capaz de utilizar como canales o modos discursivos el texto, la
imagen, el audio o un sistema hibrido: el multimedia.

Es una manifestacion discursivo-documental independiente respecto al do-
cumento original que representa, siendo ésta una de las peculiaridades que lo
diferencia de otras clases de sintesis que pueden acompanar a un documento.
Supone una representacion abreviada, selectiva y fiel (correcta) del contenido
de un documento; respeta y se adeciia a la estructura o retérica del item origi-
nal descrito, asi como a sus elementos de contenido mas significativos, estilo y
rasgos lingtistico-discursivos. Es pues, un acto de comunicacion complejo, dife-
rente al de la comunicacion de un resumen textual con una sola funcion de
sintesis de contenidos, que sirven a modo de anticipacion u organizacion de
conocimientos previos, o para evaluar la comprension lectora.

Responde ademas a un doble acto de comunicacion: el primero entre el emi-
sor del documento original y el resumidor, que en este caso actia de receptor.
El segundo entre éste, ahora emisor, y los destinatarios del resumen. El hecho
de ser un proceso de meta-representacion lo convierte en un tipo de comuni-
cacion controlada y especifica dentro de una situacion documental. El acto del
resumen documental conlleva la creacion de un producto a partir de un texto,
o cualquier otro sistema semidtico, para un grupo de destinatarios de un con-
texto especifico, lo cual dirige y orienta tanto el proceso resumidor como la
naturaleza y funcién de este tipo de producto documental, que configura un
documento secundario dentro de una esfera social de actividad.

Siguiendo la teoria genettiana (1987), y desde la valoracion del resumen
como producto, es un metatexto. Considerando el proceso es una actividad de
caracter intertextual (intersemioético), por lo que el andlisis de las caracteris-
ticas discursivo-textuales y su posible sistematizacion cobran una especial rele-
vancia. Los resumidores han de ser conscientes de la diferente naturaleza, fun-
cién y estructura de los textos con los que trabajan y de las implicaciones de
esta diversidad para el resumen documental.

En este sentido, el resumen textual ha de cumplir con las siete normas de
textualidad constitutivas de todo texto y enunciadas por Beaugrande y Dressler
(1981, 1997)): a) cohesion (dependencias gramaticales locales y supraestructura-
les), b) coherencia tematica local y global, ¢) intencionalidad y modalidad (actitud del
resumidor al generar un tipo de representacion lo mas neutra posible que sirva
para sustituir, u orientar en la busqueda de informacién al usuario final —fun-
ciones del resumen—), d) aceptabilidad (actitud del que recibe el resumen), e) in-
Sformatividad y representatividad, f) situacionalidad y g) intertextualidad (ha de ser un
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fiel reflejo del documento al que representa y un punto de acceso tematico para
otros textos que muestren contenidos relacionados). Esto es importante desde
el punto de vista de las técnicas del procesamiento automatico, ya sea desde mo-
delos lingtisticos, a través de clustering retoricos o semanticos, o desde técnicas
probabilisticas de coocurrencias y agrupaciones de términos relacionados dentro
de un corpus de resiimenes. Estas maximas constituyen el principio de comunicabi-
lidad del resumen documental, pero han de existir ademas una serie de princi-
pios reguladores que controlen la actividad documental del resumen: la ¢ficacia
del resumen, la efectividad (si el resumen produce las condiciones favorables para
lograr un fin) y adecuacion o propiedad dada por el acuerdo entre su estructura,
funcién y contenido y como se satisfacen las condiciones de textualidad.

En este proceso de descripcion documental o textualizacion hemos de sena-
lar que el resumen no es una mera operacion de sustitucion, sino de creaciéon
de un nuevo producto a partir de otro inicial. El resumen responde, en cierto
modo, a una operacion creativa. Evidentemente, no es una creacion ex nove, pero
si se trata de una actividad en la que se elabora un nuevo producto a partir de
otro. Aqui diferenciamos el resumen de otro producto como el extracto, for-
mado con parrafos literales del texto primigenio.

Aunque los resiimenes se elaboren desde pautas normalizadas o convencio-
nes relativas a la estructura, seleccién de contenidos, estilo y formatos de dispo-
sicion o presentacion, no hay dos resiimenes absolutamente iguales, ni siquiera
cuando lo escribe un mismo resumidor en momentos o situaciones distintas.
Ello no quiere decir que no exista una consistencia o coherencia del resumen
(en cuanto a estructura, funcion y estilo del texto o sistema semiético original)
y una adecuacion a las expectativas de la comunidad de usuarios que van a ac-
ceder al resumen. Debe haber entre el texto original y el texto meta una equi-
valencia pragmatico-funcional, semantica, y retérico-formal. El hecho de que
se utilice un codigo como el lenguaje natural para la representacién documen-
tal del contenido abre las puertas a la riqueza de la expresion y a la creatividad
en este tipo de documento secundario. Desde esta base, la actividad resumi-
dora no es mecanica. El resumidor adquiere un papel principal junto al resto
de factores que condicionan y determinan el proceso resumidor (situacién y
contexto resumidor, propiedades del objeto resumido, caracteristicas del resu-
midor, tipo de interaccién segun registro y tenor, canal de comunicacién, pe-
culiaridades de la comunidad de usuarios para la que se realiza el resumen do-
cumental, existencia de politicas de resumen dentro del servicio, etc.).

Es el recurso de informacién mas solicitado por cientificos y profesionales, por-
que permite la consulta o rechazo del documento original sin necesidad de leerlo
en su totalidad. Ejerce una funcién de representacion y filtro de acceso a la infor-
macion. Es un elemento de alerta informativa en auge en contextos electrénicos
de afluencia masiva, ya que actiia como «browsing» o filtro de documentos y ayuda
a la seleccion en una fase de lectura mas selectiva y orientada del documento.

Por su caricter de género, el resumen documental tiene una serie de con-
venciones o rasgos prototipicos que afectan a la estructura, contenido y estilo.
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Se han ido plasmando en normas, guias y recomendaciones, con el fin de adap-
tarlo a una serie de principios documentales basicos: la equivalencia funcional,
estructural y temdtica respecto al documento original, la entropia discursiva,
y la adaptacién a una nueva situacién comunicativa que responda satisfacto-
riamente a las demandas y expectativas de las comunidades de usuarios en sus
distintas esferas de actividad social. Sin embargo, ademas de responder a un
conjunto de convenciones comunes, los resimenes documentales se diversifi-
can en una serie de tipos o subgéneros documentales caracterizados por unos
rasgos prototipicos que reflejan las caracteristicas del texto y género discursivo
del documento al que representan. Destacamos el caracter secuencial en dis-
tintos niveles de organizacién (macro-retérico, semantico y morfosintictico),
junto con el aspecto situacional y dindmico del resumen.

Desde el punto de vista de su configuracion estructural estd conformado
por una serie de secuencias 0 movimientos retéricos —moves— y submovimien-
tos, cohesionados e interrelacionados para la obtencién de un fin comunica-
tivo especifico, segiin el ambito o drea de aplicacion y las situaciones comuni-
cativas en las cuales se genera y para las que se usa el resumen. Esto tiene una
clara manifestacién que se refleja en la heterogeneidad de su composicion,
atendiendo al tipo y género textual al que represente (por ejemplo dentro del
género cientifico: articulo de investigacién, articulo de divulgacién, articulo de
revision, comunicacién a un congreso, caso clinico, etc.).

Desde la perspectiva del andlisis de género, un «movimiento» o seccién o
secuencia, es una unidad retérica o discursiva de al menos una oracién, con
una finalidad retérica identificable. Junto con otros moves constituye la totali-
dad de la estructura informativa del texto para que éste pueda ser reconocido
como un tipo de género. Cada movimiento constituye una representacion de
un acto retérico en relacion con la funcién general del texto, una fase o etapa
en el desarrollo de la superestructura textual y la organizacién informativa del
texto. En el género cientifico y dentro del articulo cientifico identificamos cua-
tro moves: introduccién, metodologia, resultados y conclusiones. En el caso cli-
nico tres: introduccién, presentaciéon del caso y discusion/conclusion. En el
género técnico y escogiendo a modo de ejemplo un manual de instrucciones
podemos reconocer moves o bloques textuales tales como: datos sobre el ma-
nual, introduccién, normas de seguridad, instrucciones, datos sobre el aparato,
servicio al cliente, instrucciones para el técnico, garantia, etc.

Estas estructuras retéricas se ven rellenadas de esquemas de contenido
que permiten construir al usuario una representacion del modelo de situacion
(en términos cognitivos) del texto resumido. En virtud de ese contexto de si-
tuacionalidad, y atendiendo a la caracteristica de la recursividad de los esque-
mas formales y de contenido, los géneros son una forma de «cognicion situada»
que responde a las expectativas de los usuarios de una comunidad discursiva.
Desde aqui podemos dar respuesta a una elaboracién adecuada y neutra del
resumen documental en sus distintas variantes (informativo, indicativo, cri-
tico, etc.). Ademas, estos patrones estructurales genéricos de los resiimenes
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actian como modelos especificos de comunicacion que facilitan la consecu-
cién de los objetivos comunicativos y reducen la incertidumbre en el proceso
comunicativo-documental.

Por otra parte, no hemos de olvidar que, al igual que cambian los géneros
a lo largo del tiempo para dar cuenta de las necesidades sociocognitivas de sus
usuarios, los resiimenes también van variando en cuanto a su manifestacién es-
tructural, revelando la evoluci6n retérica de los textos a los que representan.
Esta naturaleza dinamica del resumen permitiria explicar los cambios diacré-
nicos que se aprecian en los resiimenes en su dimension temporal y en su con-
sideracion cultural, asumiendo las diferencias sociorretéricas entre disciplinas
vy entre distintas lenguas. Asi, la teoria del resumen documental ha de reflejar
la evolucién del concepto y de la prictica resumidora a lo largo del tiempo, y
analizar los cambios necesarios para el producto y la actividad resumidora, con
el fin de que se adapten al cambiante contexto social en el que se inserta la de-
manda de resiimenes documentales.

Todos los elementos que se han destacado aqui (acto de comunicacién com-
plejo y multidimensional, metarrepresentacion, actividad de naturaleza interse-
midtica, sociorretorica, creativa, convencionalizada, dirigida hacia una comunidad
de usuarios en un determinado contexto sociocultural, dinamismo y heteroge-
neidad, etc.) deben tenerse en cuenta cuando se hable de resumen documental,
tanto en su dimensién de producto como desde su consideracién procesual. El
resumen documental es un fenémeno poliédrico en el que inciden aspectos do-
cumentales, pragmaticos, cognitivos, retoricos, semanticos, estratégicos, etc.

GRrAFICO 1
Esquema del modelo de caracterizacion del resumen documental como género

™o | Gé di c i discursivas
H
)
Géneros documentales 3 !
Estructura retérica del
l resumen documental
Género resumen 3
documental
3
Estructura
Retérico-formal
Elementos de contenido: Tematica 9
3 estructura  informativa = Morfosintictica
Iégico-semantica
L 3 Ter logia O—bg. s
Bﬂhﬁlﬂm—’ 3
— H
Contexto sociocultural: esferas de actividad social
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El Grifico 1 refleja un modelo de caracterizacion del resumen como género
discursivo documental, dentro de una perspectiva sociointeraccional, en la que
cada comunidad discursiva realiza una serie de actividades, manifestadas a través
de distintos géneros discursivos. Dichas comunidades interactiian a través de los
discursos e intercambian informacién. En este contexto de interaccion y produc-
cién se generan necesidades y se manifiestan comportamientos informativos. Para
atenderlas, teniendo en cuenta las caracteristicas que conforman una comunidad
sociorretérica, surge la Documentacion como disciplina general y especializada
en dreas o esferas de actividad social. En el desarrollo de su labor pragmatica de
transformacion y representacién documental se inscribe el proceso del resumen
dentro del tratamiento documental de contenido. Por lo tanto, el resumen docu-
mental queda caracterizado como un espacio de meta-representacion de conte-
nidos de los documentos originales a los que refiere y, en consecuencia, aparece
condicionado por las propias convenciones que determinan a aquéllos.

Sin embargo, el resumen documental tiene su propio espacio en la situacion
comunicativo-documental y, en este contexto, posee sus normas o convenciones
propias, que condicionan sus elementos intratextuales (estructura organizativa
y disposicién temitica de elementos de contenido, representaciéon de termino-
logia, formato de presentacion, especificaciones estilisticas, etc.), determinados
a su vez por los elementos extratextuales caracterizadores del resumen docu-
mental, que lo configuraran también como género. Entre estos factores des-
tacamos las funciones del resumen documental, los elementos de la situacién
comunicativo-documental y los condicionantes socioculturales.

1.1.2.2. Caracteristicas o atributos del resumen documental

Aunque han sido abordados por diferentes autores de un modo mas o menos
desarrollado y hemos aludido a ellos en anteriores ocasiones, conviene sistema-
tizar los atributos del resumen, que mostramos en la Tabla 2. Sentaran las bases
para la definicién de los indicadores del resumen documental como producto.

TABLA 2
Atributos del resumen documental

* Autonomia: ¢l resumen ha de constituir un documento secundario independiente con
las caracteristicas propias de textualidad de todo texto.

* Fidelidad al documento original: respetando su estructura y contenido segtin el tipo de
texto y su funciéon comunicativa.

* Concision /brevedad/economia: maxima informacién con el minimo de signos sin
perder la carga de densidad informativa representativa del original.

* Precision: elusion de la redundancia y de la falta de informacion relevante o signifi-
cativa.
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« Efectividad (calidad percibida); utilidad del resumen valorando el grado de represen-
tacion documental y densidad informativa del resumen, el rendimiento del sistema re-
sumidor y la satisfaccion del usuario.

« Exhaustividad estructural / representatividad formal o retérica (cobertura de la es-
tructura retorica del resumen segin la tipologia textual del documento fuente).

e Exhaustividad / tematica o completitud representacion completa del contenido, de-
pendiendo del nivel de profundizacion en la descripcion.

« Consistencia tematica: representacion del contenido sin omisién de partes sustanciales
ni adicion de elementos de significado.

« Consistencia de la estructuracion: reflejo de todos los moves o secciones retéricas (hea-
dings) seguin el esquema retorico del documento fuente.

Especificidad tematica/esencialidad/ representatividad tematica: grado de detalle con
que se representa o refleja toda la informacién importante dentro de cada seccién re-
torica del resumen segiin el la funcion y estructura del documento original. El tipo de
representacion depende de la funcion del resumen y de los intereses de los lectores.

« Coherencia temitica y cohesion gramatical (caracteristicas de texwalidad).

* Pertinencia/ Adecuacion: ¢l resumen ha de constituir un punto de acceso a la informa-
cién y responder a las expectativas informativas del usuario, atendiendo tanto al estilo
de formato como a las caracteristicas del abstract en funcion del nivel de representativi-
dad y densidad informativa de los mismos.

« Eficiencia: adecuacion al sistema en que se produce y difunde el resumen.

* Disposicion, presentacion, visualizacion y legibilidad: claridad en el formato de presen-
tacion en aras de una mayor legibilidad y de un ripido browsing por los moves del resu-
men de modo que el resumen sea una herramienta que favorezca no solo la percep-
cion eficaz de la temitica de un resumen y la comprension de las ideas principales sino
ayudar a una localizacién rdpida y redefinicion de las busquedas en funcion de los jui-
cios de relevancia del usuario. En entornos virtuales de resiimenes electrénicos la pre-
sentacion o disposicion del resumen ha de favorecer el browsing por la estructura del
resumen y potenciar la inter actuacién del usuario con sistema (base de datos online,
motores de busqueda que ofrezcan resimenes, gateways tematicos, etc.) para acceder
a otros restimenes. Asimismo esta estructuracion clara ha de ayudar a los sistemas de
resumen automdtico basados en técnicas de anilisis del discurso y procesamiento del
lenguaje natural.

* Legibilidad /lecturabilidad
— Restimenes estructurados-resiimenes narrativo o no estructurados (lineales).

— Con encabezamientos o etiquetas retoricas explicitas o implicitas.
— En un solo parrafo o multipdrrafo.

* Claridad expositiva vs. complejidad: obteniendo un mensaje unitario y con sentido sin
ampulosidades adjetivales ni largas oraciones.

* Correccion y validez (pragmatica, semantica y morfosintictica): ausencia de errores de
estructura, contenido y estilo, segiin las caracteristicas del resumen, los procedimientos
del sistema de informacion y la metodologia propia del proceso resumidor.
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1.1.2.3. Tipos de resimenes

Existe un acuerdo sobre los tipos mas comunes de resumen documental,
tanto en las normas y recomendaciones como en las diversas clasificaciones
dadas por los distintos autores desde una u otra perspectiva. La aparicion de
la obra de Borko y Bernier en 1975, las obras de Cremmins (1985) y Rowley
(1988) en la siguiente década de los 80, y, sobre todo en los 90, la explosion
de las investigaciones espanolas sobre los procesos de anilisis documental de
contenido con estudios como los de Garcia Gutiérrez (1990), Izquierdo Arroyo
(1990), Pinto Molina (1992, 1993), Moreiro Gonzalez (1988, 1989, 1993), e in-
cluso la edicion de las propias normas sobre resumen (Normas UNE, 1994),
han traido consigo la proliferacion de diversas propuestas tipologicas mas o
menos homogéneas.

Considerando el resumen documental como un fenémeno dinamico, ca-
bria preguntarse sobre la vigencia efectiva de todas estas tipologias con una do-
ble finalidad: a)lograr una vision real y global de los tipos de resimenes que se
emplean en la actualidad en los sistemas de informacion y &) obtener tipologias
que ofrezcan una capacidad explicativa adecuada para el contraste empirico
de los diferentes tipos de resimenes, que nos permita la aproximacion, de un
modo mas exacto, a la naturaleza del resumen documental y al uso de estas he-
rramientas documentales segiin sus fines, estructura y entorno resumidor.

Otra cuestion no menos importante se refiere a los criterios mismos de cla-
sificacién que conforman la division en especies o tipos de resimenes. Estos
han de regirse por una serie de principios de homogeneidad, monotipia, rigor
y exhaustividad, para lograr una clasificacion sistematica y flexible de los resu-
menes, sin tipos excluyentes y estancos.

Hemos recogido las clasificaciones mas difundidas de los resimenes do-
cumentales, ordenandolas cronolégicamente. En ellas distinguimos los crite-
rios que se han seguido para clasificar resiimenes, su evolucién y los distin-
tos tipos de resiimenes que, en funcién de éstos, aparecen sistematizados en
la bibliografia.

TaBra 3
Tipologia del resumen: comparacion de tipos de resiimenes y criterios de clasificacion

Autores Criterios Para La Clasificacion Del Resumen Documental

Finalidad Forma de

u objetivo presentacion
- R inform.
Borko - Rind. o

J‘l’:‘;’ s m::’;."m descriptivo [~ R telegrf. |- Extractos

Otros R.

la materia - R. critico ~Restad.o |- Lit. breve
- R de Prof. - R modular | tabulares - Lit. ultrbr
- R sesga. o

de fines esp.
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Autores Criterios Para La Clasificacion Del Resumen Documental
Contenido
Cre
(1985) |- R inform.
- R indicat.
- b E
interno externo
Cleveland - Rorienta |
(1990) |- R.indicat disciplina R. e autor
: " . - R. de exp.
- R. inform. R. orient. a Bk
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8 Documento Tipo de
3 Presencia o &
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y Menou ek .y ALl
"(1992) e criticas | © € algunos natural o
aspectos formalizado
o e | Modo de Calidad de
Py descodificar Mediador: Nuam. Modo las fuentes
et i el texto para | agenteque | de fuentes € (naturaleza
Epreseaion | elaborar el | elabora el texto | - descritas -
inf 160) resumen fuentes)
- Representa-
cién macroes-
Moreiro tructural:
(1993) | R inform. v
R. indicat. F_xhausm |- Humano: - Simultin.
R. mixtos WUIVOS: | R analitico [- R.mo. |- Bib. Anal.
selectivos ; - R. de fo-
R. tabular B b odeautor; |- Inf.sin |- Rev.de R togeafias
R. inter- e - R. de doc. - B.deD.
: " pilac: e . =
E:-‘ ﬁr:::so Estratios Automat. Dif. Restr.
~ Canal em- compeadios
pleado para
elaborarlo
Uso Autor
- R orienta - R de autor
a'z";:"" disciplina |- R de exp.
(2000) |_ g orient. a en la ma-
objetivos teria
- R.sesgados |- R. de prof.
Densidad A Fuentes Forma de Modo de Obieti Lenguaje | Medios
- Fues. Bi-
bliogr:
An. de revisa R. texto
- Humano: |Inf. cient-téen. |~ o s
r:;: - R indicat. &x"’"" W::ﬂ RI:::;:. 5 :.ﬂ':f
']~ Rinform. [ "€ o8P €8 Dc::::] WS IR discurs. |- Revistas de
- R ind.-inf. Rty R modular | resimenes
i3 R. de prof. Res. orientados _
- Ramlitico | ecmttico |adisciplina |~ % vt
Res. Saley truct.: datos
o eorives | |R abuares
Res. con fines
especiales




36 MONICA IZQUIERDO ALONSO Y LUIS MIGUEL MORENO FERNANDEZ

Autores Cniterios Para La Clasificacion Del Resumen Documental
Obieti Forma d:-
r
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resenas criticas

Comenzaremos comentando la propuesta de A. Benoit, que sin embargo
hemos preferido no incluir en la Tabla 3 porque no habla de resiimenes cien-
tificos o documentales. El autor se refiere a las «sintesis orales y escritas pro-
pias del entorno profesional». Es decir, a aquellas exposiciones utilizadas en la
economia, la empresa, la politica, la administracién, etc., que por su propia na-
turaleza desbordan las caracteristicas y objetivos del resumen documental en
contextos cientificos. No obstante, merece la pena resenarla, porque nos per-
mite contextualizar la situacion del resumen dentro de un espacio mas amplio
y diversificado: enmarcando la cuestion en los géneros discursivos, los ambitos
de actividad y el resumen documental.

Distingue asi este autor entre sintesis escritas y orales; las primeras tienen
como finalidad ayudar a la «informacion» («nota de sintesis»; «<acta de una re-
union»; «comunicado de prensa»), ayudar a la «decision» («nota administra-
tivar; «informes»; «sintesis de informes») y documentar o con «fines de docu-
mentacion» («resena de prensa» y «extracto»); las segundas estian concebidas
para «informar», «convencer», «exponer» (una «técnica», un «fenémeno com-
plejor, un «problema», un «informe, en una reunién de trabajo o ante el pu-
blico», un «proyecto profesional, durante una entrevista para encontrar tra-
bajo»), «concluir» y «recapitular»: jy todo esto en veintiséis minutos! (Benoit,
2002). El resumen documental, que merece muy poco espacio en este libro,
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aparece aqui bajo el nombre de «sumario a la americana»; pero el autor refiere
que en los Estados Unidos es conocido como «abstract», que es «un resumen
v sintesis a la vez». Aunque no aclare cual es la diferencia entre ambos, distin-
gue dos clases de «sumarios»: el sumario descriptivo y el sumario informativo.
El primero informa acerca del objetivo, campo de aplicacion y métodos em-
pleados para alcanzar los resultados presentados en el documento descrito; y
¢l informativo ofrece ademas los resultados, las conclusiones y las recomenda-
ciones, si hace al caso (Benoit, 2002).

Tampoco incluimos en la tabla las propuestas de las distintas normas para la
elaboracion de resiimenes, ya que los tipos de resimenes mencionados no estan
explicitados como fruto de un criterio clasificatorio determinado. Sélo se ha-
bla de recomendaciones para la elaboracion de restiimenes de uno u otro tipo,
sin mas. Pero los iremos comentando.

Parece que fue en 1961 cuando se publicaba la primera norma internacio-
nal sobre la redaccion de resimenes: ISO/R 214-1961. Norma que, a su vez,
seria revisada por la propia ISO en la ISO: 214-1976. Sin embargo, algo que
suele obviarse en la bibliografia que trata del resumen es que esta norma no
llama al resumen documental por el vocablo «esumen», sino que lo denomina
«analyse», para diferenciarlo de manera expresa de otros productos que la
norma considera «conexos» o relacionados («connexes»), pero distintos, como
son la «<anotacion», el «extracto» y el «resumen» que, seguiin expresa la propia
norma, se sittia generalmente al final del documento para exponer las conclu-
siones o los descubrimientos que se hayan hecho en el mismo y completar asi
la orientacion del lector.

Por lo tanto, la norma ISO: 214-1976 cita el «analyse» «informative» e «indica-
tive», aunque también reconoce la posibilidad de efectuar un andlisis que sea a
la vez informativo e indicativo (denominado asimismo «selectivo» o analyse sé-
lective) cuando las limitaciones sobre la extension del andlisis o el tipo y estilo
del documento lo requieran. El mérito principal de esta norma ISO estriba en
que formula acertadamente la estructura del resumen informativo, que perdu-
rara a lo largo del tiempo cuando son descritos documentos de cardcter cien-
tifico y técnico. El entramado conceptual que vertebra, pues, este tipo de resu-
men esta integrado por el o los objetivos que persigue alcanzar el autor de la
investigacion, que constituyen la razon de ser del documento y que delimitan
el «tema» sometido a estudio; la metodologia, el conjunto de técnicas, proce-
dimientos o enfoques empleados en la realizacion de esta investigacion; los re-
sultados obtenidos finalmente y las conclusiones que de éstos se deducen.

Esta norma tiene su equivalente en lengua espanola merced a la traduc-
cion que, muchos anos mas tarde, en 1990, hiciera la Asociacion Espanola
de Normalizacién (AENOR). Esto no obstante, hay algunas diferencias entre
ellas; por ejemplo: la traduccion de la AENOR opté, quizi como consecuen-
cia de los estudios que fueron apareciendo entre la publicacién de la norma
ISO y su adaptacion a la lengua espanola, por suprimir el término analyse, refi-
riendose a restimenes informativos e indicativos y también a los resiimenes in-
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formativo-indicativos. La voz «resumen» se identifica como «resumen de con-
clusiones», que —advierte— «no debe repetir el resumen ni tener su mismo
alcance» (UNE 50-103-90). Por otro lado, los resiimenes que presenta la adap-
tacion de AENOR en los anexos son ejemplos distintos, escogidos de publica-
ciones espanolas, y que ilustran con mayor claridad los tres modelos de resu-
men que recogen las normas.

Por su parte, la UNESCO también impulsaba la creacion de normas para re-
sumir en el contexto mas amplio de una Guia para la redaccion de articulos cien-
tificos destinados a la publicacion, editada por vez primera en 1968 y revisada en
su tltima edicion de 1983. Esta norma, dirigida fundamentalmente a los auto-
res de trabajos de investigacion, reconoce un solo tipo de resumen: el resumen
analitico, que se presupone redactado por el mismo autor de la publicaciéon
cientifica. La guia refiere que, si bien la bibliografia diferencia entre restime-
nes informativos e indicativos, «estas distinciones suelen ser mas bien teéricas»
(Martinsson, 1983). Este resumen analitico recoge los resultados y conclusio-
nes del articulo, y, en general, la informacién nueva que contenga.

Los norteamericanos tienen también sus normas acerca de la redaccion de
resiimenes; y su emision corre paralela, desde una perspectiva cronolégica, a
la de las normas anteriores. Las ANSI (American National Standards Institute)
contempla en las ediciones (1979 y 1997) de sus normas para resumir la exis-
tencia de tres tipos de resiimenes: el informativo, el indicativo y la combina-
cion de estos dos o «mixto». Igual que ya hiciera la norma ISO de 1976, con la
diferencia de que aqui se habla de forma directa de resumen y no de anlisis y
que al informativo-indicativo no se le denomina selectivo, sino mixto que, por
otro lado, es el nombre que tendrda mas fortuna en la bibliografia. Estas nor-
mas también dejan bien claro que los resimenes informativos contienen los
objetivos, la metodologia, los resultados y las conclusiones que se encuentren
en el documento original.

Cronologicamente, paralelo al desarrollo de las normas, va surgiendo biblio-
grafia de caricter documental que trata el tema del resumen bien de forma es-
pecializada, bien en el contexto de otras operaciones documentales en los servi-
cios de documentacion. Antes de que apareciera la revision de la norma ISO de
1976, los primeros autores que, en nuestra opinion, sistematizaron las diferen-
tes clases de restimenes existentes fueron Borko y Bernier (1975). Basicamente
establecieron tres criterios para clasificar los resimenes: por su autoria, por su
finalidad u objetivo perseguido y por su forma de presentacion. De los tres cri-
terios enunciados, el segundo es el que permite distinguir los dos tipos de resu-
menes mas elaborados y conocidos en el ambito de Ciencia de la Informacion.
Nos referimos a los resiimenes indicativo e informativo. El indicativo expone
de qué trata el documento resumido, mientras que el informativo proporciona
una informacién cuantitativa y cualitativa de €l que puede hacer innecesaria su
consulta. Los demas resimenes citados atendiendo a la finalidad son el critico,
el modular, y el «sesgado» o de propasitos o fines especiales (special purpose), lla-
mado asi porque puede presentar alguna de las partes que integran el texto de
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una manera «informativa», es decir, mas extensa, para satisfacer las necesidades
informativas de grupos profesionales concretos (Borko y Bernier, 1975).

Aunque cita diversas maneras de clasificar los resimenes, Cremmins (1985)
los tipifica atendiendo al «contenido». Por éste entendemos los elementos que
configuran la estructura del resumen. En el caso del resumen informativo, ob-
jetivos o alcance del trabajo, metodologia, resultados y conclusiones; y en el del
resumen indicativo el o los objetivos y la metodologia.

También los Cleveland (1990, 2001) mencionan varias formas de clasifi-
car el resumen: por el modo en el que estan escritos, por su uso y por el autor.
Pero ellos escogen en la primera edicion de su obra estos tres: por su «finali-
dad interna» /centrados en el contenido (by internal purpose), por su «finalidad
externa»/centrados en el uso (external purpose), y por su autor. Este criterio sera
posteriormente referido por otros autores simplemente como objetivos y aqui
mezclardn tanto criterios retorico-estructurales y de contenido como otros que
hacen alusion a la seleccion de los elementos de contenido de un resumen en
funcion del tipo de disciplina para la que se efectia el resumen o las necesida-
des especificas de los usuarios a los que puede ir destinado éste. Esta catego-
ria clasificatoria (internal purpose) ha sido traducida por la profesora M. Pinto
(2001) como «estructura interna», quiza porque los autores de la misma hacen
referencia a los elementos que configuran la estructura del resumen segun la
modalidad de la que se trate: objetivos y metodologia en el caso del resumen
indicativo; objetivos, metodologia, resultados y conclusiones (OMRC) cuando
el resumen es informativo; y OMRC y valoracion critica del documento anali-
zado si el resumen es de cardcter critico.

Cada uno de estos géneros literarios tiene su propia finalidad «interna»
(de ahi tal vez lo de internal purpose); el resumen indicativo da noticia del tema
desarrollado en el documento, y, en su caso, de la metodologia empleada en
la realizacion de aquél. Mientras que el papel de «informar» propiamente del
documento, exponiendo ante el lector sintetizadas sus partes mas reveladoras,
corresponde al resumen informativo, por lo que junto con el resumen critico
podria ahorrar al usuario la lectura del documento original.

Estos resiimenes representan el contenido del documento original, segin
la estructura retorica o interna de éste; y ello se refleja en la forma y los elementos
de contenido del resumen. De ahi que se establezca una dimension centrada
u orientada hacia las propias caracteristicas del texto resumido (interna) y otra
atendiendo al uso que puede darse a los resiimenes (resimenes orientados y
resiimenes parciales o sesgados). Dentro de los resiimenes orientados los au-
tores distinguen entre orientacion hacia un tema o una seccioén especifica del
documento base o fuente. Asi concebirad a) resiimenes orientados hacia las ne-
cesidades informativas de un area de conocimiento; b) resiimenes orientados a
objetivos, para apoyar actividades concretas que pueden ser interdisciplinares,
y ¢) resiimenes parciales o «sesgados», una variante del anterior, dado que se
centran en una seccion o move del documento que es la que interesa a un de-
terminado grupo de usuarios (Cleveland; 1990, 2001).
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En la ultima edicién de su libro, los Cleveland (2001) vuelven a escribir so-
bre criterios de clasificacion. Y otra vez citan los mismos que en la anterior edi-
cion; sin embargo, en este libro omiten las categorias «by internal purpose» y «by
external purpose». Aluden directamente a una clasificacion en funciéon de los ele-
mentos de contenidoy en ella incluyen sélo los restimenes indicativos, informa-
tivos y criticos. Los resimenes orientados a disciplina, a objetivos y los sesgados
aparecen clasificados por su «uso» (no por el propésito o finalidad externa).
Mantienen la categoria de los resiimenes clasificados por la autoria y anaden
un nuevo tipo de resumen que queda al margen de los criterios clasificatorios:
el resumen estructurado. Los autores destacan su relevancia, sobre todo dada
su utilizacién en el dominio de la literatura médica, y senalan que su estruc-
tura es la del resumen informativo, sélo que antes de los objetivos hay que ha-
cer una somera descripcion de los antecedentes (<background») en los que se
inscribe el tema objeto de investigacion, lo que permite apreciar mejor el con-
texto en el que se desarrolla una linea de trabajo. Esta concepcién inicial del
resumen estructurado es algo peculiar y dada su importancia volveremos a él a
lo largo de este epigrafe de un modo mas detallado.

Por su parte, Guinchat y Menou (1992), mencionan diversos criterios: a)su
extension, b) los detalles mas o menos importantes: indicativos, informativos, ¢) la pre-
sencia o ausencia de elementos apreciativos o criticos, que pueden significar cierta
forma de evaluacion del documento, d) el hecho de que sea el profesional de
la informacién o el autor del propio texto quien haga el resumen.

El profesor Moreiro (1993) emplea un esquema de clasificacion que adopta
el modelo clasico de comunicacién (emisor, receptor, canal, c6digo, fuente/
mensaje, contexto) en el que incluye ciertas caracteristicas de la ligtistica tex-
tual (consideraciones de estructuras globales y locales en los mensajes infor-
mativos): En el primer criterio, la mediacion informativa establecida entre el re-
sumen y el documento fuente, distingue dos subtipos: a) segtin la representacién
macroestructuraly b) segin el canal empleado. La correspondencia macroestructu-
ral viene determinada porque el resumen es concebido como la macroestruc-
tura global del documento original. Asi, habra resiimenes con una correspon-
dencia o equivalencia exacta (objetivos), que no anadan nada nuevo o ajeno al
original: como los informativos, indicativos, mixtos, estadisticos y tabulares, y
aquellos subjetivos o interpretativos que aportan elementos de juicio a la macroes-
tructura global del texto fuente.

Continta con los elementos de la comunicacién atendiendo a los procesos de
descodificacion del original sobre el que actia el resumidory, de este modo dis-
tingue entre resiimenes transformacionales (exhaustivos y selectivos), en los que se
ejercen operaciones de manipulacién y transformacién textual, conforme a las
macrorreglas resumidoras y los resimenes recopilativos. El tercer criterio clasi-
ficador es el tipo de mediador: humano, automatico y resiimenes de autor o ana-
liticos. El cuarto criterio hace alusion al documento original o fuente utilizada y
al nimero de ellas tomado como punto de partida para el anilisis. De este modo
hablard de resimenes monogrificos y restimenes sintéticos.
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Otro criterio relacionado con éstas serd el de la calidad de las fuentes. No de-
sarrolla este espacio, si bien entendemos que de ello dependera la significativi-
dad del resumen documental y la eleccion de su realizaciéon o no, dependiendo
de las politicas resumidoras del centro. Antes bien, identifica este criterio con la
naturaleza de las fuentes analizadas; quizas hubiera sido una expresion mas acer-
tada para el criterio definidor: documentacion textual, iconica y audiovisual.
La iltima categoria seria el modo de difusion: difusion simultinea; bibliografias
analiticas; revistas de resiimenes; bases de datos y difusion restringida.

Al margen de las fechas en la que se creo el esquema clasificador y los avan-
ces tecnologicos que configuran un nuevo marco en los canales y codigos del
modelo de comunicacién general, observamos que no se hace alusion explicita
al contexto del modelo de comunicacién como elemento determinante de la
elaboracion y difusion de los resiimenes documentales.

En un trabajo posterior en el que aborda de nuevo la tipificacion del resu-
men, este mismo autor simplifica y matiza la clasificacion descrita, corrigiendo
algunos aspectos de la clasificacién anterior que generaban cierta confusion.
Asi, desaparece la categoria mediacion de la informacion. Su lugar lo ocupa ahora
la clase «niveles de representacién macroestructural». También se elimina la
subcategoria canal o lenguaje utilizado. Creemos hubiera sido interesante man-
tener esa diferenciaciéon de canales y codigos dada la afluencia de documentos
electronicos en distintos soportes y la afluencia de géneros discursivos diversos.
Bien es cierto que la alusion tépica al tipo de lenguaje empleado no se ajusta
a la realidad del resumen documental y por ello ha sido excluida por el autor.
Sin embargo seria util incluir en este criterio el uso especifico de la terminolo-
gia y fraseologia del documento. El profesor Moreiro continiia manteniendo
los demas criterios y elimina la denominacién equivoca «calidad de las fuentes»
v la sustituye por otra que refleja la naturaleza de las diversas fuentes documen-
tales analizadas o resumidas: imagenes fijas, sonoras y audiovisuales.

Lancaster (2003) menciona tres criterios de clasificacion: extension (longi-
tud), objetivosy forma de presentacion, pero desarrolla sélo los dos tltimos, consi-
derindolos quizds como los mas representativos de la realidad documental re-
sumidora del momento. En funcién de los objetivos, distingue los resiimenes
que venimos citando: indicativos o descriptivos, informativos, mixtos, de orien-
tacion tematica, y, dentro de este grupo, los orientados a disciplina y aquellos
orientados hacia objetivos. En tltima instancia figuran los resiimenes criticos.
Por la forma de presentacion, los resimenes pueden ser estructurados, litera-
turas breves, literaturas ultrabreves, modulares y telegraficos.

Pinto (2003) establece un marco clasificador considerando tres tipos de ele-
mentos: a)la naturaleza de las fuentes originales o documentos base, b) el propio resu-
men, atendiendo a matices como su autor, los objetivos o la funciéon documen-
tal, su grado de densidad informativa, el lenguaje empleado en el resumen o
la forma de presentacion, v ¢) el canal o modo de difusion del resumen. Seguin
la naturaleza de las fuentes se pueden tomar como objetos resumibles tanto do-
cumentos bibliogrdficos (articulos de revista; informes cientifico-técnicos, mono-
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grafias, actas de congresos, patentes, noticias de prensa, etc.) y no bibliogrdficos
(imagen, sonoros, multimedia). Atendiendo al canal de difusion de los resime-
nes éstos pueden aparecer de un modo simultdneo, junto con el original, como
en el caso de los restiimenes de autor, o bien con una configuracion independiente,
bien a través de revistas de resiimenes o, de manera mas actual, presentados como
uno de los puntos de acceso temiticos en bases de datos en servicios de resiimenes
digitales y especializados. Centrandose ya en las propias caracteristicas del resu-
men documental la autora establece como elementos discriminantes: el grado
de densidad informativa, cuestion que alude a la seleccion de los elementos for-
males y de contenido que determinaran la existencia de resiimenes informati-
vos, indicativos, mixtos, analiticos y criticos.

Con referencia al autor los resiimenes pueden ser de resumidor profesional,
experto o especialista en la materia y del mismo autor del documento original.
Menciona también el lenguaje empleado en el resumen para diferenciar y con-
sidera al resumen documental como una fuente terminologica que podra servir de
plataforma para crear vocabulario controlado. En cuanto a la forma de presenta-
cion redistribuye los resiimenes en discursivos, telegrificos, tabulares y modula-
res. Destacamos el término empleado «discursivo» como diferenciador de la se-
cuencialidad textual frente a otros formatos de presentacion y disposicion, como
los resiimenes tabulares o los modulares, a los que vuelve la autora en una obra
posterior matizandolos en un contexto mds amplio del resumen documental en
el contexto digital. El criterio de los objetivos vuelve a aparecer en los trabajos de
esta autora, matizado con el de funciéon documental (recuperando quizas esa fi-
nalidad externa de Lancaster citada anteriormente). Sin embargo, todos los re-
sumenes tienen de suyo la funcion documental, luego ese no es un criterio exclu-
yente. En esta categoria la autora considera los resiimenes orientados a disciplina,
los parciales o selectivos (en los que el autor del resumen selecciona tan sélo la
parte temitica que interesa al usuario) y los resiimenes con fines especiales. En
todos los casos analizados no se da una clara explicacion de los resiimenes con fi-
nes especiales, diferenciandolos de los resiimenes orientados o de los parciales.

Si hacemos un anilisis diacrénico de todos los criterios escogidos para cla-
sificar resimenes utilizados por los diferentes autores vemos que en muchos
casos €stos se solapan. Asimismo, en la mayoria de las ocurrencias se repiten o
complementan los criterios de clasificacion, en funcion de la realidad del re-
sumen desde un punto de vista de la conceptualiazacion diacrénica o del uso
y practica misma de éstos en los diferentes servicios y sistemas resumidores. La
categoria utilizada de un modo mas undnime e inequivoca es la de la autoria.
Otros de los criterios en los que coinciden los autores, con sus matizaciones,
es el de la forma de presentacion del resumen, identificada en algunos casos con el
modo de difusion, junto con los elementos de contenido a los que se alude bajo dife-
rentes denominaciones, como grado de densidad temdtica, representatividad ma-
croestructural, o inclusion de detalles mds o menos relevantes (objetivos y subjetivos).
Aqui se incluyen los tipos de resiimenes mas utilizados (informativos, indicati-
VOS, MixXtos y criticos).
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La categoria de finalidad u objetivos del resumen es algo problematica y no
homogénea, pues mezcla aspectos de seleccion de contenidos, tipo de trans-
formacion realizada sobre el original o caracteristicas del contexto interno y
externo que pueden determinar la elaboracién de uno u otro tipo de restime-
nes. Otros elementos, como el lenguaje utilizado, la difusion o canal apenas son
utilizados, si bien aparecen cuando es preciso delimitar la diferenciacion entre
la documentacion bibliografica y la no bibliogrifica con los nuevos cédigos y
canales de representacion documental y difusion de la informacion.

TaBra 4

Tipologia del resumen: Presencia/ausencia de criterios empleados
para clasificar el resumen en los distintos autores

Borko
y Bernier
(1975)

Cremmins
(1985)

Cleveland
(1990)

Guinchat
¥ Menou

(1992)

Morewro
(1993)

Pinto
(2001)

Lancaster
(2003)

Moreiro

(2004)

Autoria

4

4+

Finalidad u objetivo

+

Forma de
presentacion

Otros R.

Propésito interno

Propasito externo

Extension

Contenido

Informaciones
que incluyen

Presencia o ausencia
de consideraciones
criticas

Documento
analizado en su
totalidad o en
algunos aspectos

Tipo de lenguaje
utilizado: natural o
formalizado

Mediacion de la
informacion (grado
de representacion de
la informacion)

Mediacion de la
informacion (Canal
empleado para
elaborarlo: tipo de
lenguaje): natural o
controlado
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Borko Guinchat
: Cremmins | Cleveland P Moveiro | Pinto | Lancaster | Moreiro
¥ Bernier

y Menou
i a9ss) | 1oy | (1993) | (2001) | (2003 | (2004
(1975) (1992) /

Modo de
descodificar el texto
para elaborar el
resumen
Num. de fuentes
descritas
Modo de difusion + + +
Calidad de las
fuentes (naturaleza +
de las fuentes)
Densidad
informativa
Fuentes originales +
Mediador (Agente
ue realiza el R.)
Niveles de repres.
macroestructural
Modos utilizados
para representar
Tipo de fuentes
analizadas

A continuacion senalamos en la Tabla 5 nuestra propia propuesta de clasi-
ficacién tipolgica del resumen documental, intentando recoger todos los as-
pectos senalados de modo que nos permita: a) aproximarnos a la naturaleza
del resumen documental y a su uso real, atendiendo a las propias caracteristi-
cas de los documentos a resumir, los fines del resumen, su estructura y entorno
resumidor como condicionante, y b) respetar los principios de homogeneidad
v monotipia de toda clasificacion.

En nuestra opinién, esta amplia gama puede reducirse a cuatro tipos bdsicos
0 «puros»: indicativos, informativos, criticos y «estructurados»; aunque algunos pro-
fesores o las propias normas anadirian algunos mas, como puedan ser el infor-
mativo-indicativo (mixto) y el analitico. Creemos que el resumen «mixto» no es
sino una variante concreta y simplificada del resumen informativo. Aparte figu-
ran las recensiones —mads o menos criticas— y las «reviews» o revisiones, simila-
res al resumen critico, pero de mayor calado. Nos centraremos en cada uno de
ellos, porque sobre algunos vamos a disenar nuestra propuesta de anlisis, ya
que se ajustan a la realidad de los resimenes documentales al uso.

La eleccion de un tipo de resumen se hace con frecuencia en funcién de
las expectativas de uso del mismo; es decir, si se pretende que el resumen ac-
tie a modo de documento primario, sustituyendo al original, la opcién se in-
clinard del lado del resumen informativo o estructurado. Con independencia
de la longitud del trabajo que se resume y de las normas que para consumo in-
terno posee cada centro de documentacion, el resumen indicativo, ¢l mas breve
por definicién, no sobrepasa las 100 palabras, siempre y cuando no incluya ele-
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mentos metodologicos del trabajo sintetizado, mientras que el resumen infor-
mativo admite un margen comprendido entre 100 y 500 palabras. Pero existen
también otros factores que mediatizan la adopcion de una clase de resumen:
la tirada de la publicacion, lo accesible de la lengua en la que aparecen el tra-
bajo y el resumen, la amplitud del propio documento que se resume, la com-
plejidad de la materia resumida, la diversidad de ésta, el interés que tiene el
documento para la entidad que prepara los resiimenes, la accesibilidad del do-
cumento resumido, el coste de su elaboracion y el propasito que orienta su re-
daccion (Lancaster; 1991, 2003).

Tasra b
Propuesta de clasificacion tipologica propia del resumen documental

Resumidor

del contenido

sumen

Autor Autor
del resumen Automata
Asistido
Indicativo
Representacion del conte- | Informativo
nido: Grado de profundi- | Mixto
dad y densidad tematica | Critico
Estructurado
Representacion Representacion de la es-| Estructura implicita: resumen discursivo o
documental tructura retérica en el re- | narrativo

Estructura explicita: resumen estructurado

Grado de transformacion

Extraccion-parafrasis Extractos

de lo representado

Textualizacion Restimenes

Adecuacion al original

Exhaustivos
Orientados

Naturaleza
semiotica de
la informacion

Documentos textuales
Documentos iconicos
Documentos sonoros
Documentos audiovisuales

representada | Documentos multimedia
fs)

Modo Impreso

de difusion Digital

Disposicion

tipografica- Discursivos

formato de Modulares: multirresumen
resentacion

Hay muchas normas y recomendaciones acerca de cémo elaborar restiime-
nes. En ellas se nos indica desde qué caracteristicas puede reunir la referencia
bibliografica (Pinto Molina, 1989) que lo encabeza, hasta qué zonas del docu-
mento pueden proporcionarnos la informacién que nos interesa, pasando por
la manera de estructurarla. No es ficil en estas circunstancias hilvanar un trazo
comiin a toda esta serie de trabajos; pero aiin a riesgo de simplificar la cuestion,
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creemos que merece la pena tratar de abstraer los rasgos que concebimos in-
herentes a cada uno de los tipos de resumen antes enunciados.

El resumen indicativo muestra la macroestructura general o topico (el tema/s)
del item a resumir. Es decir, nos dice acerca de qué trata el mismo. Contiene in-
formacion sobre el/los objetivos —tema(s)— de un documento; y algunos au-
tores piensan que incluso debe dar a conocer su metodologia. Esta modalidad
de resumen se adapta con facilidad a todo tipo de documentos, pero es espe-
cialmente socorrido para informarnos del contenido de trabajos descriptivos,
donde no se advierte la presencia de un método, resultados, ni conclusiones.

El resumen informativo profundiza mas en el contenido del documento que
se resume. Su estructura responde por completo a la del item resumido. En el
caso del trabajo cientifico experimental se adaptaria a la secuencia objetivos, me-
todologia, resultados y conclusiones. Resulta conveniente, y asi es valorado por
los principales servicios resumidores dedicar una especial atencion al tipo de
disenio dentro del apartado metodolégico (definicion operativa de la investiga-
cion), indicando el tipo de estudiosegiin el diseno de la investigacion: estudio ana-
litico, estudio randomizado, estudio basado en técnicas observacionales y doble
ciego, etc. En el caso de las Humanidades esta estructura retorica ha de adaptarse
al tipo de texto en cuestion (background, objetivos, desarrollo/planteamiento y
conclusiones o valoraciones). Es el que mayor densidad tematica proporciona,
al representar el contenido mas importante dentro de cada seccion retérica del
documento original al que refiere. Es por ello que, de estar bien hecho, sirve de
sustituto del documento original o como orientador para la lectura especifica
de determinadas zonas o moves del texto fuente de interés para el usuario. Este
resumen es de dificil ejecucion; requiere tiempo y resulta costoso.

Una variedad muy utilizada y socorrida del resumen informativo es el resu-
men mixto. En su superestructura incorpora las secciones o «moves» del resumen
informativo (objetivos, métodos y conclusiones) pero omite los resultados.

Debido a que su estructura se corresponde con la de los trabajos de investi-
gacion, este tipo de resimenes ha de modificar bastante sus presupuestos me-
todologicos para adecuarlo a la informacion de actualidad. El inconveniente
que se plantea es la ausencia de unas pautas orientadoras que marquen, si-
quiera en teoria, lo que podria constituir su entramado. A fin de paliarlo en la
medida de lo posible, hemos decidido vertebrarlo sobre el esquema comuni-
cativo establecido por Lasswell —quién; qué; donde; cuiando; por qué/cémo/
para qué—, cuya aplicacion a la indizacion de esta clase de informacion reco-
mendaran Garcia Gutiérrez y Lucas Fernindez (1987).

Sin embargo, la diversidad de géneros informativos impide que el modelo
pueda aplicarse mecanicamente, cual si de una férmula se tratase. Hay que te-
ner en cuenta que las 5 W no se encuentran con facilidad en la noticia, sino
difuminadas por el contenido. Pero los resultados creemos han sido interesan-
tes; no solo dota de cierta «<normalizacion» al resumen; facilita ampliamente la
inclusion de «descriptores» en el mismo y su posterior indizacion; permite la
elaboracion de informes sintéticos sobre los temas deseados, y, al igual que el
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resumen informativo de caracter cientifico puede sustituir al original, ya que
la aplicacion meticulosa de las 5 W asegura que lo esencial de la noticia se ha-
lla indefectiblemente vertido en él.

El resumen critico ha sido poco utilizado en los servicios de documenta-
cion, acaso porque su elaboracion es cara y comprometida en cierto modo. Su
estructura reproduce la del resumen informativo, pero ofrece al lector al final
de las conclusiones unas consideraciones criticas globales de la obra resumida,
valorando aspectos tales como la originalidad del trabajo, la metodologia em-
pleada, si el autor ha cumplido los objetivos que se propuso o no, etc. Una pre-
misa fundamental a la hora de elaborar un resumen de este tipo es dejar por
completo de lado cualquier apreciacion personal sobre un determinado inves-
tigador. Autores como Borko, Rowley, Lancaster, han reconocido la importan-
cia de un buen resumen critico para alcanzar uno de los objetivos bisicos de
todo resumen, cual es el de ayudar a seleccionar la informacién.

A pesar de eso, se utiliza poco y son muy escasas las publicaciones especia-
lizadas que, como el Applied Mechanics Reviews, dan cabida en sus pdginas a los
restimenes criticos por las razones expuestas. Sin embargo, es un hecho que la
ciencia precisa de herramientas que permitan a sus investigadores preseleccio-
nar, por lo menos en cierta medida, el material que necesitan; y quiza sea por
ese motivo por lo que estin teniendo éxito e implantindose otras férmulas al-
ternativas de seleccién, aparentemente mas asépticas, quiza mas ficiles también
de elaborar desde la perspectiva de la automatizacién, como son los reperto-
rios del tipo «Science Citation Index» o «Current Contents». Aunque también po-
dria hablarse de su aparente asepsia y fiabilidad. Algunos servicios electrénicos
como EMERALD incluyen entre las secciones de los restimenes estructurados
un apartado dedicado a las aportaciones del trabajo [Originality/value]. Estas,
en la mayoria de los casos, habrian de venir explicitadas por los autores de los
originales, bien en la seccién de introduccién o en las conclusiones. Este campo
constituye un filtro sobre la novedad, el interés y la orientacion de los estudios
que recogen las publicaciones cubiertas por estos servicios resumidores.

En nuestra opinién, no debe confundirse el resumen critico con la recension.
Esta ha ocupado menos la atencién de los estudiosos del resumen en general,
quizd porque no es un género que se cultive en los centros de documentacion,
pese a estar muy vinculada al mundo de la investigacién. Engloba los elemen-
tos del resumen informativo y algunos mas —fuentes y bibliografia manejadas,
por ejemplo—, pero se diferencia de €l en que incorpora consideraciones cri-
ticas mas detalladas y extensas del trabajo sometido a andlisis. Mediante ella se
pretende, ademas de darlo a conocer, valorar su aportacion cientifica, presen-
tacién y hasta precio. Esto supone que s6lo esti al alcance de especialistas en
la materia; éstos se responsabilizan de las opiniones que han emitido firmando
su contribucion, a veces muy laboriosa. Las recensiones por regla general es-
tan dedicadas a describir con minuciosidad una monografia o un libro, no un
articulo cientifico. Lo normal es que se publiquen en los apéndices de las re-
vistas especializadas. Tampoco debemos confundirla con la resena, que ofrece
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una muy sucinta descripcion de un producto (librario, informatico, etc.) para
darlo a conocer rapidamente con pretensiones comerciales, es decir, publici-
tando su aparicion y elogiindolo con profusion de adjetivos para propiciar su
venta. Existen boletines de resenas.

Una modalidad de la recension es la review o «revision». Propugnamos que
es una variante de la recension porque no se centra en el anilisis de un libro o
monografia, sino en los articulos de investigacion; glosa y compara varios trabajos
dedicados a un mismo tema para ofrecer un amplio informe acerca del estado de
la investigacion en ese campo. Ofrecen a la comunidad cientifica la oportuni-
dad de conocer en profundidad y con cardcter general la situacién en la que
se halla un tema objeto de investigacion. Ponen de relieve los avances que han
tenido lugar, las aportaciones de las investigaciones producidas tltimamente o
las que se consideran de mayor calado, sus limitaciones, las lagunas que todavia
suponen desafios para los investigadores, las lineas de trabajo que quiza debie-
ran seguirse y aun las perspectivas que tiene por delante el tema escrutado. A
veces aparecen también en el cuerpo de las revistas como si de un articulo mas
se tratase, pero muchas revistas especializadas prefieren dedicar una seccién a
esta clase de trabajos, que por su propia naturaleza son complejos, extensos y
estdn solo al alcance de verdaderos especialistas en la materia.

El resumen estructurado, desde su aparicion en los anos 80 en el campo de
la biomedicina', es cada vez mis utilizado y los servicios de informacién los su-
ministran con estructuras-formatos cada vez mas definidos, en funciéon de los
documentos y especialidad de las bases de datos. Y ello, tanto por la calidad y
cantidad de informacién que ofrecen como por una mayor legibilidad, lo que
favorece la busqueda rdpida de informacion y facilita la comprension del do-
cumento original (Hartley; 2000a, 2000b, 2003).

En este sentido, los resimenes estructurados tienen una doble funcién:
a)constituir un filtro de lectura desde técnicas de skimming, facilitando la iden-
tificacion de zonas relevantes informativas y la extraccion de datos e ideas im-
portantes para el lector, asi como la evaluacion de los hallazgos mas relevantes
en cada una de ellas, y #) presentar una sintesis de la informacién actuando a
modo de anticipo o esquema previo para la lectura, mejorando la compren-
sion lectora. Por otra parte, este tipo de resumenes tienen mas aplicaciones

" Internacionalmente el Working Group for Critical Appraisal of Medical propuso
en 1987 realizar restiimenes estructurados y en 1993 el Grupo Vancouver recomendé
su uso. Desde este momento el resumen estructurado biomédico ha sido ampliamente
estudiado desde muiltiples perspectivas Taddio (1994), Salager-Meyer (1990, 1991),
Hartley (1996, 2000, 2004), Harbourt (1995), Haynes (1990), Narine (1991). Los estu-
dios se han extendido hacia otras dreas e intereses investigadores: En el discurso de la
investigacion educativa destacan los estudios sobre el resumen estructurado de Mos-
teller (2004), los de Ronald (2001) para la literatura técnica; los de Hartley (2003),
para el caso de las Ciencias Sociales, los de Kitchenham (et al., 2008) para el dominio
de las ciencias de la computacion o los de Montesi (2007) para la especialidad de la
Documentacion.
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en el campo del procesamiento del lenguaje natural, la mineria de textos y la
recuperacion de informacion (Teufel y Moens, 2002; Marcu, D., 2000; Inder-
jeety Mavbury, 1999; Aronson, A. R, 2001; Mizuta et al., 2005; Lin et al., 2006,
entre otros).

En realidad este resumen es muy parecido al resumen de caricter informa-
tivo, pero se diferencia de éste en dos aspectos: incorpora a su superestructura
un elemento mas (seccion o «move») que aquél, lo que los anglosajones cono-
cen como «background» o antecedentes de la investigacion, que se anade a los
conocidos OB]-MET-RES-CON; y ademas refleja explicitamentela estructura tex-
tual del documento objeto de la actividad resumidora mediante la exposicion
de lo que constituye el esquema formal o estructura retorica del resumen, que se ma-
nifiesta en encabezamientos convencionalizados o ritulos que reproducen los mo-
vimientos retaricos ( «moves» o secciones) del documento resumido, para organi-
zar y distribuir la informacion esencial de un modo sistematico, con distintos
grados de densidad semintica. Dichos esquemas formales o encabezamientos
son frames semanticos y pragmaticos que cumplen una funcién metadiscursiva
de contextualizacion visual. El resumen estructurado ha de respetar los princi-
pios de equivalencia semdntica y funcionalidad retérico-pragmatica. En lineas
generales, aumenta la eficacia comunicativa del resumen tanto para el usuario
humano como para el automata.

Existen diferencias en cuanto a la estructura retérica de los resimenes es-
tructurados segiin el género, tipo textual y dominio temdtico del documento
al que simbolizan. También hay variaciones tipograficas en el modo de desta-
car y secuenciar los encabezamientos o moves del resumen estructurado. Las
secciones que lo integran pueden resaltarse tipogrificamente o no mediante
mayusculas, negritas, versalitas, etc., y, desde el punto de vista de la progresion
discursiva, son susceptibles de representarse siguiendo una secuencia lineal
—restimenes estructurados uniparrafo— o de diferenciarse espacialmente en dis-
tintos parrafos —resiimenes estructurados multipdarrafo—. Estas cuestiones de dis-
posicion o presentacion afectan a factores de legibilidad y de coste editorial, al
aumentar el espacio destinado al resumen.

Los resimenes acompanan a los trabajos cientificos que leemos en las re-
vistas especializadas, y se pueden consultar en bases de datos de resimenes es-
pecializadas en distintas dreas cientificas, mantenidas y suministradas por ser-
vicios digitales de resimenes (Science Citation Index; Social Science Citation
Index; Scientific Electronic Library on Line; Index Medicus; PsycInfo; Aquatic
Sciences and Fisheries Abstracts, etc.).

I.1.2.4.  Funciones del resumen documental

El resumen, y, por extension, el resumen documental, no constituye un fin
€n si mismo, sino que su existencia responde, en primer lugar, a las necesida-
des comunicativas de la comunidad cientifica o de cualquier otro @mbito; y
en segundo lugar, a las conveniencias comunicativas que se desarrollan en el
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marco de la documentacion cientifica, profesional e institucional. En el caso
de la comunidad cientifica, el discurso cientifico-técnico tiene como funcién
primordial comunicar, difundir y preservar el conocimiento cientifico; y el re-
sumen participa de aquélla, aunque tenga también sus propias funciones siem-
pre dentro del contexto comunicativo cientifico y documental. Son muchos los
autores que, dentro de una caracterizacion general del resumen documental,
se han ocupado de definir, con mds o menos detalle, las funciones atribuidas
a este tipo especifico de herramienta documental. Haremos, una vez mas, una
propuesta que intente categorizar este amplio abanico funcional.

— Funcién instrumental: el resumen es una herramienta de meta-represen-
tacion documental y dinamizacion de la informacion.

— Funcién interactiva: el resumen facilita el acceso a la informacion electré-
nica y la comunicacion entre los usuarios de una comunidad discursiva a
través de un analista-resumidor que actiia como mediador (siempre que
el resumen lo haya hecho una tercera persona distinta del autor o auto-
res del texto resumido). Puesto que suponen una representacion bastante
formalizada y normalizada de la informacién desempenan el papel de
mediadores que facilitan una posible recuperacion efectiva de la misma. El
ordenador reconoce los descriptores o palabras clave introducidas en el
resumen, recuperandolo entre el conjunto de documentos almacenados.
Esto es extensivo con mayor razon a la documentacién icénica, fonica y
audiovisual, cuyo anilisis y control requieren el trasvase de su carga infor-
mativa a caracteres graficos, en registros previamente disenados (Borkoy
Bernier, 1975; Fidel, 1986a, 1986b; Moreiro, 1988a, 1988b).

— Funcion reguladora/documental: el resumen documental supone una
representacion normalizada de la informacién. En este sentido instru-
mental convencionalizado son fuentes documentales que suministran de
manera concentrada, rapiday fiable términos de indizacion. Dentro del
ambito de la comunicacion documental el resumen es para los analis-
tas profesionales una fuente muy importante para indizarlos documen-
tos, extrayendo de ellos términos de indizacion. La norma UNE 50-121-91
sobre la indizacion de documentos (equivalente de la ISO 5963: 1985)
pone de manifiesto que el resumen no se debe considerar como un
sustituto del examen del texto, porque los hay que son «insuficientes».
Sin embargo, dado que los «moves», es decir, los componentes retéricos
y léxico-gramaticales del resumen obedecen a los del texto resumido,
hemos podido comprobar que por lo menos entre el 60 y el 80 por 100
de los términos de indizacion mas significativos para la descripcion ¢
racteristica del documento aparecen en el cuerpo del resumen. Esto se
debe a que los segmentos textuales mas relevantes para componer el
resumen son los mismos que debemos consultar para indizar adecua-
damente los documentos, sin perjuicio de que luego revisemos otr
aspectos de €éstos que proporcionen vocablos con los que completar
descripcion de los documentos.
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— Funcién selectiva: el resumen documental puede actuar como orienta-
dor para la consulta del documento original al que representa, al deter-
minar la relevancia del documento representado por el resumen.

— Funcion de sustitucion: en el supuesto de que represente fielmente el
contenido del original. En cualquier caso un buen resumen debe ser ca-
paz de crear un primer nivel de asimilacién del tema. Es decir, ha de crear
un antecedente informativo sélido de manera que, en caso de que se necesite
hacer la lectura o consulta del original, el resumen refuerce sustancial-
mente la asimilacion del contenido del documento vy facilite la localiza-
cion y seleccion de informacion especifica dentro del documento consul-
tado. No obstante, hemos de senalar que muchos autores han supuesto,
quizi llevados por optimismo exagerado, que los resiimenes mas comple-
tos pueden sustituir la lectura del documento original (Lancaster, 2003).
Y es posible que el presupuesto sea cierto en determinados casos, pero en
otros resulta muy arriesgado adoptar decisiones o enfoques profesionales
solo con la lectura del resumen de un documento; bien porque hasta en
las mejores revistas los resiimenes presentan deficiencias, bien porque la
lectura de éstos puede proporcionar una interpretacion del contenido
demasiado genérica, simplificada o parcial, induciendo al usuario a erro-
res que pueden acarrear consecuencias graves, especialmente en el caso
de las ciencias médicas con determinados tipos textuales como los arti-
culos de revision, las notas clinicas o los estudios de caso.

— Funcion de orientacién y anticipacion: en el caso de que sea precisa una
lectura completa del documento, el resumen orienta al lector, familiari-
zandole con la estructura y el contenido mas relevante del documento
gracias a su estructura retérica, que refleja la superestructura del docu-
mento y su macroestructura tematica. En su calidad de minitextos ofrecen
una ripida informacion sobre las secuencias o «moves» que conforman la
estructura textual, adelantando cudl es su contenido y c6mo esti organi-
zado; por ejemplo, pueden indicar cuiles son los antecedentes de la inves-
tigacion; el tema(s) tratado(s); los procedimientos o métodos empleados
para llevarla a cabo; los resultados obtenidos y la discusion de éstos y las
conclusiones. Por su brevedad y configuracién muestran en formato rapi-
damente asimilable la informacion que se desarrolla en el trabajo que en-
cabezan o en el documento que representan, reproduciendo el esquema
de éste y sus componentes léxico-gramaticales. Es decir, proporcionan a
los lectores un «mapa de ruta» de la composicion del texto, facilitindoles
su lectura. El breve discurso interactiia con la informacion que acerca de
ese género posee el lector y le permite con bastante inmediatez apreciar
las caracteristicas formales y estructurales del texto representado, e intuir
desde una perspectiva global su ulterior desenvolvimiento.

— Funcién heuristica (inductora en la bisqueda de contenido) y de alerta
informativa ante el crecimiento de publicaciones electronicas: en las
grandes plataformas digitales y bases de datos, los servicios de resiimenes
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on-line favorecen la localizacion v acceso a determinados documentos.
Asimismo, los resimenes cumplen la misma funcion de filtro y descubri-
miento de informacion (browsing) en los directorios tematicos, metabus-
cadores, etc. En estos casos se utilizan técnicas automaticas de procesa-
miento de lenguaje natural, asi como distintos modelos matematicos para
localizar y seleccionar informacion a través de las palabras que aparecen
en los resimenes. Estas técnicas acompanadas de herramientas de clus-
tering y visualizacién pueden constituir una poderosa herramienta in-
teractiva para mostrar grupos de resiimenes relacionados, orientados a
una demanda especifica de informacion con relaciones intertextuales e
intratextuales entre documentos que, formando parte de una misma c
leccion o afines, guarden alguna relacion formal o de contenido.

Estas multiples funciones explican por qué la estructura de los resiim
nes cambia no sélo en funcién del tipo de documento que se analiza, sin
también en virtud de los destinatarios del producto y de su finalidad. En e
campo de la ensenanza y la formacién el resumen ayuda a jerarquizar ideas
a estructurarlas debidamente; a ejercitar la comprension y la memoria disc
minando lo esencial de lo accesorio; ensena a escribir. En el entorno empri
sarial, de la administracion y la politica, se habla mas de sintesis oral o escri
que de resumen; constituye un vehiculo para informar —y convencer, si
necesario— y ayudar a adoptar decisiones a superiores jerarquicos, a grup
de trabajo o a colaboradores. Dentro de este amplio espectro sociolégico,
espera de la sintesis que provoque cuatro efectos en los receptores asociad
a los anteriores: concision, esclarecimiento, creatividad y persuasion (Al
Benoit, 2002). En los medios de comunicacion social, el resumen suele de:
nominarse titular y cabecera y pone en antecedentes al piiblico del tema q
se desarrolla a continuacion.

Los objetivos del resumen reflejan en cierto modo el «perfil» de la com
nidad sociorretorica a la que va destinado y se adaptan también a la propi
naturaleza semidéticodiscursiva de la documentacion que sintetiza. A los p
fesionales de la documentacién, que suelen utilizarlo para seleccionar las p
blicaciones que adquieren los centros donde trabajan y como texto sobre
que indizar, hay que anadir el personal ligado a los medios de comunicaci
social. No cabe duda de que las bases de datos de informacion de actuali
—prensa, revistas del «corazén», con abundancia de documentos audiovis
les e iconicos, radio y television— se sirven de €l, cada vez en mayor medida.
lo mismo sucede en aquellas bases de datos que, como las de los museos,
nejan documentos tridimensionales (Régulo, 1986), donde es muy importan
transferir la informacion que contiene la documentacion icénica a caracte
grificos que la hacen mas asimilable a toda clase de piblico, incluido aq
amplio segmento social menos familiarizado con la interpretacion de los d
mentos iconicos y tridimensionales. En la empresa, las finanzas, los negoci
la politica, la administracién, los grupos de trabajo, manejan sintesis orales
escritas de diversa indole.

-
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Sin embargo, sigue ocupando un lugar privilegiado dentro de las estrategias
de acceso a la documentacion cientifica. Muchos servicios de documentacién se
dedican a resumir articulos cientificos, monografias, tesis, patentes, conferencias,
etc. Los estudios destinados a cuantificar la informacion obtenida por los cienti-
ficos a través del resumen varian. Los porcentajes de referencias conseguidas a
través de resumenes oscilan, segin casos, entre el 6 y el 60 por 100, pasando por
el 33 por 100 (Cleveland y Cleveland, 1990). Lo que esti fuera de dudas es que
el resumen desempena un papel importante y que su demanda varia de disci-
plina en disciplina. Tal vez se sirvan de €l en mayor grado en el drea de ciencias,
v, de manera particular, en las ramas mas vinculadas al proceso productivo. La ren-
tabilidad econémica auspicia un mejor funcionamiento de los servicios dedica-
dos a suministrar informacién puntual acerca de —por ejemplo— la industria
quimica y farmacéutica, lo que estimula su demanda. Por el contrario, las cien-
cias sociales y humanas, cuya rentabilidad social y econémica son dificilmente
perceptibles y mensurables, se encuentran mas desasistidas, y, en consecuencia,
sus profesionales prefieren otros cauces para procurarse informacién.

1.1.3. Naturaleza de los estudios sobre resumen documental

Podemos concebir dos ramas o enfoques en la aproximacion a los estudios
sobre resumen documental: una rama teéricay otra mis de corte aplicado. Desde
una consideracion expositiva estricta, podemos subdividir a su vez la primera
de ellas en: estudios abstractos de tipo mas epistemologico-puro y otros, mas fo-
calizados, de corte descriptivo. Sin embargo, esta separacién tan tajante puede
resultar algo difusa, por lo que a efectos generales proponemos su considera-
cién como un continuum. La perspectiva epistemolégica conformaria la teo-
ria general del resumen y su misién seria establecer los principios bésicos que
permitan explicary fredecirlos fendmenos del resumen documental. Asimismo,
esta dimension tedrica se subdivide en estudios generales y parciales, destacando
su complementariedad y conexidn. Los primeros atenderian a una mayor glo-
balidad y complejidad y a un alto grado de formalismo en los constructos te6-
ricos: modelos, teorias, conceptos, etc.

Los estudios tedricos parciales, mis limitados en su alcance y grado de mo-
delizacién, se circunscriben a un aspecto concreto como: a) medio o canal (teori-
zaciones sobre resumen automitico, resumen asistido, resumen en entornos di-
gitales, resumen en medios impresos, etc.); b) teorias restringidas al género y tipo
textual con subespecificaciones de dominios de actividad: resumen en contextos biomé-
dicos, caso especifico de articulos de revision o resumen en contextos periodis-
ticos resumen de la noticia de prensa, etc.; ¢) teorias centradas en la naturaleza
semiotica de la informacion: resumen de documentos textuales, resumen de docu-
mentos audiovisuales, resumen de documentos multimedia: d) teorias centra-
das en el tenor y registro comunicative: estudios de resumen orientado a audiencias
generales o especializadas: resumen de articulos divulgativos y articulos cientifi-
€08, resumen de un proyecto técnico y proyecto de investigacion, etc.; e) teorias
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restringidas a problemas especificos del proceso resumidor. teorias sobre la lectura do-
cumental, teorias en torno al proceso de representacion-resumidor, etc.

Los estudios que se incluyen dentro de la perspectiva descriptiva guardan una
mayor relacion con la realidad inmediata y empirica del resumen, al analizar casos
concretos vinculados con el producto y proceso resumidor. Este tipo de orienta-
cién aporta los resultados necesarios para nutrir los marcos teoricos generales. Los
hay de dos tipos, segiin que se centren en el modelo en el que se basa la actividad
resumidora o en los aspectos especificos del resumen: a) entre los estudios centra-
dos en el producto: estudio de macroestructuras y progresiones tematicas; analisis de
fraseologia y terminologia en el resumen documental, presencia y distribucion de
estructuras retoricas en el resumen por dominios de actividad, etc.; b) entre las in-
vestigaciones orientadas al proceso: estudios centrados en modelos textuales y proceso
resumidor: andlisis de la actividad resumidora orientada hacia modelos cognitivos
o sociocognitivos, modelos de actividad basados en estrategias, etc.

La segunda rama o dimension de los estudios sobre resumen, la aplicada,
tiene como funcion establecer criterios prescriptivos relacionados con los estu-
dios teoricos y descriptivos. Aqui situariamos la didactica del resumen documen
orientada a la formacion reflexiva de expertos resumidores, la ingenieria aplic
con las herramientas automiticas de apoyo para la confeccion y evaluacion de
resumenes, las ética y deontologia profesional en el resumen, las politicas de resumen
contextos digitales, etc. Por iltimo es preciso apuntar que en todas las perspec
vas senaladas hay que incorporar dos nuevas facetas de analisis: 1a histérica (€]
diacronia-sincronia), la metodologica-operativa y la metacognitiva o estratégica.

GRAFICO 2

Mapa de estudios sobre el resumen documental
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1.1.4.  Perspectiva interdisciplinar del resumen documental

La teoria del resumen y del proceso general resumidor tiene entidad propia en el
ambito de la organizacion y representacion documental del conocimiento. Es
un fenémeno poliédrico que se nutre de la semidtica documental, de la que de-
pende, y en el que intervienen varias disciplinas con las que comparte objetos
de interés, metodologias y aplicaciones. Nos interesa identificar los aspectos de
los distintos espacios investigadores afines con el objetivo de delimitar su objeto
de estudio y campo de accion. Entre ellos: los estudios lingiiisticos desde sus dife-
rentes aproximaciones (textuales, cognitivos, sociocognitivos, interaccionales,
etc.); los estudios de la teoria de la comunicacion orientados hacia nuevos cana-
les y codigos, teoria de la recepcion, etc.; los de la sociologia centrados en pro-
ces;)s de interaccion entre comunidades y practicas de aprendizaje; la diddctica
desde la definicion de objetivos, metodologias y diseno instructivos adecuados
para lograr una buena destreza resumidora; la perspectiva de las ciencias de la
computacion, con sus disenos y herramientas aplicados al estudio de la extrac-
cion automitica, al analisis de clusterings entre corpus de resiimenes para me-
jorar la recuperacion de informacion, etc.

GRrAFICO 3

Perspectiva interdisciplinar del resumen documental
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Dada la caracteristica poliédrica de la actividad y la multidimensionalidad
del producto, es importante seialar que el resumen y su elaboracién no de-
ben abordarse desde una perspectiva reductora que impida considerar las miil-
.liples facetas del objeto de estudio y de su aplicacién. Antes bien, hemos de
ntroducir procesos semiéticos, psicolingiiisticos, sociolégico-culturales y me-
tacognitivos. Consiguientemente, se impone un enfoque integrador que con-
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temple una teoria del resumen documental en toda su totalidad y no desde as-
pectos parciales.

Debido a que no hemos encontrado una integracion sistematizada de todos
los posibles enfoques tedricos (lingiiisticos, psicocognitivos, sociocognitivos),
en ocasiones mostrados en la literatura como incompletos e incluso contradic-
torios, proponemos adoptar una postura ecléctica para observar el proceso r
sumidor y la dimension del resumen desde todas sus perspectivas. Esta teori
del resumen debe describir, explicar y predecir, de un modo sistematico, los fe
noémenos relacionados con el resumen como espacio de meta-representacio
documental. Para ello, se arbitrara una serie de conceptualizaciones y mod
los que habrin de validarse en entornos reales, de modo que se sustenten e
piricamente y fortalezcan los desarrollos pricticos del proceso resumidor,
como las aplicaciones especificas que se puedan producir dentro de la praxis
resumidora. Los avances en la teoria del resumen no sélo han de contrib
al crecimiento y consolidacion de formulaciones tedricas en el marco de u
metodologia vilida y qtil, sino que han de potenciar y favorecer la mejora d
ejercicio profesional resumidor desde una adecuada formacién prictica.
este sentido, gran parte del interés de los estudios sobre resumen documen
se vinculan a factores de calidad y estrategia.

1.2, CUESTIONES GENERALES EN TORNO AL PROCESO RESUMIDOR

A pesar de lo que suele creerse cuando se elabora un resumen, la redacci
no obedece a un procedimiento meramente intuitivo. Pero resumir tambi
es algo mads que poner en marcha un conjunto de estrategias que nos ayud
a condensar o reducir un texto en diferentes proporciones. Uno aprende a
sumir con la prictica y no perdiendo de vista que el resumen documental
algo mads que una mera técnica.

El aprendizaje significativo del resumen documental supone una serie
procesos reflexivos que se han de reconocer, ejercitar y valorar. Por otra p
en el proceso hay algo mas que un seguimiento de normas y directrices
midoras. No hay una receta para resumir infalible; atin mas, ni siquiera esta
homogénea, ya que el resumen documental es un acto comunicativo y creati
en el que concurren operaciones diversas que dotan de una cierta idiosinc
a la actividad global resumidora. Resumir conlleva ejercitar habilidades de
nificacion global y de control o metacognicion, junto con las propias de co
prension lectora y la capacidad de redactar textos. Este tipo de actividades
son sencillas pues, poniéndolas en juego, manipulamos y transformamos
cantidad de informacion que consideramos accesoria para nuestros proposi
decidimos, seleccionamos y distinguimos entre ideas «principales» y «secun
rias»; luego tenemos que combinar éstas con acierto —de acuerdo con del
minadas normas sinticticas y gramaticales— para dar al nuevo texto cohe
cia, organizarlas jerarquicamente, v, por fin, disponerlas del modo adec
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adaptindolas a la estructura esquemitica que requiere la naturaleza del género
que vamos a elaborar y redactar.

La complejidad inherente a este proceso, y aiin mis la de los propios ma-
teriales o actividades sobre los que puede desarrollarse esa tarea, unidas a las
diversas aplicaciones del resumen, hacen dificil escribir acerca «del método»
para resumir, ya que en realidad existen «muchos» métodos para elaborar re-
simenes y todos ellos ofrecen perspectivas interesantes. Tras una breve puntua-
lizacion sobre el proceso resumidor nos detendremos en los procedimientos
generales para el diseno y evaluacién de resiimenes, desde una aproximacion
a modelos operativos concretos. Por tiltimo exponemos nuestro propio mo-
delo que serd posteriormente puesto en prictica al presentar y resolver una se-
rie de estudios de caso.

1.2.1.  El proceso general del resumen documental

El estudio del proceso es uno de los objetivos fundamentales que debe plan-
tearse la teoria del resumen documental y, por extension, la teoria del trata-
miento documental del contenido en general. En este sentido hemos de senalar
que los estudios sobre el proceso resumidor estin influidos por los distintos mode-
los que describen el proceso general de comunicacion, en los que la figura del
resumidor y el propio contexto de la situaciéon documental, van adquiriendo
mis o menos relevancia. Por otra parte, los distintos autores que se ocupan de
la actividad resumidora, atin partiendo de un método general que regula y de-
fine esta operacion de tratamiento documental de contenido, detallan mas o
menos cada uno de los subprocesos. Del mismo modo, en sus propuestas ope-
rativas resumidoras inciden en distintos indicadores operativos (psicologicos,
comunicativos, etc.) en virtud de los modelo tedricos de los que parten y, por
tanto, de su propia concepcion del resumen como producto y actividad.

Haciendo un brevisimo recorrido histérico, en un primer momento apenas
se contempla la operativizacién del proceso especifico del resumen, aunque
se sitia dentro de un complejo modelo abstracto de anilisis-sintesis del conte-
nido de un documento original. Se alude al proceso resumidor como etapas
secuenciadas linealmente y de un modo unidireccional, en el que cada etapa
debe ser terminada para dar comienzo a la siguiente. Se pone el acento en la
fase de lectura (comprension) y en la de elaboracion, mediante las operacio-
nes de andlisis-sintésis y redaccion. Bien es cierto, sin embargo, que se presen-
tan amplias recomendaciones seminticas y estilisticas que afectan al contenido
Y presentacion externa del resumen documental, poniéndose énfasis en el re-
sumen como producto. Asimismo se destaca que entre el original y el resumen
debe existir una relacion de equivalencia semantica. Desde este marco se pro-
porciona una visién muy simplificada del proceso de resumen, pues el objetivo
estd centrado en definir etapas y procesar los textos conforme aquéllas (Crem-
mins, Rowley, Borko y Bernier).
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No obstante, podemos encontrar modelos operativos resumidores mas ela-
borados en los trabajos de Pinto y Moreiro. Estos autores ya no sélo presentan
subprocesos o fases, sino que se centran mas en lo que hace el resumidor, cémo
debe hacerlo y en factores contextuales que dirigen los procesos de «transfe-
rencia» o representacion documental. Desde esta perspectiva el resumidor va
asumiendo un papel activo y protagonista en el proceso global, se completan y pro-
fundizan las etapas del proceso del input textual, representacion documental
y evaluacion. Asimismo se describe la recursividad de la operacion de resumiry se
acentua el papel del contexto, la funcion del resumen y las caracteristicas y naturaleza
del texto/objeto a resumir como condicionantes del procedimiento general.

A pesar de las dificultades que pueda conllevar la adopcion de una u otra
metodologia para el estudio del proceso resumidor consideramos que, didac-
ticamente, es importante profundizar en los procesos psicolingiiisticos desde
contextos situados de actividad resumidora, para que los estudiantes puedan se-
leccionar la estrategias mas adecuadas en las distintas fases del resumen y, segiin
los problemas que detecten en su desempeno, regular con €xito su actividad.
De este modo instamos a anlisis empiricos sociocognitivos que reproduzcan
la actividad resumidora y profundicen en ella asumiéndola como un acto com-
plejo y global. Dichos estudios habrian de considerar la secuencialidad del pro-
ceso resumidor, su interactividad y las variables resumidor-texto-contexto.

Por otra parte, y con un cariz prescriptivo, el analisis de la actividad resumi-
dora nos lleva a establecer recomendaciones para la mejora de la calidad de los
productos y del trabajo de los resumidores profesionales de la informacion. Es-
tos estudios centrados en la calidad de los procesos deberian acompanarse de
estudios empiricos que permitieran describir la realidad y confirmar su cohe-
rencia con los distintos modelos de la actividad resumidora.

1.2.2.  Metodologia general del proceso resumidor

Es dificil hablar de un método tinico resumidor. La operacién de resu-
mir estd constituida por una red de procesos cognitivos (identificacion, se-
leccion, organizacién, transformacion, reformulacion, reelaboracion y pre-
sentacion), procesos lingiiisticos y procesos pragmaticos que determinan los
modelos resumidores en cada uno de los autores que se ocupan del proceso
resumidor, segtin el mayor o menor peso que den a cada una de estas varia-
bles. Sin embargo, si podemos hablar de unas fases claras que guian la opera-
cion del resumen dentro del tratamiento documental de contenido, aunque
aqui cabria incluir la cuestién que suscitan las metodologias especificas sus-
ceptibles de establecerse en funcion de las caracteristicas semiotico-discursi-
vas de los items resumidos.

Atendiendo al género discursivo podemos hablar de una metodologia ge-
neral del proceso resumidor y de metodologias resumidoras mas especificas
(metodologias de resumen en contextos especializados). Considerar diversos
ambitos discursivos y dominios de especialidad nos lleva hacia determinados
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tipos textuales y estructuras retéricas como patrones configuradores de la in-
formacion en los documentos. Ello dard lugar a diferentes maneras de aproxi-
marse al documento original objeto del proceso resumidor; y a la existencia
de una heterogeneidad de formatos de resumen, tantos como géneros discur-
sivos, tipos textuales y dominios de especializacion, ya que el resumen ha de
ser un fiel reflejo de la estructura y contenido de los documentos originales
a los que representa.

En virtud de las normas y guias cabe decir que no hay recomendaciones ope-
rativas especificas sobre cémo hacerlo, pero encontramos consejos o sugeren-
cias que afectan al contenido, estilo y a la presentacion externa del resumen.
Algunos autores si nos presentan una metodologia operativa concreta del pro-
ceso resumidor (Cremmins, 1985; Izquierdo Arroyo, 1991; Pinto Molina, 2003,
2005). Esta ultima ofrece una metodologia especifica del proceso general del
resumen (PGR) y nos presenta distintas estrategias para llevarlo a cabo.

FASES DEL RESUMEN DE CREMMMINS, 1985

* Centrar la atencion en las caracteristicas fundamentales. Consiste en de-
terminar la forma-género, tipo-clase, enfoque del tema y extensién y es-
tructura de la informacién (IDENTIFICAR).

* Lectura desnata (skimming) de revision rapida, con el objetivo de identifi-
car las partes del texto que contengan informacién que pueda ser impor-
tante para el resumen (SELECCIONAR Y EXTRAER).

* Organizar y reducir la informacién pertinente en una unidad coherente
que suele tener la extension de un parrafo. Después de la identificacion
de lainformaci6n representativa el resumidor emprende la fase de extrac-
cion para el resumen. Mentalmente clasifica la informacién segtin un for-
mato preestablecido (superestructura textual). Posteriormente entran en
Juego las estrategias cognitivas para la organizacién, condensacién yreela-
boracion de ideas (DESCRIBIR-SINTETIZAR).

* Refinar el resumen. La fase final del resumen es la correccién del resu-
men primitivo en borrador, para convertirlo en un buen resumen indica-
tivo o informativo. Es una labor de «poda» (COMPONER SEGUN LAS
NORMAS DE ESTILO).

El autor, identifica cada una de las fases con cuatro tipos de lectura: recu-
perativa, creativa y critica

IZQUIERDO ARROYO (1990): Fases del proceso general de resumir

El autor caracteriza el proceso general de resumir como una secuencia de
procesos y actividades. Habla de reconocimiento como tipo de lectura especifica
documental, desde la heuristica e interpretacién de patrones textuales y esque-
mas previos de preguntas del usuario, y alude tanto a un proceso de reconoci-
miento estructural del tipo de texto resumido como de reconocimiento semdntico,
adelantindose a las propuestas discursivas incorporadas posteriormente por
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otros autores al resumen documental. Posteriormente alude a un proceso de
representacion controlada, expresion caracterizadora de este autor, para el pro-
ceso de analisis-sintesis documental. Hemos de destacar la fase final de retroa-
limentacion y evaluacion una vez elaborado el resumen.

* Reconocimiento estructural y noético: Lectura orientada y comprension
global desde la prevision de usos e intereses lectores (heuristica e inter-
pretacion desde esquemas de preguntas, bisqueda de patrones de conte-
nido y seleccion de informacion).

* Representacion controlada: anilisis y seleccion de partes significativas;
sintesis sustancial y transcodificacion documental. Se indica la relacion
reciproca entre las operaciones de reconocimiento y representacion y se
enfatiza la caracteristica del control para la representacion tanto estruc-
tural, de contenido y terminolégico. Atin mas, el autor enfatiza como el
control terminolégico no ha de darse sélo en la representacion para los
productos de la indizacion, indizados, sino también en las expresiones y
los términos del resumen documental ya que éste no se concibe aislada-
mente sino en un corpus de resumidos.

* Retroalimentacion, evaluacion y correccion.

PROCESO GENERAL RESUMIDOR DE PINTO MOLINA (2003, 2005)

La autora disena un modelo propio de proceso general resumidor mucho mas
detallado que los anteriores en el que incluye: a) variables contextuales, b) no-
ciones referidas a las caracteristicas de los propios documentos a resumir, ¢) va-
riables del entorno resumidor, d) la competencia del profesional encargado
de elaborar el resumen y ¢) la dimensién del usuario como destinatario. De este
modo, plantea un proceso secuenciado en tres macroetapas: entrada-seleccion, trata-
miento-proceso resumidor y evaluacion. Su modelo tiene la peculiaridad de incluir
una vision dindmica y activa de la tarea resumidora, incorporando tanto al au-
tor del resumen, al usuario y al sistema de informaciéon como condicionante.
Al mismo tiempo, hace referencia a los procesos cognitivos sobre los que gira
su etapa de tratamiento-proceso resumidor. Aqui desglosa la actividad resumidora
en operaciones de seleccion, extraccion, jerarquizacion y organizacion de la
informacién, apoyandose en técnicas de la psicologia cognitiva como herra-
mientas para el tratamiento y elaboracion textual. En este marco, inserta acer-
tadamente el concepto de estrategias de procesamiento: cognitivas, de compo-
sicion escrita y metacognitivas o de autorregulacion.

Podemos seguir revisando literatura al respecto pero todos los autores inclu-
ven cuatro fases generales para la operacion resumidora, con distintas denomi-
naciones, mas o menos acertadas, y en distintos grados de teorizacion: a) Lec-
tura, &) Analisis/reduccion informacion esencial, ¢) Sintesis-transformacion/
elaboracién y d) revision o evaluacién del resumen.

Nosotros concebimos el proceso del resumen como un conjunto secuen-
ciadoy ciclico de fases y actividades en las que se dan cita multitud de operacio-
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nes de diversa indole: cognitivas, linguisticas, pragmaticas, normativas y estra-
tégicas. Al mismo tiempo, consideramos que esta actividad resumidora revela
una mezcla de factores generales e individuales, objetivos y subjetivos que pue-
den englobarse bajo una expresion tripartita que caracterizard el desarrollo de
nuestro modelo de proceso resumidor: contexto, cultura y cognicion.

Planteamos un modelo de andlisis en tres etapas interactivas: planificacion,
proceso resumidor y valoracion del proceso global asi como de las estrategias
locales resumidoras.

GRAFICO 4

Grdfico de las fases del proceso general del resumen documental
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1. Planificaciéon de la tarea resumidora: fase previa de anilisis de especifica-
cion de la tarea resumidora, contexto resumidor (canal utilizado, obje-
tivos de la actividad resumidora, tipo de resumen a realizar, funcion del
resumen, principios a seguir por el resumidor, exigencias especificas y
generales de la eficacia comunicativa del resumen documental, etc.).

2. Proceso resumidor.

2.1. Reconocimiento: lectura selectiva: analisis de las caracteristicas
del documento original:
— Valoracion de la naturaleza semiotica del documento a re-
sumir.
— Identificacion de patrones retoricos y estructuras textuales.
— Localizacion y seleccion de informacion dentro de esas es-
tructuras.
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2.2. Meta-representacion documental.
2.2.1. Abstraccion-esencializacion.

— Andlisis: segmentacion textual, seleccion y marcado
de informacién relevante en virtud de las previsio-
nes sociorretoricas y las expectativas del usuario en
cuanto al grado de informatividad de un documento.
Hay que prestar atencion a los criterios distribucio-
nales tematicos, condicionados por la nocion de gé-
nero y tipo textual.

— Categorizacion noética segin las previsiones de las fun-
ciones retoricas de las distintas secuencias y segmentos
textuales. Dichas funciones, senalizadas por marcad
res discursivos, acttian como puntos de acceso y activa-
dores contextualizados para el procesamiento selectivo
y extraccion de la informacion. Los conceptos rele
tes en el texto constituyen estadios o escalones en el
censo gradual a la construccion dindmica del sentid,
global del mismo sintetizado en el resumen.

2.2.2. Reformulacién-transcodificacion: sintesis normaliza
organizacion de informacién y acomodacion desde
quemas previos.

2.2.3. Redaccion-textualizacion desde la equivalencia retéric
estructural, semdntica y comunicativo-funcional.

2.3. Revision y re-elaboracion textual: revision estructural, noéti
gramatical y adaptacion de estilo segun los criterios de calid
para el proceso general resumidor y el producto.

3. Valoracién del proceso global y de las estrategias locales resumido
como evaluacion metacognitiva para la mejora del conocimiento proc
dimental del proceso resumidor y de la calidad de los resiimenes.

Este modelo se completa con una serie de competencias que se desarrollan d
rante la formacion resumidora para cada una de las fases, segtin el tipo de proc
implicados, junto con una serie de estrategias que ayuden a lograr esas compete:
cias. En el grafico también se alude a los factores situacionales, a las caracteristi
del documento-base, al entorno discursivo y a las propias caracteristicas del res
midor como factores que inciden en la elaboraciéon de un buen resumen.

[.3. CALIDAD Y EVALUACION EN EL RESUMEN DOCUMENTAL
Para concluir con esta seccion nos centraremos en cuestiones de calidad

evaluacion que afectan tanto a la dinamica de los procesos como a la valo
cion de los productos resumidores
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GRAFICO 5

Competencias desarrolladas durante la formacion resumidora
en las distintas fases de elaboracion del resumen

1.3.1. La calidad en el resumen documental

El concepto de calidad en el resumen, y, en consecuencia, el resultado de
la evaluacion de éste, es una nocién relativa y, en parte, subjetiva. Es relativa
porque depende de miiltiples factores tales como: criterios del usuario, la pro-
pia calidad del item a resumir, la competencia del resumidor o las politicas del
servicio resumidor, a su vez mediatizadas por sus caracteristicas, objetivos y re-
cursos. Por otra parte, la calidad en el resumen es subjetiva porque se ha in-
terpretado de diferentes formas, en virtud de los modelos globales que se han
diseniado sobre la actividad resumidora, o bien segun las teorias y técnicas es-
pecificas de que se sirven las investigaciones mis descriptivas y empiricas que
se dedican a cuestiones relacionadas con la evaluacién de los resiimenes. Todo
ello es 16gico, si consideramos, ademis, que cualquier juicio de valor tiene casi
siempre un componente subjetivo y, en este sentido, el resumen no es una ex-
cepcion, ya que es fruto de procesos mediadores cognitivos y sociales®.

* Los intentos por lograr una objetividad absoluta nos llevarian a pensar en un “re-
sumen perfecto” ain sabiendo que es este un concepto relativo, porque pueden existir
varios posibles restimenes vilidos para un mismo texto base. Sin embargo, esta idea no
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Por lo tanto, podemos abordar el problema de la evaluacion y calidad de los
resumenes desde los diversos planteamientos de los autores que lo estudian,
categorizados secuencialmente segiin los distintos parametros de calidad teni-
dos en cuenta y los niveles varios de profundizacion interrelacionados en cada
uno de ellos. De este modo, podemos hablar de estudios centrados en la cali-
dad del producto, analisis centrados en la calidad de los procesos y considera-
ciones globales sobre la calidad. Cada uno de ellos tendra sus propias técnicas
para medir la calidad.

a) Estudios de calidad centrados en las caracteristicas del producto:
calidad del resumen documental

Dentro de este sector hay varios grupos. Uno que responde a un estadio ini
cial de los estudios sobre resumen documental, en el que la calidad se concibe.
como un «saber hacer» y el concepto se orienta hacia la redaccion de un b
resumen documental. En este sentido, se definen una serie de caracteristicas o
principios generales para el resumen, demasiado abstractos, como los formula-
dos por Borko y Bernier (1975) precision/exactitud, brevedad y claridad. Estas
caracteristicas seran recogidas y ampliadas por el resto de los autores. Asi,
caster (2003) senala dos factores importantes a tener en cuenta para evaluar la
calidad de un resumen: a) la inclusion o no de todos los puntos relevantes del
documento en el resumen y b)si esos puntos se presentan de una manera, pre
cisa, exhaustiva, breve y clara.

Estos criterios sopesados en un orden u otro de primacia, segin los expe
tos en la materia, son retomados por las principales normativas nacionales e
internacionales sobre resumen documental, constituyendo el primer punto de
referencia objetivo para establecer la calidad del resumen, atendiendo a valo
raciones sobre la estructura, contenido, estilo, extension y terminologia en los
resumenes.

Harina de otro costal es ya su adecuado cumplimiento y mas atin, que €éstos
sean los idoneos para cada tipo de resumen, o bien que se hallen adaptados a
las caracteristicas de los géneros y tipos documentales, a las propiedades disc
sivas de los diversos dominios tematicos y a las pautas de comportamiento de las
diferentes comunidades de usuarios que hacen uso de los resimenes documen-
tales. Se ha comprobado que hay revistas que piden a los autores de los traba-
jos que redacten sus resiimenes de acuerdo con determinadas directrices, que

impide la bisqueda de una base sélida y sistematica para valorar la calidad del proceso
resumidor y del resumen mismo concebido como efecto y producto de aquél. Para
nimizar los efectos de la subjetividad de los procesos cognitivos y sociales que se dan en
el acto de comunicacion del resumen documental, hemos de atender a la delimitacién
de criterios de evaluacién sistemiticos, consistentes, bien formulados y claros. Estos s
ran los referentes que nos permitirdn evaluar sistematicamente la calidad de los proce-
sos y del propio resumen.
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incumplen con frecuencia, ya sea porque no conocen bien las caracteristicas
que deben reunir este tipo de resiimenes, ya sea por la naturaleza del trabajo
cientifico que han redactado, cuya estructura no se adectia a la del resumen re-
querido y viceversa (Moreno y Bano, 2004). Este extn'smo podria servir inclu59
para poner de relieve la «naturaleza» o tipo de trabajo que se pretende publi-
car, de tal suerte que la estructura o configuracién del resumen anunciaria ya
si se adapta, por lo menos en forma y estructura, a lo que pide la publicacion.

Relacionado directamente con este primer enfoque tenemos los estudios
que relacionan proceso resumidor y producto. Estos consideran las caracteris-
ticas de un buen resumen, reflejadas en las normas, y valoran un proceso de
elaboracion adecuado, supeditado al cumplimiento de éstas (Moreno y Bano,
9004). Pero siguen potenciando los factores de calidad que afectan directa-
mente al producto, sin atender a factores situacionales o estratégicos propios
del proceso resumidor y centrandose en las etapas del proceso y su adecuado
seguimiento. Esta linea de trabajo equipara la calidad del resumen con la cali-
dad del proceso resumidor desde una 6ptica restringida y no situada.

En este sentido, Cremmins (1982) establece un modelo abstracto para eva-
luar la calidad de un resumen basado en lo que €l denomina las «tres erres»:
recoleccion, reglas y relaciones. E1 primer principio se refiere al esfuerzo del resu-
midor por efectuar una buena labor de lectura exploratoria y una adecuada
seleccion de la informacion que habra de ser posteriormente extraida, orga-
nizada y escrita. Seguidamente se refiere al seguimiento adecuado de las nor-
mas y directrices resumidoras; y alude al corporativismo entre los profesiona-
les (buenas practicas, buenas politicas resumidoras de las instituciones, etc.) y
las relaciones con los usuarios (dominios tematicos, conocimiento de sus ne-
cesidades, expectativas y estilos).

Para finalizar este niicleo de estudios de calidad mencionaremos algunas in-
vestigaciones que se orientan hacia la satisfaccion del usuario. Consideran la re-
levancia tematica de los contenidos del resumen y su aceptabilidad por parte de
éste, atendiendo a un factor de validez previsible, establecido en funcién de la seme-
janza de contenidos entre el original y el resumen. Aunque se menciona la varia-
ble del usuario, éste se ve como algo externo al sistema y al proceso de evaluacion,
dada la caracteristica relativa de la relevancia. Posteriormente, con el concepto
de calidad orientado hacia la satisfaccion del cliente, se reconoceria que un ana-
lisis de los usuarios de los resiimenes introduciria un elemento de objetividad en
la valoracion subjetiva de la calidad de los resiimenes. Asi, empiezan a introdu-
cirse otros indicadores que se estiman relevantes para la calidad producto y que
orientan la calidad del resumen hacia una adecuacion funcional del mismo (re-
presentatividad, precision y calidad percibida por parte del usuario).

b) Estudios de calidad centrados en el proceso o actividad resumidora

Desde comienzos de los noventa el concepto de calidad institucional se va
incorporando con fuerza a los sistemas de informacion, afectando por igual a
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procesos y productos documentales. En consecuencia, comienza a surgir una
amplia literatura centrada en los criterios e indicadores para evaluar la cali-
dad del analisis documental de contenido como operacion, desde diferentes
dimensiones, y de cada uno de sus productos en particular: indices, clasifica-
ciones, tesauros y resumenes (Pinto, 1994; Pinto y Lancaster, 1999; Moreiro,
2002; Pinto, 2006, etc.).

En este proceso de valoracion y certificaciéon de calidad de los servicios se
sopesa un amplio conjunto de variables del proceso resumidor: politicas de la
institucion, situacion documental resumidora y entorno de la tarea realizada,
naturaleza del item a resumir, las propias acciones y tareas desempenadas como
parte del proceso de representacion documental de contenidos, las estrategias
seguidas por parte del profesional para mejorar la eficiencia de su desempeno,
las pautas de comportamiento del usuario que generay usa los restimenes como
canales de comunicacién de sus respetivas esferas de actividad, las caracteristi-
cas del producto resumido, la propia calidad o idoneidad de los instrumentos
o herramientas utilizadas para el proceso de representacion documental, o la
relacion proceso-producto, entre otras.

Por otra parte se valora la figura del usuario como evaluador de los produc-
tos y de la actividad resumidora desde andlisis de resiimenes documentales en
distintos contextos reales de uso en dominios especializados (biomédicos, juri-
dicos, periodisticos, etc.). Junto a los indicadores tradicionales de calidad (ex-
haustividad, consistencia, densidad tematica, lecturabilidad o comprensibilidad,
cohesién, coherencia, precision, representatividad), se incluyen otros que tiene
que ver con las caracteristicas del sistema resumidor y sus politicas instituciona-
les (costo/beneficio, tiempo de realizacién, adecuacién de normas y directrices,
consistencia en los procesos, etc.), con el propio procedimiento resumidory el
desempeno del profesional (analisis de errores, estrategias de logro, etc.) o con
el propio usuario (calidad percibida, aceptabilidad y adecuacion).

Para este concepto de la calidad adquieren gran importancia la dimension
de la eficacia comunicativa del resumen centrada en la figura del usuario;
concepto de relevancia «situada» desde criterios funcionalistas y sociointerac-
cionales; la dimension contextual de los procesos desde normas y parame
socioculturales, o la relacion de factores intratextuales y extratextuales comq
perspectivas que determinan los distintos estudios de calidad en los procesos
de resumen y, en general, en todas las operaciones de tratamiento documen-
tal de contenido. :

La calidad se concibe como un complejo sistema interrelacionado de fac-
tores, dimensiones, procesos y productos. Si embargo, se han realizado pocos
estudios sobre los procesos de calidad aplicados a la mejora de las actividad
de los resumidores y la manera en la que éstas inciden en los procesos glo!
les de calidad en el resumen. En estos términos si hemos de mencionar q
se han formulado competencias generales resumidoras; y se han definido
trategias globales para mejorar el proceso general resumidor en cada una
sus fases. Pero no contamos con estudios sistematicos sobre anilisis y tipol
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gias de errores en el resumen que nos ayuden a detectar dreas problematicas
en los procesos resumidores mediante distintas estrategias. Todo ello seria in-
teresante para promover planteamientos didacticos eficaces en el ambito de la
ensenanza-aprendizaje del resumen, para conseguir la mejora del ejercicio de
la actividad resumidora.

De este modo, las propuestas para analizar el resumen y su actividad son de
diferente calado, variando segiin el nivel de anilisis en el que se sitian: solu-
ciones especificas para procedimientos técnicos en el resumen; andlisis de los
elementos de actividad en el resumen; contextualizacion de los resiimenes con
andlisis centrados en grupos de usuarios y géneros discursivos, etc. Ahora bien,
ain no contamos con un modelo de anilisis operativo para la evaluacién de
los resimenes capaz de aunar criterios semiético-textuales, contextuales, fun-
cionales y que, ademas, haya sido suficientemente validado.

¢) Consideraciones globales sobre la calidad

Cada vez mas se va relacionando el resumen-producto con los factores que
inciden en su procedimiento de elaboracion y revision. Desde una perspectiva
diddctica el resumen se concibe como la manifestacién tltima de un proceso re-
flexivo y una buena prictica resumidora. Sin embargo, faltan estudios globales
empiricos que consideren la calidad del resumen teniendo en cuenta su doble
proceso de producto y proceso. El problema radica en el tipo de procesos, en
la diversidad semidtica de fuentes, cada una con sus metodologias especificas,
y en la dificultad de las generalizaciones de las muestras analizadas.

1.3.2. La evaluacion del resumen documental

El concepto de evaluacion en el resumen esti directamente relacionado con
el concepto de calidad. Surge en los afos cincuenta, desde que aparecieran estu-
dios cuantitativos que intentaban, desde distintos parametros y férmulas, medir
la carga informativa de los resiimenes respecto de los documentos originales, u
otros aspectos relacionados con la recuperacion de informacién y la relevancia
temdtica de los resiimenes. Estos anilisis se fundamentaban en la experiencia,
induccién y especulacién. Con el tiempo, los estudios de evaluacién han evo-
lucionado, centrindose en distintos aspectos o dimensiones de la evaluacién
y utilizando diversas metodologias y técnicas de anilisis, segtin se apoyasen en
diferentes paradigmas y modelos teéricos: modelos lingiisticos fundamentados
en el paradigma fisico-matemitico de la informacién; modelos del anilisis del
discurso con uso de técnicas cualitativas y cualitativas focalizadas en el andlisis
de textos/resiimenes; modelos psicocognitivos centrados en anilisis estructu-
ralistas de textos con medidas cuantitativas basadas en anlisis proposiciona-
les u orientados hacia la medicién cualitativa de variables de comportamiento;
modelos comunicativos de andlisis de resiimenes y textos originales enfocados
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hacia el anilisis de géneros textuales con métodos etnograficos, técnicas de en-
trevista y otros modelos de la sociologia interaccional, etc.

Asi, algunos trabajos evaluaron resimenes en virtud de la validez del conte-
nido, lo que aqui significa establecer la similitud entre la cantidad de informa-
cion presentada por el resumen respecto al documento original. Para ello se
utilizaron técnicas como el juicio de expertos a través de tests o escalas semejan-
tes a las de la «técnica de cloze» para medir la comprension lectora (Payne,
Munger y Altman, 1962), o bien férmulas matematicas que relacionaban la ex-
tension del texto con la carga informativa aportada, atendiendo al principio
de entropia al que ha de adaptarse el mensaje informativo (formula del coefi-
ciente de datos de Mathis, 1972).

Dentro de este contexto de semejanza de contenidos Vinsonhaler (1966) pro-
pone una prueba para medir la discriminalidad informativa comparando los con-
tenidos de los originales y su reflejo en el resumen. Para ello selecciona un grupo
de sujetos que han de escoger de entre un conjunto de resiimenes aquel que me-
jor refleja el contenido del documento leido. El mismo autor, para completar el
analisis anterior, y anadiendo un nuevo factor, el de validez previsible, propondra
una prueba cruzada entre un grupo de individuos que evalia la relevancia de un
conjunto de documentos ante una estrategia de bisqueda y pasado un intervalo
razonable valora la relevancia de los resiimenes de los documentos. Un segundo
grupo de usuarios trabaja en una secuencia inversa, primero evaluando los resti-
menes y después la relevancia de los documentos recuperados.

Un método alternativo para la evaluacion del contenido de los resiimenes,
citado por Edmunson et al. (1959), es el de la comparacion segiin un modelo pa-
tron de resumen. Sin embargo, buscar la coherencia entre los resiimenes es una
cuestion dificil de solventar, porque los procesos de redaccién son libres y va-
ria la elaboracion y forma del resumen. Es decir: un determinado documento
sintetizado por el mismo resumidor/a en periodos distintos proporcionara re-
sliimenes semejantes, que serdn mejores o peores, pero no exactamente iguales.
Circunstancia que se repite en la indizacion de documentos, siempre que esa
tarea la realizan personas y no es fruto de un proceso automatizado.

Este patrén valdria sélo para cuestiones de seleccion de contenidos simi-
lares y principios generales de gramatica y estilistica. Serviria para validar, en
cierto modo, la consistencia en la seleccion de contenidos relevantes, pero no
para la fase de redaccion, puesto que incluso cada resumidor tiene su propio
estilo idiosincrisico, aunque se adapte a las convenciones genéricas del resu-
men documental.

Otro tipo de estudios, dentro de esta fase mecanicista de la evaluacion del
resumen, se centraron en aspectos textuales relacionados con la lecturabilidad o
grado de comprensién lectora. Asi, Dronberger y Kowitz (1975) aplican la fér-
mula de facilidad de lectura de Flesch, y King utiliza en 1976 una técnica de

(Fernandez Toledo, 2005).

Dentro del campo de la recuperacién de informacion se realizaron in
gaciones centradas en la recuperabilidad de documentos a través del resumen co
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unto de acceso tematico. Sin embargo, los criterios para evaluar la recuperabi-
lidad del resumen no son necesariamente los mismos que para medir la previsi-
bilidad de su relevancia, en cuanto a su contenido y adecuacién pragmatica.
Todos estos estudios que acabamos de mencionar no tienen en cuenta los
factores contextuales de la recuperacion de informacién, como determinantes
de la relevancia, ni el propio proceso o situacion en la que se elaboran los re-
siimenes, ni siquiera los contextos diferentes del usuario y sus comportamien-
tos ante la recuperacion de informacion. En los tiltimos anos si destacamos, un
estudio empirico sobre la evaluacion de la calidad de los resimenes (Montesi,
2006) *, que parte de las consideraciones contextuales en las que se desarrolla la
actividad resumidora; tiene unos claros objetivos (detectar los problemas para
mejorar la calidad) y, quizis lo mas novedoso, que incluye como parametro de
anilisis de la calidad al usuario de informacion y las costumbres y hdbitos de
las comunidades que usan este tipo de resimenes. Al mismo tiempo, parte de
variables textuales en el resumen y tiene en cuenta también las politicas resu-
midoras de los bases de datos que recogen los resiimenes estudiados.
Avanzando hacia modelos mas elaborados de evaluacion del resumen des-
tacan las aportaciones de dos niicleos de disciplinas: los de la psicologia cogni-
tiva y ciencias afines y la lingtiistica aplicada.
Desde la psicologia cognitiva y la didactica los investigadores se aproximan
al resumen concibiéndolo como un instrumento que facilita la comprension y
el recuerdo; se presta atencion a los factores que inciden en la comprensién de
los distintos tipos de textos y en la legibilidad de los discursos. Por otra parte, se
importan los conceptos psicologicos de procesamiento de la informacion (aplican-
dolo a la actividad resumidora desde una dimensién dinamica y ciclica) y el de
estrategias como herramientas que aseguran la consecucion exitosa de los pro-
cesos y actividades. Asimismo, en un intento de valorar los procesos cognitivos
que se dan en la actividad resumidora, se acude a técnicas como el anilisis de
protocolos verbales o a otros tipos de técnicas, como las plantillas de registro o
los métodos de observacion directa (Fourie, 2002; Fujita, 2005, 2007).
Durante los anos 80 y 90 fueron el analisis del discurso y la lingiiistica apli-
cada los que abordaron la evaluacién del resumen. Parten del resumen de au-
tor; lo consideran un género textual, analizindolo desde sus caracteristicas
estructurales, sintdctico-gramaticales y terminolégicas. El marco objetivo es ca-
racterizar los discursos de las distintas comunidades sociorretéricas y disponer

* Michaela Montesi (2006: 187 ss.) realiza un estudio sobre la calidad de los resiime-
nes en contextos reales de uso. Analiza sesenta muestras recogidas de seis bases de datos
que cubren dos dmbitos disciplinares: agricultura, como representacién de las ciencias
experimentales, y educacion dentro de las ciencias sociales y humanisticas. Para el ello,
Proyecta un andlisis cualitativo a través de entrevistas a usuarios expertos en las distintas
dreas, para la deteccién de problemas o puntos débiles y ventajas o puntos fuertes de los
resimenes. Todos ellos se categorizaron en ocho indicadores (compresi6n, exhaustivi-
dad, relevancia, estructura, aceptacion, apreciacion, correccion y presentacion grifica
0 composicion), cada uno de ellos con su despliegue en atributos o variables.
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de estrategias adecuadas para la redaccion de los diferentes tipos y géneros tex-
tuales a partir de la eleccion de macroestructuras retéricas adecuadas, la iden-
tificacion de progresiones tematicas secuenciadas con organizadores o marca-
dores discursivos y el andlisis fraseologico y léxico-gramatical (estudio de verbos
como determinantes de acciones, uso de matizadores y atenuantes, etc.) [Tim-
ble, 1985; Mann y Thompson, 1988; Paltridge, 1997; Swales, 1990; Berkenkot-
ter y Huckin, 1995; Bhatia (1995, 1999, 2002); Tenopir y Jacsé, 1993; Montesi
y Gil, 2005; Montesi y Mackenzie, 2007, etc.]. Destacan las aplicaciones dirigi-
das al estudio del resumen estructurado de autor en el campo de la biomedi-
cina: Haynes, 1990; Narine, 1991; Salager-Meyer (1990, 1991); Taddio, 1994;
Hartley (1996, 2000, 2004); Nwogu, 1997, etc. En este contexto, la disposicién
tipogrifica o formato estructurado (layout) se toma como uno de los indica-
dores de la legibilidad y como determinante de la lecturabilidad o comprensi-
bilidad de los resiimenes.

Una aproximacién paralela, la de la ingenieria lingiiistica y la recuperacién
de informacion intenta valorar la eficacia del resumen documental y de los ex-
tractos automadticos a partir de las técnicas del procesamiento del lenguaje na-
tural (cadenas léxicas, cadenas de correferencia, estructuras retoricas) o de mo-
delos probabilisticos mas o menos sofisticados (Paice, 1981; Salton et al., 1994;
Lehmann, 1999; Barzilay, 1997; Marcu, 1997; Sparck-Jones, 2004; Endress-Nig-
gemeyer, 1995, 1998; Moens, Uyttendaele y Dumertier, 1999; Teufel y Moens,
2002; Inderjeet y Maybury, 1999, etc.).

A pesar del avance que suponen este tipo de estudios para lograr un me-
jor conocimiento del resumen y del proceso general resumidor, adolecen de
una serie de limitaciones que impiden extraer las suficientes generalizaciones:
mayoria de estudios realizados con muestras pequenas y supeditadas al con-
texto especifico para el que se realiza el estudio; las insuficiencias en cuanto a
la aplicacién rigurosa del método cientifico en todas sus fases; la inconsisten-
cia en la definiciéon de los objetivos de andlisis, etc. Este es el gran reto de la
teoria resumidora: avanzar para proporcionar datos fiables generalizados que
describan, expliquen y ayuden a predecir, constituyendo el cimiento y las ba-
ses de los estudios aplicados.



II. ESPACIOS DIDACTICOS
EN EL RESUMEN DOCUMENTAL

Alo largo de estas paginas hemos aludido en diferentes ocasiones al proceso
general resumidor. En este capitulo abordaremos la actividad resumidora con
una perspectiva diddctica, destacando la necesidad de incorporar esta nueva
dimension a la teoria y practica del resumen. Procuraremos aportar un espacio
propio de reflexion y una planificacion estratégica de la ensenanza/aprendi-
zaje resumidora con propuestas de actuacion concretas; se fundamentan en la
definicion de competencias adaptadas al perfil especifico del resumidor. Esas
competencias obedecen a la definicion de objetivos de aprendizaje (genera-
les y parciales); estin enfocadas hacia la adquisicion de habilidades resumido-
ras a través de metodologias de ensenanza-aprendizaje adecuadas y de una se-
leccién comentada de ejercicios/casos que potencien el desarrollo y logro de
aquéllas. Concluimos con una serie de recursos didacticos que mejoraran la
actividad resumidora en cada una de las fases del proceso, desde la misma pla-
nificacion hasta los procesos de lectura, extracciéon de informacién, composi-
cion y evaluacion del resumen.

IL.1. LA DIDACTICA EN EL RESUMEN DOCUMENTAL

Si concebimos la diddctica como la ciencia de los métodos de ensenanza,
podemos inferir que la diddctica del resumen es una dimensién teérico-prictica
e interdisciplinar de aquélla, con espacios transversales y dindmicos integrados
por las Ciencias del Educaciény 1a propia Semiética Documental, en el ambito es-
pecifico de las Ciencias de la Documentacion. Su objetivo seria facilitar y mejorar
la ensenanza-aprendizaje del resumen documental, desarrollando las adecua-
das competencias resumidoras de los alumnos, fundamentales para la forma-
cién eficaz del profesional de la informacién y la documentacién.
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Partiendo de esta perspectiva, necesitamos elaborar unos principios teori-
cos y una serie de procedimientos, fundamentados en unos cédigos adecua-
dos de ética profesional, para resolver todas aquellas cuestiones relacionadas
con el diseno curricular, la actividad resumidora y la practica de la ensenanza
del resumen documental: definicion de objetivos de aprendizaje, respaldados
por el logro de determinadas competencias profesionales resumidoras; for-
mulacién y secuenciaciéon de contenidos; diseno de metodologias y técnicas
de ensenanza-aprendizaje adecuadas; elaboracion de materiales didacticos
y planificacion de actividades significativas; definicion de criterios y estrate-
gias de evaluacion orientados hacia la adquisicion de competencias; detec-
cion de problemas en el desempeno de la actividad resumidora; definicion
de modelos de intervencion y supervision docente; despliegue y perfecciona-
miento de estrategias resolutivas desde la configuracion de espacios de meta-
reflexion estratégica, etc.

Esta didactica del resumen comprende un dominio propio dentro del marco
del resumen documental, diferenciado de otros espacios centrados en aspec-
tos como la automatizacion del resumen, desarrollos epistemologicos y nuevas
practicas resumidoras, estudios descriptivos y experimentales enfocados a mues-
tras especificas de resimenes, modelos de calidad en el resumen, etc. Todas
las posibles facetas bajo las cuales puede englobarse el concepto de resumen y
aun la propia actividad resumidora, se abordan desde una relacion dinamica
y funcional, que da sentido a esta operacion o proceso dentro del tratamiento
documental de contenido.

Ensenar a resumir entrana conseguir el desarrollo y mejora de la compe-
tencia resumidora; y no limitarnos sélo a exponer unos principios y técnicas
con los que elaborar unos buenos resiimenes. Antes bien, hemos de profun-
dizar en diversos aspectos del ejercicio resumidor desde la formulacién de
estrategias para la solucion de problemas especificos en distintas situaciones
de aprendizaje. La teoria del resumen y la didactica de su actividad, aunque
complementarias, conllevan tipos de aprendizaje diferentes: el uno mas de-
clarativo y el otro, sin olvidar aquél, mas operativo, estratégico y actitudinal.
Asi, la didactica del resumen debiera tener un espacio propio de reflexion e
investigacion, y sus resultados un reflejo en los manuales sobre el resumen y
en los distintos programas docentes que abarcan los principios, técnicas y es-
trategias del resumen.

Hace falta algo mas que buen método y buena formacién para lograr una
buena descripcion sustancial. El resumen documental tiene una dimension so-
cial y profesional; y esto implica también efectuar una labor de concienciacién
profesional en todos aquellos implicados en los procesos resumidores —docu-
mentalistas, editoriales, autores, revisores, etc.— para aumentar la calidad del
resumen. Por otra parte, urgimos la necesidad de una elaboracién consensuada
de normas que afecten a todos los tipos de documentos, que atiendan a sus ca-
nales de distribucién, géneros y contenidos, asi como al establecimiento de po-
liticas resumidoras claras y al camplimiento adecuado de las mismas.
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El papel de la didictica del resumen consiste en ofrecer una descripcion y
explicacion del funcionamiento del resumen. Debe servir al docente para ela-
borar los contenidos de su ensenanza y ayudar asimismo al estudiante o profe-
sional, que pretende adquirir los conocimientos necesarios para resumir (de-
clarativos, procedimentales, estratégicos, y actitudinales), a reflexionar sobre
las limitaciones y potencialidades que le plantea la prictica resumidora.

GRAFICO 6

Didactica del resumen: relacion de transversalidad

Ciencias de la Educacion

Didactica general Psicopedagogia
Curriculo Teorias y métodos de
o | aprendizajeo
Estrategias
Habilidades sociales
Orientacién
G..)
L L]
1 1

A 3

Didactica del resumen: situacion de aprendizaje

Contexto del aula
e Competencias
Objetivos
[ Aumne 12 Matodos a
Métodos didacticos m
Materiales y actividades
Evaluacién

¥ T
] !
1 L
CIENCIAS DE LA DOCUMENTACION
ANALISIS DOCUMENTAL
Semidtica documental: Tratamiento documental de contenido
Lenguajes documentales y resumen




74 MONICA IZQUIERDO ALONSO Y LUIS MIGUEL MORENO FERNANDEZ

I1.1.1. Hacia una didactica del resumen documental

Por didactica general del resumen entendemos aquellos principios y métodos
basicos de aproximacion al concepto y actividad general resumidora; ayudan
al alumno a iniciarse y sumergirse en los procesos de condensacion documen-
tal. Este primer nivel general le ayudara a enfrentarse, posteriormente, al con-
texto de los resimenes especializados, que requieren de técnicas y estrategias mas
elaboradas por la propia complejidad de los contextos, cédigos y discursos. El
adjetivo especializado puede atender a tres ambitos:

a) Al dominio tematice: en la esfera cientifica, las distintas areas de conocimiento,
como ciencias humanas, sociales, sanitarias, tecnologicas, etc.).

b)  Alos ambitos discursivos o esferas sociales de actividad: cientifica, profesio-
nal, institucional, y

¢) A los canales o medios por los que se emiten los mensajes que determi-
nan la naturaleza semiotica del contenido y las técnicas especificas para
afrontar el resumen de estos codigos: resumen de documentos textua-
les, iconicos, audiovisuales, recursos electronicos, etc.

La dicotomia didactica, resumen general y especializado, nos depara una
nueva realidad profesional: la del resumidor especializado en distintos do-
minios de actividad (cientifica, econémica, juridico-administrativa, técnica,
etc.), asi como la del especialista semiotico en resiimenes iconicos, audiovi-
suales, recursos electronicos, etc. De este modo, situamos la figura del resu-
midor en las distintas esferas de la actividad profesional y en todos aquellos
ambitos relacionados con la generacién, comunicaciéon y control normali-
zado de la informacion.

Contextualizado el espacio didactico del resumen documental, definiremos
la ensenanza/aprendizaje de éste como: la generacion de aquellos contextos
adecuados para que se produzca un aprendizaje efectivo del proceso resumi-
dor dentro de una situacion comunicativa documental. Su objetivo final serda
el logro de una adecuada competencia resumidora que permita: a) conocer
los principios fundamentales del resumen y las técnicas basicas necesarias para
aplicarlas a la elaboracién y evaluacion de resimenes documentales, segun el
contexto de la actividad y el proyecto requerido; #) dominar las herramientas
tecnologicas especificas para la gestion de resimenes en distintos contextos de
especialidad, desde un enfoque estratégico de la actividad resumidora; ¢) adap-
tarse a los constantes cambios tecnologicos que inciden en los canales, cédigos
y géneros de los materiales a resumir y, por ende, en la propia naturaleza del
resumen documental, y d) asumir un sentido ético ante la representacion do-
cumental y una responsabilidad con el rol del ejercicio de la profesion.

En la accion didactica del resumen confluyen numerosos factores y variables,
al margen de que pongamos mas o menos énfasis en unos procesos u otros de
su ensenanza/aprendizaje. Las orientaciones y estilos didacticos dependerdn de:
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« 1a concepcion de la naturaleza del resumen documental y del proceso
resumidor, lo que determinard un enfoque diddctico y/o una metodo-
logia u otra.

« Los objetivos de la ensefanza-aprendizaje que respondan a esos princi-
pios teérico-practicos iniciales.

¢ Los sujetos de la situacion didactica (sus estilos, motivaciones, etc.).

« Fluso de técnicas concretas de ensefianza, segin el tipo de competencias
y habilidades que se pretenden desarrollar.

e La proyeccion de actividades y el diseio de materiales para el desarrollo
mis 0 menos auténomo y mas o menos colaborador del alumno.

e Fluso de los métodos y estrategias de evaluacion para el logro de compe-
tencias y habilidades resumidoras documentales, etc.

Entre los factores que determinan la ensenianza/aprendizaje del resumen
documental citaremos:

las directrices de la politica universitaria;

las tendencias de la profesion;

el desarrollo de la tecnologia;

la interdisciplinariedad;

la investigacién en representacién documental y procesos de recupera-
cion y difusion de la informacion;

las tendencias educativas procedentes de otros campos.

I1.1.1.1. De la didéctica tradicional hacia nuevos espacios de solucion
de problemas e intervencién en la ensenanza del resumen
documental

Contamos con una importante herencia teérica que nos permite conocer el
funcionamiento del resumen y los procesos de la actividad resumidora general,
recientemente abierta a nuevos mercados profesionales como el audiovisual, el
iconogrifico o el de los medios digitales. Esto ha tenido lugar, inicialmente, por
necesidades profesionales y elecciones personales de los propios docentes de la
Documentacién, que ejercian su actividad en otras facultades en las que se tra-
taban también los procesos comunicativo-informativos (como las de Ciencias
de la Informacién o las de Filosofia y Letras). Es por eso por lo que los espacios
investigadores del resumen se diversificaron hacia campos como el fotografico
(Valle Gastaminza, 1999), el audiovisual (Lopez Yepes, 1992; Pinto et al, 2002),
el del retrato (Garcia Marco, F. . y Agustin Lacruz, 1999; Agustin Lacruz, 2006)
o el de la literatura (Garcia Marco, F. J. y Garcia Marco, 1995).

De la amplia bibliografia disponible acerca del resumen documental, cabe
distinguir entre: a) estudios tedricos generales que abarcan los principios basicos
del resumen vy las fases de su elaboracion; b) las monografias centradas en aspec-
tos puntuales como el procesamiento textual y/o psicocognitivo en el resu-
men, la evaluacion y calidad, la automatizacién del resumen documental, etc.,
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y ¢) los manuales didacticos que comprenden la prictica resumidora, con selec-
cion de casos comentados y propuesta de soluciones. Sin embargo, existe un
vacio generalizado a la hora de afrontar estas propuestas y aplicarlas en el con-
texto real de un aula. En este sentido, las orientaciones didacticas irian enfo-
cadas hacia la adquisicion y mejora de competencias y destrezas resumidoras,
En consecuencia, se hace necesario:

* El reconocimiento de espacios diddcticos en el resumen documental.

¢ La formulacién de competencias y objetivos pedagégicos.

® La definicién de criterios metodolégicos explicitos: criterios utilizados
para la seleccion de textos, actividades de trabajo sobre los textos, que
progresion conviene hacer.

* Laidentificacion de los problemas-errores y dificultades del aprendizaje
en la actividad resumidora (deteccién de errores, andlisis de estrategias
empleadas, desarrollo de la competencias revisora en el resumen, proce-
sos de meta-reflexion, etc.).

Volviendo a recapitular sobre los tres tipos de libros identificados sobre el
resumen y clasificindolos ahora desde una perspectiva didactica, distinguimos
dos tipos de orientaciones en la bibliografia:

a) Tratados esencialmente teéricos: ausencia de criterios metodolégicos
y objetivos pedagégicos

Incluimos aqui manuales que plantean cuestiones teéricas y metodologias
generales sobre el proceso resumidor; que ilustran la actividad resumidora con
una serie de ejemplos o segmentos textuales representativos de los distintos ti-
pos de resiimenes. Ofrecen una serie de recomendaciones sobre cémo elabo-
rar un buen resumen documental, atendiendo a cuestiones de contenido y/o
estilisticas, que asocian con un buen desempeno de la actividad resumidora:
Borko y Bernier, 1975; Cremmins, 1982; Rowley, 1988; Lancaster, 1991; Cleve-
land y Cleveland, 2001; Pinto, 1992, etc. Este tipo de libros atienden mis bien
a aspectos teoricos del resumen y plantean el conocimiento de la reflexion teé-
rica como un medio de aprendizaje de la prictica. Son buenos para explicar el
funcionamiento del resumen y del proceso resumidor, pero carecen de orien-
tacion pedagdégica, porque esa no es su finalidad.

En una linea mds avanzada se encuentran otra serie de obras que se ci-
fien de un modo mas especializado a los principios fundamentales del resu-
men del documento textual y de otros tipos, a partir de enfoques y modelos
diversos (lingistica textual, psicologia cognitiva, anilisis del discurso, etc.).
Se ocupan asimismo de los procesos del resumen, desde el concepto de téc-
nicas y estrategias resumidoras, explayindose en claras indicaciones metodo-
logicas para resumir y en planteamientos pricticos comentados para la elabo-
racion de los distintos tipos de resiimenes (Pinto, 1992, 2001, 2002; Moreiro,
2002, 2004, etc.).
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Hemos de destacar aqui la obra de Pinto et al. (2002), pues no sélo presenta
un analisis de los procesos de tratamiento documental de contenido para los
documentos digitales y multimedia, sino que aporta estudios de caso especifi-
cos para el resumen e indizacion de este tipo de nuevos documentos.

Pero todos estos planteamientos no dan cuenta de la complejidad de los
elementos que configuran el aprendizaje del resumen. El problema esencial
de estos enfoques es:

a) La gran importancia que otorgan al conocimiento teérico para apren-
der a resumir. En la mayoria de los casos estos tratados plantean el co-
nocimiento de la reflexion tedrica como un medio de aprendizaje de
la practica.

b) La importancia exclusiva dada a las recomendaciones de contenido y
estilo de los resimenes como pautas suficientes para el aprendizaje y
buen desempeno de los procesos resumidores.

¢) Se distorsionan los problemas tedricos del resumen con los propios de
la ensenanza-aprendizaje en el ejercicio de la actividad resumidora.

b) Ensenanza del resumen desde criterios pedagégicos

El libro de Pinto et al. (2005) «Aprendiendo a resumir: prontuario y resolucion de
casos», marca un punto de inflexion en la didactica del resumen. El gran mé-
rito de la obra es plantear implicitamente el paso de una didéactica centrada
en los resultados (andlisis de los resimenes que se ofrecian como muestra) a
una diddctica enfocada en hacer que el alumno capte los principios que ha de
seguir para llevar a cabo un buen proceso resumidor, ofreciéndole estrategias
especificas para su avance progresivo.

Como el propio titulo indica se centra en cuestiones del aprendizaje del re-
sumen. Conjuga adecuadamente dos tipos de conocimiento diferenciados: de-
clarativo y procedimental. Asimismo, el libro tiene un claro planteamiento pe-
dagogico, con una definicién de competencias resumidoras, una formulacion
general de objetivos de aprendizaje para el resumen y una clara presentacion de
la metodologia y resolucion de los casos. Ademas presenta de una forma claray
coherente los criterios para la seleccion de los textos escogidos y el procedimiento
general resumidor, estructurindolo en pasos o etapas, con el despliegue de dife-
rentes estrategias para la elaboracion de resiimenes que afectan a distintos tipos
discursivos y a varias dreas tematicas. Con todo esto, se pretende que el alumno
pueda obtener una vision global del aprendizaje del resumen (articulos cientifi-
cos, articulos divulgativos, informes, libros y boletines). Las autoras contemplan
también distintos formatos informativos: los impresos y las paginas web.

A pesar de los avances conseguidos, atin no hemos logrado un desarrollo es-
pecifico de la diddctica del resumen, igual que el experimentado en otras dis-
ciplinas. Quizis por la relativa juventud de las Ciencias de la Documentacién
¥ la orientacién excesivamente prictica de la misma, que deja algo de lado as-
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pectos teoricos y didacticos fundamentales para el desarrollo de la disciplina
y la formacién de los profesionales. Ello afecta por igual a todos los manuales
que se ocupan de las distintas operaciones del tratamiento documental de con-
tenido (clasificacion, indizacion y resumen), si bien es cierto que los del resu-
men responden mejor a los planteamientos didacticos (definicién de compe-
tencias y objetivos de aprendizaje; desarrollos metodolégicos, criterios para la
seleccion de muestras, etc.).

No obstante, la evaluacién se contempla desde la adecuacion a los principios
de la calidad y no se consideran aspectos relacionados con los problemas que se
suscitan durante la resolucion de los casos (andlisis de errores). Carecemos de in-
vestigaciones que nos aporten indicadores sobre las insuficiencias reales relacio-
nadas con las competencias resumidoras y la resolucion de problemas en tareas
especificas de resumen. Tampoco contamos con estudios practicos que nos mues-
tren como afronta el estudiante las dificultades a las que se enfrenta en la compleja
actividad resumidora. Por otra parte, aunque disponemos de una relacién méds o
menos detallada de las competencias del proceso resumidor, adolecemos de falta
de trabajos empiricos que describan competencias y subcompetencias resumido-
ras y las relacionen directamente con los procesos de adquisicién, asi como con
la mejora del desempenio resumidor por parte del estudiante. Este tipo de anali-
sis constituirian una importante guia para abrir un nuevo frente de investigacion
en didactica del resumen y en la formacion del profesional resumidor.

I1.1.1.2.  Objetivos de aprendizaje en el resumen

La organizacién por objetivos del aprendizaje, junto con el diseno de pro-
puestas metodoldgicas, supone un paso mas en la diddctica y el desarrollo del
«curriculum» del resumen documental. Su objetivo es establecer, de un modo
sistematico, los contenidos y la progresion de la ensenanza de esta operacion
del tratamiento documental de contenido. Los objetivos, pues, marcan la an-
dadura didactica del resumen, e indican los resultados a los que debe conducir
un proceso de aprendizaje en el marco de un programa de estudios.

El disenio del «curriculum» del resumen por objetivos de aprendizaje:

* Permite disenar la ensenanza-aprendizaje del resumen documental de
manera sistematica y coherente.

¢ Favorece la comunicacion entre alumnos y profesores.

¢ Facilita la eleccion de metodologias docentes.

* Suscita la diversificacion de las actividades pedagogicas.

* Proporciona una base para la evaluacion de los aprendizajes.

En los distintos programas docentes de las asignaturas relacionadas con el
resumen contamos con relaciones mas o menos detalladas de objetivos, ex-
presados como resultados de aprendizaje y adquisicion de competencias. Sin
embargo, no todos atienden a una categorizacion y progresion adecuada que
presuponga el ejercicio y el logro de dichas competencias. Asi, se formulan ob-
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jetivos orientados hacia el desarrollo de determinadas habilidades cognitivas y
procedimen tales relacionadas con los principios bisicos sobre los que se asienta
el resumen documental y la actividad resumidora. En general, los objetivos se
orientan hacia la mejora de la competencia resumidora global en las distintas
etapas del proceso resumidor: lectura, anilisis y sintesis documental asi como
en la de expresion o escritura del resumen.

a) Objetivos tedrico-metodologicos

Enfocados hacia el conocimiento de los principios teéricos y metodologicos
para la condensacion documental y el aprendizaje de las bases para la evalua-
cién y mejora de los procesos de representacion documental.

¢ Entender la naturaleza de la informacion en los distintos tipos de docu-
mentos segun su canal, género y contenido.

e Abordar el resumen en el contexto del anilisis de contenido y la repre-
sentacion de informacion.

¢ Comprender el concepto de resumen documental desde sus objetivos,
funciones especificas y convenciones genéricas.

* Diferenciar las distintas tipologias y criterios del resumen documental.

e Identificar los distintos productos y procesos de sintesis, sus funciones y
aplicaciones.

e Conocer el objetivo, las etapas y niveles del proceso resumidor.

¢ Entender la funcién del resumen y ser capaz de reflejarla en la redaccion
de los distintos tipos de resiimenes documentales.

* Distinguir las peculiaridades estructurales de un documento y ser capaz
de seleccionar la estructura y estilo de resumen adecuado.

¢ Conocer la gramatica textual y el estilo (convenciones retéricas) de los
distintos tipos de resiimenes documentales segiin su funcion y naturaleza
representadora.

* Seleccionar los tipos de resimenes mas adecuados para cada proyecto,
necesidad o contexto

* Conocer el entorno profesional de los servicios y sistemas resumidores
y la ética de la informacién y documentacion respecto a los procesos de
tratamiento documental de contenido.

b) Objetivos procedimentales

Orientados hacia la aplicaciéon de técnicas y normativas, la seleccion de es-
trategias y la evaluacion de procesos e instrumentos.

* Utilizar la metodologia resumidora para elaborar resiimenes de calidad.
* Seleccionar y valorar las técnicas y estrategias resumidoras adaptadas a
cada tipo de material segtin su canal, género y contenido.
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* Utilizacién y valoracién critica de las normas, recomendaciones y guias
para la elaboracion de resiimenes documentales

* Leer eficazmente textos de todo tipo de cédigos semiéticos (grificos, icé-
nicos, sonoros, audiovisuales, multimedia, etc.).

* Aprender a reconocer y extraer la informacién relevante de un texto.

* Describir y representar el contenido tematico de los distintos tipos de do-
cumentos segiin su estructura retorica y tipo de contenido presentado.

* Resumir el contenido de un documento segtin los distintos tipos de re-
sumenes y el grado de profundizacién requerido para la representacién
documental.

* Comprender y emplear técnicas de evaluacion de resimenes. .
® Ser capaz de evaluar procesos y aplicar técnicas metacognitivas de control
y mejora en las distintas fases de elaboracién del resumen documental.

* Disponer de habilidades en el manejo de tecnologias como medio indis-
pensable en los procesos de representacion documental de contenido.
® Evaluar y utilizar aplicaciones informaticas de gestion automatizada de

resimenes.

Una vez que hemos planteado los objetivos que queremos alcanzar, expon-
dremos las competencias que deben desarrollarse.

II.1.1.3. La competencia resumidora

Alo largo de esta obra destacamos el papel del resumidor en varias ocasio-
nes. La pregunta que nos surge ahora es: ;qué precisa este profesional de la Do-
cumentacion para llevar a cabo su trabajo? Dadas las caracteristicas complejas
del proceso general resumidor, para asimilarlo, de modo conveniente, se ne-
cesitan una serie de conocimientos y habilidades que se conocen como compe-
tencia resumidora. El estudio de esta competencia global resulta especialmente
relevante desde un punto de vista pedagégico, ya que nos ayuda a establecer
precisamente cudles son los objetivos generales y especificos de la formacién
del resumidor y, al mismo tiempo, nos permite medir el desempenio y cualifica-
ci6én resumidora. Su analisis constituye otro de los niicleos esenciales de nues-
tra aproximacién al concepto de resumen documental. Se trata de un ambito
de investigacion dentro de la didictica resumidora de interés muy reciente, to-
davia no suficientemente desarrollado. La necesidad de profundizar en esta di-
reccion nos ha llevado a disenar nuestro propio modelo dinamico y funcional
de competencia resumidora, como veremos mas adelante.

El término «competencia resumidora» es utilizado por diferentes autores
para describir el conjunto de conocimientos, procedimientos, actitudes y capa-
cidades que una persona posee y que le son necesarios para:

* Afrontar de forma efectiva las tareas que requiere la actividad resumidora
con el nivel y calidad de desarrollo requeridos.
* Resolver los problemas emergentes con iniciativa, autonomia y resolucion.



{1 ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 81

o Adaptarse al entorno sociolaboral del contexto resumidor y del mercado
global de la informacién desde un compromiso ético.

Sintetizamos en la siguiente figura los componentes que, a nuestro juicio,
han de formar parte de esa competencia resumidora:

GRAFICO 7

Componentes de la competencia resumidora

-
E

El Libro Blanco en Informacion y Documentacion (ANECA, 2004) nos pre-
senta una relacion de 23 competencias especificas para los profesionales de la
Informacion y Documentacion que aunan habilidades profesionales, discipli-
nares e instrumentales. Ademas se asignaron niveles en la adquisicion de cada
una de la competencias que deben desarrollar los alumnos para la consecu-
cion del titulo de grado en informacion y documentacion: nivel 1: sensibiliza-
cion; nivel 2: conocimiento de las pricticas; nivel 3: dominio de las herramien-
tas y nivel 4: dominio metodolégico.

Para la materia de representacion y recuperacion documental, en la que
se encuentra el resumen documental, se detallan las siguientes competen-
cias globales:

Analisis y representacion de la informacion.
Organizacion y almacenamiento de la informacion.
Bisqueda y recuperacion de la informacion.
Elaboracion y difusion de la informacion.
Tecnologias de la informacion: Informatica.
Técnicas de diagnostico y evaluacion.
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Como se puede observar, las directrices del libro blanco son un conjunto de
orientaciones generales presididas por la preocupacién por disenar un curri-
culum integrado y actualizado en Informacién y Documentacion, que respon-
diese a un modelo docente europeo orientado hacia la consecucién de compe-
tencias. Es preciso tener en cuenta que ese espacio europeo exige un esfuerzo
adicional para su adaptacion a la realidad especifica de cada una de las mate-
rias que vertebran los estudios de Informacién y Documentacion. En nuestro
caso, los conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores que nutren
la macrocompetencia resumidora habrdn de ser desdobladas en subcompeten-
cias y traducidas a objetivos generales y especificos, acometibles desde un di-
seno secuenciado de actividades adaptadas a la realidad especifica de las aulas.
Garcia Marco et al. (2006) nos proporcionan un rico material sobre el disefio
curricular y la coordinacion de las asignaturas relacionadas con la representa-
cion y recuperacion de la informacién, en el que se nos desglosa toda la guia
docente de la asignatura del resumen documental con un acertado e integrado
modelo de competencias y subcompetencias. Junto con éstas, destacamos los
objetivos didécticos centrados en el aprendizaje del resumen.

Otros autores también se han ocupado de definir y analizar las competen-
cias globales en la representacion documental. Izquierdo Alonso (2000) iden-
tifica seis tipos de competencias:

* Competencia gramatical: unidades expresivas.

* Competencia semantica: para lograr inteligibilidad del texto (interpre
cién/comprension).

* Competencia contextual: conocimiento de la situacion social de inte
cion autor/usuario; tipo de texto analizado; perfiles de adecuacion
mitica y psicolégica.

* Competencia comunicativa o situacional discursiva: conocimiento de
estructuras textuales (base conceptual de partida para las investigacion
sobre procesamiento automatico del discurso).

* Competencia textual-discursiva: estudio de los distintos tipos y géne
documentales adaptados a cada situacion comunicativa concreta.
tipo de texto exige una clase de estrategia o competencia interpretativa
una técnica de representacion. ]

* Competencia documental: técnicas concretas de tratamiento documen
de contenido, asi como conocimiento de la normativa sobre descripciéon
y representacion documental, conocimientos de los objetivos del siste
de informacion, etc.

Por su parte, Pinto et al. (2005) senalan las siguientes competencias c
tivo-documentales que debe adquirir todo aquel estudiante que quiera apre
der a resumir:

* Dominio de los métodos, técnicas y estrategias adecuadas para la |
zacion e identificacion de la informacion relevante.
* Conocimiento de la terminologia en la materia objeto de analisis.
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Capacidad de andlisis y de sintesis aplicadas a cualquier tipo de informa-
cion, no solo textual sino también digital y multimedia.

Conocimiento de las normativas y otros instrumentos (instrumentos, guias,
etc.) utilizados en la elaboracion de resiimenes.

Destrezas en el manejo de instrumentos grificos para la representacion
del resumen (mapas conceptuales, esquemas...).

Habilidad en el manejo de técnicas de comunicacién escrita, apostando
por un estilo de escritura fluida concisa y légica.

Habilidad en el manejo de técnicas documentales complementarias (bi-
bliogrificas e informaticas...) que permiten organizar y almacenar los re-
simenes en bases de datos para su recuperacién.

Complementariamente, dentro de un marco global de competencias infor-
macionales, las autoras presentan un cuadro de competencias y habilidades ge-
néricas resumidoras. Las competencias resumidoras serian:

Cognitiva: fomentando la capacidad de anilisis, sintesis, interpretacion y
procesamiento de la informacién.

Tecnolégica: basada en el aprendizaje auténomo de herramientas infor-
maticas.

Documental: basada en el manejo de informacién, determinando necesi-
dades, planificando la bisqueda, usando estrategias para localizar y obte-
ner informacién, discriminando y valorando la informacién para la toma
de decisiones.

Comunicativa: fomentando las habilidades para la comunicacién oral y
escrita, la comunicacién con expertos en otros campos, la participacién
y el desarrollo personal.

Y en cuanto a las habilidades resumidoras tendriamos:

Organizativas: basadas en el mapeo de conceptos, desarrollo de técnicas
grupales para el anilisis y puesta en comiin de la informacién, asi como
la habilidad para trabajar de forma auténoma.

Pragmaticas: relacionadas con la toma de decisiones, la resolucién de pro-
blemas, la capacidad de adaptacién al entorno, la capacidad de aprender,
de planificar y dirigir.

Evaluativas: para fomentar el espiritu de la autocritica y la capacidad de
interaccion con el sistema, la inquietud por la calidad, el éxito.

IL1.2. propuesta de modelo integrado de objetivos, competencias y estrategias

resumidoras

Nuestra propuesta consiste en trabajar con un modelo que comprenda de
manera interrelacionada los objetivos que debe alcanzar la persona que aprende
aresumir en el marco de los estudios de documentacién, con las competencias
que de forma progresiva va adquiriendo durante el proceso, gracias a las estra-
tegias que se adoptan para aprender a resumir de manera adecuada. Porque
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el resumen cientifico o documental no es una forma «natural» de escribir, sin
que responde a planteamientos fuertemente convencionalizados.

I1.1.2.1. Hacia un marco para el diseno de objetivos orientados
hacia la ensenanza/aprendizaje del resumen documental

Presentaremos a continuacién nuestro propio entramado de objetivos
competencias para el marco didactico del resumen documental. Expondrem
una relacién interdependiente e interactiva de objetivos generales (metodo
gicos, discursivo-textuales, estratégicos y de cultura profesional), desglo:
a su vez en objetivos especificos. Por otra parte, hemos de senalar que este tip
de objetivos deberian proyectarse en diferentes niveles, en funcion de la fasi
del proceso de aprendizaje de que se tratase (iniciacion o profundizacion).
adquisicién adecuada de cada uno de ellos dependera de la orientacion me
dolégica adoptada en el aula y del disefio especifico de tareas.

A) Objetivos metodologicos

En primer lugar el alumno ha de captar los principios fundamentales so
los que se asienta el proceso documental resumidor para lograr un corr
desarrollo del mismo, y una equivalencia o adecuaciéon semantico-funcio
del resumen que representa al documento original. Sin embargo, dado el
namismo de los procesos sociocognitivos implicados en las tareas de lec
y redaccién del resumen, no existen soluciones tinicas. Es por eso por lo qu
no pretendemos crear automatismos fijos; los géneros textuales estan en co
tante evolucion y ello ha de reflejarse tanto en el producto, en el resumen
cumental, como en los procesos resumidores, desde técnicas de tratamiento
representacion especificas.

a) El resumen documental como acto de comunicacion social

Se trata de que el alumno capte la naturaleza y finalidad comunicativa d
una perspectiva social del resumen y, en consecuencia, la doble funcién del re
sumidor (receptor y generador), asi como la importancia del usuario, desti
tario final del resumen, en calidad de integrante de una comunidad discu
determinada. De esta manera comprenderi la finalidad de los resimenes
giin el contexto comunicativo-documental y el entorno especifico de real
ci6n del proyecto resumidor.
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) Laimportancia de la aproximacion previa a las caracteristicas
semiotico-discursivas de los originales a resumir

El alumno ha de ser consciente de la variedad de dominios y ambitos dis-
cursivos objeto de un posible resumen aplicando técnicas documentales. Ha
de sensibilizarse ante la necesidad de una observacion cuidadosa y atenta de
cada una de sus caracteristicas esenciales de esos discursos como fase previa de
planificacion del proceso resumidor.

¢) Elinterés de la fase de reconocimiento o lectura documental
como paso previo para la representacion y elaboracion del resumen

El alumno ha de asumir que debe arbitrar técnicas selectivas de lectura. Reali-
zara una lectura activa, heuristicay orientada, desde esquemas previos retorico-for-
males y de contenido. Asimismo, el estudiante tendra muy presente: a) los ob-
jetivos que han de guiar esta lectura documental: reconocer espacios formales
de contenido en los que identificar y extraer informacion relevante y b) identi-
ficar las posibles zonas del documento en las que, dependiendo del tipo de mate-
rial, se concentre el contenido con una mayor densidad tematica. Queda claro
que se efectuard una lectura pasiva desde el punto de vista de la comprension y
el aprendizaje de textos, que requieren de otro tipo de técnicas lectoras y de es-
trategias de organizacion, representacion y asimilacion de la informacion.

d) Latrascendencia de la organizacion textual en relacion con la biisqueda
de la equivalencia semidntica y la adecuacion funcional del resumen

El estudiante ha de asimilar el caricter contextual y dinamico de la repre-
sentacion documental en el resumen. El proceso de condensacién o transubs-
tanciacion documental no es una simple sintesis de los elementos de signifi-
cado del documento original, sino un complejo proceso heuristico y funcional
de equivalencias semanticas y adecuaciones pragmiticas materializadas en un
nuevo documento con autonomia propia y convenciones formales, semanti-
cas y estilisticas.

¢) Laimportancia de los conocimientos extralingiiisticos y la mirada
hacia el usuario de informacién

Este objetivo especifico esta relacionado con el anterior, que profundizaba
en la importancia del contexto textual. Ahora la atencién se dirige hacia los
conocimientos extralingiiisticos necesarios para la elaboracién del resumen:
conocimiento del entorno de la tarea realizada, de los usuarios, del contexto
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del sistema de informacion y servicio resumidor en el que se lleva a cabo el
proyecto resumidor, etc.

/) Lanecesidad de desarrollar un espiritu critico y reflexivo ante todo tipo
de soluciones resumidoras

Es necesario que nuestros alumnos desarrollen una competencia estraté
gica y reflexiva sobre su propio quehacer, de modo que se sensibilice ante el
error, aprendiendo a detectarlo y solventarlo adecuadamente. Asimismo es i
portante también que se responsabilice de su producto y sepa defender an
los demas la idoneidad y adecuacion del resumen elaborado, y ofrecer sol
ciones alternativas en un proceso de revision o evaluacion de resiimenes. Es
proceso reflexivo garantizara una mayor concentracion e independencia en el
proceso de elaboracion de resiimenes en el aula y dara a los estudiantes unz
mayor seguridad en cuanto a las soluciones resumidoras adoptadas, enfrentin
dose a procesos de revision explicitos con instrumentos como guias o planti
llas de verificacion. '

B) Objetivos discursivos-textuales: géneros y tipologias textuales

Este tipo de objetivos tratan de fomentar la competencia discursiva del re
midor, para que éste se enfrente a diferentes espacios semiéticos y capte los di-
ferentes problemas que afectan a la naturaleza del mensaje informativo desde
el punto de vista del canal y cédigo utilizado, de su organizacion retérica y de
la estructuracién y presentacion de los contenidos. Canal, cédigo, estruct
retorica y tipo de contenido son los distintos elementos que determinan que
la informacién en un texto se organice de una u otra manera, que se den cie
tos contenidos u otros, respetando el principio de adecuacion a la funcién a
la que sirven todos los textos-discursos. El alumno ha de ser consciente de q
ha de aprender a mirar los textos que tiene que resumir, a bucear en sus conv
ciones discursivas (comunicativas, semioticas y pragmaticas), ya que cada
nero y tipo textual requieren de técnicas y estrategias resumidoras especificas.
Cada uno de ellos generara también problemas de resumen diferentes y solu-
ciones que habrin de tomarse desde el conocimiento de estos funcionami
tos discursivo-textuales.

a) La diversidad de problemas en el resumen segiin los diferentes canales,
géneros y tipos textuales

Con este objetivo el estudiante ha de captar laimportancia de los canales pa
los que circula la informacion y los formatos en los que se presenta, prestand
especial atencion a las vias digitales. El alumno vera como afecta esta cuestion
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la elaboracion y evaluacién de resiimenes en los entornos digitales y su influen-
cia en nuevos comportamientos de los generadores y consumidores de infor-
macion electrénica. Por otra parte, es asimismo relevante para el aprendizaje
de los alumnos que éstos se enfrenten a las distintas problematicas resumidoras
que surgen al utilizar otros tipos de codigos semioticos no verbales en los docu-
mentos objeto de resumen (sonoro, audiovisual, grifico, etc.), y la forma en la
que han de adaptarse a un cédigo verbal para la representacion del resumen
documental. Las restricciones de género y de los diversos tipos textuales den-
tro de €stos no es menos importante, asi como la cuestion del anilisis de domi-
nio en cada uno de los géneros cientificos y/ o profesionales. Incluimos aqui
una problematica de «focos pragmaticos», dificil de solucionar, puesto que no
tiene su reflejo adecuado en la normativa sobre resumen documental.

Surgen asi problemas relacionados con los distintos campos temticos, planteados
por la complejidad informativa del documento, por la importancia de los elemen-
tos terminologicos; problemas de representacion de modos textuales en los distintos
ambitos documentales (documentacién audiovisual, publicitaria, juridica, admi-
nistrativa, cientifico-técnica, etc.) y su subordinacion a codigos lingiiisticos verbales, etc.

b) Necesidad de analizar las distintas convenciones retérico estilisticas
de los distintos géneros y tipos textuales

Para trasladarlas a formatos o estructuras de resumen adecuadas y mante-
ner la funcionalidad y adecuacién respecto al original, a la par que se presen-
tan normalizadas. Esto permite lograr una homogeneidad en los formatos de
los resiimenes y un control en la representacién y recuperacién de informa-
cién a través del resumen, herramienta documental y punto de acceso temi-
tico al documento original.

C) Objetivos estratégicos o dominio de estrategias fundamentales
en el proceso resumidor

@) Aproximacion a las metaestrategias de planificacién y evaluacién
del proceso general resumidor

Ponen en juego la competencia resumidora en todos los contextos de uso. Este
tipo de objetivos se enfocan hacia la planificacién, el control y la evaluacién.
b) Conocimiento de las estrategias locales resumidoras

Ayudan a identificar y solucionar los problemas detectados en cada una de

las fases del proceso resumidor en un proyecto concreto de resumen: estrate-
g1as de reconocimiento o lectura documental, estrategias de anilisis-sintesis de
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la informacién, estrategias en la redaccion del resumen, estrategias de revision
o correccion de resumenes.

D) Objetivos de cultura profesional

Este tipo de objetivos generales se enfocan hacia la asimilacion de los fun-
damentos éticos y estilos de trabajo de los profesionales de la informacion y do-
cumentacién en tareas de representacion documental, enfrentando al alumn
ante las diferentes «situaciones» resumidoras que se puede encontrar.

a) Lanecesidad de una aproximacion real a los estilos de trabajo
de los profesionales resumidores y al resumen documental
en sus diferentes ambitos

Este objetivo especifico pretende que el alumno capte los fundamentos d
los estilos de trabajo de los resumidores y de los profesionales de la documen
tacion en contextos reales de actuacion, ya que el entorno del sistema de
formacién es uno de los factores que influye y determina los procesos de re
presentacion documental. Los alumnos habran de aproximarse a las politic:
resumidoras de los distintos servicios de informacion desde la revision de la
manuales de procedimiento resumidor, pautas y guias para la redaccion de re
sumenes o el analisis de los resimenes difundidos en las distintas bases de da
tos de resimenes. Complementariamente el alumno puede obtener una visio
mis real del mercado del resumen en distintos @mbitos y contextos asi como d
los diferentes productos o resiimenes en cada servicio resumidor.

b) Reflexion sobre la ética en los procesos de representacion documental
v el cuamplimiento del compromiso social de los valores democraticos
que han de regir todas las actividades de seleccion, organizacion,
preservacion difusion de la informacién

Ello nos lleva a una necesidad de politicas resumidoras explicitadas en ¢
digos profesionales, manuales de procedimientos y normativas actualizadas,’
al andlisis de la responsabilidad individual respecto al desempeno del rol de
cada profesional en su actividad.

I1.1.2.2.  El modelo integrado de competencias resumidoras
Estos cuatro bloques de objetivos orientan las competencias que vamos

desarrollar en los alumnos y configuran asimismo los cuatro tipos de des
que conforman la primera aproximacion a la actividad resumidora. El proce
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de adquisicion de la competencia resumidora es dinamico y en espiral (como
cualquier proceso de aprendizaje). Por lo tanto, es fundamental seguir una
gradacion en la consecucion de los distintos objetivos, conjugando éstos con
las destrezas necesarias.

GRrAFICO 8
Modelo integrado de competencias resumidoras

Competencia documental resumidora
* Sub tenci érico-di
* Subcompetencia lectora
-

Subcompetencia comunicativo-cultural y sociolinguistica
Subcompetencia linglistica

MACROCOMPETENCIA
RESUMIDORA

Competencia estratégica
Competencia profesional

Mostraremos ahora nuestro propio modelo holistico de la competencia resu-
midora. Partimos de la base de que resumir es resolver problemas que van all de
cuestiones lingiiistico-cognitivas. Saber resumir, por tanto, comportara una serie
ciclica e interactiva de subcompetencias, conformando la macrocompetencia re-
sumidora global. Destacamos, pues, la necesidad de establecer un concepto di-
namico y funcional de las técnicas resumidoras, asi como un mosaico integrado
e interdependiente de competencias, que sintetizamos a continuacion.

* Interrelacion de competencias locales para comprender la competencia resumidora glo-
bal como un sistema complejo de conocimiento.

* Incorporacién a las competencias resumidoras de un enfoque sociocomunicativo y dis-
cursivo.

* Inclusion de competencias cognitivas, procedimentales, metacognitivas y de desarrollo
Y compromiso profesional.

* Inclusién de un componente profesional y cultural sobre toda la labor de representa-
cion documental [competencia y cultura profesional].




Una vez expuestas las caracteristicas de nuestro modelo dinamico de competen-
cia resumidora, haremos un desglose de competencias y subcompetencias. Al
mismo tiempo senalaremos que la competencia resumidora consiste tanto en
el conocimiento de las reglas y convenciones del resumen como en la capaci-
dad para ejecutar todas las subcompetencias en contextos reales y ante distin-
tas situaciones resumidoras.

1.
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Competencia documental-resumidora o meta-representativa (instrumen-
tal, técnica y tecnologica): Habilidad para realizar eficazmente el proceso de
resumen documental de cualesquiera tipos textuales, generando restime-
nes que satisfagan las normas y convenciones de este género documental,
Estd integrada por las siguiente secuencia de subcompetencias:

¢ Subcompetencia genérico-discursiva: habilidad para adecuar la estruc-
tura, contenido y estilo de un resumen al género discursivo y tipo de
texto al que pertenece el objeto/texto a resumir. El género se pre-
senta asi como el recipiente en el que convergen todos los aspectos
relevantes utiles para el andlisis del proceso resumidor. El estudiante
debe ser capaz, en primer lugar, de reconocerlo como categoria para,
posteriormente, ir descendiendo a los niveles de andlisis macro y mi-
croestructural que conformaran su competencia de género.

* Subcompetencia semiética: ante la integracion interactiva de distintos
canales y sistemas (textual, grafico, sonoro, audiovisual, hipermedi
etc.), se necesitan habilidades para el reconocimiento y representa-
cion de los diferentes codigos (competencia textual, visual, audiovi-
sual, sonora, mixta), en entornos multimedia.

* Subcompetencia lectora: relacionada con la competencia genérica,
competencia de dominio temdtico, competencia extralingiistica y
competencia socio-retorica o cultural.

* Subcompetencia comunicativo-cultural y sociolingiiistica: capacidad
de interpretar y expresarse de acuerdo con el contexto, considerando:
textos en otras lenguas, caracteristicas de los estilos epistemol(')gicos,'.
retorica argumentativa, fraseologia y terminologia, etc.

* Subcompetencia lingiiistica: semdntica, gramatica textual, sintictica
y pragmatica. '

Competencia estratégica: dominio de las estrategias comunicativas y re-
sumidoras que permiten compensar carencias o lagunas derivadas de
dificultades especificas. Este tipo de competencia, junto con las habili-
dades metacognitivas, nos permitird llevar a cabo el proceso general del
resumen y al mismo tiempo nos ayudard a construir expectativas ade-
cuadas a partir de situaciones especificas en un contexto de realizacion
de un determinado tipo de resumen. Dirige ademads la aplicaciéon de
todas las restantes y comprende todos aquellos procedimientos que se
aplican a la organizacién y realizacion del trabajo resumidor, a la iden-
tificacion y resolucion de problemas, a la autoevaluacién del proceso

a la evaluacion de la calidad del resumen.
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3. Competencia profesional (cultura de la profesion): conocimiento de las des-
trezas y habilidades asociadas a la prictica del tratamiento documental de
contenido y a la ética profesional en la Informacién y Documentacién.

Para concluir este apartado de competencias es preciso senalar que la ca-
pacidad para resumir documentos debe desarrollarse; y no es la misma en to-
das las personas. Los seres humanos procesan constantemente informacién y
la reducen. Pero para sintetizar documentos hemos de acumular un historial
de experiencia resumidora. El alumno ird siendo cada vez mas consciente del
proceso resumidor y adquirird en el decurso del tiempo un mayor bagaje me-
tacognitivo sobre la propia actividad.

Sin embargo, hemos de tener en cuenta que el cambio o la evolucién en
la adquisicion de competencias no depende sélo del alumno, sino también de
una adecuada metodologia didéctica en la que concurran:

¢ Una vanacion en la gama de situaciones comunicativas; géneros, naturaleza
semidtica de textos por resumir, distintos tipos textuales y dambitos discipli-
nares o de actividad, elaboracion de diferentes tipos de restiimenes, etc.

* Cambios en la naturaleza de la tarea resumidora: comparacién de distintos ti-
pos de textos y restimenes; evaluacion de resimenes tomando como re-
ferencia un modelo y una guia de correccién, elaboracién y comentario
supervisado de un resumen, analisis de procesos mediante elaboracién y
revision conjunta de resimenes, etc.

* Presencia y ausencia del profesor como intermediador del proceso de aprendizaje.
Iniciar al alumno en todas estas compentencias supone hacerle asumir
los principios fundamentales que rigen el proceso resumidor; el propio
concepto de resumen y enfrentarle a las dificultades que conlleva reco-
rrer correctamente la actividad resumidora, preparandole para redactar
un resumen en conlextos especializados, donde abordara los problemas espe-
cificos de cada dmbito disciplinar y profesional.

I1.1.2.3. Estrategias didacticas

Enlos estudios pedagégicos y psicolégicos, el término estrategia (del griego,
strateguia, arte de dirigir las operaciones militares) designa la planificacién con-
Junta de las directrices que se han de seguir en cada una de las fases de un pro-
ceso. Asi entendida, consideramos las estrategias en cada una de las fases del
proceso resumidor, como modelos de decisiones, y las relacionamos con las
competencias y objetivos a desarrollar en cada una de ellas hasta lograr el re-
sumen como meta final y resultado de la actividad global resumidora. Sirven
como modelo de decisiones para lograr ciertos objetivos y su uso consciente
amplia la capacidad y la eficacia del aprendizaje del resumen.

Las estrategias ayudarin a lograr las competencias locales en cada una de
las fases resumidoras y la macrocompetencia resumidora o competencia resu-
midora global:
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Distinguiremos cuatro tipos de estrategias para el proceso resumidor

¢ Globales o macroestrategias: se refieren a aspectos generales del proc
resumidor: planificacion y revision general.

* Locales o microestrategias: aluden a aspectos parciales del proceso. Se
centran en cada una de las fases. ‘

* Cognitivas: relacionadas con el logro de metas y la resolucién de los p
cesos sociocognitivos para la realizacion del resumen documental.

* Metacognitivas: aquellas que controlan el proceso resumidor en sus a
ces, interferencias o retrocesos.

Esu‘tegus de anilisis de la tarea resumidora: planificacion, c_]ccu-
cién y revision de la tarea resumidora global; establecer objeti
relacionados con la tarea, anilisis de problemas y toma de decisi
nes resolutivas; activacion y acceso a conocimientos previos.

Estrategias de analisis del entorno (valorar condicionantes del
contexto resumidor y seleccionar estrategias adecuadas para rea-

Estrategias globales | izar |a tarea).

Estrategias personales (seleccion de estrategias personales adecua-
das segiin dominio de las competencias resumidoras, entorno de
la tarea y resumen a realizar; valoracion de cédigos, conductas y
desempenos, etc.).

Evaluacién de estrategias cognitivas y metacognitivas.
Adquisicién y reconocimiento de informacion.

Estrategias locales Analisis de la informacion y realizacion de inferencias.
0 microestrategias Integracion y organizacién de la informacién.
Revision y correccion.

No existe una lista fija y cerrada de estrategias, sino que cada persona, d
pendiendo de sus capacidades y preferencias, utiliza unas estrategias u o
segtin los objetivos de la tarea en cuestion.

Relaciin de estrategias sistemicas para el proceso de resumen documental

Planificacion de la tarea resumidora.
— Analizar la tarea.
— Identificar la tarea.

- Establecer una meta.
- Determinar y formular los pasos necesarios para ¢

Estrategias pre-resumidoras plir la tarea.

- Activar/ acceder a conocimientos previos.
Analizar factores ambientales. Contexto situacional o i
ractivo del acto comunicativo del resumen documental .

- Seleccionar estrategias adecuadas en relacién con el
entorno.




[ ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 93

Relacion de estrategias sistémicas para el proceso de resumen documental

Estrategias para el reconocimiento documental: lectura

¢ Planificacion de la tarea lectora.

* Identificacion de los objetivos de lectura.

* Revision de factores contextuales.

* Determinacion de expectativas de género: Reconocer
el género y el tipo textual.

* Precision de expectativas retéricas o de estructura-for-
mal: analizar y reconocer las estructuras de los textos

* Observacion e identificacion de marcadores paratex-
tuales (tablas, grificos, figuras, etc.); metatextuales e
intertextuales.

* Realizacion de una lectura ripida global skimming para
obtener una compresion rdpida del texto: tematica
principal y estructuracion formal: moves y steps o fases.
submoves.

* Elaboracién de una lectura de scanning detenida entre
los distintos moves: seleccionando y centrando la aten-
cion en la informacion relevante del autor del texto.

* Identificacion y marcacién de terminologia especiali-
zada o especifica.

* Establecimiento de relaciones semdnticas y de relevan-

. in el ti cia entre distintos niveles: moves, contenidos tematicos

Estrategias Sopin of (P en cada move-submoves, conceptos y términos.

de manipulaciéon

semidtico-textual Estrategias de representacion documental

* Anilisis-deconstrucccién textual: Fijar expectativas te-
maticas: identificacion de la progresion formal y te-
matica (macrocohesion y macrocoherencia) y orga-
nizacion de la informacion (Cohesion y coherencia
entre moves y submoves): seleccion y extraccién de la
informacién mas relevantes dentro de cada move se-
gun la funcién de éste; establecer relaciones forma-
les y conceptuales.

* Sintesis-reformulacion: condensacion y organizacion
de la informacién segun las restricciones de género y
normativa documental.

* Reexpresién-generacion del resumen documental: pla-
nificacion y redaccién-composicién, acomodando el
texto a las convenciones del resumen documental y a
la funcién y tipo de resumen.

Estrategias de revision textual

* Anilisis de la adecuacion del resumen al texto original.

® Cumplimiento de normas gramaticales y principios de
textualidad.

* Correspodencia con la funcién y convenciones del tipo
de resumen a realizar.

Revision del proceso y del producto generado: supervi-
sar, verificar o corregir planteamientos y/ acciones.

Reconsideracion de estrategias personales.

Estrategias de revision global
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I1.2. HACIA UN MODELO DIDACTICO DEL PROCESO DOCUMENTAL RESUMIDOR:
ESTUDIOS DE CASO

El objetivo de nuestro modelo y del elenco de casos resumidos, comenta-
dos y resueltos, no es abordar toda la casuistica posible del resumen, que se
extenderia hacia otros tipos semiéticos no textuales como el iconogrifico, el
audiovisual o el multimedia; ni siquiera representar toda la amplia gama den-
tro de los propios documentos textuales. Hay todo un universo pragmitico en
torno a los géneros profesionales y cientificos con una metodologia de resu-
men especifica y, sin duda, merecedora de una propuesta diddctica concreta
y diferenciada. Somos conscientes de que la diferente naturaleza de los tex
tos, sus distintos canales/modos y cédigos de representacion, tienen impor-
tantes implicaciones en el resumen documental, y estin comenzando a explo
rarse y sistematizarse.

Nos centraremos, pues, en los documentos textuales correspondientes al

documentos pertenecientes al dominio de las Ciencias Sociales, con la finalidz
de aproximarnos a la didictica del resumen documental, en un primer niv
basico. Reconocemos la necesidad de abordar una mayor variedad de géneros,
tipos textuales y dreas temdticas, puesto que no todas las estructuras textuales

realizar un buen resumen documental. Asimismo, tampoco existen recome;
daciones explicitas sobre la estructura retérica de los resiimenes informativos
e indicativos, mds alld de los articulos cientificos experimentales. Nuestra expe-
riencia en el analisis discursivo textual, y sus aplicaciones al ambito documen
tal (Izquierdo Alonso; 2002, 2005) nos ha llevado a adentrarnos en el estudio
de restiimenes estructurados para distintos tipos de géneros discursivos y tip
textuales, con el fin de ir identificando esquemas formales e ir adaptindolos a
los restiimenes indicativos e informativos en contextos de especialidad.
Una vez debidamente sistematizados estaremos en condiciones de o
cer una muestra representativa fundada en criterios de progresion didactica
Estas pdginas son un claro ejemplo de una primera incursién, desde un mo-
delo pedagégico propio, que no pretende aportar soluciones definitivas al
problema de la metodologia resumidora, sino abrir nuevas vias en la didac-
tica general del resumen y en la metodologia especifica del resumen en con-
textos de especialidad.

I1.2.1.  El modelo diddctico del proceso resumidor aplicado a articulos cientificos

En este modelo se explica detenidamente el procedimiento para resum
con un comentario minucioso de cada una de las etapas o pasos. En cada
de ellas, presentamos una serie de acciones especificas que el alumno realizz
junto con un conjunto de objetivos especificos que, una vez cumplidos, lle
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ran al logro de la competencia resumidora en cada una de sus fases (lectora,
represent_adora-documcmal, de produccioén escrita, revisora, etc.).

Con esta presentacion secuencial y dindmica pretendemos hacer hincapié
en la adquisicion de los conocimientos sobre el concepto y proceso resumidor
y tambi€n en los conocimientos ticticos, estratégicos y de cultura de la profe-
;ién (éticos). Una vez comenzado el proceso resumidor, el alumno habri de
enfrentarse a miltiples problematicas e ird tomando decisiones y solventando
problemas que le reforzarin en el dominio del proceso resumidor y en el co-
nocimiento estratégico de la actividad resumidora.

11.2.1.1. Acerca de los documentos/fuente objeto de estudio

Antes de presentar la seleccion de casos comentados haremos unas breves
consideraciones sobre los documentos seleccionados para el resumen y la me-
todologia didactica de nuestro proceso resumidor.

a) Caracteristicas textuales de los documentos resumidos

Hemos seleccionado una pequena muestra de seis articulos cientificos (siete
en realidad, si incluimos el que escogemos para ilustrar el proceso) del drea de
las Ciencias Sociales, pertenecientes al dominio de la Psicologia y Ciencias afi-
nes. Los textos analizados estan todos en castellano, son de fecha relativamente
reciente y muestran tematicas que reflejan problemas y situaciones de actuali-
dad informativa de interés para nuestro alumnado.

CARrPI BALLESTER, A, et. al. (2007): «Incidencia de los hdbitos de conducta en la preven-
cion de la enfermedad cardiovascular», International Journal of Clinical and Health Psycholo-
o, 7 (1), 59-70.

GAzQuez, J. J. et al. (2007): «Percepcién de la violencia escolar por parte de los familia-
res: un estudio comparativo en cuatro paises europeos», International Jowrnal of Clinical and
Health Psychology, 17 (1), 94-105.

FERNANDEZ-MONTALVO, . et al. (2006): «Comorbilidad psicopatolégica en el alcoholis-
mo: un estudio descriptivo», International Journal of Clinical and Health Psychology, 6 (2),
253-269.

FiGueroa Lorez, C. G., y Ramos pEL Rio, B. (2006): «Factores de riesgo de la hiperten-

sion arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes universitarios», Anales de Psicologia,
22 (2), 169-174.

ARMENGOL ASENJO, R. et al. (2007): «Aspectos psicosociales en la gestacién: el cuestionario
de evaluacién prenatal», Anales de Psicologia, 23 (1), 25-32.

Siverio Euser1o, M. A., y Garcia HERNANDEZ, M.* D. (2007): «Autopercepcién de adap-
tacion y tristeza en la adolescencia: La influencia del género», Anales de Psicologia, 23
(1), 41-48.
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Todos los tipos textuales seleccionados responden a secuencias o modelg
argumentativos, expositivosy descriptivos, frente a otros como los instructivos o
hortativos, que se dan en la tipologia técnica o en el ambito publicitario y j
ridico. La funcién predominante en nuestros documentos-base es la re
tativa, frente a la funcion expresiva, preponderante de de los literarios, o I;
apelativa de los publicitarios.

Su foco contextual dominante, dado que no existen tipos puros, es el i
formativo. La muestra elegida se adapta fielmente a las caracteristicas y funcig
nes de esta tipologia textual cientifico-técnica y a las convenciones genéricas
del articulo cientifico. Estructuralmente son los tipos textuales experiments
les los que, debido a la propia regularidad y sistematicidad del método con e
que operan, permiten parametrizarse de un modo mas identificable y home
géneo posibilitando en mayor o menor medida generalizaciones y convencio-
nes retéricas mas consistentes y de ahi que se hayan visto reflejados en las noj
mas resumidoras y cuenten con una amplia literatura de analisis dentro de |
lingtiistica aplicada y el analisis del discurso.

Dadas sus caracteristicas pragmaticas, el grado con el que se adaptan a la my
todologia cientifica facilita el reconocimiento de claros patrones estructurales,
su adaptacion a los esquemas de los resiimenes informativo, indicativo y mixto
Puesto que se dirigen a usuarios especializados en la materia, pueden reportar
nuestros alumnos cierta dificultad a la hora de la comprension, facilmente sos
yable desde la heuristica de zonas de contenido en las que extraer informacié
relevante y desde la asuncion de las técnicas lectoras documentales (lectura estra
tégica): activa para la identificacion de informacion relevante y pasiva para la comr
prension detenida, que seria objeto propio del destinatario final del texto. Pero es
dificil generalizar y en todas las disciplinas encontramos articulos de tipo teérico
en los que se desarrollan modelos, se revisan teorias, se disenian estudios compa
rativos e integradores y otros articulos de corte mas metodologico y experimental
La proporcién de un modelo y otro depende de la propia disciplina y del ¢
disciplinar. En este sentido, la seleccion de los textos que ilustran la metodologi
ha sido muy cuidadosa, porque, a pesar del tipo de estudio, no todos los auto:
se adaptan a las convenciones formales y estilisticas del articulo cientifico.

b) Criterios para la seleccion de textos a resumir

Los criterios que han orientado la eleccion de los textos sobre los que
caerdn las actividades del proceso resumidor son los siguientes:

* Idoneidad del contenido: de tal forma que los textos, en la medida de
posible, resulten interesantes y apropiados para los fines que se persigu
* «Explotabilidad»: es decir que puedan ser trabajados, integrando todas
destrezas que concurren en el acto resumidor. Por otra parte, buscdba
textos con unas caracteristicas internas que se adaptasen a una prim
sensibilizacion con la técnica de nuestro modelo metodolégico y le dota
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ran, asi, de capacidad explicativa y didactica. Debian ser adecuados para
el contraste empirico con el manejo de las normas y directrices resumido-
ras, asi como con las estructuras prototipicas de los resimenes informati-
vos, indicativos y mixtos, tal y como los conocemos actualmente.

s Legibilidad: los textos no habrian de ofrecer demasiadas dificultades desde
el punto de vista léxico o estructural.

« Extension: dado el tipo de texto y los requerimientos formales de las revis-
tas seleccionadas todos responden mas o menos a una misma longitud.

» Actualidad tematica e interés: de modo que propiciasen un marco ade-
cuado para activar los esquemas cognitivos que inciden en el reconoci-
miento lector.

11.2.1.2. Metodologia para la resolucion de los casos resumidores

El modelo de anilisis ha de ser significativo y relevante. En las etapas inicia-
les lo suficientemente explicito, con una clara explicacion de qué hacer, como
v cuando hacerlo y, al mismo tiempo, con una repeticion de las secuencias que
deben pasar a formar parte del conocimiento basico procedimental o de los hé-
bitos de actuacion de nuestros alumnos. Posteriormente, y a través de la prac-
tica, este conocimiento se ira haciendo mas implicito y automatizado, segiin el
alumno sea capaz de ir interiorizandolo y auto-regulindose, hasta adquirir to-
das las destrezas que requiere el proceso resumidor.

De ahi que en nuestros casos repitamos unay otra vez las técnicas y actividades
de cada una de las fases del proceso resumidor en cada uno de los tipos de resi-
menes por escribir. El objetivo final de nuestro modelo resumidor es proporcio-
nar una estrategia pedagogica desde una heuristica que haga descubrir al alumno
los principios que ha de seguir para lograr un correcto desempeno del proceso
resumidor y, por consiguiente, un resumen documental correcto y valido. Sera
por tanto un instrumento que servira para la planificacion de la actividad resu-
midora y una estrategia para la realizacion y evaluacién del resumen en todas sus
fases (reconocimiento-lectura; representacion documental y revision).

Nos aproximaremos, pues, al resumen desde planteamientos explicitos. Y
realizaremos un andlisis reflexivo de los diferentes procesos (logico-cognitivos,
lingiiistico-textuales, socioculturales y metarreflexivos) que intervienen en esta
operacion textual, y ponen en juego la competencia lingiiistico-discursiva, so-
cio-retorica, pragmatica, documental y estratégica de quien lo realiza.

Nuestra metodologia sigue las fases del proceso general resumidor: fase de
planificacion global de la actividad resumidora, fase propiamente dicha del pro-
ceso resumidor (que comprende desde la exploracion del documento hasta la
redaccion y revision del resumen) y, por tiltimo, una fase general de evaluacién
del proceso (Grifico 9). Ya que toda la secuencia se produce de un modo in-
teractivo y ciclico, y ante la necesidad de adaptarnos a la secuencialidad lineal
del discurso escrito, nos centraremos en la segunda fase, en la del proceso re-
sumidor. No por ello perderemos la macrovision global con estrategias plani-
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ficadoras y revisoras, que por otro lado han de estar presentes también en es
fase local del proceso resumidor propiamente dicho.

Esta se encuentra desplegada en distintas actividades o tareas que i
siendo relatadas detalladamente para cada uno de los tipos de resimenes q
escribiremos.

GrAFICO 9
Fase general del proceso resumidor

PLANIFICACION GLOBAL DE LA ACTIVIDAD RESUMIDORA

L1

EXAMEN DEL DOCUMENTO: LECTURA PANORAMICA

identificacién del tipo textual y el reconocimiento de la estructura o patrén
retérico

precisiones sobre el contenido tematico del documento

L1

LECTURA SELECTIVA DEL DOCUMENTO:

Zonas de busqueda

Pistas textuales o marcadores

Analisis de peculiaridades macro y microtextuales de cada tipo

1

LECTURA INTENSTIVA

Seleccion de informacion relevante desde la previsiones y expectativas
del usuario

Sintesis y organizacién de informacién desde esquemas previos

s

REDACCION DEL PRIMER BORRADOR DEL RESUMEN DOCUMENTAL

4

REVISION Y REELABORACION DEL RESUMEN

1

ELABORACION DEL RESUMEN DEFINITIVO
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Es importante incidir en estos aspectos de reflexion y en el hecho de que
Jos alumnos vean todo el proceso como un constante vaivén de aparicion y
resolucion de problemas, de toma de decisiones para la consecucion mejo-
rada de cada una de las fases y el logro de un resumen bien hecho. Resulta
conveniente también que el alumno identifique metas y objetivos especifi-
cos en cada una de las fases, de modo que orienten y dirijan las actividades
resumidoras, los medios y los instrumentos para poder llevarlas a cabo. De
ahi que nos hayamos planteado un procedimiento general en etapas, acti-
vidades v objetivos, que han se ser alcanzados con el abanico de estrategias
cognitivas, ticticas y metacognitivas expuestas en el capitulo anterior. Los
objetivos finales de esta ensenanza no seran otros que los de desarrollar la
competencia resumidora global a través de la puesta en prictica de las di-
versas subcompetencias. Todo este proceso queda desglosado pormenoriza-
damente en la Tabla 6.

TaBLA 6
Procedimiento para resumir

Planificaciin global de la tarea resumidora

Pasos Actividades Objetivos
- Conocer el abjetivo, las etapas y niveles del proce-
= L

~ Revisar los condicionantes del sistema documental (po-
litica idora, medios di ibl | de

Valoracion del entor-
no de la tarea; situa-
aon  comunicativa
documental; contex-
1o profesional; pro-
ceso general resumi-
dor, etc.

procedimientos, guias y normativas, nivel de pro-
ductividad exigida, etc.).

= Analizar detenidamente la tarea o proyecto vesumidor
(destinatarios, caracteristicas del documento, tipo
de resumen a elaborar, revision de competencias y
estrategias a ejercitar (conocimientos lemiticos, téc-
nicos, procedimentales y metacognitivos), conside-
racion de limitaciones personales, etc.

= Considerar la programaciin general de las fases del re-
sumen, de sus objetivos generales y de las estrategias para
conseguirlo.

- Proyectar acciones especificas para cada una de las
etapas .

- Conocer el formato/estructura y el estilo de los dis-
tintos tipos de resimenes segiin su funcion.

- Reconocer las funciones documentales de los distin-
10s tipos de restimenes segun su forma v finalidad.
~ Aplicar las técnicas de resumen a todos los tipos de
documentos segiin su canal, género y contenido.
= Generar distintos tipos de resiimenes para un mis-

mo documento segun el grado de densidad tema-
tica v la profundizacion de representacion docu-
mental requerida: atendiendo al tipo de texto,
caracteristicas semidticas del mensaje, etc.
- Seleccionareltipod isadecuadoparacada
tipo de texto teniendo en cuenta la funcién del resu-
men en el contexto documental, las especificaciones
del sistema resumidor, las necesidades del usuario, etc.
Reconocer las funciones retdricas del discurso y su
importancia para la representacion documental.

Proceso resumidor documental

Pasos

Actindades

Otpetrzon

Examen del docu-
mento: Lectura pa-
noramica y primera
cata del item a resumir

= Definir los objetivos de lectura documental y ser
conscientes de ellos antes de enfrentarse a la tarea
lectora.

= Seleccionar el tipo de lectura que requiere la opera-
cion resumidora (extensiva /intensiva).

- Estudiar la configuracién externa del doc Ver

= Desarrollar y usar un conjunto de técnicas lecto-
ras para obtener informacién tales como skimming
y scanning, para identificar marcadores del discurso,
activar esquemas formales y de contenido para com-
prender textos, etc.

- Adquirir estrategias de lectura documental/ reco-

titulo, portada, sumario, indices, bibliografia. Com-
probar si lleva ya resumen de autor, prélogo o figu-
ra una resena en la cubierta posterior.

- Estudiar la configuracién interna del documento: Ver
qué capitulos y epigrafes articulan la informacién,
prestando atencion a su significado.

nocimiento para acceder a textos especializados:
anilisis de componentes superestructurales y ma-
croestructurales.

- Distinguir las peculiaridades genéricas de cada do-
cumento en cuanto a estructura, funcién, organiza-
cion y distribucién del contenido informativo.
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Proceso resumador documental

Adnndades

Objetivos

Examen del docu-
mento: Lectura pa-
norimica y primera
cata del item a resumir

- Analizar el resumen de autor si lo lleva o la resena
de la cubierta posterior.

- Identificar el género comunicativo y su naturaleza
semidtica realizando precisiones sobre su funcién y
tipologias textuales con el objetivo de reconocer pa-
trones retoricos.

- Activar los conocimientos previos de género, es
quemas retoricos y los conocimientos de dominio
o de mundo que tiene los alumnos y que influyen
en la asimilacién v comprension del documento
analizado.

- Vigilar el cumplimiento de la planificacién global
de la actividad resumidora.

Comprender géneros textuales marcados por el
campo o dominio de actividad: Asi en textos
cos en el drea de la biomedicina (articulo cientifico,
nota clinica, estudio de caso, articulo de revisién,
articulo de divulgacion, eic.); en fextos técnicos del
dominio empresarial (una comunicacion interna,
un certificado técnico, una memoria anual, una
norma laboral, una norma técnica, una solicitud
de desarrollo de un producto, una patente, etc.); |
en el imbito juridico textos nermatives (leyes, reales|
decretos, reglamentos, etc.); textos judiciales (de
nuncias, autos de sentencias, demandas, etc.); tex-
tos aplicados (escrituras, actas notariales,
tos, informes judiciales, etc.) v en la jurisprudencia
(sentencias del Tribunal Supremo o del Constite-
cional),
Leer géneros textuales en distintos sistemas semidt-
cos: grifico, audiovisual, sonoro, mixto, etc.
Procesar la lectura con la rapidez que exige el al:-
resumidor.

Precisar el drea de conocimiento a la que pertenece
el texto v valorar sus caracteristicas discursivas: mo-
dos de organizar y presentar la informacion, termi-
nologia empleada, fraseologia, etc.
Identificar los distintos modelos textuales que se dan
dentro de un mismo texto (narrativo, descrij
gumentativo, etc.) para valorar la funcién del textoy
la adecuacion de su estructura formal o retérica.
Decidir en funcion de los considerandos anteriores
la clase de resumen que escribiremos: indicativo, in-
formativo, estructurado.

Lectura  selectva del
documento: ﬂmhﬁ-

como claves metadis-
cursivas, que nos ad-
vierten de la presen-
cia de las secuencias
retdricas que intere-
sa recoger para el re-
sumen INT-OBFMET-
RESCON; INT- OB}
PLANTEAMIENTO/
DESARROLLO Y VA-
LORACIONES FINA-
LES, etc.)

- Realizar una lectura de skimming o previewsing, con
identificacion de la informacién relevante en cada
categoria estructural v estudio de la terminologia
especifica del texto.
= Analizar aquellos seg textuales portad;
de la informacion pertinente (adcmadal v rdrnn-
te (importante) para nuestro tipo de resumen.

~ Subrayar las secuencias («movess) y pasos («steps- )
que expresan los OBFMET-RES-CON. Si es necesa-
rio para el R., por ¢j., R. estructurado, se analiza la
INT. (IMRAD).

= Extraer informacién relevante segiin esquemas de
preguntas.

Localizar los moves ¢ identificar los submoves prin-
cipales.

Seleccionar la informacion relevante dentro de
cada submove segiin la finalidad comunicativa del
texto para la comunidad en la que éste se inserta.

escrito y el papel que desempenan para senalar rela-
ciones entre las distintas oraciones y pirrafos. i
Inferir vinculos y conexiones entre acontecimiens
tos, ideas, etc., deducir causas v efectos v encontrar
relaciones tales como idea pﬂnﬂpai stcundam. in-
formacion nueva, ion dada, g
nes, simplificaciones, etc,

Descubrir referencias socioculturales  especificas.
(comunidades discursivas y epistémicos) e interpre-
tarlas en un contexto ﬁemaummm §
cos v de contenido que sean
Identificar y rnnrrlamimmnrﬂmnu-ddu- N
10 en funcion del tipo de tarea resumidora a realizar.

:

Seleccion, extraccion
y organizacién de in-
formacion:

Lectura intensiva de
las secuencias (-mo-
ves- ) relevantes selec-
cionadas:  INT-OBJ-
MET-RES-CON

- Transformar el texto primario, suprimiendo expre-

anom Ingu‘a.mmw los enunciados en orden

siones y vocablos innecesarios v do equi-
valencias estructurales y funcionales.

= Organizar jerirquicamente las ideas que integran
las secuencias identificadas.

= Esquematizar los enunciados segiin Ia estructura re-
torica del documento analizado: Por ejemplo, OBJ-
MET-RES-CON.

p ia de acuerdo con el esquema pro-
puesto: p. e., distinguir el tema principal del (los)
secundario(s) si los hubiese; destacar los pasos
(«steps-) de la secuencia metodologica que nos inte-
resa, asi como las CON identificadas.
ldrnl:ﬁar mecanismos de mhmn en el dunltlo i

R T e

ciones entre cliusulas.
Inferir vinculos v conexiones entre acontecimien- |
tos, ideas, etc., deducir causas v efectos y encontrar
relaciones tales como idea principal, secundaria, in-
formacién nueva, informacion dada, generalizacio- |
nes, simplificaciones, etc. %
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e
Proceso resumidor documental
Pasos Actnndades Objetivas
I

Seleccion, extracc 10n
v organizacion de in-
formacion:

Lectura inlensiwa de
las secuencias («mo-
s~ | relevantes selec-

~ Inferir vinculos y conexiones entre acontecimien-
tos, ideas, etc., deducir causas y efectos y encontrar
relaciones tales como idea principal, secundaria, in-
formacion nueva, informacion dada, generalizacio-
nes, simplificaciones, etc.

Descubrir referencias socioculturales  especificas
(comunidades discursivas y epistémicos) ¢ interpre-

Redaccion del resumen
documental: primer bo-
rrador

cin‘md-l"';‘&(':':‘m-" tarlas en un contexto de esquemas culturales, retéri-
MET-RESCO! cos v de contenido que sean apropiados.
[—

- Organizar discurshamente la informacion selec-
cionada en las fases anteriores de reconocimiento
y descripcion.

- Integrar y reconstruir la informacién a incluir en el

Elaborar un resumen atendiendo a la caracteristicas
de estructura, contenido y estilo.

Escribir con la rapidez que exige el objetivo de la ta-
rea resumidora.

resumen, estableciendo las relaciones conceptual
temiticas y discursivas adecuadas.
- Considerar el contexto resumidor y las variables im-

plicadas. )

- Elaborar un resumen adaptado a las convenciones
de este género documental y que cumpla adecuada-
mente las funciones a las que esta supeditado,

D las est de escritura necesarias para
la correcta redaccion de resimenes en los diferen-
tes dmbitos de especialidad (planificacion del tex-
to, activacion de conocimi linguisti
de conocimientos de estructuras textuales (discur-
sivo- textuales), de conocimientos léxicos, etc.).

Revision del borra-
dor de Resumen

= Corregir el borrador cuidando de que el léxico y
las expresiones sean las ADECUADAS y que el texto
presente COHESION y COHERENCIA.

- Atender al estilo para agilizar la lectura y faciliar la
comprension del texto procurando:

a) Utilizar los conectores discursivos adecuados (adi-
1iV0s, CAUSALIVOS-CONSECULIVOS, COMPATAtivos, oposi-
tivos, ordenadores, discursivos), y

b) Prestar atencién a los deicticos (persona, tiempo,
lugar).

= Ajustar la longitud o dimensiones del texto.

- Comprobar si el resumen satisface los criterios de
calidad y textualidad.

= Revisar la adecuacion funcional del resumen.

~ Aplicar los procedimientos de revision estructural
y de contenido (adicion, eliminacion, sustitucion,
permutacion en el orden de distribucion de la in-
formacion, etc.).

Producir resiimenes especializados atendiendo al

campo/dominio de especialidad (lenguaje juridico-ad-

ministrativo, técnico v cientifico, comercial, biomé-

dico, periodistico, etc.).

Generar resiimenes marcados por el modo o canal en

el que se presenta el objeto base a resumir (p. e., es-

crito, grifico, audiovisual, sonoro, mixto...).

~ Escribir resiimenes orientados hacia el tono y ol esti-
Io (cientificos con distintos tipos de audiencia (espe-
cializada, general, etc.).

= Conocer la funcién del resumen y ser capaz de refle-
jarla en la redaccion de los restimenes.

- Reproducir las convenciones retéricas y estilisticas
de cada tipo de resumen.

- Emplear las reglas gramaticales de un modo a acep-

table asi como las convenciones ortogrificas apro-

- Utilizar los mecanismos cohesivos propios del len-
guaje escrito.

Ser capaz de utilizar el léxico importante del texto e

incluirlo en el resumen coherentemente con el con-

texto.

Elaboracion del re-
sumen definitivo

- Aplicar las correcciones ¥ matizaciones detectadas
en la fase anterior, segin los distintos parimetros y
procedimientos de revision.

RESUMEN EXCELENTE

Proceso de revision global

Proceso de evalua-
aon global

= Planificar la tarea revisora.
- Definir los objetivos de la evaluacion.
- Seleccionar las estrategias de evaluacion.

- Desarrollar el conocimiento estratégico: la imple-
mentacion de estrategias para determinar los obje-
tivos del resumen segiin ¢l contexto de la tarea, el
marco del sistema resumidor, las habilidades y limi-
taciones del resumidor, el tipo de material a resu-
mir, el marco del usuanio y sus comportamientos in-
formativos.

- Ajustar proceso global, o de alguna de las fases, con
el fin de la resolucion de los posibles problemas de-
tectados a lo largo de la ejecucién de la actividad
resumidora.

- Lograr un mayor control de la actividad resumidora
y del propio resumen.
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Esta Tabla 6 constituye la hoja de ruta sobre la que disenaremos nuestra
aventura diddctica resumidora. A ella volveremos una y otra vez con el objetivo
de establecer rutinas resumidoras iniciales hasta que el proceso se interiorice
y pase a ser mas reflexivo. En eso consiste el aprendizaje. A continuacion pasa-
remos a comentarla valorando los aspectos mas relevantes en cada una de las
fases, desde las actividades de reconocimiento textual y lectura hasta la de pro-
duccién y revision textual. Nos ayudaremos del caso/muestra de Carpi Balles-
ter, A,, el al. (2007) para ilustrar las observaciones.

1. Examen del documento. Es obvio que si usted es el autor del documento
que va a resurmir no necesita leer este primer punto, puesto que ya sabra cua-
les son sus caracteristicas discursivas, v, en funcion de ellas, las modalidades de
resumen que puede escoger para representarlo.

Cuando nos enfrentamos al resumen de documentos cientificos, tales como
tesis doctorales, monografias, articulos, informes de investigacién, comunica-
ciones, etc., debemos considerar siempre que se trata de textos dotados de una
estructura homogénea, que responde a una organizacion logica, elaborados so-
bre un conocimiento previo que subyace tras el recurso de la intertextualidad
(citas y referencias bibliograficas) y que muestran el léxico especifico caracte-
ristico de las dreas de conocimiento de las que proceden, aunque posean tam-
bién rasgos inherentes a las diferentes modalidades discursivas.

Al incorporar a nuestro marco de conocimiento la naturaleza de esos dis-
cursos mediante el andlisis reiterado de éstos, iremos abreviando el tiempo in-
vertido en esta tarea preliminar, porque desde el momento en el que tengamos
que habérnoslas con el resumen de una tesis doctoral, de un articulo cientifico
o, simplemente, con la correccién de un resumen de autor, ya sabremos desde el
primer momento el tipo de texto del que se trata y como abordar su analisis.

En principio debemos observar aspectos formales externos e internos; el titulo
es importante, porque puede indicarnos el género al que pertenece el docu-
mento (cientifico, académico, literario, periodistico, politico, religioso, juri-
dico, etc.) y el tema desarrollado en él. Sin embargo, hemos de tener muy en
cuenta que existen titulos enganosos, deliberadamente ambiguos, que no re-
flejan exactamente la materia desarrollada en el documento. Estan concebidos
para intrigarnos, atraernos, seducirnos. Generan unas expectativas acerca de(“
tema que quizd, tras su lectura, pueden verse defraudadas.

Es por eso por lo que se hace necesario consultar otros elementos inter-
nos del documento. El sumario, antes llamado acaso con mas propiedad in-
dice sistemitico (si presenta el contenido estructurado en alguna clase de es-
quema) o indice a secas, puede suplir las carencias del titulo. Su lectura no
s6lo permitira superar las deficiencias de éste, si las tuviere, sino que comple-
mentara la informacién que nos haya proporcionado. Un articulo, una comu-
nicacién, una ponencia, no incorporan sumario, pero los epigrafes que arti-
culan el contenido desempenan andlogo cometido, ayudandonos a establecer
el género, el tipo de documento y el tema propuesto por el autor, aunque sea
de manera muy genérica. ‘
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Si nuestro documento en cuestién contiene resumen de autor encabe-
zando el trabajo (articulo cientifico), o resena situada en la cubierta pos-
terior del libro o monografia publicados, también nos ilustrarin acerca de
es0s exiremos.

El tipo de resumen que redactemos dependera principalmente de la moda-
lidad discursiva a la que nos enfrentemos.

Simplificando la cuestion: no es lo mismo escribir un resumen informativo
(OBJ-MET-RES-CON) para trabajos de investigacion de ciencia y tecnologia,
que para aquellos otros provenientes de las ciencias sociales y humanas. Las
secciones («moves», movimientos, secuencias) y subsecciones («steps», pasos)
que integran la superestructura de estas investigaciones tienen caracteristicas
diferentes seguin se trate de las primeras o las ultimas. En ciencia y tecnologia,
por ejemplo, la seccion de la metodologia seguida en la realizacion de un tra-
bajo esta muy bien delimitada; la propia materia estudiada nos permite saber
desde el principio cuil es la metodologia seguida para su desarrollo; en cam-
bio, en ciencias sociales y humanas, la metodologia es mucho mis imprecisa y
difusa en términos generales, aunque haya asimismo investigaciones a las que
quepa aplicar la superestructura mencionada (p. e., trabajos empiricos de so-
ciologia y psicologia).

Supongamos que deseamos resumir un documento de historia: una bio-
grafia. Pues bien, no disponemos de ninguna estrategia que nos permita cons-
truir el modelo de resumen informativo del que estamos escribiendo, porque
su composicion textual excede con mucho el esquema de aquél; y tampoco se
encuentran en ella las secciones que buscamos representar en el nuevo texto.
No hay resultados, ni discusion de resultados, ni conclusiones. A lo sumo po-
dria describirse el tema del documento (biografia de...), y en lo que concierne
ala metodologia habria que tener en cuenta que la biografia puede escribirse
desde dos perspectivas: interna, recreando el desenvolvimiento vital del bio-
grafiado y externa, presentando su ejecutoria publica en el devenir historico
de una época y de un pais. Esta segunda opcién es muy socorrida para retra-
tar a personajes cuya vida nos ha dejado escasos testimonios de su peripecia
personal. Por lo tanto, nada tiene que ver esta metodologia con la que obser-
vamos en articulos cientificos, aunque tanto éstos como la biografia sean tra-
bajos de investigacion.

Por otro lado, para escoger con acierto el resumen que mejor se adeciie a
las caracteristicas del texto que queremos describir y la superestructura que ar-
ticulard la informacién que pretendemos recoger y transmitir, debemos asu-
mir con naturalidad que existen textos que se «resisten a ser resumidos», o, lo
que es igual, que «no se pueden resumir», dado que toda la informacién que
contienen es relevante (Alvarez Angulo, 2000). Esta premisa bien puede apli-
carse a alguna seccion del texto cientifico; por ejemplo, hay articulos donde los
resultados son un ciimulo de tablas estadisticas pormenorizadamente descri-
tas, que sirven de base para la elaboracion de las conclusiones. En estos casos
tal vez sea mas ilustrativo pasar directamente a ellas, escogiendo un resumen
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mixto, que espigar en la descripcion dificilmente sintetizable de unos resulta-
dos numéricos que las avalen.

Esta primera aproximacion al documento nos proporciona el conocimiento sufi-
ciente de él (género discursivo, darea de conocimiento a la que pertenece, tipo de texto)
como para precisar qué resumen queremos hacer del documento: ;indicativo?, ;in-
Sformativo?, ;mixto?, ;estructurado?

Seamos autores o no del documento resumido, ya debemos tener una idea
de conjunto del tema desarrollado en el contexto de una perspectiva acadé-
mica; por ejemplo: articulo de investigacion en psicologia clinica sobre «los efec-
tos de la anfetamina...»; articulo de investigacion en historia social y econémica
sobre «la relacion entre la talla de los mozos y el crecimiento econdmico en la region de
Murcia»; articulo de investigacion en oftalmologia acerca de los «errores refracti-
vos en ninos con pardlisis cerebral...». Y en virtud de su estructura interna y de las
exigencias a que nos enfrentemos, optaremos por un resumen indicativo, in-
formativo, mixto o estructurado.

2. Lectura selectiva del documento. Una vez escogido el modelo de resumen
que queremos elaborar, profundizamos en el analisis textual del documento,
buscando sélo aquellos segmentos textuales que contienen los enunciados cuya
informaciéon habremos de transformar en el resumen documental. La superes-
tructura de ambos textos tendrd que ser equivalente, si hemos decidido man-
tener la del texto (T) inicial que constituye el punto de partida de la transfor-
macion, pero la carga de informacién que contiene el texto (t) del resumen
resultante es sensiblemente inferior.

No es preciso leer en profundidad —ni es posible tampoco, si pretende-
mos resumir muchos textos— todo el documento que queremos sintetizar.
Para ahorrar tiempo y esfuerzo recomendamos consultar aquellas secciones
y subsecciones del documento analizado que contienen los enunciados cuya
informacion consideramos esencial para nuestro proyecto de resumen. Esta
sugerencia se justifica porque suponemos que no vamos a «estudiar» el do-
cumento para memorizarlo con el fin de superar una prueba; o para selec-
cionar aquellos aspectos que convenga contrastar con detenimiento en el
curso de una revision bibliogrifica; ni a realizar un resumen «critico», re-
cension o resena, que requieren un examen mas detenido de aquél, enca-
minado a valorarlo.

Las secciones que revisaremos en profundidad del documento que estamos
resumiendo son las siguientes:

Tenemos que advertir que las secciones y subsecciones del documento que
examinamos representadas en la Tabla 7 estin simplificadas, debido a que las
hemos reducido a la superestructura o esquema que lo vertebra mads genérica
y abstractamente, con la finalidad de orientarla hacia la consecucién del resu-
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men. Disponemos de una amplia produccion bibliogrifica que analiza con de-
tenimiento la estructura de los documentos.

TaBra 7

Lectura intensiva de las secciones y pasos del documento susceptibles
de utilizarse en el resumen documental

Moves (Secciones,

Subsecciones, , Llementos
Movimientos, Secuencias) Siepe (ks oy )

Justificacion del interés de la investigacion / Antecedentes de la inves-
tigacion / Estado de la investigacion respecto del tema que se investi-
ga / Objetivo-s (temas-s)de la investigacion / Hipitesis que orientan
el trabajo.

Introduccion/Objetivos

Procedimientos seguidos en la realizacion del trabajo: experimentos; téc-
nicas de andlisis de datos; materiales empleados / muestras escogidas /
Metodologia Equipamientos utilizados / Técnicas desarrolladas / Fuentes de informa-
cion utilizadas / Enfoque o perspectivas adoptadas en la realizacion /
Limitaciones del procedimiento.

Exposicion de la forma en la que se han desarrollado las pruebas / Des-
cripcion de los hallazgos obtenidos en el curso de las pruebas efectuadas /
Exposicion de los analisis estadisticos propuestos para dar respuesta al
problema planteado en la investigacion.

Resultados

Explicacion detallada de los resultados / Interpretacion de éstos en rela-
cion con los objetivos planteados / Comparacion de los resultados obte-
nidos con los de otros trabajos de investigacion / Limitaciones del tra-
bajo efectuado / Validacion de las hipitesis planteadas en el curso de la
investigacion / Recomendaciones o prescripeiones.

Discusion de resultados/
Conclusiones

a) Introduccion/Objetivos

Aveces encontraremos ambas secciones separadas en muchos trabajos de in-
vestigacion, pero también las hallaremos fusionadas en una sola, bajo la deno-
minacion de «Introduccion» o de «Objetivos». En cualquier caso, la subsecciéon
que a nosotros nos interesa localizar dentro de ellas es la que hace referencia
alos «Objetivos». Estos estin integrados por los enunciados que exponen cual
es el tema principal del documento; el que constituye la razén de ser de la in-
vestigacion. El/los objetivo(s) delimitan el propésito —la finalidad— y alcance
de ella. El/los objetivos nos indican el/los tema(s) desarrollados en el docu-
mento: el asunto(s) sobre los que gira el estudio que se lleva a cabo.

jAtencion! Suelen aparecer en el primer parrafo del epigrafe o en el dl-
timo y peniiltimo si hay varios. La posicion que por regla general ocupan en
el discurso es la que nos permite abreviar la lectura del texto. Hay ocasiones
en las que figura nada mds que un tema (objetivo principal y tinico de la in-
vestigacion), pero también podemos detectar objetivos secundarios o colate-
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rales de la investigacion, que conviene subrayar para incorporarlos al cuerpe
del resumen, aunque diferenciindolos del tema nuclear.

Nos fijaremos de manera especial en las «claves metadiscursivas», que
frases tematicas que nos advierten del tema desarrollado en el documento.
trata de expresiones de este tenor: «el objetivo de este trabajo», «el proposito de este
estudio», etc. Pero, dado que el espanol es un idioma que se presta a la retories
recargada, esas «claves metadiscursivas» suelen encontrarse precedidas po
«marcadores discursivos» «conectores» y «estructuradores de la informacions
Estos sirven para vincular semdntica y pragmaticamente miembros del discurs
anterior con los que le siguen, que en el caso que nos ocupa son las «claves me
tadiscursivas» que presentan el tema del documento.

Prestando atencion a los «<marcadores discursivos» que las preceden las id
tificaremos con facilidad. Dentro de ellos los utilizados con mayor frecuen
son «conectores consecutivos» del tipo «por lo tanto», «por consiguiente», «en
consecuencia», «de ahi», «asi», «<pues», etc., que introducen el tema investigado;
en el articulo sobre «los efectos de la anfetamina», los autores comienzan el tr
bajo exponiendo los antecedentes de la investigacion en esa materia, explicar
lo que es la polidipsia inducida (bebida excesiva) y las hipotéticas causas de
fenomeno de la induccion, justifican la importancia del modelo seguido pz
estudiar el efecto de la anfetamina en sujetos altos y bajos bebedores, e in
ducen el tema del articulo en el tiltimo parrafo de la introduccién asi:

«Por tanto, los objetivos del presente experimento fueron dos, en primer

gar replicar las diferencias individuales en la conducta de bebida inducida. E
segundo lugar, conocer si los sujetos altos y bajos bebedores tienen una respuest:
diferencial ante la administracion intracerebral de anfetamina en una estruc
perteneciente al sistema mesocorticolimbico y altamente relacionada con el con
trol de impulsos y la flexibilidad conductual como es el cortex prefrontal...» (Lé-
pez Grancha et al., 2006). ;

También es posible que los conectores consecutivos que introducen las fra-
ses tematicas sean anglicismos fruto de la traduccion literal de expresiones del
tipo «in base...», que tienen su origen en la influencia lingtistica, cientifica y
cultural del mundo anglosajon. Es lo que ocurre en el articulo que sigue:

«En base a los argumentos anteriores, los objetivos que guian esia investiga:

cion son los siguientes:

1. Conocer la incidencia de la tipologia de las preguntas y de las demandas
que se formulan en los examenes en la calidad del aprendizaje que manifiestan
los estudiantes en las respuestas a estas preguntas...

2. Valorar la adecuacion de la taxonomia SOLO (*Structure of the Obser-
ved Learning Outcome) como instrumento de evaluacion de la calidad del apren-
dizaje de los estudiantes universitarios...

3. Observar la posible relacion de los criterios de evaluacion de la axo-
nomia SOLO con los criterios de evaluacion utilizados por los profesores uni-
versitarios... '
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4. Analizar la incidencia de las decisiones que toma el profesor respecto a
la evaluacion en la calidad del aprendizaje de los estudiantes universitarios...»
(Pérez Cabani et al., 2000).

En este otro trabajo que versa sobre la influencia de la gestacion en el es-
wado de @nimo, el conector consecutivo escogido por los autores para introdu-
cir el tema del trabajo es «Por ello...».

<Por ello, el objetivo de la presente investigacion es evaluar si existen dife-
rencias en los niveles de depresion, ansiedad estado, ansiedad rasgo, ira estado,
ira rasgo, temperamento, reaccion y expresion de ira, entre mujeres que se en-
cuentran en el primer, segundo y tercer periodo de gestacién de gestacion res-
pectivamente».

Obsérvese que los mencionados conectores consecutivos preceden a las
«claves metadiscursivas» o frases temdticas fundamentales para advertinos del
tema(s) del documento: «El propésito de este estudio es...», «El objetivo de este estu-
dio...», «Nuestro objetivo...», «Este estudio se ha disenado...», etc. Por ejemplo, en
un articulo sobre la percepcion de la violencia escolar por parte de los familia-
res de ninos afectados, aparece al final de la introduccion:

«El objetivo de este trabajo se ha centrado, a través de un estudio descriptivo
transversal (...), en analizar la opinién de los familiares sobre los problemas de
convivencia y violencia escolar en los centros escolares...».

En este otro articulo aparece el tema de este modo:

«HMWMMCS. partiendo del Prenatal Self-Fva-
luation Questionnaire-PSQ de Lederman (1996), adaptar y validar un cuestiona-
rio destinado a evaluar aspectos psicosociales del embarazo en una muestra es-
paiola» (Armengol Asenjo et al., 2007).

Los objetivos de la investigacion también pueden introducirse mediante ad-
jetivo posesivo en singular o en plural. Veamos aqui un caso en primera per-
sona del singular:

«Nuestro propdésito, al que dedicaremos el resto del articulo, es demostrar que
la aplicacion del meta-anilisis a cualquier drea de investigacion puede propor-
cionar respuestas relativamente contundentes y claras sobre ella, especialmente
en aquellas dreas en las que existen resultados contradictorios o confusos. Este
es el caso de la investigacion sobre liderazgo y género, o mis concretamente de
la investigacion sobre la existencia o no de diferencias entre hombres y mujeres
en distintos aspectos relacionados con el liderazgo (p. e., eficacia, emergencia,
evaluacion, motivacion para dirigir o estilos de liderazgo, entre otros). Concre-
tamente, a lo largo del articulo expondremos los resultados e implicaciones mis
importantes obtenidos en cinco metaanilisis realizados por Eagly v colaborado-
res entre 1990 y 1995 en los que relacionan el género con cinco aspectos del li-
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derazgo: estilos de liderazgo (Eagly y Johnson, 1990), emergencia de los lig
res (Eagly y Karau, 1991), evaluacion de los lideres (Eagly, Makhijani y Klonsk
1992), motivacion para dirigir (Eagly, Karau, Miner y Johnson, 1994) y eficaci
de los lideres (Eagly, Karau y Makhijani, 1995). '

En segundo lugar, comentaremos las explicaciones ofrecidas por Eagly y cols,
basadas principalmente en su teoria del rol de género (Eagly, 1987) junto a e;
plicaciones contrapuestas de estos resultados que, aun siendo menos populare
ofrecen una panoramica diferente. Finalmente, incluiremos también la explic;
cion ofrecida por Hoffman y Hurst (1990) sobre la formacion de los estereotipo
de género, basada en la hipotesis de la racionalizacion. Esta explicacion const
tuye una critica a la teoria de Eagly, y por tanto, a las explicaciones previament
ofrecidas a estos datos» (Cuadrado ef al., 2000)».

Menos frecuente es la acumulaciéon redundante de claves metadiscursivas
para describir los objetivos. En un estudio sobre el estrés en los profesores un
versitarios y de ensenanza secundaria, tras la consabida justificacion de la in-
vestigacion, sus autores nos exponen los objetivos del mismo utilizando des

pués del marcador conocido como ordenador («a continuacién») dos clave
metadiscursivas:

«A continuacion se presenta un estudio exploratorio en el que se
examinar la posible influencia de las variables sexo, nivel educativo de impartic
de docencia (universidad y ensenanza secundaria) y patrén de conducta Tipo A
sobre el nivel de estrés de una muestra de profesores» (Castano e al., 2000).

Los marcadores que acabamos de mencionar, los ordenadores («en primer
lugar», «<en segundo lugar», «<en primer término», «por un lado», etc.), no suelen
encontrarse precediendo a las claves metadiscursivas, sino ordenando los objeti-
vos del trabajo cuando hay mas de uno en la investigacion que se lleva a cabo:

«El primer objetivo de este trabajo es comparar el sesgo de las diferentes
siones espanolas de la escala P revisada, la version completa de 23 items, la
sion abreviada de 12 items y la version reducida de 6 items, mediante el indice
de y una transformacion aritmética de las medias de las tres versiones de la es-
cala P. Esta comparacién nos pueden aportar informacion relevante acerca de
los factores que pueden estar influyendo en el sesgo de la escala P. '

El segundo objetivo del trabajo es el de verificar la hipotesis de Eysenck res-
pecto a la mayor heterogeneidad de la escala P (Eysenck, 1992). Para ello vamos
a comparar la estructura factorial de ésta frente a las escalas E y N de la version
en castellano del EPQ-R (Eysenck y Eysenck, 1997). Finalmente, comprobare-
mos si las diferentes versiones espanolas de la escala P evaltian de forma similar
el mismo constructo de psicoticismo» (Ibdnez et al., 2000)».

La tabla que sigue recoge los marcadores del discurso mas empleados den-
tro de la seccion introduccién/objetivos que encabezan los trabajos de investi-

gacion. Preceden a las claves metadiscursivas que introducen las oraciones que
contienen el tema(s) del documento.
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TaBrA 8

Marcadores del discurso mas utilizados en las secciones introduccion /objetivos
de los trabajos de investigacion que preceden a las claves o expresiones
metadiscursivas que presentan el tema(s) del documento

Marcan apertura
En primer lugar, primero, primeramente, por una
parte, por un lado, de un lado, etc.
i Marcan continuidad
Estructuracdores| n . adores :
de la informacion En segundo/tercer/cuarto... lugar, por otra par-
te, por otro lado, asimismo, igualmente, luego, des-
pués, elc.
Marcan cierre
Por wltimo, en iiltimo lugar, en viltimo término, fi-
nalmente, elc.
Aditivos Ademds, encima, incluso, aparte, elc.
: ST e W Por tqnto, por‘ consiguiente, por ‘mdf, en conse-
Conectores cuencia, de ahi, entonces, pues, asi, ele.
§ En cambio, por el contrario, antes bien, sin embar-
Contraargumentativos
go, no obstante, etc.

En los trabajos de ciencia y tecnologia las claves metadiscursivas no pare-
cen estar precedidas por marcadores de discurso. Son las primeras frases te-
miticas que orientan al lector hacia los propésitos de la investigacion (Ander-
son y MacLean, 1997):

« The purpose of this study... », «The aim of this study...», «The objective of this study...»,
«Our objective...», «This study was designed...». Hay asimismo otras expresiones con
verbos metatextuales como «The present study describes changes...», «This paper re-

ports findings on...», «This report presents experiences...».

Con el analisis realizado hasta el momento, hemos identificado y subrayado
toda aquella informacion relevante concerniente al tema(s) del documento.

b)  Metodologia

A continuacion tendremos que efectuar la misma operacion con la seccion si-
guiente del documento que deseamos resumir, centrandonos en la metodologia.
La tabla nos muestra las subsecciones o elementos que revisaremos para extraer los
enunciados que contienen la informacion pertinente para nuestro resumen.
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Asi como el tema(s) del documento aparece envuelto en un contexto dis
cursivo amplio, la seccion metodologia figura a continuacion claramente dife-
renciada, identificada por su propia denominacion. En los trabajos de ciencias
sociales, esta estructurada en tres o cuatro subsecciones («steps» ), cuyo nomb
es indicador de la actividad descrita y del grupo escogido para su estudio: «s

adoptada y las modificaciones de las que ha sido objeto, si es que se han in
ducido en un cuestionario consolidado para adaptarlo a un contexto concret
«procedimiento», recoge el modo o las circunstancias en las que se lleva a cabo
el trabajo. En lugar de «procedimiento» en ocasiones se indica «material uti
zado y recogida de informacion». Esta subseccion tiene un cardacter muy gené-
rico y comprende a las demas, excepto a la primera. La seccion de la metodo-
logia también incluye frecuentemente el paquete estadistico que se aplica
tratamiento de los datos recogidos y las pruebas métricas efectuadas.

El nombre de las subsecciones que conforman la metodologia de los traba-
Jos experimentales cambia a veces, o se desglosan en un nimero mayor de «pa-
sos»; por ejemplo, en el articulo que estudia los efectos de la anfetamina en
los animales con polidipsia inducida la metodologia se halla estructurada de
esta manera: «sujetos»; «aparatos»; «procedimiento conductual» (la forma o
las circunstancias en las que fue desarrollindose el experimento); «procedi-
miento quirtrgico e histologico»; «procedimiento farmacologico»; y «analisis
estadisticos», que igual que en el caso anterior expone el paquete estadistico o
programa adoptado para el andlisis de los datos y en ocasiones las pruebas es-
tadisticas escogidas.

Para resumir esta clase de investigaciones el mejor procedimiento es respetar el es-
quema del trabajo resumido, suprimiendo la informacion accesoria e integrando los
enunciados mds especificos en construcciones de cardcter mas genérico.

Pongamos por caso el articulo sobre los efectos de la anfetamina. La pri-
mera subseccion se titula «Sujetos» y describe la muestra escogida para la reali-
zacion del estudio:

«Se utilizaron 20 ratas macho, Wistar, suministradas por Harlam Ibérica (Bar-
celona, Espana) con un peso entre 314-376 g. al inicio del experimento [[Los
animales fueron colocados en grupos de 4, en cajas de plexiglas (55 x 33 x 30
cm) acomodadas con serrin e instaladas y mantenidas en condiciones estindar
en el animalario 23 + 2° C de temperatura y un ciclo de luz-oscuridad de 12 ho-
ras de 8:00 AM a 8:00 PM) del Departamento de Neurociencia y Ciencias de la
Salud de la Universidad de Almeria. Tras una semana de habituacion y antes del
entrenamiento, se privo a los animales de comida hasta alcanzar el 85 por 100
de su peso libre, controlando la comida y el peso. Este régimen de privaciéon se
mantuvo a lo largo del experimento. Los animales dispusieron de agua en todo
momento en sus jaulas-hogar. Todos los procedimientos fueron llevados a cabo
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de acuerdo con el Real Decreto 223/1988 sobre proteccion de animales de ex-
perimentacion]]».

En principio escogemos y subrayamos la frase mas significativa, que espe-
cifica la muestra con la que se trabaja. El resto del parrafo lo que expone en
realidad es el procedimiento seguido con los animales de experimentacion,
lo que bien podria haber sido incluido en el aparatado «Procedimiento conduc-
tual», que es una de las subsecciones que configuran el apartado de la meto-
dologia. En principio la acotamos con corchetes para analizar en una segunda
lectura si incluimos alguna informacién acerca de este extremo en procedi-
miento conductual.

La segunda subseccion se titula Aparatos e incluye el instrumental que se
maneja en el experimento:

El experimento se llevé a cabo en 7 cajas operantes idénticas (32 x 25 x 34 cm)
(Med. Associates, Inc.) con el suelo de rejillas de aluminio. Cada caja estaba acon-
dicionada con un pequefio ventilador que producia un ruido de 60 dB que a su
vez haciala funcién de ruido de fondo. Una pequena ventana en la pared externa
derecha permitia ver en el interior de las cajas. Los paneles frontal y posterior
eran de aluminio, mientras que las paredes laterales y el techo eran de acrilico
transparente. Detris del panel frontal se encontraba un dispensador que distri-
buia las bolitas de comida de 45 mg. Una bombilla de 3 W, colocada a 27 cm del
suelo de rejilla, proporcionaba la iluminacién de las cajas. En la parte posterior
izquierda se colocaban las botellas de agua calibradas (para los procedimientos
del PIP), cuyas boquillas eran accesibles a los animales a través de un agujero 3.2
x 3.9 cm de ancho y alto, respectivamente. Las botellas estaban colocadas a 20 cm
de la pared frontal, quedando a 7 cm por encima del suelo. Las boquillas queda-
ban 2 cm detrds del agujero, de manera que la rata no pudiera mantener un con-
tacto permanente con ellas. Los datos generados se registraban directamente a
través de un programa computerizado denominado Med-PC.

En este apartado no parece que el material utilizado sea especialmente re-
levante o novedoso. Lo que en principio quizi convendria destacar es que los da-
tos relativos a la ingesta de agua se registraban de manera directa por medio de un pro-
grama informdtico llamado Med-Pac.

La tercera subseccion se titula Procedimiento conductual. Nos informa con
cierto detenimiento de las rutinas que los cientificos impusieron a los anima-
les durante el periodo (20 sesiones) que duré el experimento: estabilizacién
del peso de las cobayas, condiciones medioambientales en las que permane-
cian, alimentacién de la que disponian y determinacién del agua que consu-
mian para clasificarlos en altos y bajos bebedores.

«Después del periodo de habituacion en el animalario y una vez estabilizado
el peso en el 85 por 100, todos los sujetos recibian en jaulas individuales y du-
rante dos dias consecutivos, sesiones de prueba para determinar una linea base
de consumo de agua. Para ello, los animales recibieron 60 bolitas de comida que
fueron presentadas todas juntas en jaulas individuales. El tiempo de la prueba,
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durante el que se registré la cantidad de agua ingerida por cada animal fue id
tico a la duracion de la sesién experimental, 60 min.

Al dia siguiente, las ratas se colocaron en las cajas operantes durante e
mismo tiempo que duraba la sesion experimental. En el comedero se coloca-
ron 20 bolitas de comida; la luz y el ventilador estaban en funcionamiento, perg
no se programé ninguna otra contingencia experimental. Las botellas de agua
no estaban instaladas. El experimento comenzé un dia después. Las botellas
llenaban diariamente con agua fresca y se instalaban, en las cajas operantes, i
mediatamente antes del inicio de la sesion expenmcntal a comida fue admi-
nistrada segiin un_programa TF 60s segiin el cual el animal recibia

de comida cada 60 segundos independientemen

se determmaba pesando las botelias a] inicio y aI final dc cada sesion. Cada s
sion experimental comenzaba con la iluminacion de las cajas vy la duracién de
la misma fue de 60 min.

Después de 20 sesione 1ando la cantidad de

Observamos que la manipulacién a la que son sometidas las ratas tiene como
finalidad clasificarlas en altas (AB) y bajas bebedoras (BB) para ponerlas en
condiciones de experimentar con ellas el efecto de la anfetamina. Son, pues,
los enunciados del dltimo pérrafo los relevantes. Igual que sucede en las sub-
secciones precedentes (sujetos y aparatos) ni el material ni los procedimientos
adoptados aportan informacion novedosa que debamos recoger.

Aparece a continuacién la subseccion Procedimiento quiringico e histoligico. Des-
cribe la forma en la que se administra la anfetamina a los animales, su sacrificio
y la preparacion de las muestras cerebrales para su analisis histolégico:

«Se colocaron dos cinulas guia de calibre 12 en el cortex prefrontal medi
de todos los animales a fin de administrar la anfetamina directamente en esta
zona. Para ello se anestesiaba al animal con una dosis de Equitesina (2.4 mg/Kg,
i.p) y se colocaba en el aparato estereotixico (Stoelting Stereotaxic Instruments,
Mod. 51.600). Una vez expuesto el crineo se implantaron las cinulas (hechas de
acero inoxidable de 12 mm de longitud) bilateralmente y con 12° de inclinacién
segun las coordenadas para el cortex prefrontal medial obtenidas del atlas este-
reotixico de Paxinos y Watson tomando la referencia antero-posterior Bregma:
-3.2 £ 1.5 lateral y -5.6 dorsoventral. Las cinulas guia se fijaron en el crineo con
resina acrilica. Una vez colocadas los animales recibieron una inyeccién intra-
muscular de antibiético 0.1 ml (Neopenyl Lab. Andromaco), a fin de evitar po-
sibles infecciones post-quirirgicas.

Los procedimientos conductual y farmacolégico comenzaron 10 dias después
de la operacion. Una vez finalizado el experimento, los animales recibieron una
sobredosis de equitesina y se les realizé una perfusion intracardiaca con una so-
lucidn salina (0.9 por 100) seguida de una solucion de paraformaldeido (10 por
100). Se extrajeron los cerebros y se depositaron en una solucién de formol-sa-



11 ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 113
carosa (10 por 100) durante al menos 3 dias, después de los cuiles se cortaron
secciones de 5 a travé are: interés. L. i : i

S
neron en violeta de cresilo a fin de verificar la localizacion de las canulas».

Destacamos por medio de subrayado las caracteristicas de las muestras ob-
tenidas v la tincion efectuada para el posterior estudio.

Seguidamente se expone en la subseccion procedimiento farmacologicoel modo
en el que administran la droga (la anfetamina) a los animales:

28, que se extendian 2 mm debajo de la cinula guia, 10 minutos antes de la se-
sion experimental. El salino o la anfetamina se inyectaban durante 60 segundos
usando una microjeringa de 5 ml (Hamilton, USA) unida a una bomba de mi-
croinfusion (Hamilton). El control de la microinyeccion se realizaba observando
el desplazamiento de una burbuja de aire dentro del catéter de polietileno que
conectaba la aguja de la jeringa a la cinula de la inyeccion. El volumen total ad-
ministrado fue de 0.5 ml en cada lado. La cinula de inyecciéon permanecia en
la zona durante un minuto mds antes de ser retirada para permitir la difusién
de la solucion de la punta de la aguja. Las dosis de la droga fueron elegidas en
base a los resultados hallados en estudios preliminares (Hooks, Jones, Juncos,
Neil y Justice, 1994).

El tratamiento farmacolégico se hizo de acuerdo a un ciclo de 5 dias: los mar-
tes v los viernes se administraba una sesion de droga; los miércoles los animales
pasaban por una sesion experimental sin inveccion, pero los datos de esta sesion
no se tuvieron en cuenta en el andlisis de los resultados; los lunes y jueves, se in-
vectaba salino con los mismos intervalos temporales que la anfetamina».

Las dosis de farmacos administradas constituyen el nicleo tematico sobre
el que gira esta subseccion y es precisamente lo que subrayamos.

Laltima subseccion de la metodologia, Andlisis estadisticos, expone las prue-
bas métricas adoptadas:

«[[La adquisicién de la bebida inducida fue analizada mediante un Analisis
de Varianza con un factor manipulado entregrupos GRUPO (con dos niveles:
altas y bajas bebedoras) y un factor intrasujeto DIAS (con 20 niveles correspon-
dientes a las sesiones de adquisicion). El consumo de agua tras la administra-
cion de anfetamina fue analizado con un Analisis de Varianza de medidas repe-
tidas con un factor manipulado entregrupos GRUPO (con dos niveles: altas y
bajas bebedoras) y un factor intrasujeto DOSIS (con 6 niveles: 0, 5, 10, 20, 40 y
60). Los analisis a posteriori entre las dosis y el vehiculo de cada grupo, se calcu-
laron con el test de Dunnett con un nivel de significacion considerado en todo
momento de p<0.05]]».

Esta subseccion no es resumible, porque la informacion que contiene no se
puede generalizar, ni tampoco se puede construir una macroproposicion que
integre las demis que aparecen en este parrafo. Esto no significa necesaria-
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mente que a efectos del resumen de este trabajo haya que incluir todo el pro-
cedimiento estadistico empleado, sino que hay que tenerlo en cuenta para de
cidir tras una segunda lectura de esos parrafos si tenemos que darles cabida en
el resumen o no. Es por eso por lo que los acotamos con dobles corchetes.

¢) Resultados

La tercera seccion de nuestro resumen informativo estd formada por los
resultados de la investigacion. Consiste en la descripcion pormenorizada ¢
los hallazgos que han deparado las pruebas experimentales; los datos que -,
ido proporcionando los sujetos estudiados en ciencias sociales y humanas o el
material recopilado; generalmente la exposicion estd sostenida por los analisi
estadisticos efectuados sobre los datos recogidos durante el trabajo de camp 0
o de laboratorio. Pretenden dar respuestas a la problematica planteada en el
tema(s) de la investigacion. i

En el articulo que estamos analizando a modo de ejemplo, los resultade
también aparecen estructurados en subsecciones para ordenarlos mejor. /
encontramos:

Histologia, descripcion de los efectos ocasionados por la insercion de
canulas:

«Fl examen de las secciones en las zonas de la cinula mostré un dano ex-
tenso alrededor de las cinulas en 5 animales, por lo que no se tuvieron en cuen
sus datos para el andlisis. Finalmente los grupos quedaron con 8 y 7 animales
para AB y BB». :

Adgquisicion de PIP, exposicion sobre la evolucion del consumo de agua ¢
rante el experimento:

«La figura 1 muestra la media de consumo de agua (ml) de ratas altas y baja
bebedoras (AB y BB) a lo largo de las 20 sesiones de PIP y de las 10 sesiones d
recuperacion de la bebida. Durante el periodo de linea base, los animales AB
BB bebieron por término medm 3.10+£0.33 y 3.27+0.36 ml, respecuvameme. .

--IA'l' LAl d .l,.'.r- ll-, AN Pprograma ac re Al - O COI lll.!

[F 60s, produjo

BB fue signif;
p<().0)

iones a po. _um licas e ¢l programa TF 60s produjo
s. El consumo de
BBse vio aumemado Ilgemmeme a lo Iargo de las sesiones, aunque este increment
no llego a ser significativo.

AB mostraron un in CINE l'l’ll‘ 'l‘;‘ilq-h"
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00 :

Tras las 20 sesiones de PIP, se implantaron las cinulas en los animales que
no regresaron a la sesion experimental hasta su completa recuperacion, unos
10 dias mas tarde. En la figura 1 también se presenta el consumo de bebida in-
ducida durante los 10 dias recuperacion de la bebida. Como se puede apreciar
solo se produjo un ligero descenso en la bebida durante los dos primeros dias
de recuperacion, a partir de los cuales la bebida de ambos grupos alcanzo el ni-
vel previo de consumo. Las medias de los sujetos al final de la recuperacion fue-
ron de 32.9:1.6 ml para AB y de 12.9£3.8 ml para BB».

La ultima subseccion de los resultados es la que se refiere al «Efecto de la an-
fetamina en el cortex prefrontal.

«En la figura 2 se muestran los efectos de la administracion de anfetamina
en el cortex prefrontal medial sobre la bebida inducida en altas y bajas bebedo-
ras. El eje de ordenadas representa el consumo de agua (ml) y las dosis de anfe-
tamina estin representadas en el eje de abscisas.

Como puede observarse en la figura 2, la administracién de anfetamina man-
.__l_"l.__‘ A ' ad d ' 2

Subrayamos los resultados de la polidipsia inducida y los acaecidos tras la
administracion de la anfetamina a las ratas.

La ultima seccion del articulo cuyo resumen informativo queremos redac-
tar es la que sus autores denominaron discusion. El formato que en este articulo
muestra esa seccion no es el habitual en los articulos de ciencias sociales y hu-
manas, ni en los de cienciay tecnologia, puesto que suele denominarse discusion
de los resultados, sucediendo a éstos y ya cerrando el trabajo, las conclusiones.

Pero aqui discusion de los resultados y conclusiones se mezclan. Se inter-
pretan teoricamente los resultados descritos en relacion con los objetivos pro-
puestos al inicio del articulo. Asimismo se comparan los resultados con los de
investigaciones precedentes y se senalan las limitaciones del trabajo o se des-
tacan aquellos aspectos del conocimiento obtenido que son novedosos segiin
el parecer de sus propios autores y se establecen hipétesis de trabajo en virtud
de los resultados obtenidos:

«Los objetivos de este estudio fueron, primer lugar, conocer si la inducciéon
de bebida polidipsica tras someter a los animales a un programa de TF 60s pro-
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ducia diferencias individuales consistentes y fiables. Por otra parte, también i

tentamos averiguar si la administracion intracerebral de anfetamina en el ¢

tex prefrontal medial producia efectos diferenciales en los diferentes grupos

animales. :

[ os resultados del presente expenmenln indican que, efectivamente,
C ambrientos OIME C ¢

amina tras su administracion e
Jjos bebedores.
Aunque éste no es el primer informe sobre diferencias individuales en
propension a desarrollar polidipsia inducida por programa (Mittleman y Vi
enstein, 1985; Mittleman, Castaneda, Robinson y Valenstein, 1986; Dantzer, T
louw, Tazi, Colas, Bohus, Koob y LeMoal, 1988; Piazza, Mittleman, Deminier
LeMoal y Simon, 1993; Hooks, Jones, Juncos, Neil, Justice, 1994), si que lo ¢
en cuanto a las diferencias halladas entre los grupos. En los estudios en los qu
se ha trabajado anteriormente con diferencias individuales las diferencias en
altos y bajos bebedures no pasabdn de unos pocus ml, sin cmbargo, On_ny

Cnire n'!H"}" S 3 118 ll'

Por otro lado, actualmente existe una linea de m\'csugauon en diferencias in
viduales en polidipsia que en lugar de separar a los sujetos en funcion de la ¢ !
tidad de bebida utiliza diferentes lineas de ratas (Fisher y Lewis) v en la que
ha demostrado que estas lineas presentan diferentes niveles de bebida ind Ci
(Store, Szuran, Welzl, Pliska, Feldon y Pryce, 2000; De Carolas, Myracle, Erbacl
Glosa, Flores y Riley, 2003). También ratones seleccionados genéticamente p
su sensibilidad al alcohol, beben diferentes cantidades de esta sustancia ¢
ésta es inducida mediante el procedimiento de polidipsia inducida por DI
grama (Mitlleman, Van Brunt y Matthews, 2003). Todos estos datos apoyan
hipétesis de que la polidipsia inducida por programa es un buen modelo pa
diferenciar poblaciones.

1 €1 presente dio la a ini ACIO o clamina e E ortex '[-u\
) .*. -. 0) 1 l o . . s T ’ ‘p ¢ -' o A H N . a 1 1 iﬁ U - '
a manipulacién farmacolégica afe a cantidad de bebida inducida ¢

0s bebedores, la misma en forma de

usia_cn_lm_ammal:s_dmﬁmdszs_cgmsz_bmszs_bshsdm Aunque, al menos
donde alcanza nuestro conocimiento, ésta es la primera vez que se informa sg

o de la administracién intracerebral de anfetamina en el cortex prefrg
tal en sujetos con alto y bajo nivel de bebida adjuntiva, no es la primera vez qt
se estudia la relacion entre anfetamina y la polidipsia inducida por prog
pesar de que la administracién de anfetamina a dosis moderadas no tiene efe
o disminuye el desarrollo y mantenimiento de la PIP cuando esta se estudia ¢
todos los animales en conjunto (Sanger, 1978; Williams y White, 1984; Flo
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Pellon, 1995), las administraciones intraperitoneales de anfetamina producen
efectos diferenciales en sujetos divididos en funcién de su nivel de bebida (Lo-
pez-Grancha, 2005). Ademas, las dosis de anfetamina que no alteran la tasa to-
tal de respuesta incrementan, sin embargo, la tasa de lametones que ocurren al
principio del intervalo, lo que se puede interpretar también como un efecto di-
ferencial de la anfetamina en funcion de la tasa de respuesta (Sanger, 1978; ver,
también, Pellon y Blackman, 1992; Flores y Pellon, 1997). En este mismo sentido,
Flores y Pellon (1995) tras probar el efecto de la anfetamina sobre distintas tasas
de respuesta, producidas por distintos programas de reforzamiento, encontra-
ron que mientras que las tasas altas de bebida no resultaron afectadas por la ad-
ministracion intraperitoneal de anfetamina las tasas bajas fueron reducidas. Un
hallazgo similar fue hallado por Robbins, Roberts y Koob (1983).

Aunque los resultados anteriores son debidos a la administracion sistémica
de anfetamina avalan la existencia de un efecto diferencial de esta droga sobre
las distintas tasas de bebida inducida lo que nos anima a afirmar que es posible
que existan diferencias en el tono dopaminérgico entre las poblaciones de altos
y bajos bebedores. Piazza et al. (1993) demostraron que las ratas que desarrollan
autoadministracion de anfetamina también muestran una mayor propension a
desarrollar altos niveles de polidipsia inducida por programa. Segiin estos mis-
mos autores, en otro trabajo (Koehl, Lemaire, Mayo, Abrous, Maccari, Piazza,
LeMoal y Vallée, 2002), los sujetos que muestran mayor tendencia a autoadmi-
nistrarse anfetamina presentan problemas en su balance funcional de dopamina
en el sistema mesocorticolimbico, reflejado por una alta utilizacion de DA en el
niicleo accumbens, una baja utilizacion en el cortex prefrontal y una mayor se-
crecion de corticosterona en respuesta a situaciones de estrés medio.

En nuestro laboratorio hemos demostrado que los programas que inducen
gran cantidad de bebida polidipsica son también los que producen una mayor
liberacion de corticosterona (Lopez Trancha, Lopez Crespo, Venero, Canadas,
Sinchez Santed, Sandi y Flores, 2006). También es ampliamente conocida la re-
lacion directa entre liberacion de corticosterona y liberacion de DA en el sistema
mesocorticolimbico (Koehl e al., 2002). Por tanto, podriamos postular que la si-
tuacion de polidipsia inducida por programa produce en los sujetos altos bebe-
dores una mayor liberacion de DA. Sin embargo, las administraciones intrace-
rebrales de anfetamina en el cortex prefrontal no han modificado la conducta
de beber para lo sujetos AB (ver Figura 2) quiza porque, en esas circunstancias
(el programa utilizado y la canulacién) se haya podido producir un efecto techo
en la conducta. En los sujetos bajos bebedores, en cambio, los niveles de DA no
resultarian tan alterados por la situacion de polidipsia inducida y los incremen-
tos y disminuciones que se encuentran serian debidos a la dosis y a las variables
dependientes utilizadas.

También se podria postular una cantidad o sensibilidad diferente de los re-
ceptores de dopamina entre las poblaciones de altas y bajas bebedoras. Hay que
tener en cuenta que en una situacion de bebida inducida los animales altos be-
bedores eligen beber mis tiempo que acercarse al comedero, mientras que los
bajos bebedores eligen acercarse al comedero mas que beber (Lopez Trancha,
2005). En este sentido, se ha postulado que los receptores D1 de dopamina es-
tin especialmente implicados en el proceso de seleccion de la respuesta mediado
por el cortex prefrontal prelimbico (Granon, Passeti, Thomas, Dalley, Everitt,
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Robbins, 2000; Robbins, 2005). También se ha demostrado, tras un estudio ¢g
agonistas y antagonistas especificos de los receptores D1y D2 de dopamina, qu
los efectos de la anfetamina tanto en la tasa de lametones como la distribucién
temporal de la bebida inducida parecen estar mediados por los receptores D]
mas que por los receptores D2 (Rulz Rodnguez, Flores y Pellon, 2005)

dlchas poblacnones parecen dlfenr en el tono dopamlnerglco y/oen la cantidag
o sensibilidad de los receptores de dopamina del sistema mesocorticolimbico
Teniendo en cuenta la cantidad e importancia de las psicopatologias relacion;
das con el control de impulsos que dependen, entre otros, de dicho sistema es
puede una linea fructifera en la deteccion de marcadores de vulnerabilidad di.
ferencial a estas psicopatologias».

A efectos del resumen documental, hemos subrayado solo las conclusiones o in-
terpretaciones de los resultados que hacen referencia a los objetivos planteados en la
investigacion. No damos cabida a resultados o conclusiones de trabajos anteriores,
ni a hipotesis de trabajo, ni a posibles lineas de investigacion que puedan desarro-
llarse en trabajos futuros.

Con revision de esta viltima seccion debemos haber identificado toda la informacion :
relevante del documento para la elaboracion del resumen propuesto

3. Lectura intensiva de las secciones («moves») y subsecciones («steps») relevan
tes seleccionadas: INT-OBF-MET-RES-CON. En este tercer paso las actividades qu
realizaremos transforman el texto primario o documento analizado en otro di:
ferente de cardcter secundario o referencial. La metamorfosis comienza co
la organizacion de los enunciados en orden de importancia, siguiendo el es-
quema que articula la estructura del resumen. Es buena técnica, sobre todo si
no se tiene mucho habito en la redaccion de este tipo de restiimenes, disponer
los segmentos de informacion subrayados de acuerdo con la superestructura
propuesta. Procederemos, pues, de esta manera:

OBJETIVOS: «Por tanto, los objetivos del presente experimento fueror
dos, en primer lugar replicar las diferencias individuales en la conducta de be
bida inducida. En segundo lugar, conocer si los sujetos altos y bajos bebedores
tienen una respuesta diferencial ante la administracion intracerebral de anfe-
tamina en una estructura perteneciente al sistema mesocorticolimbico y alta-
mente relacionada con el control de impulsos y la flexibilidad conductual como
es el cortex prefrontal». ‘

METODOLOGIA: «Se utilizaron 20 ratas macho...».

Obsérvese que debido al nimero elevado de enunciados suprimidos, he-
mos anadido entre paréntesis, generalizando la informacion elidida, qué da [0S
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registraba el programa Med-PC, para que el enunciado seleccionado tuviera
pleno significado. Y seguimos:

la median: S vam »,

Generalizando de nuevo la informacion de los enunciados precedentes
en la frase que aparece entre paréntesis, para que el enunciado siguiente ad-
quiera un significado inequivoco, nos queda resumido asi el procedimiento
histologico:

(Una vez sacrificados los animales) «se cortaron secciones (de cerebro) de 5!! mm
ravés del a interé i mon ineron en viol
veri izacio las ca ».

A continuacion extraemos el procedimiento farmacolégico:

mmumﬂr_o_d_in_gu_lm_mlfmg obtenida de Slgma—Qulmlca, Madnd (99 por
100 pureza) disuelta e i :

lino (0.5 ml/min)» .
RFSULTADOS «
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principal significativo de DOSIS [F, | <0.0 2 interaccion GRPO x DOS
Lué_‘l,wjﬂm_mm_gmm ‘

'L’..dul_. £ANnao ¢

evelaron que |

dosis de lu:4,, ento significati a dosis de 60 mg di

minuyé el consumo sélo en las bajas bebedoras [p<0.05]»..
DISCUSION/CONCLUSIONES: «... imale

i programa de TF 60s de admini

dos grupos clarame

d PpOr_prograina

En este estadio de la operacion de resumir hemos reorganizado las ideas con las
que elaborar el resumen conforme a la superestructura establecida para dar coh
rencia al nuevo texto; ya disponemos de un primer borrador sobre el que trabajar
con comodidad.

4.  Revision del borrador del resumen. Esta fase entrana corregir el borrade
disponible, para dotar al nuevo texto del estilo y el Iéxico adecuados y de la €
herencia logico-discursiva en la que debe cimentarse todo texto.

A titulo de orientacion, sin Animo de ser exhaustivos, en la tabla que sigu
a continuacion presentamos los elementos retéricos que imprimen ciertas ?'
culiaridades estilisticas a esta modalidad discursiva. Estia fundamentada en
analisis de la bibliografia referida en este libro y en nuestra propia experie
cia como docentes en esa disciplina e investigadores que redactan resimen
para publicaciones cientificas.
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TaBrLA 9

Elementos retoricos del resumen documental

Adverbios: evite los adverbios de negacion cuando sea posible; por
¢j.: «el procedimiento no es adecuado...» mejor: «el procedimien-
to es inadecuado»...

Adjetivos: rediizealos al mdaximo y no utilice aquellos que supon-
gan alguna valoracion del trabajo resumido; por ej., «Se presen-
ta un importante trabajos...

Repetir vocablos (cacofonias): empobrece el texto.

Sobrecargar el texto de sinonimos: dificulta la lectura, haciéndo-
la desagradable.

Usar circunloquios.

Introducir marcadores discursivos comentadores u ordenadores:
«prues bien», «asi las cosas», «primero», «segundo».

Introducir  marcadores  discursivos  conversacionales;  por
ejemplo: «efectivamente», «segun parece», «parece»...

Introducir marcadores discursivos rrfor‘mu!adatﬁ por ¢.:

sea», «es decir», «mejor dicho», <mejor avin», «mds bien», «dz
mdos modos», «en cualquier caso», «en conclusion», «en resu-
men», «en sinlesis», elc.

Introducir marcadores discursivos argumentativos; por ej.: «en el
[fondo», «de hecho», «verbigracia», «en concreto», «por ejemplos...
Introducir la metodologia igual qut el tfma(s) del dommmto
por . «se realiza...», «se escoge...

Introducir la metodologia anunm’(indola: «el método de este tra-
bajo es...».

Introducir los resultados igual que el temaf(s) del documento; por
ej.: «los resultados muestran que...», «los datos sugieren que...»,
«la investigacion muestra que...».

Introducir las conclusiones anuncidndolas; por ej.: «las conclu-
siones de este trabajo son...», «se concluye...».

Introducir expresiones ambiguas o equivocas en el lexto.

Aspectos sintdcticos:
prdcticas que deben
seguirse en la construccion

Oraciones breves: estilo conciso, pero no telegrifico.

Utilizar el lenguaje técnico en el que estd redactado el documen-
to resumido.

Incluir las palabras-clave o descriptores libres que luego empleare-
mos para indizar el documento.

Desarrollar los acrinimos una vez, poniendo detrds sus siglas;
por ej.: Union Europea (UE).

Expresar las cantidades compruestas por dos niimeros o mds me-
diante cifras, salvo indicacion de la publicacion o centro de do-
cumentacion en sentido contrario.

Verbos:

a) Presente de indicativo: usarlo para describir el tema(s) del re-
sumen; los resultados y las conclusiones.

b) Pretérito: usarlo (opcionalmente) para describir la metodolo-
gia. Puede redactarse todo el texto en tiempo presente.

¢) Voz activa: usarla en todo el texto (salvo en ocasiones, para
describir la metodologia).

d) Vez pasiva: usarla sélo para enfatizar que algo o alguien es
el receptor de una determinada accion, cuando se considere
conveniente. Es un recurso utilizado en los trabajos experi-
mentales. NOTA: LOS ANGLOSAJONES LA EMPLEAN
EN MAYOR MEDIDA.
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Empecemos pues a corregir los objetivos de nuestro resumen de acuerd;
las directrices morfosinticticas propuestas; en todo momento cuidaremos de
el tema del documento quede descrito de una manera clara y concisa (est
ciso; pero no telegrifico). Expondremos primero el tema(s) principal(es) del ¢
mento, y, después, si los hubiere, el/los temas secundarios del documento,
esto pretendemos jerarquizar las ideas atendiendo a su importancia, da
el tema estudiado es el que articula el resto del trabajo, girando todo en tor
éste. Elléxico que emplearemos serd el mismo que hayan utilizado los cientij
(lenguaje técnico en el que estd redactado el documento) que han escrito el trabajo d
vestigacion, en nuestro caso, un experimento de laboratorio, pero pro
cenimos a las pautas estilisticas y retéricas que conciernan al resumen.

Las oraciones temiticas no deben introducirse mediante circunlogquios, e
cir, mediante rodeos de palabras que resultan a todas luces innecesarios, |
que en los resiimenes documentales ni embellecen el texto, ni confieren e
gia, ni claridad a la lectura. El estilo del resumen revela concision. ;Para
escribir, por ejemplo, «en este articulo...», si el lector tiene en sus manos e
bajo y/o la referencia bibliografica completa y ya sabe la modalidad dis
a la que se enfrenta?

Es innecesario a todas luces encabezar las oraciones temiticas con cir
loquios del tipo: «En este articulo...», <En este trabajo...», «Los autores de e
articulo...», «El autor de este articulo...». Queda mejor comenzar la oracién
matica utilizando la particula «se» en su forma no pronominal, en calida
impersonal refleja, seguida de verbo en tiempo presente y en tercera p
del singular. Asi: «se + presente indicativo + tercera personal del singular».

Asimismo introducen digresiones o rodeos en la exposicion los marcado
discursivos comentadores u ordenadores, conversacionales, reformuladores
gumentativos. No pretendemos con esta recomendacién empobrecer los re
sos estilisticos de la prosa en lengua espanola, sino poner de relieve que su ej
Pleo en los resiimenes cientificos o documentales aumenta el nimero de vocablos ¢
texto sin agilizar su lectura, ni introducir en él mas ideas o informacién deses b

Tasra 10
Uso del «Se» en su forma impersonal refleja para iniciar el resumen

Encabezamientos para oraciones temdticas

«Se analiza...»

«Se estudia...»

«Se investiga...»
«Se describe...»,

«Se expone...»

«Se examina...»

«Se revisa...»
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La eleccion de la formula con su correspondiente verbo en tiempo presente
nodebe ser en modo alguno azarosa, sino que obedecera ?l tipo de Frabajo que
geremos presentar, pues el verbo escogido denota en cierta medida la natu-

raleza del escrito cuyo tema aparece enunciado a continuacion. Por ejemplo:
si optamos encabezar n‘uestro l!"abajc? con cualqmer:a de estas cuatro formulas:
Se analiza», «s¢ estudia», «se investiga», «se examina» (Tabla 10) daremos a
entender al lector que puede leer un trabajo de investigacion, articulo cienti-
fico, comunicacion, ponencia, monografia... Si escogemos «se describe», «se
expone», le advertimos de trabajos descriptivos, no experimentales; por ejem-

lo, un trabajo sobre el proceso de automatizacion de una biblioteca, estaria
encabezado asi: «Se describe el proceso de automatizacion de la Biblioteca....».
Y si nos inclinamos por «se revisa», el resumen versara sobre la revision de un
tema de investigacion.

El uso del tiempo presente obedece a que pretendemos producir en el lector
del resumen la sensacion de que el documento que le describimos es actual y
no se inscribe en investigaciones ya desfasadas («obsoletas»).

Por lo tanto, los dos objetivos que tiene el trabajo, segiin sus propios auto-
res, quedarian descritos de este modo:

Se analizan las diferencias individuales entre ratas sometidas a polidipsia inducida
por programa, asi como los efectos de la administracion intracerebral de anfetamina en
el cortex prefrontal medial de las ratas clasificadas en altas y bajas bebedoras.

Podria discutirse si realmente el primer objetivo del trabajo sintetizado tiene
el mismo peso que el segundo. Creemos que no; de hecho, el resumen que los
autores hacen de su propio trabajo, otorga mayor peso especifico al segundo.
Pero como aqui no estamos revisando el trabajo desde una perspectiva critica,
convenimos que son dos.

Viene ahora la metodologia:

En 20 sesiones les fue suministrada comida a 20 ratas macho Wistar cada 60 segun-
dos durante 60 minutos (programa de TF 60s); concluida la sesion, quedaba registrado
el consumo de agua por individuo. Al cabo de los 20 dias se calculi la media de consumo
de agua para cada rata, procediéndose entonces a clasificarlas en altas (AB) y bajas (BB)
bebedoras. Tras insertarles canulas, se administro a los animales d-anfetamina sulfato
en el cortex prefrontal medial. Finalmente, de los cerebros se cortaron secciones de 50 mm.
a través del darea estudiada para verificar la localizacion de las canulas.

Para la metodologia del trabajo hemos preferido escribir los verbos en pre-
térito, porque en esta seccion estamos poniendo énfasis en destacar todo lo
que tuvo que hacerse previamente para llegar a los resultados y conclusiones
«actuales», que de nuevo redactaremos en presente. Sin embargo, no hay in-
conveniente en que todo el texto del resumen aparezca redactado en tiempo
presente.

En cuanto a la conveniencia de utilizar la voz activa o pasiva para redactar
resimenes, hay que tener siempre presente dos cosas importantes: a) es me-
jor redactar el texto integro del resumen en voz activa, porque ésta confiere
aun texto breve y cargado de ideas una lectura mas «sencilla», agil y directa,
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a la vez que ahorra vocablos, pero b) si en la seccion de la metodologia querem
destacar que una determinada accion se lleva a cabo o recae sobre algo o
bre alguien, podemos servirnos de la voz pasiva. Es la decision que hen
adoptado mas arriba, situando a las ratas Wistar macho en calidad de sujet
pasivos del experimento en la primera oracion (les fue suministrada comig
a 20 ratas...). ‘

A continuacion nos ocupamos de los resultados. Para seguir mantenien,
la coherencia textual es menester que consideremos que éstos habran de
rirse a los dos temas enunciados en los objetivos. Seria incongruente que g
centrasemos solo en describir, por ejemplo, el efecto de la anfetamina en
ratas altas y bajas bebedoras. Prosigamos:

Durante el experimento el programa TF 60s genera un aumento diferente en los anin
les en el consumo de bebida inducida. Después de las 20 sesiones el aumento del consu
de las BB no es significativo. Pero las AB muestran un incremento rdapido y significat
de bebida inducida [p<0.001] y el consumo también fue mayor [p<0.001]. La admi;
tracion de anfetamina a las AB y BB mantiene las diferencias para ambos grupos en
cantidad de agua ingerida GRUPO [F,  =38.01, p<0.001]. La anfetamina modi,
bebida inducida en las BB en funcion de la dosis DOSIS [F, =322, p<0.05].

5,65

La discusion/conclusiones:

Seguimos redactando en tiempo presente y sirviéndonos de la voz a
Para continuar imprimiendo coherencia al discurso tenemos que cen
en destacar como conclusiones aquellas interpretaciones teéricas de los res
tados que se refieren al tema(s) del documento analizado; son el desenla
logico del tema investigado; le ponen colofon y le otorgan al texto cohere
cia en su finalizacion, permitiéndonos considerarlo «un todo» dotado de co
sistencia l6gico-semidntica. Al centrarse necesariamente las conclusiones en
tema descrito, no tienen cabida en ellas la mencién a trabajos anteriores efée
tuados sobre el tema, ni los trabajos futuribles, ni tampoco las hipétesis o col
jeturas que se planteen partiendo de las conclusiones obtenidas. Estas rev
crudamente, sin enmascaramientos de ninguna clase, el desenlace de la i
tigacion llevada a cabo.

En el trabajo que venimos describiendo, las conclusiones son:

El programa TF 60s permite clasificar a los animales en altos bebedores y bajos |
bedores. La anfetamina administrada en el cortex prefrontal provoca efectos diferenci
les en ambos grupos. No modifica la cantidad de bebida inducida en los altos bebedore
pero en los bajos bebedores tiene un efecto en forma de U invertida, en virtud de la dos
administrada. 4

Visto en conjunto, el resumen presenta este formato:

Se analizan las diferencias individuales entre ratas sometidas a polidipsia ind
por programa, asi como los efectos de la administracion intracerebral de anfetami
en el cortex prefrontal medial de las ratas clasificadas en altas y bajas bebedoras. |
20Wneslesﬁwsummsbudawnudaa20m£asmade‘ufarmda60 '
durante 60 minutos (programa de TF 60s); concluida la sesion, quedaba i
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consumo de agua por individuo. Al cabo de los 20 dias se calculé la media de consumo
de agua para cada rata, procediéndose entonces a clasificarlas en altas (AB) y bajas
(BB) bebedoras. Tras insertarles canulas, se administré a los animales d-anfetamina
sulfato en el cortex prefrontal medial. Finalmente, de los cerebros se cortaron seccio-
nes de 50 mm. a través del drea estudiada para verificar la localizacion de las cdnu-
las. El programa TF 60s genera un aumento diferente en los animales en el consumo
de bebida inducida. Después de las 20 sesiones el aumento del consumo de las BB no
es significativo. Pero las AB muestran un incremento rdpido y significativo de bebida
inducida [p<0.001] y el consumo también fue significativamente mayor [p<0.001].
La administracion de anfetamina a las AB y BB mantiene las diferencias para ambos

en la cantidad de agua ingerida GRUPO [F,  =38.01, p<0.001]. La anfeta-
mina modifica la bebida inducida en las BB en funcion de la dosis DOSIS [F, ,=3.22,
P<o,05]. El programa TF 60s permite clasificar a los animales en altos bebedores y
bajos bebedores. La anfetamina administrada en el cortex prefrontal provoca efectos
diferenciales en ambos grupos. No modifica la cantidad de bebida inducida en los al-
tos bebedores; pero en los bajos bebedores tiene un efecto en forma de U invertida, en
virtud de la dosis administrada (287 palabras).

A continuacién contrastamos el resumen que acabamos de redactar con el
que han escrito los autores del documento analizado:

El objetivo de esta investigacion fue determinar si la administracion de anfetamina
en el cortex prefrontal medial tendria un efecto diferente en los sujetos divididos en altos
y bajos bebedores en la tarea de polidipsia inducida por programa. Los swujetos del expe-
rimento fueron ratas Wistar macho que fueron, en primer lugar, sometidas durante 20
dias, a una tarea de polidipsia inducida por programa (PIP) segin un programa de
Tiempo Fijo 60 segundos (TF 60s). El paso por esta tarea permitio dividir a los sujetos
en altos y bajos bebedores en funcion de si su media de consumo de agua estaba por en-
cima o por debajo de la mediana del grupo, respectivamente. Posteriormente, los anima-
les fueron canulados, y tras 10 dias de recuperacion de la bebida inducida, se les admi-
nistro anfetamina en el cortex prefrontal medial. Los resultados indican la existencia de
un efecto diferencial de la anfetamina sobre los animales altos y bajos bebedores. Estos re-
sultados son discutidos sobre la hipétesis de un comportamiento diferencial del sistema
dopaminérgico entre las dos poblaciones (172 palabras).

En primer lugar apreciamos una diferencia cuantitativa: nuestro resumen
se extiende hasta 287 palabras, mientras que el resumen elaborado por Lépez
Grancha et al., s6lo alcanza las 172 palabras. Esto en si mismo no es indicador
de nada (cualitativamente hablando), salvo que nosotros hemos presentado un
modelo de resumen informativo canénico (OB]-MET-RES-CON) y las otras per-
sonas un resumen mixto. Dado que incluimos una seccion mas, es logico que
también sea mas extenso. Otra cosa bien distinta es que tras haberlo realizado
pensemos que quiza hubiese bastado con un resumen mixto.

Sin embargo, comparando el contenido de las secciones que integran los dos
resimenes pueden apreciarse otras diferencias. En el tema(s) del documento
nuestro texto anuncia la existencia de dos objetivos, tal y como recoge el ar-
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ticulo analizado en el ultimo parrafo de su introduccion, en la pagina 263, y ¢
el primer pérrafo de la discusion en la pagina 268. En efecto, esto contrasta ¢
lo que leemos en la oracién tematica del resumen publicado en la revista Ing
Jour. Psych. Psychol. Ther., donde los autores destacan la existencia de un solo
jetivo: el efecto de la anfetamina. La conclusion del trabajo también nos remj
al objetivo enunciado y no a la polidipsia inducida por programa. En realida
leyendo el resumen parece que ésta carece del rango de objetivo de anilisis,
siendo sino un mero instrumento metodolégico mas para dividir a los ani
les en altos y bajos bebedores, y comprobar en ellos el efecto de la anfetami
que es el verdadero objetivo u objetivo principal de la investigacion.

Una posibilidad a la que puede enfrentarse el/la documentalista es la
corregir el resumen de autor, para lo que recurriremos a las directrices
puestas en las Tablas 19 y 20. Aplicandolas al resumen publicado, nos queda
texto de esta manera: '

(H#-objetioodeesta-inoestigacion-fue-determinar) si la administracion de anfetamina en i
tex prefrontal mediak-tendria un efecto difevente en los sujetos divididos en altos y bajos bebeda

la tarea de polidipsia inducida por programa. Los sujetos del experimento fueron ratas Wistar may
quefueron, en-primer-tugay, sometidas durante 20 dias, a una tarea de polidipsia inducida p

grama (PIP) segiin un programa de Tiempo Fijo 60 segundos (TF 60s). £-pasopor esta tare
rmtwdmtd:ralossu}(wsmakosyba]osbebtdommfuurwndestmnwhadt(cmsumode
taba por encima o por debajo de la mediana del grupo, respectivamente. Posteriormente, los a
fueron canulados, y tras 10 dias de recuperacion de la bebida inducida, se les administro an
en el cortex prefrontal medial. {mmmmhmﬁm efmo dtfa'mcml deh
tammasobrrlasammalzsa[tosyba}mbebedmm fstos resuttados-son s

Expliquemos las correcciones propuestas: la perifrasis retérica que prece
a la oracién tematica resulta innecesaria. Se lee con mis rapidez, por ejemp
se estudia si la administracion... Ademis, escribimos el tema del documento
tiempo presente. Por lo demis, el recurso al condicional tendria es inadecuat
en este contexto, dado que no se indica bajo qué posibilidades podria tener o
un efecto diferente. 3

Damos por vilido el pretérito para la metodologia, pero tachamos el s -' '
fueron porque produce una clara cacofonia; es una repeticion innecesaria
vocablo que se acaba de emplear poco antes. También tachamos en primer |
gar, porque no hay nada que venga en segundo lugar. Lo que sigue es una s
cesion de enunciados que van describiendo todo el proceso experimental yr
se inician por medio de los marcadores de ordenacién «en segundo lugar..
«en tercer lugar...». Quitamos también respectivamente, por dos razones: |
mera, porque no esta bien poner dos adverbios acabados en mente juntos, y’
gunda, porque su empleo ahi es incorrecto.

Con las conclusiones sucede igual que con el tema del documento; no ¢
necesario recurrir a la perifrasis para introducirlas en el texto. También op!
mos por suprimir el enunciado final, que tendria cabida en el tema del de
mento, puesto que s6lo se anuncia lo que quiere hacerse, pero no se descri
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lo hecho. En las conclusiones debiera explicarse la forma en la que los resul-
wados avalan o no la existencia de un comportamiento diferencial del sistema
dopaminérgico entre las poblaciones.

Hechas estas apreciaciones, y habiendo corregido también algunos signos
de puntuacién. el texto del resumen quedaria, si no queremos someterlo a ma-
yores transformaciones estilisticas, como sigue:

Se investiga si la administracion de anfetamina en el cirtex prefrontal medial tiene un
efecto diferente en los sujetos divididos en altos y bajos bebedores en la tarea de polidipsia inducida
ama. Los sujetos del experimento fueron ratas Wistar macho, sometidas durante 20 dias
a una tarea de polidipsia inducida por programa (PIP), segiin un programa de Tiempo Fijo 60
segundos (TF 60s). Esta tarea permitio dividir a los sujetos en altos y bajos bebedores, en funcion
de si su media de consumo de agua estaba por encima o por debajo de la mediana del grupo, res
g . Posteriormente, los animales fueron canulados y, tras 10 dias de recuperacion de la
bebida inducida, se les administro anfetamina en el cortex prefrontal medial. Hay un efecto dife-
yencial de la anfetamina sobre los animales altos y bajos bebedores.

La tiltima actividad que deberiamos llevar a cabo en este iltimo paso seria
la de comprobar fehacientemente si el resumen que ya damos por bueno sa-
tisface los atributos de calidad del resumen documental: concision, precision,
claridad, coherencia, adecuacion pragmatica, etc., para evaluar de manera «ob-
jetiva» nuestra actividad.

11.2.2.  Estudios de caso del resumen documental en articulos cientificos

A continuacion ejemplificaremos distintos modelos de restiimenes, siguiendo
el esquema derivado de los tipos de resumenes que podemos identificar en las
bases de datos y revistas cientificas. Son los resiimenes indicativos, informati-
vos, mixtos y estructurados. Tras el resumen mixto, anadimos el resumen de
autor corregido a tenor de las propuestas retéricas que ofrecemos para el re-
sumen cientifico.

Los pasos que hay que seguir, las actividades que conlleva cada uno de ellos
y los objetivos que se persiguen, han sido sintetizados y simplificados a partir
de la Tabla 6, para agilizar el manejo de esta tabla.

[1.2.2.1. Texto primero

A) RESUMEN INDICATIVO DEL TEXTO PRIMERO: CArPI BALLESTER, A.
et al. (2007): «Incidencia de los habitos de conducta en la prevencion
de la enfermedad cardiovascular», International Journal of Clinical
and Health Psychology, 7 (1), 59-70

Seguiremos los pasos ya propuestos y explicados con anterioridad: primera
€tapa, el «examen del documento».
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Pasos Actividades Objetivas

Examen del 4 A — Determinar la clase de texto g
documento ‘

- Estudiar la configuracion externa del
documento: Ver titulo, portada, su-
mario, indices, bibliografia. Com-
probar si lleva ya resumen de au-
tor, prologo o figura una resena en
la cubierta posterior.

= Determinar el género (literar
cientifico-académico, etc.) del d
cumento. g
- Precisar el area de conocimiento
la que pertenece el texto. '

- Estudiar la configuracion interna del
documento: Ver qué capitulos y epi-
grafes articulan la informacion, pres-
tando atencion a su significado.

— Analizar el resumen de autor si
lo lleva o la resena de la cubier-
ta posterior.

tenemos delante (narrativo,
criptivo, argumentativo, etc.).
— Decidir en funcién de los con
derandos anteriores la clase de |
que escribiremos: indicativo, inf
mativo, estructurado.

Se supone que ya hemos examinado el documento (paso primero) yu
haber estudiado la configuracion externa e interna del documento, averig
mos que es un:

a) Documento cientifico, en concreto, un articulo de investigacion sob

b)

c)

la influencia de la conducta en la salud cardiovascular; y que perten
area de conocimiento de psicologia, aunque también podria tener ap
caciones de interés en psiquiatria y medicina. '
Considerando esas circunstancias y las necesidades informativas de I¢
usuarios, asi como las exigencias de la base de datos para la que se tr
baje y/o la publicacion a la que se destine, optaremos entre realizar v
resumen indicativo, informativo, mixto o estructurado.

A efectos de este manual empezaremos con el modelo indicativo,
que cabe la posibilidad de incluir, ademas del tema, la metodola
lo estimamos conveniente.

Pasos Actividades Objetivos

Lectura selectiva del docu-| te (adecuada) y relevante
mento (atencion a las claves| (importante) para nuestro
metadiscursivas, que nos ad-|  tipo de R.

vierten de la presencia de las [~ Subrayar las secuencias
secuencias retoricas que inte- | («moves») y pasos («sleps»)
resa recoger para el resumen | que expresan los OBJ-
INT-OBJ-MET-RES-CON). MET-RES-CON. Si es nece-

- Analizar aquellos segmen-
tos textuales portadores de
la informacién pertinen-

- Identificar y extraer la il
formacion relevante de
texto en funcion del tip

de R. escogido.

sario para el R., por ¢j., R.
estructurado, se analiza la
INT. (IMRAD).

A continuacion procedemos a dar el siguiente «paso», la lectura sel
del documento. Una vez que hemos decidido redactar el resumen indica
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examinamos las secciones — «moves»— del documento donde figura la infor-
macion que queremos sintetizar: Objetivos y metodologia, aunque recordemos
que en ocasiones solo se nos pedird el tema del documento —Objetivo(s)—y
prcscindiremos entonces de la metodologia. Con estas actividades identificare-
mos Y seleccionaremos la informacion relevante para nuestros intereses.

a) Introduccion/Objetivos

En el articulo con el que trabajamos, «Incidencia de los habitos de conducta...»,
la seccion primera se denomina introduccion. Prestamos especial atencion a las
«claves metadiscursivas» que nos previenen acerca del tema investigado en el
documento. Introducen las frases tematicas que anuncian el/los objetivos que
se proponen alcanzar los investigadores con su trabajo. Como ya observamos
también anteriormente, la «clave metadiscursiva» aparece precedida por un
«conector metadiscursivo», en este caso «En este sentido...» y viene después la
clave metadiscursiva «el objetivo de este estudio...». De nuevo el/los objetivo(s)
del documento los encontramos en el tiltimo parrafo de la introduccion.

Introducciéon

La enfermedad cardiovascular estd integrada por un conjunto de patologias del sis-
tema circulatorio que, a través de diversos procesos patologicos, puede afectar al corazon
yal cerebro. El alto grado de incidencia de estos trastornos en las sociedades industria-
lizadas, 1a convierte en una de las principales causas de morbilidad y mortalidad con las
consiguientes repercusiones Sociales y econémicas para la poblacién y el sistema sanita-
rio. Conocer las causas que desencadenan estos trastornos permite desarrollar acciones
preventivas dirigidas a reducir su incidencia e impacto. Los factores de riesgo de sufrir
una de estas enfermedades son diversos, abarcando desde los mis tradicionales y gene-
rales, como factores hereditarios y personales, hasta un conjunto de factores relaciona-
dos con los estilos de vida, propios de la sociedad industrializada, que son perjudiciales
para la salud. Estos altimos factores, como senalan Navas, Sanchez y Molero (1990) con-
tribuyen a ampliar los factores de riesgo que no quedaban explicados con los factores
previamente citados. Hibitos de comportamiento como comer en exceso, tomar alimen-
tos ricos en grasas animales, consumir tabaco y alcohol, la escasa realizacion de ejerci-
cio fisico, el afrontamiento inadecuado de las situaciones de estrés y su consiguiente al-
teracion emocional, etc. (Armitage, 2005; Burnout y Escobar, 2000; Fernindez-Abascal,
Martin y Dominguez, 2003; Guerreroy Palmero, 2006; [honston, Jhonston. Pollard, Kin-
month y Mant, 2004) estin presentes en la etiologia de los trastornos cardiovasculares
ya que contribuyen a la formacion de la placa de ateroma y la consiguiente obstruccion
de los vasos sanguineos, sumando sus efectos y aumentando el riesgo de sufrir un in-
farto o agravar el estado de salud en las personas que previamente ya hayan sufrido un
episodio de la enfermedad. De este modo, los esfuerzos preventivos de los sistemas sa-
nitarios dirigidos a disminuir la incidencia y consecuencias de los procesos patolégicos
deben orientarse también a la modificacion de los hibitos que sustentan las conductas
perjudiciales para la salud y por tanto se consideran factores de riesgo para una enfer-
medad. Es en estas conductas (consumo de grasas, reduccion del consumo de tabaco,
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realizacion de ejercicio fisico y disminucion de los niveles de estrés) en las que ceng
mos el interés en este estudio por considerarlas como variables modificables a través,
acciones preventivas primarias. y
Uno de los modelos teéricos empleados para conocer los factores que mantienen
dificultan el cambio conductual necesario para mejorar la calidad de vida de las pen
nas es la teoria de la accion planeada (Ajzen, 1985), la cual ha sido empleada en el
tudio y prediccion de las variables que impiden el desarrollo de conductas saludable
Las variables que integran esta teoria son la actitud, la norma subjetiva, la percep
de control y la intencién de conducta. La intencion de conducta es definida com
decision o el propésito firme de realizar la conducta en el futuro proximo inmediat
siendo de este modo el inmediato precursor de la accién, mientras que las otras variabl
mencionadas son los antecedentes que contribuyen a su desarrollo. Asi, la actitud es
Jjuicio de la persona sobre la utilidad o conveniencia/idoneidad de realizar la conduct
La norma subjetiva es una percepcion subjetiva sobre las presiones sociales para realiza
la conducta e incluye, tanto la percepcion de las creencias conductuales que las persi
nas relevantes poseen acerca de si se debe o no realizar una accién, como la motivacié
del individuo en satisfacer dichas expectativas. La tercera de las variables antecedente
de la intencion, la percepcion de control, es el control conductual percibido, e integr
la percepcion sobre la capacidad y habilidad para realizar una accién (percepcién d
control interno) y la percepcion sobre la facilidad para realizar la accion, es decir, la
sencia de obsticulos fisicos e interpersonales, oportunidad de accion, etc. Esta varia --
antecedente, a diferencia de las anteriores, puede predecir directamente la conduct
dependiendo de si ésta se encuentra o no bajo control voluntario y si existen discrepan
cias entre el control que la persona cree tener y el que realmente tiene.
La teoria de la accion planeada se ha utilizado en la prediccion de conductas des
lud demostriandose la utilidad del modelo en su conjunto y de cada una de las variab e
en particular (Alvarez y Villamarin, 2004; Armitage y Conner, 1999; Brenes. Strube
Storandt, 1998; Jhonston e al., 2004). No obstante, ya que en numerosos estudios se h
visto que la conducta pasada es un buen predictor de la conducta futura (Ajzen, 1985
Armitage, 2005; Sutton, 1994), la conducta anterior o hébito ha sido incorporada a I;
teoria de la accion planeada con el propésito de Conocer en qué medida la accién lle
vada a cabo anteriormente influye directamente en la realizacion del comportamiento
y/ 0 altera la influencia de las otras variables que influyen en la conducta. .
El concepto de habito ha sido usado por los psicélogos para referirse a actos apren-
didos que llegan a ser respuestas automaticas a las situaciones. No obstante, de acuerds
con la frecuencia de ejecucion de una conducta, la probabilidad de su automati
serd distinta, asi como sus vias de influencia sobre la accién. Esto es, a mayor frecuencia
de realizacién de una conducta, mayor sera la probabilidad de que ésta pueda infly
directamente en su ejecucion posterior, no necesitando, de procesos indirectos y cons-
cientes para iniciar la accion (Brenes et al., 1998; Oullette y Wood, 1998) siempre que €
contexto en el que ha de llevarse a cabo ésta no se modifique de modo notorio (Oullette
y Wood. 1998). Sin embargo, cuando se habla de ejecuciéon anterior no necesariamente
es un indicativo de hdbito, ya que puede haberse tenido alguna experiencia ocasio
previa con determinada accion sin alcanzar por ello un estatus de costumbre. Si este es
el caso, la influencia que dicha experiencia puede tener en la conducta se realizard d
forma indirecta, esto es, a través de la intencion y de las otras variables que la sustentan.
Por todo ello y como se ha puesto de manifiesto en diversos estudios, los habitos de con-
ducta pueden predecir la conducta futura directamente 0 indirectamente a través de la

.
ACI10
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actitudes © intenciones (Ajzen, 1991; Armitage, 2005: Armitage y Conner, 1999; Bentler
y Speckart, 1979, 1981; Conner y Armitage, 1998; Oullette y Wood, 1998).

" Asi, teniendo en cuenta los resultados obtenidos en los diferentes trabajos revisados,
consideramos que es importante conocer el proceso que conduce a la conducta preven-
tiva de la salud coronaria; es decir, si los comportamientos relevantes para la prevencion
son ¢l resultado de un proceso de toma de decisiones consciente o son el resultado de
un proceso automitico presente en los habitos conductuales. Ademis, consideramos que

¢l conocimiento de estas vias de influencia sobre la conducta tiene importantes implica-

ciones en aspectos como el disefio de campaias de promocién de salud. Por otra parte,
como senalan Conner y Armitage (1998), la investigacion sobre esta tematica deberia
avanzar a nivel metodologico, ya que la mayor parte de los trabajos sobre el tema utilizan
metodologia correlacional para demostrar una teoria que describe un proceso causal.

En este sentido, ¢l objetivo de este estudio descriptivo mediante encuestas (Mon-

. En la redaccion de este ar-
ticulo se siguieron en la medida de lo posible las recomendaciones de Ramos-Alvarez,
valdés-Conroy y Catena (2006).

Subrayada e identificada la informacion relevante que hace referencia al
tema del documento, procedemos de la misma manera con la metodologia.

b) Metodologia

Método
Muestra y procedimiento

La recogida de la muestra fue realizada por diez entrevistadores entrenados para este
fin. Cada uno de ellos debia reunir una muestra aproximada de unos quince sujetos en-
tre diferentes personas proximas a su ambito de relacion. Los entrevistadores informaban
alos participantes del interés del estudio, solicitando su consentimiento para participar
en el mismo. Tras su aceptacion respondian al cuestionario, el cual podia ser entregado
de forma inmediata o con una dilacién temporal de dos dias. El procedimiento seguido
fue un muestreo incidental dirigido. Se establecieron los siguientes criterios de inclu-
sion para los participantes en el estudio: a) que la edad de los participantes se situase en
torno a los cuarenta anos, dado que alrededor de esta edad la manifestacion de enfer-
medad cardiovascular presenta un aumento de frecuencia (Sanz Romero. 1996); b) que
en el momento de la recogida de los datos no se les hubiera detectado ninglin trastorno
cardiovascular, ya que el objetivo del estudio es conocer el grado de ejecucion de las con-
ductas para prevenir la enfermedad cardiovascular. Lz i

tLos de ambos generos g S €1 9
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OS NIVEIES A¢ ¢

ClADOTrado po

de 5 puntos en la que para los 26 primeros items, 1 significa e ! [
v 5 significa «muy de acuerdo»; para los restantes items, Ias alternauvas de la escah

respuesta van de «muy infrecuentemente» a «<muy frecuentemente».
Los items para evaluar la actitud recogian informacion sobre las creencias acer
de cada una de las conductas (cuatro items) y de la evaluacion de las mismas (cuatn
items). Ejemplos de item: «Para evitar una enfermedad coronaria es conveniente red
cir el Consumo de...»; «Para evitar el riesgo de una enfermedad coronaria en qué me
dida es importante para usted reducir...». El alfa de Cronbach fue de 0.84. .
La norma subjetiva ha sido evaluada con seis items. Tres se referian a la percepel
que tiene la persona sobre el tipo de accién que los otros (familia, médico y amigos
companeros de trabajo) desearian que realizara para mejorar O cuidar su salud. Eje
plo de item: «;En qué medida las personas de su entorno le aconsejan llevar una vig
sana para prevenir una enfermedad coronariaz». Otros tres items recogian informacié
acerca del grado de motivacién para cumplir con dichas expectativas, como por eje
plo: «;En qué medida intenta llevar una vida Sana para complacer a las personas de s
entorno?». El alfa de Cronbach fue de 0,88. ¢
Otros ocho items recogian informacion acerca de la percepcion de control (capsz
cidad y facilidad /dificultad para realizar las conductas preventivas teniendo en cuen
tanto la percepcion de capacidad de ejecucion como la percepcion de barreras ext
nas que puedan interferir en la ejecucion). Ejemplos de item: «Me siento capaz de
lizar...» y «Habitualmente me resulta ficil (...) para prevenir la enfermedad cardiov:
cular». La fiabilidad de consistencia interna fue de 0.75.
Para medir la intencién de conducta se utilizaron cuatro items. Ejemplo de item
«Para evitar el riesgo de Sufrir una enfermedad coronaria tengo la intencién de red
cir el consumo de...». El alfa de Cronbach de esta dimension fue de 0,84. _
Con el objetivo de evaluar la Conducta actual se preguntaba a los participantes s
bre la frecuencia de ejecucion de las cuatro conductas de salud estudiadas (Armitage
y Conner, 1999; Godin y Kok, 1996; Sanz Romero, 1996). Los items fueron formulado
en términos de frecuencia de ejecucion de la conducta; el alfa de Cronbach alcanzé u
valor de 0,81. Ejemplo de item: «Para evitar el riesgo de contraer una enfermedad
ronaria con qué frecuencia realiza...». Las alternativas de respuesta iban de «muy fre
cuentemente» a «muy infrecuentemente».
Para medir el hibito de conducta preventiva de enfermedad cardiovascular se utiliz
una escala de cuatro items que consideraban la frecuencia de conducta anterior a través de
5 alternativas de respuesta que iban de «muy frecuentemente» a «muy infrecuentementes
la fiabilidad de esta dimension fue de 0,82. Ejemplo de item; «Para evitar el riesgo de cor
traer una enfermedad coronaria con qué frecuencia ha realizado con anterioridad...

Viene después el tercer paso, la lectura intensiva de los segmentos textua:
les seleccionados. Por el momento, no seguiremos analizando las secuencia
relativas a los resultados y las conclusiones, dado que el resumen que q
mos escribir es indicativo.
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Pasos Actividades Objetivos

o " - - Disponer logicamente los
- Esquematizar los enuncia- P iid

1 enunciados en orden de im-
dos que se refieren a los OBJ- G
MET-RES-CON . portancia de acuerdo con
20 el esquema propuesto: p. e.,

distinguir el tema principal
del (los) secundario(s) si los
hubiese; destacar los pasos
(«steps» ) de la secuencia meto-
dolégica que nos interesa, asi
como las CON identificadas.

- Elaborar un borrador de R.
sobre el que trabajar.

Lectura intensiva
de las secuencias
(«moves» ) relevantes
seleccionadas:
INT-OBJ-MET-
RES-CON

- Organizar jerirquicamente
las ideas que integran las se-
cuencias identificadas.

- Transformar el texto prima-
rio, suprimiendo expresio-
nes y vocablos innecesarios
pero manteniendo equiva-
lencias estructurales.

Procede en esta ocasion organizar jerarquicamente de acuerdo con la su-
perestructura OBJ-MET la informacion seleccionada e identificada como re-
Jevante, para iniciar la transformacién textual. Por lo tanto, esquematizamos
nuestros parrafos de la siguiente manera:

OBJ/TEMA

El objetivo de este estudio descriptivo mediante encuestas (Montero y Leén, 2005)

M_mpm[, uuhzando técnicas de modelado causal Ja_lmmr_[anma_y_cl_pﬂg_qug,la

19:').. L.“I. iu;m ;m gmg qug_dg’ g;;mp _ug ;Q pg' : [ m |'|g§_, ggn ]m g escala dg[_c;p _u:;m tipo

Obsérvese que en la metodologia hemos incluido un enunciado en el que
se nos expone la herramienta estadistica utilizada para el tratamiento de los
datos recogidos, que los autores del articulo no pusieron en la metodologia,
sino encabezando la seccion o secuencia de los resultados.
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Para redactar el borrador del resumen consultamos la Tabla 9 que
los elementos retoricos que hay que observar para redactar el resumen ci
fico y la tabla que sintetiza las claves metadiscursivas mediante las cuales intr
ducimos las oraciones topicas.

Al releer (lectura intensiva) los enunciados escogidos apreciamos que j
con el tema del documento, en realidad, imbricado con €, coexisten frases qu
nos enuncian aspectos metodologicos del trabajo: «... mediante encuestas..
«... utilizando técnicas del modelado causal...» (no figuran subrayados). E
forma de enunciar el tema(s) del documento es frecuente en muchos )
jos de investigacion, pero creemos que en el resumen no debe reproduci
porque originan redundancias y desorientan al lector, que espera encontr,
perfectamente delimitados el tema, la metodologia, etc. Pensemos por un me
mento que los efectos negativos que esas perifrasis, redundancias, etc., puedar
originar en los lectores, quedan paliados por el amplio contexto discursivo e
el que se producen; un contexto discursivo que no se da en el reducido
del resumen documental, donde cada elemento ha de ocupar su lugar, par
que no se produzcan inconsistencias en su estructura. Por lo tanto, los objeti
vos los formulamos asi: 3

«Se describe la influencia de los hdbitos sobre las conductas preventivas ¢
las enfermedades cardiovasculares». Hemos procurado englobar en un sol;
enunciado genérico el tema del documento. A continuacién, nos cen
mos en la metodologia: «<la muestra objeto de anilisis la integran 152 person:
de ambos sexos, con una media de edad de 40 anos, que responden una J
cuesta basada en la teoria de la acciéon planeada. El cuestionario presenta 3¢
preguntas, con una escala de respuestas tipo Likert de cinco puntos. Recop
informacion acerca de las cuatro conductas de salud cardiovascular a
das: reduccion del consumo de grasas y tabaco, realizacién de ejercicio fisice
y reduccion de niveles de estrés. Los datos obtenidos se tratan con el paquete
estadistico Lisrel VIII». {

Efectuamos la revision y lectura critica del documento y comprobamos lo
extremos que recomienda la tltima etapa del texto:

Pasos Actividades Objetivos

— Corregir el borrador cuidando de que el léxico y las
expresiones sean las ADECUADAS y que el texto pre-
sente COHESION y COHERENCIA.

- Atender al estilo para agilizar la lectura y facilitar la
comprensién del texto procurando:

Revision del a) Utilizar los conectores discursivos adecuados (adi- | _ RESUMEN
borrador de tivos, causativos-consecutivos, comparativos, oposi- EXCELE
R. elaborado tivos, ordenadores, discursivos), y
b) Prestar atencién a los deicticos (persona, tiempo,
lugar).

— Ajustar la longitud o dimensiones del texto.
— Comprobar si el resumen satisface los criterios de ca-
lidad expuestos en la tabla
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De modo que el resumen indicativo propuesto queda como sigue:

—

«Se describe la influencia de los hdbitos sobre las conductas preventivas de las
enfermedades cardiovasculares. La muestra objeto de andlisis la integran 152 per-
sonas de ambos sexos, con una media de edad de 40 avios, que responden una en-
cuesta basada en la teoria de la accion planeada. El cuestionario presenta 34 pregun-
tas, con una escala de respuestas tipo Likert de cinco puntos. Recopila informacion
acerca de las cuatro conductas de salud cardiovascular analizadas: reduccion del
consumo de grasas y tabaco, realizacién de ejercicio fisico y reduccion de niveles de
estrés. Los datos obtenidos se tratan con el paquete estadistico Lisrel VIII~.

Debido a la brevedad del texto y a las secuencias que incluye, hemos op-
tado por poner los verbos en tiempo presente y renunciar asimismo a la voz
asiva. Situamos la acciéon dentro de un mismo plano temporal y la hacemos
mis fluida. Ademas, con ello evitamos «cosificar» a las personas que constitu-
yen la muestra investigada.

B) RESUMEN INFORMATIVO DEL TEXTO PRIMERO: CARPI BALLESTER,
A. et al. (2007): «Incidencia de los habitos de conducta en la prevencién
de la enfermedad cardiovascular», International Journal of Clinical
and Health Psychology, 7 (1), 59-70

Para trasformar este resumen indicativo en otro de caracter informativo ten-
dremos que anadir dos elementos mas que hasta ahora hemos desechado: los
resultados y las conclusiones. En el articulo que estamos revisando aparecen
resultados y discusiéon, que examinamos a continuacion:

¢) Resultados/Discusion
Resultados

S ! ' S A. ‘ .
s (Joresk
continuacion.

A nivel global los resultados muestran un ajuste satisfactorio del modelo (GF1: 0,96;

AGFI: 0,82; CF1: 0,96; NFI: 0,95) (véase la Tabla 1).

Aron _a traves dcl pagucic ¢stad 1CO A€ CCLId
og vy Sorbom, 1992) cuyos resultados comentamos a

Tapra 1
Resultados globales del modelo.
e Valor Valor
o optimo obtenido
Indice de bondad dc ajuste GFI (Goodness of Fit Index) >0%0 0,96
Indice de ajuste ajustado AGF] (Adjusted Goodness of Fit Index) >0,90 082
indice de ajuste comparativo CF1 (Comparative Fit Index) >0,90 0,96

indice de ajuste normalizado NF1 (Normed Fit Index) > 0,90 0,95
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Desde el punto de vista analitico, los resultados son también satisfactorios. Asj.

como se muestra en la Figura 1, se puede observar que el hibito influve de maner:
itiva y significativa sobre la actitud con un coeficiente estr ral estandariza

de 0,34 (p < 0.0 obre la norma subjetiva 050 p<00 sobre e

(l onuro on_un _coeficien [l 1ra ndanzado de 0.36 (p (.0
ntencion con un coef; 1 I ral estandarizado de 0,49 (p (.0

observa g habito inf] de manera 3 i sob ond

FIGURA 1. Efectos de las variables y valores de correlacién.
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Por tanto, los resultados muestran que el hibito presenta efe 0s signifi
dire 08 |||o||' 08, d r,‘_l',lAl__._'. variables de |z roria de aaccion pla

ODIE 14 condul d_d 1 CINDArgo, podemos resaltar q dDILO DETTNILE Pred

St}
cir el 77 por 100 de la varianza explicada de la conducta (véase Tabla 2).

TABLA 2. Porcenlaje de varianza explicada por el hébito.

Actitud Norma subjetiva Percepcion de Intencion de Conducta
O control conducia ‘
12% 25% 13% 37% 7% ;

Asi, a partir de los coeficientes obtenidos se puede afirmar que cuando una persona
tiene el habito de realizar las conductas preventivas de salud coronaria estudiadas, e
mis probable que las lleve a cabo.

Discusié

El objetivo de este trabajo era comprobar, utilizando técnicas de modelado causal
la influencia directa e indirecta de la conducta anterior (hibito) sobre las conducta
preventivas de salud coronaria en el marco de la teoria de la accién planeada. Como
aprecia en la literatura revisada, existen numerosos trabajos en los que se ha puesto de
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manifiesto la relevancia de la conducta anterior en la prediccion de la conducta (Aarts
y Dijksu'l'hlliS. 2000; Armitage, 2005; Brenes et al., 1998; Verplanken, Aarts, Knippenberg
v Moneen, 1998). Los anilisis realizados nos han permitido, por una parte, demostrar
ias relaciones causales entre las variables implicadas en la teoria de la accion planeada
y, por otra, demostrar la mejora de esta teoria con la inclusion de la conducta anterior
directo de la conducta. Los coeficientes estructurales obtenidos infor-

comc
[ D habito, como indi-

) prcdiclur

conducta), en consonancia con los resultados obtenidos por otros autores (Armitage,
2005: Oullette y Wood, 1998; Sutton, 1994). Asi pues, la inclusion del habito en la teo-
ria de la accion planeada puede facilitar la comprension de los factores influyentes en
los comportamientos y mejorar la prediccion realizada (Ajzen, 1991). No obstante, se-
ria conveniente realizar estudios longitudinales que analizaran la influencia del hibito
en el transcurso del tiempo, con el fin de constatar la estabilidad de sus efectos sobre
la conducta objeto de estudio.

La influencia del hibito en la ejecucion de la conducta actual en los comportamien-
tos preventivos de salud coronaria sugiere la necesidad de facilitar la realizacion de ac-
ciones dirigidas en este sentido, ya que en la medida que estas se lleven a cabo sera mas
ficil que se sigan realizando en el futuro. De hecho, los resultados obtenidos tienen im-
plicaciones pricticas relevantes para la promocion de cambios conductuales para la sa-
lud coronaria. Asi, como indican algunos autores (Veiplanken ef al., 1998), la mayoria
de las campanas publicas asume que la conducta esta guiada por las variables que con-
tiene la teoria de la accion planeada (creencias, valores. normas e intenciones) como
antecedentes de la conducta y tratan de cambiar las elecciones conductuales de las per-
sonas senalando las ventajas y desventajas de la conducta que se promueve o las normas
y valores que las sustentan. Sin embargo, los resultados obtenidos por los autores, asi

] CINIAOS € C LId Dl 15

la salud. La influencia basada en el cambio de actitud puede tener éxito si el habito no
existe o estd roto, o cuando las personas tienen que establecer nuevos modelos de con-
ducta. Por todo ello, una forma alternativa y altamente eficaz para la promocion de la
al d n - .l-_ o i - A salu A M saluda 1 4 7
del ref ; AR | el ] : s |
prende de los resultados obtenidos en este trabajo. Ademas, en este proceso de forma-
cion de habitos las actitudes también pueden cambiar.
Py . - ol

cesos, conscientes y automaticos, no tienen por qué ser excluyentes ya que el compor-

tamiento humano es dindmico. Es por ello que las campanas de promocién de la salud

deberi; ientarse no solo a la formacion d




Onar 1a conaucia sana, sino Laimoicr OIl €SPCeCidl NINCAPIC al ACsarrolio

saludables que potencien las conductas sana o dificulten la aparicion de condue
iudicial oo - .
Para identificar la informacion relevante (segundo paso) de los resultady
es importante prestar especial atencion a las claves metadiscursivas tales comg
«se puede observar...», «se observa...», <los resultados muestran...». Proceder
mos de igual modo para extraer las conclusiones, que constituyen la interpr
tacion tedrica de los resultados.
Esquematizaremos la informacion seleccionada:

RESULTADOS

Anteceacnies

(S
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Corresponde elaborar un borrador para trabajar con €l partiendo de la in-
formacion esquematizada:

El hdbito influye de manera significativa sobre la actitud (coeficiente estructural
estandarizado CEE de 0,34 p<0.01), la norma subjetiva (CEE de 0,50 p<0.01), la
ion de control (CEE de 0,36 p<0.01), la intencion (CEE de 0,49 p<0.01) y

la conducta actual (CEE de 0,77 p<0.01).

La conducta anterior o hdbito influye en los procesos volitivos que permiten eje-
cutar decisiones; pero los hdbitos también propician la ejecucion de acciones de
modo directo, sin intervencion de la voluntad. De ahi que las camparias de promo-
cién de la salud deberian formar y difundir actitudes, normas y valores sobre la
conducta sana, asi como desarrollar especialmente habitos saludables que fomen-
ten las conductas sanas y dificulten la aparicion de conductas perjudiciales para
la salud coronaria.

Si damos por buena ya esta sintesis de los resultados y las conclusiones, el
texto integro del resumen informativo quedaria asi:

«Se describe la influencia de los habitos sobre las conductas preventivas de las en-
fermedades cardiovasculares. La muestra objeto de andlisis la integran 152 personas
de ambos sexos, con una media de edad de 40 anos, que responden una encuesta ba-
sada en la teoria de la accion planeada. El cuestionario presenta 34 preguntas, con
una escala de respuestas tipo Likert de cinco puntos. Recopila informacion acerca de
las cuatro conductas de salud cardiovascular analizadas: reduccion del consumo de
grasas y tabaco, realizacién de ejercicio fisico y reduccion de niveles de estrés. Los da-
tos obtenidos se tratan con el paquete estadistico Lisrel VIII~. El habito influye de ma-
nera significativa sobre la actitud (coeficiente estructural estandarizado CEE de 0,34
p<0.01), la norma subjetiva (CEE de 0,50 p<0.01), la percepcion de control (CEE de
0,36 p<0.01), la intencién (CEE de 0,49 p<0.01) y la conducta actual (CEE de 0,77
p<0.01). La conducta anterior o hdbito influye en los procesos volitivos que permiten
ejecutar decisiones; pero los habitos también propician la ejecucion de acciones de modo
directo, sin intervencion de la voluntad. De ahi que las campasias de promocion de la
salud deberian formar y difundir actitudes, normas y valores sobre la conducta sana,
asi como desarrollar especialmente habitos saludables que fomenten las conductas sa-
nas y dificulten la aparicién de conductas perjudiciales para la salud coronaria.

Es importante que antes de dar por finalizado nuestro resumen nos asegure-
mos de que el texto posea consistencia interna o coherencia. Asi, comprobare-
mos con especial detenimiento que los resultados y conclusiones son el desen-
lace l6gico del tema desarrollado en la investigacion; ambos elementos tienen
que hacer referencia obligada al objetivo(s) propuesto en el trabajo, revelin-
donos qué se ha conseguido en €l
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C) RESUMEN MIXTO DEL TEXTO PRIMERO: CARrPI BALLESTER, A. et q
(2007): «Incidencia de los habitos de conducta en la prevencion
de la enfermedad cardiovascular», International Journal of Clinical
and Health Psychology, 7 (1), 59-70

Para realizar un resumen mixto, ahora lo tendriamos muy sencillo; bas;
con suprimir los resultados y ofrecer directamente las conclusiones: M

«8e describe la influencia de los habitos sobre las conductas preventivas de
las enfermedades cardiovasculares. La muestra objeto de andlisis la integran 152
personas de ambos sexos, con una media de edad de 40 aios, que responden w
encuesta basada en la teoria de la accion planeada. El cuestionario presenta 34
preguntas, con una escala de respuestas tipo Likert de cinco puntos. Recopila in-
Jormacién acerca de las cuatro conductas de salud cardiovascular analizadas: :
duccion del consumo de grasas y tabaco, realizacién de ejercicio fisico y reduccién
de niveles de estrés. Los datos obtenidos se tratan con el paquete estadistico
rel VIII~. La conducta anterior o hdbito influye en los procesos volitivos que per
miten ejecutar decisiones; pero los habitos también propician la ejecucion de accio
nes de modo directo, sin intervencion de la voluntad. De ahi que las camparias de
promocion de la salud deberian formar y difundir actitudes, normas y valores
bre la conducta sana, asi como desarrollar especialmente hdbitos saludables ¢ J
Jomenten las conductas sanas y dificulten la aparicion de conductas perjudiciales
para la salud coronaria. :

g

D) RESUMEN DE AUTOR CORREGIDO DEL TEXTO PRIMERO: CARPI
BALLESTER, A., ef al. (2007). «Incidencia de los habitos de conducta
en la prevencién de la enfermedad cardiovascular». International Jous
of Clinical and Health Psychology. 7 (1) 59-70

En el supuesto de que sélo tengamos que corregir el original procederemo
de esta forma a partir del mismo:

a0 oranctas-sanma - 1 O

I otrmaac Cl LTy 1 OosoOstrabao 3 DTTacto . A oTraTcta ™

Basindonos en dicho modelo teérico, bjetivo-det-pres retio—d pivo-e
comprobar la influencia de los hibitos de conducta en la prevencién de la enfermed: .
cardiovascular. La muestra quedé compuesta por 152 [sujetos] que respondieron a w
cuestionario en el que se median conductas relativas a la prevencion de la enferm dac
cardiovascular. Los datos fueron analizados utilizando el paquete estadistico Lisrel VIII

Eosresuttados-obtenidos-muestran que los hibitos de conducta tienen efectos sig
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cativos sobre la ejecucion de la conducta actual. Esta influencia es tanto directa como

indirecta a través de las variables de la teoria de la accion planeada».

Procedamos a corregir el resumen de autor siguiendo las directrices pro-
puestas en la tabla 9 Elementos retoricos del resumen documental:

Nos hemos permitido tachar todo el primer parrafo hasta llegar al tema del
documento; no olvidemos que en los resimenes indicativos e informativos no in-
cluiremos antecedentes de otros trabajos, ni justificaremos el interés del nuestro,
con independencia del modelo tedrico seguido en su desarrollo. La mencion a
ese modelo adoptado queda reservada en todo caso para la metodologia.

Podemos empezar el resumen asi: «se describe la influencia de los habitos
de conducta en la prevencion de la enfermedad cardiovascular». A continua-
cion redactamos la metodologia, que ahora escribiremos utilizando la voz pa-
siva para respetar la intencionalidad de los autores del resumen original: «la
muestra estudiada quedoé compuesta por 152 personas que respondieron a un
cuestionario realizado a partir de la teoria de la acciéon planeada, en el que se
median conductas relativas a la prevencion de la enfermedad cardiovascular».
Los datos fueron analizados utilizando el paquete estadistico Lisrel VIII. Res-
pecto a las conclusiones, nos limitamos a sintetizarlas algo: «los hibitos de con-
ducta tienen efectos significativos directos e indirectos sobre la ejecucion de
la conducta actual a través de todas las variables de la teoria de la accion pla-
neada». En consecuencia, el resumen de autor quedara:

«Se describe la influencia de los habitos de conducta en la prevencion
de la enfermedad cardiovascular. La muestra estudiada quedé compuesta
por 152 personas que respondieron a un cuestionario realizado a partir de
la teoria de la accion planeada, en el que se median conductas relativas a la
prevencion de la enfermedad cardiovascular. Los datos fueron analizados
utilizando el paquete estadistico Lisrel VIII. Los hibitos de conducta tienen
efectos significativos directos e indirectos sobre la ejecucion de la conducta
actual a través de todas las variables de la teoria de la accion planeada».

E) RESUMEN ESTRUCTURADO DEL TEXTO DEL TEXTO PRIMERO:
CARPI BALLESTER, A, ef al. (2007): «Incidencia de los hdbitos
de conducta en la prevencion de la enfermedad cardiovascular»,
International Journal of Clinical and Health Psychology, 7 (1), 59-70

El resumen estructurado requiere anadir al resumen informativo una sec-
cion mas: los llamado «antecedentes» o «backgrounds» o incluso «context», en
clara alusion al contexto en el que se propone el tema de investigacién en con-
creto. Preceden al tema y proporcionan al lector una breve perspectiva del am-
bito en el que se circunscribe la investigacion. Ademas, el resumen estructurado
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revela explicitamente la superestructura que aparece oculta en el resumen j
formativo cuando se presenta constituyendo un texto uniforme. .
Volvemos a la introduccién y subrayamos los parrafos que son antecedentes i
mediatos de la investigacion en curso y que destacan —ahora si es necesario hacerla 1
interés o importancia de explorar ese ambito del conocimiento. Puesto que lo que se ofi
en el background o contexto es un marco del estudio que expone los precedentes que rodeg
a la investigacion cuyos objetivos —temas— se exponen inmediatamente después, pued,
redactarse perfectamente en pasado, aunque también puede escogerse el tiemp,
presente de las formas verbales. Nuestro background es el siguiente:
«Conocer los factores que mantienen o dificultan el cambio conductual
cesario para mejorar la calidad de vida es importante para que los sistemas s;
nitarios procuren modificar los hibitos considerados perjudiciales para la sa
lud. La teoria de la accién planeada, a la que se han incorporado los estudios
sobre la influencia de los hébitos para predecir la conducta futura, ha revelade
su utilidad para investigar la actitud, la norma subjetiva, la percepcion de cor
trol y la intencién de conducta que observan las personas». Ahora el resumen
estructurado apareceri de este modo:

BACKGROUND (ANTECEDENTES) O CONTEXTO

Conocer los factores que mantienen o dificultan el cambio conductual necesa (
para mejorar la calidad de vida es importante para que los sistemas sanitarios pro
curen modificar los hdbitos considerados perjudiciales para la salud. La teoria de la
aodénplanmda,alathsehauiumrpomdolmestudiossobmlainﬂumciade )
hdbitos para predecir la conducta futura, ha revelado su utilidad para investigar la
actitud, la norma subjetiva, la percepcion de control y la intencién de conducta que
observan las personas.

OBJETIVOS

Se describe la influencia de los hdbitos sobre las conductas preventivas de las en
fermedades cardiovasculares.

METODOLOGIA

«La muestra objeto de andlisis la integran 152 personas de ambos sexos, con una
media de edad de 40 asios, que responden una encuesta basada en la teoria de la ac-
cion planeada. El cuestionario presenta 34 preguntas, con una escala de respuestas
tipo Likert de cinco puntos. Recopila informacién acerca de las cuatro conductas de
mludcwﬂiovasmlaranaﬁwdm:nduuiénddwmumodegmmymbam,mh
cion de ejercicio fisico y reduccion de niveles de estrés. Los datos obtenidos se tratan
con el paquete estadistico Lisrel VIII». '

RESULTADOS

El habito influye de manera significativa sobre la actitud (coeficiente estructural
estandarizado CEE de 0,34 p<0.01), la norma subjetiva (CEE de 0,50 p<0.01), la
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ién de control (CEE de 0,36 p<0.01), la intencién (CEE de 0,49 p<0.01) y la
‘onducta actual (CEE de 0,77 p<0.01).

CONCLUSIONES

La conducta anterior o hdbito influye en los procesos volitivos que permiten ejecu-
tar decisiones; pero los hdbitos también propician la ejecucion de acciones de modo
directo, sin intervencion de la voluntad. De ahi que las campanas de promocion de la
salud deberian formar y difundir actitudes, normas y valores sobre la conducta sana,
asi como desarrollar especialmente habitos saludables que fomenten las conductas sa-
nas y dificulten la aparicion de conductas perjudiciales para la salud coronaria.

11.2.2.2. Texto segundo

A) RESUMEN INDICATIVO DEL TEXTO SEGUNDO: GAzQUEZ, ]. |. et al.
(2007): «Percepcion de la violencia escolar por parte de los familiares:
un estudio comparativo en cuatro paises europeos», International Journal
of Clinical and Health Psychology, 17 (1), 94-105

Primer paso:

Pasos

Actividades

Objetivos

- Estudiar la configuracion externa
del documento: Ver titulo, porta-
da, sumario, indices, bibliografia.
Comprobar si lleva ya resumen de

Determinar el género (literario,
cientifico-académico, etc.) del do-
cumento.

autor, prélogo o figura una resena | - Precisar el drea de conocimiento a
en la cubierta posterior. la que pertenece el texto.
Examen del |- Estudiar la configuracion interna|- Determinar la clase de texto que te-
documento del documento: Ver qué capitu-| nemos delante (narrativo, descrip-
los y epigrafes articulan la infor-| tivo, argumentativo, etc.).
macién, prestando atencion a su |- Decidir en funcién de los conside-
significado. randos anteriores la clase de R. que
- Analizar el resumen de autor si| escribiremos: indicativo, informati-
lo lleva o la resena de la cubierta| vo, estructurado.
posterior.

Examinado el documento (paso primero) y tras haber estudiado la configu-
racion externa e interna del documento, averiguamos que es un:

a) Documento cientifico, en concreto, un articulo de investigacion compa-
rada sobre la percepcion de la violencia escolar por los familiares de los alum-
nos estudiados, pertenece al area de conocimiento de psicologia, aunque
también podria tener aplicaciones de interés en psicopedagogia y cien-
cias de la educacion en general.
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b) Considerando esas circunstancias y las necesidades informativas de |
usuarios, asi como las exigencias de la base de datos para la que se
baje y/o la publicacion a la que se destine, optaremos entre realizar y
resumen indicativo, informativo, mixto o estructurado. 1

¢) A efectos de este manual empezaremos otra vez con el modelo indig
tivo, en el que cabe la posibilidad de incluir, ademads del tema, la
dologia, si lo estimamos conveniente.

Pasos Actridades Objetivos

- Analizar aquellos segmentos tex-
tuales portadores de la informa-
cién  pertinente (adecuada) y
relevante (importante) para nues-
tro tipo de R.

— Subrayar las secuencias («moves»)
y pasos («sleps-) que expresan los
OBJ-MET-RES-CON. Si es necesa-
rio para el R., por ¢j., R. estructu-
rado, se analiza la INT. (IMRAD).

Lectura  selectiva del docu-
mento (atencién a las claves
metadiscursivas, que nos ad-
vierten de la presencia de las
secuencias retoricas que inte-
resa recoger para el resumen
INT-OBJ-MET-RES-CON).

— Identificar y
la informacién re
vante del texto e
funcién del tipo ¢
R. escogido.

A continuacion procedemos a dar el siguiente «paso», la lectura sele
tiva del documento. Una vez que hemos decidido redactar el resumen ing
cativo, examinamos las secciones — «moves»— del documento donde figu
la informaciéon que queremos sintetizar: Objetivos y metodologia, aunq
recordemos que en ocasiones solo se nos pedird el tema del documen
—Objetivo(s)— y prescindiremos entonces de la metodologia. Con estas a
tividades identificaremos y seleccionaremos la informacion relevante pai
nuestros intereses. .

Sin embargo, también subrayaremos en esta ocasion aquella informacié
relevante que nos permita elaborar después el resumen estructurado; nos ref
rimos a los parrafos que destacan la importancia de investigar ese tema, y qu
sittian la investigacion descrita en el contexto de otras corrientes de investigs
cion similares o de los modelos teéricos que las orientan. '

a) Introduccion/Objetivos

En el articulo que examinamos, «Percepcion de la violencia escolar pe
parte de los familiares: un estudio comparativo en cuatro paises europeos..
la seccion primera se denomina Introduccion. Prestamos especial atencion a
«claves metadiscursivas» que nos previenen acerca del tema investigado en ¢
documento. Aunque en este libro aparezcan los parrafos centrados en los a
cedentes y los objetivos inevitablemente subrayados por igual, nos ocupareme
en primer término de localizar el tema(s) del documento y, después, de ident
ficar la informacion del «background- (contexto o antecedentes).
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Introducen las frases temiticas que anuncian el/los objetivos que se pro-
ynen alcanzar los investigadores con su trabajo. Observamos la «clave meta-
discursiva», <€l objetivo de este estudio...», que precede a la oracion temitica
donde se expresa el tema del documento, y, al igual que en muchos otros ca-
so0s, los encontramos en el ultimo parrafo de la introduccion.

Introduccion

Hoy en dia asistimos a una mayor preocupacion por los problemas de convivencia
y violencia en los centros escolares. En este tipo de dificultades, junto al ambito educa-
tivo, es importante el papel que pueden desempenar los padres y, por extension, la uni-
dad familiar. La agresividad es una forma de interaccion aprendida, en la cual la fami-
lia cobra un protagonismo destacado puesto que, por un lado, es el primer nicleo de
socializacion donde se adquieren las primeras normas de conducta, de convivencia y el
nino forma su personalidad (Garcia y Pardo, 1999; Luciano, Gémez y Valdivia, 2002).
Por otro lado, como senalan Fekkes, Pijpers y Verloove-Vanhoricl (2005), los chicos que
han sufrido bullying hablan mis a menudo con sus padres que con sus profesores sobre

dnchu pmhlema De ahi . W@Mﬂhﬁﬂﬂmﬂa
]:nm& o .]g[g ;l);a; gl] gl a_u[a (Fekkes et al., 200:) O Donnell 1995 0 Moore,lggﬁ) Es

asi como practicamente todos los programas de intervencion o prevencion de la vio-
lencia escolar contemplan la intervencion con la familia (Smith, Schneider, Smith y
Ananiadou, 2004). Por ejemplo, uno de los pioneros, que puede ser el llevado a cabo
en Noruega por Olweus (1992), establece objetivos, no s6lo a alcanzar mediante la in-
tervencion con los alumnos y los profesores u otro personal del centro, sino también
con los propios padres, como es hacer conscientes a los mismos de los problemas que
conlleva ¢ lmpllcarlos acummeme en la solucion de los mismos. ﬁm_gmha[ggm

lgg_pm;[;m&_dﬂ_&uﬂ;m((}uquez Langas, Padllla (,ano) Pcrcz-Morenn 2005 Ste-

vens, Bourdeaudhuij y Van Oost, 2002; Zabalza, 2001). También puede no coincidir la
opinion expresada por los alumnos o profesores con la de los progenitores (Pellegrini

y Bamm, 20()() Tomada y Schnt'lder, 1997 Welsh, (.alllhc yPuwers 1998). El objetivo
! (Monleru

Msﬂsmm.c&elmﬂmmmumlam Para la redaccion del mismo se siguieron

las normas propuestas por Ramos-Alvarez, Valdés-Conroy y Catena (2006).

Subrayada e identificada la informacién relevante que hace referencia al
tema del documento, procedemos de la misma manera con la metodologia.

b) Metodologia
Método
Participantes
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Instrumentos

Pa recogida de los datos se aplicé el Cud ¢i¢.
Lm_ﬂsmkzr_[mo_d_ﬁ_cadg_dg_o_tgga_y_gd_cx(?ﬂ%)]
(26 items en lotal) gn la pg gga(]Suems se pide a

a de D e de 101 eptibles de afe

en la segunda se ACiQ
wuwwmw Las 13 si
nes a valorar en ambos casos son: a) enfrentamientos entre alumnos y profesores; b
existen normas claras de convivencia; ¢) malas palabras en clase; d) los alumnos se‘-;
sultan; e) los alumnos se pelean; f) hay grupos que no se llevan bien; g) hay ninos qu
no estin integrados y se sienten solos; &) los profesores van cada uno a lo suyo; i) lg
alumnos piensan que los profesores no los entienden; j) los alumnos estin desmotiy
dos, se aburren; k) uso o presencia de objetos de agresion; ) consumo o presencia
drogas, y m) problemas de convivencia intercultural, En ambas partes del cuestio
rio la valoracion de Cada situacion posee cuatro niveles de respuesta: a) mucho. b)
gular, ¢) poco y d) nada. Su fiabilidad, estimada mediante el alfa de Cronbach, fue ¢
0,89 (Gazquez et al., 2005).

Procedimiento
Tras haber traducido y adaptado el cuestionario a los diferentes idiomas (alemar
Checo y hung'aro) sngmendo las directrices de Mumz y Hambleton (1996), se proc
a atoria ] laria donde se aplico ¢
Cuesnonano de Dlﬁcultades en la Convwcncna E_scolar En un pnmer momento se g
tactd con los Directores y Jefes de Estudios de cada centro con la finalidad de obten
su consentimiento. A continuacion se acordé una reunién con todos aquellos fam
res que estuvieran dispuestos a participar en el estudio. En esa reunion se les senal6
lineas y objetivos del proyecto y la importancia de su colaboracion. En las propias
las se les pedia que rellenasen los cuestionarios en grupos de unas 15 personas. La '_
racion aproximada de la prueba fue de 20 minutos. 3

Viene después el tercer paso, la lectura intensiva de los segmentos textuz
les seleccionados. Por el momento, igual que hicimos en el texto primero, n
seguiremos analizando las secuencias relativas a los resultados y las conclusie
nes, dado que el resumen que queremos escribir es indicativo.

Pasos Actividades Objetrvos

- Esquematizar los enuncia- |- Disponer légicamente los enuncia-
dos que se refieren alos OB]-| dos en orden de importancia de
MET-RES-CON. acuerdo con el esquema propues:

- Organizar jerirquicamente | to: p. e., distinguir el tema princi
las ideas que integran las se- pal del (los) secundario(s) si

Lectura intensiva
de las secuencias
(«moves» ) relevan-

. cuencias identificadas. hubiese; destacar los pasos («ste
tes seleccionadas: : : 4 ‘
INT-OBJ-MET- |~ Transformar el texto prima-| de la secuencia metodolégica que
RES-CON rio, suprimiendo expresiones | nos interesa, asi como las CON

y vocablos innecesarios pero| identificadas. 4
manteniendo  equivalencias | — Elaborar un borrador de R. sobre
estructurales. el que trabajar.




11 ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 147

A continuacion organizamos jerarquicamente de acuerdo con la superes-

guctura OB]-MET la informacion seleccionada e identificada como relevante,

ara iniciar la transformacion textual. Por lo tanto, esquematizamos nuestros
pérraf()s de la siguiente manera:

OBJ/TEMA

_;m,(“ﬂmfm\ Ledn, 2005), m&n@h@ﬂa&mmm.dﬂmfammamg_b_e&s_p_o_bl::
mas de convivencia y violencia escolar en los centros escolares.

METODOLOGIA

agt__Lnsxi_cadD_dQanga_)f_d_eerfflarl Del R (2003)] ﬂmmmﬂs&m(%
items en total); ﬂ_l.a_pumm (1% ltems}_._s_c_p_d_c_ajgs.ﬁammais_t_mmum_am

rocedio leccio i ntros de E 10 ria.

Para redactar el borrador del resumen consultamos la tabla que retine los
elementos retoricos que hay que observar para redactar el resumen cientifico
y la tabla 10 que sintetiza las claves metadiscursivas mediante las cuales intro-
ducimos las oraciones topicas.

Al releer (lectura intensiva) los enunciados escogidos apreciamos el tema
del documento expuesto con claridad; no aparecen entremezclados con él fra-
ses que nos enuncian aspectos metodologicos del trabajo, tal y como sucedia
en el primer texto resumido. Por lo tanto, los objetivos los formulamos asi:
«Se analiza la opinién que los familiares tienen sobre los problemas de con-
vivencia y violencia escolar en los centros docentes y el modo en el que esos
problemas les afectan». Ahora nos ocupamos de la metodologia: «el instru-
mento de medida es el Cuestionario de dificultades en la Convivencia Escolar mo-
dificado de Ortega y del Rey, aplicado a 888 padres o tutores de alumnos, per-
tenecientes a 10 centros escolares de Educacion Secundaria de Espana, cinco
de Hungria, cuatro de la Republica Checa y cinco de Austria (seleccionados
de manera aleatoria) ».

Efectuamos la revision (que entrana una lectura critica del documento) y
comprobamos los extremos que recomienda la ultima etapa del texto:
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Pasos Actividades Objetrvos

— Corregir el borrador cuidando de que el léxico
y las expresiones sean las ADECUADAS y que
el texto presente C OHESION y COHEREN-
CIA.

— Atender al estilo para agilizar la lectura y facili-
tar la comprension del texto procurando:

a) Utilizar los conectores discursivos adecua-
dos (aditivos, causativos-consecutivos, com-
parativos, opositivos, ordenadores, discursi-
vOs), ¥

b) Prestar atencion a los deicticos (persona,
tiempo, lugar).

Revision del borrador
de R. elaborado

— Ajustar la longitud o dimensiones del texto.
— Comprobar si el resumen satisface los criterios
de calidad expuestos en la tabla.

De modo que el resumen indicativo, tras la lectura critica del borrador que
como sigue a continuacion:

Se analiza la opinion que padres y tutores tienen de los problemas de convive
mymknmemlarmbswnmdomtuylafonuamlaquelaaﬁm\
instrumento para conocerla es el Cuestionario de dificultades en la Convivencia
colar modificado de Ortega y del Rey, aplicado a 888 padres o tutores de alumne
pertmeaadesawomtmseswlamdeEducaaonSecundanadeEspana,m
Hungria, cuatro de la Repiiblica Checa y cinco de Austria, seleccwnadosde J
nera aleatoria. El cuestionario consta de dos partes: en la primera los familiar
valoran las situaciones que afectan a la convivencia; en la segunda, refieren
les afecta personalmente.

Otra vez optamos por poner los verbos en tiempo presente y renunciar
mismo a la voz pasiva. Situamos la accién dentro de un mismo plano tempor
y la hacemos mas fluida. '

B) RESUMEN INFORMATIVO DEL TEXTO SEGUNDO: GAzQuEz,
J.]. et al. (2007): «Percepcion de la violencia escolar por parte de

los familiares: un estudio comparativo en cuatro paises europeos»,
International Journal of Clinical and Health Psychology, 17 (1), 94-105

Para trasformar este resumen indicativo en otro de cardcter informativo te
dremos que anadir dos elementos mads que hasta ahora hemos desechado: I
resultados y las conclusiones. En el articulo que estamos revisando apa
resultados y discusion, que examinamos a continuacion:
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¢) Resultados/Discusion

Resultados
Las puntuaciones del cuestionario, para el analisis de los resultados, fueron transfor-
madas del siguiente modo: «nada» corresponde con una puntuacion de 0, «<poco» con

|, «regular» con 2y, por ultimo, «<mucho» con 3. Del total de la muestra, los familiares
falan que los n los

Wﬂﬂﬂﬁﬂmﬂcﬂm(wm la Tabla 1.

TABLA 1. Prevalencia de los conflictos. Estadisticos descriptivos y ANOVA.

Tipos de conflicto  Pais n X 5 M;;:: :::j:::)m F Sig.
- 2 Espana 303 094 0,89
Enfrentamientos &
g i Hungria 231 0,86 0,66
enife AlUMAYY  R.Checa 115 L78 073 il e bt
FHINEROSS Austria 109 141 085
e Espaia 368 1,31 1,09
No existen
Hungria 239 083 0,76
3
nor:'::::::‘:zns de R. Choce 130 1.5 0.81 18.39 20,60 0,000
o Austria 109 1,37 088
Espana 370 143 148
Malas palabras Hungria 242 1,57 0,79
en clase R. Checa 132 1,07 0,91 223 8,06 0,000
Al Austria 111 1,46 0,97
Espana 375 170 099
Los alumnos se Hungria 241 098 0.82
insultan R. Checa 133 1.58 0.89 3.7 40,88 0.000
Austria 111 205 0,80
Espaiia 375 1,50 094
Los alumnos se Hungria 241 137 0,77
Satean R.Checa 133 205 076 S St KA
Austria 112 2,08 0.81
Espaiia 368 1,35 0,98
Hay grupos yue Hungria 240 1,08 0.73
no sc llevan bien R, Checa 132 199 075 . By -
Austria 1l 68" 1i0s M - Vbbb iwind
= Espada 369 1,15 0,96
Hay nifos que no .
. e Hungria 239 0,83 0,76
fs:r;::.::::a:;]);s R. Checa 131 1.63 0.81 2091 25,53 0.000
S Austria 110 1.43 1,07
Los profesores Espaiia 301 LIS 1.0l
I R e T AR SALI AL ER LS 3 5.819 7,169 0,000
oo R.Checa 112 117 083 ; : :
o Austria 108 0,80 090
Los alumnos Espaiia .7 R B ) 1.00
piensan que los Hungria 242 090 0,76
profesores no los R, Checa 135 1,89 0,81 33.33 A2 9,000
_entienden Austria 11 1.61 0.85
Los alumnos Espana 374 157 0.98
estin Hungria 238 028 0,48
desmotivados, se R, Checa 134 1,78 0.87 el e o
_aburren Austria 109 130 088 2 g 0
. : Espana 367 046 0.78
Uso v presencia 5
de objetos de s S e ) S 2529 47,52 0,000
agresién - 132 o 86

Austria 111 0.67 0,91
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TABLA 1. Prevalencia de los conflictos. Estadisticos descriptivos y ANOV; o

Gkt o Espana 371 055 0.83
presencia de :.i-lﬂc'gnla f;(; g: ?3:: 7,405 10,35
— Austria 109 049 090
Problcmas de Esplﬁa. 369 0,71 091
convivencia Hungria 241 a2 0,68 28.02 35.68
Snileriadioenl R. Checa 5. S8 5y | 0,93 i
Austria 112 1,44 1.08
Int J Clin Health Psvchol. Vol.
Cuando se pregunté a los familiares, en la segunda parte del cuestionario, sobre g6
afectan personalmente cada uno de esos aspectos, el orden varia, siendo los aspeg
de mavor preocupacion: los alumnos piensan que los profesores no los entienden
DIoDICINASs ac llL'la_" 1 A1 OS Pproicsorce Vel I ACd LNoO &4 () SUIVO 1N

os. Las puntuaciones mais bajas se dan en enfrentamientos entre alumnos v profeso;
: . ion (vé v

TABLA 2. Nivel de afectacion personal de los conflictos.
Estadisticos descriptivos y ANOVA,

: Media cuadrdtica .
Tipos de conflicte  Pais n 2 S, Thiden ) F
cntre alumnos y R m'l. w122 0.98 20,13 29.52
- O £
W ..o asagds 105 109 098 i
: Espana W0 08 1.06
No exisien
1 - Hungria 240 028 055 3021 16.79
3 g R. ml 123 103 092
Ausina 103 1,15 0,94
Fapana 363 091 105
Malas palabras Hungria 240 089 074 272 285
en clase R. Checa 124 1,00 Lo "
Austria 107120 1,09
Espaha 365 1.07 1.08
Los alumnos se Hungria 240 043 009
insultan R.Checa 128 139 1.0} - o
St L Austria 107168 103 s
Espaha 366 089 103
Los wlumnos se Hungria 241 0% 07
pelcan R Cheea 125 176 095 A3 43.2¢
__Ausnia 07173 096
Espaha 365 093 1.00
Hay grupos que Hungna 238 0.5s 0.74
woselievanbien R.Checa 123 150 099 nam e
Austria 106129 104
Espafia 34 079 101
Haysiiosquemo . _fa 29 087 076
Cuinlmeprads RCum 123 1% 0% "ne 243
erpe - O .
B Austria 106106 10K
Espafa 287 103 1,07
:‘:f:::z Hungria 241 109 078 20 08
s R. Checa w06 117 101 X
e Ausiria 104080 093
Los alumnos. Espafa s 1,20 1.0% 3
piensan que Jos Hungris 241 078 076 26.03 2.11 Y
profesores no Jos R Checa 126 1LL70  OK4 . g '
_enticnd Austria 105 139 091 i

Int J Clin Mealth Psvchol. Vol 7, N* |
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TABLA 2. Nivel de afectacion personal de los conflictos.
Estadisticos descriptivos y ANOVA. (Continuacidn)

Tosalumnos  Espada 366 120 104

Hungria 239 010 030

::uivm s RCheca 126 159 103 8604 11052 0,000
aburren Austria 103 127 095
“Umoprewocia  EWSM 362 7043001
; Hungria 240 002 0.7

deobjeiosde  p checa 123 099 091 %60 4119 0,000
e Austria 104 039 074
Consumo 0 Espaia 362 047 093
; Hungria 240 041 062

jisippecia do RCheca 122 090 105 8.43 11,67 0,000
il Awstria 104 032 074

Espaiia 364 059 096
Problemasde Lo e 240 179 100
F"“"""’“‘l o R.Checa 122 093 098
intercul Ausia 105 113 117

69.66 68,38 0,000

Con la finalidad de ver m&nﬂx&mnm&.mu:d&mpuﬁm_dada&mm&mx

es de los cuatro pa dos a, Re mngria

ha aplicado la prueba ANOVA de un facwr Corno se pucde Ohscrvar en Ias Tablas l y
2, las diferencias fueron estadisticamente significativas en todos los items del cuestiona-
rio por lo que se procedio a aplicar comparaciones miiltiples post hoc mediante el mé-
lodo Bonferroni. En la Tabla 3 se muesl.ran estos resulmdos us_wm
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TABLA 3. Prevalencia de los conflictos en Jos diferentes paises,

R

Diferencia Diferencia .
Tipos de conflicto Pais () Pais (1) de medias Pais (J;)  de medias Pais (J,) de
f1-1,) (1-45)

i Espaia _ Hungria 0,08 R Checa 084 Ausuia
E‘:{:“"""““‘;‘ H Espaia 008 R Checa  092**  Ausinia
WM"““."‘"’ R.Checa Espaia  084**  Hungria 092 Austria

Austria Espaiia 0,47** Hungria (.55 R Checa
No extiten Espafia Hungria 0,48"* R. Checa £.23 Austria
= e Hungria Espaiia -0,48** R. Checa 0,71**  Austria
» R.Checa  Espafia 023 Hungria 0.71°* Austria
S Ausiia____ Espaia 005 Hungris 053** R Checa
Espafia Hungrfa 0,14 R. Checa 0.36%* Austria
Malas palabras ~ Hungrfa  Espafa 0,14 R.Checa  0.50°*  Ausia
en clase R.Checa  Espafia 0.36%* Hungria -0.50**  Austria
Auslria Espafia 0,03 Hungria -0.11 R. Checa
Espata  Hungna _ 0.3**  R.Checa 0,13 Ausiria
Lo alumnos sc Hungria Espahu -0,73%* R. Checa -0.60**  Ausvia
nsultan R.Checa  Espafia 0,13 Hungria 0.60** Ausina
Auslria Espaha 0,35+ Hungria 1.0R** R. Checa
Espalia Hungria 0.13 R. Checa -0.55**  Austria
Los alumnos se Hungria Espaila 0,13 R. Checa -0,68**  Austria
pelean R.Checa  Espafia 0.55°* Hungria 0.68** Austria
ok Austia  Espana 0,587 Hungria 071** R Checa
Espaia Hungria 0.28** R. Checa <0647 Ausiria
Hay grupos que Hungria Espaia -0,28%* R. Checa 0.92**  Austia
no sc licvanbien  R.Checa  Espaiia 0,64% Hungria 0.92° Austria
Austria Espafia 0,33 Huagria 0.60**  R. Checa
. Espaha Hungria 0,32°* R. Checa -0.48%*  Ausuia
::L‘“‘:: IEN0 Huagria  Espaha 032" R.Checa 080" Ausuia
: N R. Checa Espafa 0,48+ Hungria 0,80** Austria
[ seas: Austia __ Espaia____ 0.28° Hungria ___ 059**  R.Chea
Espaia __ Hungria 0,13 R.Checa 002 Austria
tj: m"f::: Hungria  Espafa 0,13 R Checa  0O,11 Austria
los suyo R. Checa Espafia 0,02 Hungnia 0,1t Austria
Austria Espana -0,35** Hungnia -0.48**  R. Checa
Los alummos Espaiia Hungria 0,58** R. Checa DAl Austria
picnsanque los  Hungria  Espafa 058°* R Checa 0.99*  Austria
profesxes nolos R.Checa  Espafia 0,41 Hungria 099 Austria
entienden Austria Espafia 0,14 Hungria 0,72%* R. Checa
" Espuna Hungria  1,20°" R Checa 021 Austria
:m:’:‘ Hungria  Espaia  -1.29°*  R.Checa  -1,50°*  Austria :
N R. Checa Espana 0,21 Hungria 1,50=* Austna 0.48%*
Austria Espaha -0,27* Hungria 1 02%* R. Checa 0,48*
s Espafia Hungria (e R. Checa 0.61** Austria 021
i";;:’.‘:;;‘“ Hungria  Espafia 031" R Cheea  092°* Ausmia 0.5:
il R.Checa  Espafia 0,61°* Hungria 0,92**  Austria 0,40
i Austria__ Espafa 021 Hungria 052** R Checa .
G A Espana Hungria  021° R Checa  041°*  Austris 007
Peescacia de Hungria Espafia 0,21* R. Checa 0,20 Ausuria 0.28%
g R.Checa  Espafa 0.41%* Hungria 0,20 Austria 0.48'
s Austria Espafia -0.07 Hungria 0,28 R. Checa -0,4K*
Espaha Hungria — 0.19 R. Checa 045" Austria -0,72"
m: Huigths  Buuls - 019 R Checa  064%*  Ausria 091%
it R.Checa  Espafia 0,45 Hungria 0,64**  Austria -027
- Austria  FEspafla  0.72°" Hungria 091** R Checa 027

* La diferencia entre las medias es significativa al nivel 0,05,
** |.a diferencia entre las medias es significativa al nivel 0,01.
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TABLA 4. Nivel de afectacién personal de

los conflictos en los diferentes pafses.

Diferencia Diferencia Diferencia
Tipos de conflicto Pais (1) Pais (J;) demedias  Pais(],)  demedias  Puis(l,) de medias
(1) (1-4.) {1-,)
& Esp: Hungria -0,05 R Checa 0,71+ Austria -0,58*=
Bnfrentarnicaios H::-k. E:plgﬁ': 0.05 R Checa  -0.66°  Austria -0.53%*
fRue Sunnce y R.Checa  Espuia  071**  Hungria 066  Ausiria 0.13
profesores Ausiria Espaia  0,58**  Hungria 0,53**  R.Checa 0,13
< Espafia Hungria  0.,54=* R. Checa 0,334 Ausiria -0,32¢
No '“;‘" RO Hungria Espaia  -0,54** R.Checa  -087**  Austria 0,864
oo R Checa  Espafia  033**  Hungria 087**  Austria 0.01
[y rencie Austria Espaia 032" Hungria 0,86**  R.Checa -0.01
Espafia Hungria 0,03 R. Checa -0,09 Austria -0.28
Malas palabras en  Hungria Espaiia 0,03 R. Cheea -0.11 Austria -0,31*
clase R. Checa Espana 0,09 Hungria 0.11 Austria -0,20
Austria Espafa 028 Hungria 031* R. Checa 0.20
Espaiia Hungria 0,64** R. Checa -0,32%* Austria -0.61**
Los alumnos se Hungria Espaia -0,64** R Checa -0.96%*  Austria -1,25*
insultan R. Checa Espafia S Hungria 0.96** Austria -0.29
G Austria Espafa ___ 0.61** Hungria 1,25% R. Checa 0.29
Espaita Hungria ~ -0,06 R. Checa -0,87**  Austria -0.84%%
Los alumnos se Hungria Espaia 0,06 R. Cheea -0,82**  Austria -0.79%=
pelcan R. Checa Espafia 0.87*= Hungria 0.82°* Ausina 0,03
Austria Espafa 0.R4** Hungria 0.79** R. Checa -0,03
Espada Hungria  034** R. Checa -0,58%* Austna -0,36**
Hay prupos que no Hungria Espafna 0,34+ R. Checa 0,92+ Austria -0,7)*=
se llevan bien R. Checa Espafla  (,58** Hungria 092**  Austria 021
Austria Espaiia 0.36** Hungria 0.71* R. Checa -0,21
. Espaia Hungria 0,12 R. Checa 047" Austria 027
:‘;ﬂ"::l‘:p‘_‘_':m""y Hungria  Esala  0J2 R Checa  -059%  Ausiia  -0.39%¢
B sieten solos R. Checa Espafia 0,47+ Hungria 0,59*° Ausina 0,20
Austria Espaia 027 Hungria 0,39+ R. Checa -0.20
Espafia Hungris  -0,05 R. Checa -0,13 Austria 0.24
Los profesores van ~ Hungria Espana 0,05 R. Checa -0,08 Ausina 0,29
cadaunoalosuyvo R, Checa Espaiia 0.13 Hungnia 0.08 Auslria 037*
Austria Espafa -0,24 Hungria -0.29 R. Checa -037*
Los alumnaos Espaia Hungria ~ 0,42** R. Checa 0,50%*  Austna 0,19
piensan que los Hungria Espaia -0,42%% R. Checa 0.92+» Austria -0,61%*
profesores no los R. Checa Espafia 0,50** Hungria 092%* Austria 0,30
entienden Austria Espaia 0,19 Hungria 0,61** R. Checa -0.30
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TABLA 4. Nivel de afectacién personal de los conflictos en los diferentes p .r

(Continuacién).
Diferencia Diferencia
Tipos de conflicto Pais (1) Pals (1;) demedias Pais(J;)  demedias  Pais (1)
(1-4,) (1-J3)
Los alemnos Espaia Hungria  1,10** R. Checa -038**  Ausuia
piensan estan Hungria Espafia -1,10%* R. Checa -1.49*= Austna
desmotivados se R. Checa Espaiia 0,38** Hungria 1,49+ Auslria
aburren Austria Espaiia 0.07 Hungria 1,17 R. Checa
Espaiia Hungria 046" R. Checa -051**  Austria

Uso o presenciade  Hungria Espafia -0,46%* R. Checa 0974 Austria
objetos de agresion - R. Checa Espafia 031%e Hungria L F it Austria

Austria Espaia -0,09 Hungria 0,37%* R. Checa
Espafa Hungria 0,06 R. Checa -043**  Austria
Consumo o Hungria Espafia -B,06 R. Checa -0, 49** Austria
presencia de drogas  R. Checa Espana 0.43** Hungria 0,49** Austria
Austria Espaia -0,15 Hungria -0.10 R. Checa
Espaiia Hungria  -1,19**  R. Checa -033= Austria
m’;"m“' Hungria  Espana  1.19** R Checa  086**  Austrin
R.Checa  Espaia  0,33* Hungria 086  Austria

intercultural peplrs Gwels 0S54 Tngrhe -065** R.Cheeca  02]

* La diferencia entre las medias es significativa al nivel 0.05.
** La diferencia entre las medias es sigmificativa al nivel 0.01.
Discusiéon
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lares como a los lugares dc ocio o de tiempo libre (Dlaz-Aguado, 2005).
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timo aspecto por el malestar, que desde la perspectiva personal y social, sufren los d
centes (Matud, Garcia y Matud, 2006) y que repercute en su actuacién con el prop
alumnado y las familias. Asi, se observa como las peleas y las dificultades con el pi
sorado son los aspectos mas preocupantes para las familias (aunque no sean los n
frecuentes). Las peleas, tanto en Austria como en la Repuiblica Checa, son
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frIdS n su fre i N Su_repercusio
ste estudio icularmente alto: i ia en paises co i -

oiiblica Checa a dose en U :
termedio. Podria pensarse que en los paises denommados dcl Estc (como es Hungrla)
hubiese tasas mas bajas de violencia o, al menos, que las familias estuviesen menos pro-
clives a reconocerlo (Kos, 2003). Sin embargo, este aspecto no se confirma en este estu-
dio ya que el otro pais analizado del mismo entorno (Repiiblica Checa) presenta por-
centajes elevados de violencia. Incluso, llama la atencién la similitud que presenta con
los datos de Austria en cuanto al nivel de afectacion personal de los conflictos escolares.
Un aspecto que no se ha controlado en este estudio, y que pudiera tener cierta reper-
cusion, es la consideracion que tuvieran las familias de sus hijos, en relacién a si consi-
deran que son victimas o agresores de la violencia. Es decir, este aspecto podria modifi-
car la causa y la frecuencia asociada a este tipo de problemas. Por ejemplo, Fernindez,
Sanchez y Beltran (2004) encontraron que cuando el hijo es victima de la violencia es-
colar, los padres no encuentran causa aparente para esa conducta, contestando en un
20,59 por 100 de los casos que los agresores la llevaron a cabo «porque les dio la gana»;
sin embargo, cuando el hijo es el agresor, el 32 por 100 indica que la conducta violenta
se produce como respuesta a una agresion previa, Seguido, en un porcentaje del 24 por
100, que considera que son debidas a las tipicas discusiones infantiles. Este es un aspecto
que consideramos, asi, relevante para analizar en préximas investigaciones.

Para identificar la informacion relevante (segundo paso) de los resultados
es importante prestar especial atencién a las claves metadiscursivas tales como
«las puntuaciones del cuestionario...», «del total de la muestra...», «las puntua-
ciones», «<en cuanto a...». Procederemos de igual modo para extraer las conclu-
siones, que constituyen la interpretacion teérica de los resultados: «los conflictos
mas frecuentes...», «en definitiva...» que precede al balance final o recapitula-
cion de la investigacion.

Esquematizaremos la informacién seleccionada:

RESULTADOS

Los familiares senalan que los problemas que se producen con mayor frecuencia
en los centros son peleas, insultos, malas palabras en clase, hay grupos que no se llevan
bien y los alumnos piensan que los profesores no los entienden. En el polo opuesto, las
puntuaciones mas bajas se obtienen en los problemas de convivencia intercultural, con-
sumo o presencia de drogas y uso o presencia de objetos de agresion.

Quan.d.o_x_p_r_cgmma_lgs_famujar_cg enla segunda parte del cuesuonano sobre como
dlC 1 C d C E ACld LU ' A b t’-,l d, S1€ A !
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.« 2 i'l o

4 Opl1on

: n, respectivam los insultos v las malas n cl omo los iclos

puesto intermedio.

Corresponde en este instante efectuar una lectura intensiva de los segmen-
tos textuales subrayados y realizar el borrador que nos servira para redactar la
sintesis final. Al releer los parrafos subrayados percibimos que los autores del
documento original no describen cuantitativamente sus hallazgos, sino que co-
mentan o interpretan los resultados numéricos habidos, remitiendo para la lec-
tura de los datos a las tablas.

Esta circunstancia se aprecia comparando los segmentos textuales extraidos
de los resultados y de la discusion de éstos. Esta situacion nos induce a pensar
que en este caso y en otros andlogos lo mejor es redactar un resumen mixto, que
no incluya los resultados numeéricos, porque no hay diferencia real o factica en-
tre la seccion de los resultados y la discusion/conclusiones.

No lo advertimos desde el principio para que los lectores pudieran seguir
todo el proceso y percatarse al final por si mismos del problema que se plan-
tea. Por no ser nosotros los autores del texto original, sino s6lo meros analistas
de la informaciéon, no nos incumbe replantearnos si conviene o no comentar
de otra manera los resultados; pero si que podemos decidir que la modalidad
de resumen mas convincente es el resumen mixto, evitando transmitir men-
sajes redundantes.

En consecuencia, pasamos al resumen mixto.
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C) RESUMEN MIXTO DEL TEXTO SEGUNDO: GAzQUEz, ]. |. et al.
(2007): «Percepcién de la violencia escolar por parte de los familia
un estudio comparativo en cuatro paises europeos», International Jous
of Clinical and Health Psychology, 17 (1), 94-105

Para realizar un resumen mixto, suprimimos los resultados y ofrecemos dire
tamente las conclusiones: «L.os problemas mas frecuentes en centros son pele;
insultos, malas palabras en clase, grupos que no se llevan bien y alumnos ¢
se sienten incomprendidos por sus profesores. Las situaciones menos fre
tes son las que se derivan de la convivencia intercultural, consumo de drg
o presencia de objetos de agresion. Las situaciones que afectan en mayor |
dida a los familiares se deben a los alumnos que piensan que sus profesores
les entienden, peleas, problemas de convivencia intercultural, profesores ¢
van a lo suyo e insultos. Hungria es el pais que presenta menos problema
paia ocupa un area intermedia; y los paises con mayor conflictividad son A
tria y la Reptiblica Checa. Las familias que muestran menos afectacién p T
nal en relacién con cada uno de estos conflictos son las de Hungria, mient
que en el polo opuesto figuran Austria y Chequia». id

Si estimamos que el borrador es correcto, anadimos el tema y la metodo
gia y tendremos nuestro resumen mixto:

Se analiza la opinion que padres y tutores tienen de los problemas de conviven
aavakrmaesmlarmlosmdomtaylafomamlaquebsm
instrumento para conocerla es el Cuestionario de dificultades en la Convivencia E
colar modificado de Ortega y del Rey, aplicado a 888 padres o tutores de alumno
pertenecientes a 10 centros escolares de Educacion Secundaria de Espania, cinco d
Hungna,cuaﬂ'odelaRepublmChmyanmdeAustna seleccionados de ma
nera aleatoria. El cuestionario consta de dos partes: en la primera los familiar
valoran las situaciones que afectan a la convivencia; en la segunda, refieren o
les afecta personalmente. Losproblemasmasﬁwmdmencenﬁmmpdaas,
tos, malas palabras en clase, grupos que no se llevan bien y alumnos que se sientes
incomprendidos por sus profesores. Las situaciones menos frecuentes son las que s
derivan de la convivencia intercultural, consumo de drogas o presencia de obj
de agresion. Las situaciones que afectan en mayor medida a los familiares se d
a los alumnos que piensan que sus profesores no les entienden, peleas, proble
de convivencia intercultural, profesores que van a lo suyo e insultos. Huagn’all'
pais que presenta menos problemas. Espaia ocupa un drea intermedia y los pa:
tran menos afectacién personal en relacion con cada uno de estos conflictos son l
de Hungria, mientras que en el polo opuesto figuran Austria y Chequia.
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p) RESUMEN DE AUTOR CORREGIDO DEL TEXTO SEGUNDO:
GAZQUEZ, |. ]. et al. (2007): «Percepcion de la violencia escolar por parte
de los familiares: un estudio comparativo en cuatro paises europeos»,
International Journal of Clinical and Health Psychology, 17 (1), 94-105

En el supuesto de que solo tengamos que corregir el original procederemos
de esta forma a partir del mismo:

: i mostrar la opinion de las fa-
milias de cuatro paises europeos (Espana, Austria, Hungria y Repuiblica Checa) acerca de
la prevalencia y el nivel de afectacion de trece aspectos relacionados con la convivencia y
violencia escolar. bosresultadosindican que las familias consideran las peleas, los insul-
tos y las malas palabras en clase como los aspectos frecuentes en sus centros, y coinciden
en senalar el uso o presencia de objetos de agresion y el consumo o presencia de drogas
como conflictos menos frecuentes en los centros escolares. En cuanto a la repercusion
personal, son los problemas relacionados con el profesorado, las peleas y las dificultades
de convivencia intercultural los aspectos que mas preocupan. Por paises, es Hungria quien

resenta tasas mas bajas en este tipo de problemas, estando en el lado opuesto Austriay la
Repiiblica Checa y situindose Espana en un puesto intermedio; del mismo modo, son las
familias hiingaras quienes se muestran menos afectadas personalmente, destacando tini-
camente la preocupacion de éstas por los problemas de convivencia intercultural.

Los autores no describen la metodologia empleada; ni detallan que trece as-
pectos relacionados con la convivencia y violencia escolar investigan. Por lo tanto,
es mejor suprimir la referencia al niimero de cuestiones investigadas, que dejan
en el aire, de manera indeterminada, las facetas analizadas. Podriamos corregir
algo mas el estilo, por ejemplo, eliminando el reiterado uso que de los gerun-
dios se hace para coordinar las oraciones entre si, pero respetaremos al maximo
el estilo de los autores, siempre que no se deslicen faltas de ortografia u otras
cuestiones estilisticas importantes. El resumen de los autores lo dejariamos asi:

«Se analiza la opinién de las familias de cuatro paises europeos (Espana,
Austria, Hungria y Repuiblica Checa) acerca de la convivencia y la violen-
cia escolar y el grado en el que les afecta. Las familias consideran las peleas,
los insultos y las malas palabras en clase como los aspectos frecuentes en sus
centros, y coinciden en senalar el uso o presencia de objetos de agresion
y el consumo o presencia de drogas como conflictos menos frecuentes en
los centros escolares. En cuanto a la repercusion personal, son los proble-
mas relacionados con el profesorado, las peleas y las dificultades de convi-
vencia intercultural los aspectos que mas preocupan. Por paises, es Hungria
quien presenta tasas mas bajas en este tipo de problemas, estando en el lado
Opuesto Austria y la Reptiblica Checa y situdandose Espana en un puesto in-
termedio; del mismo modo, son las familias hingaras quienes se muestran
menos afectadas personalmente, destacando tinicamente la preocupacion
de éstas por los problemas de convivencia intercultural».
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E) RESUMEN ESTRUCTURADO DEL TEXTO DEL TEXTO SEGU

de los familiares: un estudio comparativo en cuatro paises CUropeoss,
International Journal of Clinical and Health Psychology, 17 (1), 94-105

El resumen estructurado requiere anadir al resumen informativo una
mas: los llamado «antecedentes» o «backgrounds» o incluso «context», en clara;
sion al contexto en el que se propone el tema de investigacion en concreto. To
volver a la introduccion y subrayar los parrafos que son antecedentes inmediatos
investigacion en curso y que destacan —ahora si es necesario hacerlo— el interés o importe
cia de explorar ese ambito del conocimiento. Puesto que lo que se ofrece en el backgrg
o contexto es un marco del estudio que expone los precedentes que rodean a la investigac
cuyos objetivos —lemas— se exponen inmediatamente después, puede redactarse p
fectamente en pasado, aunque también puede escogerse el tiempo presente
las formas verbales. El background de este segundo texto es el siguiente:

«La interaccion entre familia y escuela constituyen la base para la preve
cion y la erradicacion de las conductas agresivas en el aula. Pero hay relati
mente pocos estudios que analicen la percepcion que los padres tienen de
violencia escolar y la forma en la que les afecta».

Ahora el resumen estructurado aparecera de este modo:

BACKGROUND (ANTECENTES) O CONTEXTO
5

La interaccién entre familia y escuela constituyen la base para la prevencion y
dios que analicen la percepcion que los padres tienen de la violencia escolar y el m
en el que les afecta. ‘

OBJETIVOS

Se analiza la opinion que padres y tutores tienen de los problemas de conviy
y violencia escolar en los centros docentes y la forma en la que les afectan.

METODOLOGIA

El instrumento para conocerla es el Cuestionario de dificultades en la Conviv
Escolar modificado de Ortega y del Rey, aplicado a 888 padres o tutores de alu
pertenecientes a 10 centros escolares de Educacion Secundaria de Espana, cinco de Hi
gria, cuatro de la Repuiblica Checa y cinco de Austria, seleccionados de manera alea
El cuestionario consta de dos partes: en la primera los familiares valoran las sit
nes que afectan a la convivencia; en la segunda, refieren como les afecta ‘

CONCLUSIONES
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Las situaciones menos frecuentes son las que se derivan de la convivencia intercultural,
consumo de drogas o presencia de objetos de agresion. Las situaciones que afectan en ma-
)ormedidaabsfnudlimmudebmalosalunmqmpimquempmfmmsmks
entienden, peleas, problemas de convivencia intercultural, profesores que van a lo suyo e
insultos. Hungria es el pais que presenta menos problemas. Espana ocupa un drea inter-
media y los paises con mayor conflictividad son Austria y la Repuiblica Checa. Las fami-
lias que muestran menos afectacion personal en relacion con cada uno de estos conflictos
son las de Hungria, mientras que en el polo opuesto figuran Austria y Chequia.

11.2.2.3.

A)

Texto tercero

RESUMEN INDICATIVO DEL TERCER TEXTO:

FERNANDEZ-MONTALVO, |. et al. (2006): «Comorbilidad psicopatologica
en el alcoholismo: un estudio descriptivo», International Journal
of Clinical and Health Psychology, 6 (2), 253-269

Primer paso:

Pasos

Actividades

Objetivos

Examen del
documento

- Estudiar la configuracion externa
del documento: Ver titulo, porta-
da, sumario, indices, bibliografia.
Comprobar si lleva ya resumen de
autor, prologo o figura una resena
en la cubierta posterior.

- Estudiar la configuracion interna
del documento: Ver qué capitu-
los y epigrafes articulan la infor-
macién, prestando atencion a su
significado.

- Analizar el resumen de autor si
lo lleva o la resena de la cubier-
ta posterior.

- Determinar el género (literario,
cientifico-académico, etc.) del do-
cumento.

— Precisar el drea de conocimiento a
la que pertenece el texto.

-~ Determinar la clase de texto que
tenemos delante (narrativo, des-
criptivo, argumentativo, etc.).

— Decidir en funcion de los consi-
derandos anteriores la clase de R.
que escribiremos: indicativo, in-
formativo, estructurado.

Examinado el documento (paso primero) y tras haber estudiado la configu-
racion externa e interna del documento, averiguamos que es un:

a)

Documento cientifico, en concreto, un articulo de investigacion com-

parada sobre la gravedad del alcoholismo y las psicopatologias asociadas; per-
tenece al drea de conocimiento de psicologia, aunque también podria
tener aplicaciones de interés en psiquiatria, medicinas y ciencias socio-
sanitarias en general.

b) Considerando esas circunstancias y las necesidades informativas de los
usuarios, asi como las exigencias de la base de datos para la que se tra-
baje y/o la publicacién a la que se destine, optaremos entre realizar un
resumen indicativo, informativo, mixto o estructurado.
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dologia, si lo estimamos conveniente.

Pasos Actividades Objetivos

- Analizar aquellos segmentos tex-
tuales portadores de la informa- !
cién pertinente (adecuada) y re-|- Identificar ye
levante (importante) para nuestro traer la inform;
tipo de R. cion !

cias retéricas que interesa re-| Subrayar las secuencias («mauels») dil tc;t(l) en u

coger para el resumen INT- %gﬁ%{"ﬁ?&&;e ;xpresan . Eon e She

OBJ-MET-RES-CON) ) - - . Si es necesa- . escogido,

rio para el R., por ej., R. estructura-
do, se analiza la INT. (IMRAD).

Lectura selectiva del documen-
to (atencion a las claves meta-
discursivas, que nos advierten
de la presencia de las secuen-

A continuacién procedemos a dar el siguiente «paso», la lectura selecti
del documento. Una vez que hemos decidido redactar el resumen indicatiy
examinamos las secciones —«moves»— del documento donde figura la infi
macion que queremos sintetizar: Objetivos y metodologia, aunque recordem
que en ocasiones s6lo se nos pedira el tema del documento —Objetivo(s)
prescindiremos entonces de la metodologia. Con estas actividades identificar
mos y seleccionaremos la informacién relevante para nuestros intereses.

Sin embargo, también volveremos a subrayar aquella informacién relevan
que nos permita elaborar después el resumen estructurado; nos referimos a lc
parrafos que destacan, igual que en el caso anterior, la importancia de inves
gar acerca ese tema; y aquellos que sittian la investigacion descrita en el coi
texto de otras corrientes de investigacién similares o de los modelos teérice
que las orientan.

a) Introduccién/Objetivos

En el articulo que examinamos, «Comorbilidad psicopatolégica en el alcoho
lismo...», la seccién primera se denomina Introduccion. Prestamos especial aten:
cion a las «claves metadiscursivas» que nos previenen acerca del tema investigad
en el documento. Aunque en este libro aparezcan los parrafos centrados en la
antecedentes y los objetivos inevitablemente subrayados por igual, nos o
remos en primer término de localizar el tema(s) del documento y, después,
identificar la informacién del «background» (contexto o antecedentes). !

Introducen las frases temdticas que anuncian el/los objetivos que se propo
nen alcanzar los investigadores con su trabajo. Observamos la «clave meta di
cursiva» «En este estudio ex post facto se lleva a cabo un anilisis...» que precede
a la oracién temitica donde se expresa el tema del documento, que tambiér
los encontramos en el dltimo parrafo de la introduccion.



1l ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 163

lnu-oducci()n

ma de interé i it nos. Segiin los estudios llevados a cabo en
p()bl'.u‘ic'm general (Regier et al., 1990; Ross, 1995), aproximadamente la mitad de los
alcohdlicos presenta un trastorno psiquidtrico anadido. Esta cifra supera ampliamente
ala obtenida en la poblacién general, que indica que cerca de una cuarta parte de los
sujetos se encuentran afectados por un trastorno psicopatolégico. Este porcentaje es
incluso superior en poblaciones clinicas de alcohélicos, debido al denominado pre-
juicio de Berckson (Galbaud du Fort, Newman y Bland, 1993): los alcohélicos con un
trastorno comorbido tienen una mayor probabilidad de acudir a tratamiento, funda-
mental mente debido al mayor sufrimiento que supone el doble diagnéstico. Asi, di-
ferentes estudios llevados a cabo con muestras clinicas arrojan tasas muy elevadas de
comorbilidad. que oscilan entre el 55,3 por 100 (Blow, Cook, Booth, Falcon y Fried-

d 1 | S (¢ OIl €X4 (14 tasa real de co
morbilidad, ya que las investigaciones aportan datos muy diferentes (Casas y Guardia,
2002). Estas divergencias se relacionan, probablemente, con distintos problemas me-
todologicos, como el tipo de instrumento empleado (Weiss, Mirin y Griffin, 1992), la
seleccion de la muestra (Valbuena, Largo, Quintero, Garcia y Correas, 2001) y, sobre
todo, el tiempo transcurrido desde el inicio de la abstinencia (Schuckit e al., 1997;
Wetterling y Junghanns, 2000). Esta variabilidad de resultados se observa también con
respecto al tipo concreto de psicopatologia que concurre en el alcoholismo (Driessen
el al., 2001; Ross et al., 1988; Tomasson y Vaglum, 1995). No obstante, los trastornos
mis frecuentes parecen ser los trastornos de ansiedad y del estado de dnimo (Casas
y Guardia, 2002). Asi, los diferentes estudios han constatado una prevalencia de tras-
tornos de ansiedad que oscila entre el 55 por 100 (Driessen et al., 2001) y el 65 por
100 (Tomasson y Vaglum, 1995). En el caso de los trastornos del estado de dnimo, los
datos existentes se sitian entre el 24 por 100 (Schneider et al., 2001) y el 33 por 100
(Tomasson y Vaglum, 1995).

En cualquier caso, la dete

rapida, ODIENEr und Vvalora 1C14l ACC d (1C 14 CS€Nncia de 1
Ggica. En algunos estudios se ha comprobado la utilidad del SCL-90-R
como prueba de screening, Haver (1997), por ejemplo, aplicé el SCL-90 junto con una
entrevista estructurada dirigida al diagnéstico psiquidtrico (SCID-]) en una muestra de
mujeres alcohdélicas. Los resultados mostraron que el Indice Global de Severidad (GSI)
era eficaz para diferenciar entre los casos con psicopatologia asociada y los que no la
presentaban. Otros autores (Lucht, Jahn, Barnow y Freyberger, 2002) han destacado,
incluso, el posible papel de este instrumento como predictor de recaidas. Las puntua-
ciones altas en algunas de las dimensiones (concretamente, en la sensibilidad inter-
personal, la ansiedad, la ansiedad fébica y el GSI) correlacionaban con la existencia
de recaidas durante el primer ano tras el tratamiento. Asimismo, una disminucién en

si
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las escalas de depresion, ansiedad y GSI durante la terapia se asociaba con pe
abstinencia mas prolongados.

studio ex post fa

patologicas a

d Srave

oholism { 1encia - le la atologia asociada. Se trata, se
propuesta de Montero y Ledn (2005), de un estudio ex post facto, de cardcter
pectivo y con grupo cuasi control, y en su redaccién se siguieron las directrices i
mendadas por Ramos-Alvarez y Catena (2004). :

la

Subrayada e identificada la informacion relevante que hace referencig
tema del documento, procedemos de la misma manera con la metodole

b) Metodologia

Método
Muestra

A_muestra de este estu 4 compuesta por 50 a que acudieron
busca de ayuda terapéutica al programa de tratamiento ambulatorio del alco ol
de , durante ¢l periodo comprendido entre noviembre

2003 y agosto de 2004. De acuerdo con los criterios de admisién al estudio, los paci
tes tenian que: a) camplir los criterios diagndsticos del D3M-IV-TR (American
tric Association, 2000) para la dependencia alcohélica; b) tener una puntuacion ig
o superior a 11 en la version espanola (Rodriguez-Martos y Sudrez, 1984) del Miine
Alkoholismus Test (MALT) (Feuerlein, Ringer y Kufner, 1977); ¢) tener una edad ce
prendida entre los 18 y 65 anos, v d) dar su consentimiento informado para part _' I
en el estudio. Por lo que se refiere a las principales caracteristicas sociodemo grifi
de la muestra seleccionada, la edad media era de 43,8 anos (DT=10,5), 38 sujetos |

DO 00) eran hombre 4 po 00) mujeres ocos ellos pertenecian a un n

: e e i fiahaia.

Instrumentos de evaluacién

— Bl rernl de Bebida (Mille Marlatt, ( p a estru da, ¢
consta de 88 preguntas agrupadas en 6 dreas temiticas: consumo de alcohol, problen
de la vida diaria, situaciones de consumo de alcohol, tipo de bebidas preferidas, ante
dentes médicos y otras conductas relacionadas como, por ejemplo, el consumo de droga
Existe también una version abreviada, que resulta de gran utilidad para su utilizacién d
rante los periodos de seguimiento e, incluso, para su aplicacion a familiares directos.

-— Muncher Alkoholismus Iest (MA cuerlen el al., 19 es una prueba diay
nostica que estd compuesta por dos partes. La primera (MALT-O), de caricter objetiv
constade 7 items que son cumplimentados por el terapeuta a partir de los datos proced
tes de la exploracion clinica, del historial del paciente y de los andlisis de laboratorio. Cat
respuesta positiva recibe una puntuacién de 4 puntos. La segunda parte del instrume; n
(MALT-S), de caricter subjetivo, consta de 27 items auto-administrados, cada uno de elk
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con un rango de 0 a 1 puntos. Una puntuacion total en el instrumento igualo superior a
11, el punto de corte, sugiere la presencia de un diagnostico de alcoholismo. En esta in-
¢ ha utilizado la version espanola de Rodriguez-Martos y Sudrez (1984).

yk 1 » > > > 7

ral, b) situacion laboral vy financiera, ¢) consumo de alcohol, d) consumo de otras drogas,
¢) problemas It‘gales.‘ ) relaciones fafniliares y sociales y g) estado psicolégico. l-:.l rango de
Jas puntuaciones oscilade 0 (ausencia de problema) a9 (problema extremo). El punto de
corte de cada drea es de 4 puntos. A mayor puntuacion, mayor severidad de la adiccion. En
version espanola de Bobes, Gonzilez, Sdiz y Bousono (1996).
2 ) IR e .- p o o " €

este estudio se ha utlizado la
o T

. Consta de 90 items,

4 (mucho).

-( - un sujeto. Al haberse mostrado sensible al cambio terapéutico, se puede utilizar
tanto en una unica evaluacion como en evaluaciones repetidas. EI SCL-90-R esta consti-
tuido por nueve dimensiones de sintomas primarios (somatizacion, obsesion-compulsion,
sensibilidad interpersonal, depresion, ansiedad, hostilidad, ansiedad fébica, ideacion pa-
ranoide y psicoticismo); ademas, ofrece tres indices globales que reflejan el nivel de grave-
dad global del sujeto: el indice Global de Severidad (GSI), que refleja la gravedad global
de los sintomas presentados, el Indice de Distrés de Sintomas Positivos (PSDI), que indica
la intensidad de los sintomas presentes, y el Total de Sintomatologia Positiva (PST), que
recoge el nimero de items contestados con una puntuacion distinta de 0.

Procedimiento

Una vez seleccionados los sujetos de la muestra de acuerdo con los criterios previamente
indicados, la evaluacion de los alcohélicos se llevo a cabo en el marco de la evaluacion
pretratamiento y consto de dos sesiones. En la primera se recogieron los datos relaciona-
dos con las caracteristicas sociodemogrificas y con el consumo de alcohol. En la segunda
sesion se evalud la presencia de sintomatologia psicopatolégica con el SCL-90-R.

Viene después el tercer paso, la lectura intensiva de los segmentos textua-
les seleccionados. Por el momento, igual que hicimos en el texto primero, no
seguiremos analizando las secuencias relativas a los resultados y las conclusio-
nes, dado que el resumen que queremos escribir es indicativo.

Pasos Actividades Objetivos

— Disponer logicamente los enun-
ciados en orden de importancia
de acuerdo con el esquema pro-
puesto: p. e., distinguir el tema
principal del (los) secundario(s)
si los hubiese; destacar los pasos

- Esquematizar los enunciados que
se refieren a los OBJ-MET-RES-
CON.

— Organizar jerdarquicamente las
ideas que integran las secuencias

Lectura inten-
siva de las se-
cuencias («mo-
ves» relevantes

seleccionadas: g sy g («steps~) de la secuencia metodo-
INT-OBJ]-MET- |~ Teanaltins ol sexto prissin sy l6gica que nos interesa, asi como

Tp sy primiendo expresiones y vocablos il | a
RES-CON las CON identificadas.

innecesarios  pero  manteniendo

. : - Elaborar un borrador de R. sobre
equivalencias estructurales.

el que trabajar.
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A continuacién organizamos jerarquicamente de acuerdo con la supere;
tructura OBJ-MET la informacion seleccionada e identificada como relevante
para iniciar la transformacion textual. Por lo tanto, esquematizamos nuestrg
parrafos de la siguiente manera:

OBJ/TEMA p
Observemos como para dar coherencia al discurso que vamos construyend

hemos sustituido las oraciones suprimidas por los términos que nos perm;
conferir al nuevo texto que se forma consistencia.

1esta s [seleccionados del!
Cl l"l"...l'.;" Omprend "'I 'l'J |I'H‘.‘

Proyecto Hombre de Navarra,
st_y_aggsjg_d_c_zgm,_[ﬂenen una edad cumprendlda]_l_B_y_(i.'i_angs

por 100) eran hombre por 100) mujeres. Todos ellos perten

: fartons ot i tia-bai

METODOLOGIA

[Los instrumentos utilizados para llevar a cabo el estudio fueron]:

El Perfil de Bebida es una entrevista estructurada, El Miincher Alkoholism
MALT) prueba diagnéstica; EuropAS ersion_europea del Indice de Severidas
de la Adiccion (A 1na entrevista clinica que valora la ne i
SCL-90-R; version espanola es un cuestionario autoadministrado de e

Mo L

Para redactar el borrador del resumen consultamos la tabla 9 que retine lo
elementos retoricos que hay que observar para escribir correctamente el resu
men cientifico y la tabla 10 que sintetiza las claves metadiscursivas medlante
cuales introducimos las oraciones tépicas. \

Al releer (lectura intensiva) los enunciados escogidos apreciamos que
vanadas al tema del documento hay frases que incluyen elementos que hace
referencia a cuestiones metodolégicas del trabajo. Siempre que esto sucede
recordémoslo, debemos elidirlas o suprimirlas, para no presentar entremezclz
das en la superestructura del resumen porciones de informacion que corres
ponden a secuencias diferentes, cada una de las cuales adquieren pleno si
ficado dentro del contexto que construyen todas en conjunto.

Por lo tanto, los objetivos los formulamos asi: «Se analiza el perfil del co
sumidor de alcohol y las caracteristicas psicopatoldgicas de los alcohdlicos & e
tratamiento. Asimismo se comparan los rasgos de las personas estudiadas col
los de otros grupos normativos de la version espanola del SCL-90-R. Por tltim
se investiga la relacion entre la gravedad del alcoholismo y la frecuencia e i
tensidad de la sintomatologia asociada». _

Ahora nos ocupamos de la metodologia: «L.a muestra la integran 50 pacier
tes acogidos a tratamiento en el Proyecto Hombre de Navarra. El 76 por 10
hombres y el 24 por 100 mujeres de edades comprendidas entre los 18 y los 6
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anos, pertenecientes a clases media y media-baja. Los instrumentos de evalua-
cion utilizados son: una entrevista estructurada para determinar el perfil de be-
bida; el Miincher Alkoholismus Test (MALT) para diagnosticar el alcoholismo;
el EuropASI para evaluar la gravedad de la adiccion; y el SCL-90-R para medir
]a sintomatologia psicopatologica general asociada».

Efectuamos la revision del borrador leyéndolo criticamente y comprobamos
los extremos que recomienda la ultima etapa del texto:

Pasos Actividades Objetivos

= Corregir el borrador cuidando de que el léxico y las
expresiones sean las ADECUADAS y que el texto pre-
sente COHESION y COHERENCIA.

- Atender al estilo para agilizar la lectura y facilitar la
comprension del texto procurando:

Revision del a) Utilizar los conectores discursivos adecuados (adi-

5 : : ¢ . |- RESUMEN
borrador de tivos, causativos-consecutivos, comparativos, oposi- 3
: 2 : EXCELENTE
R. elaborado tivos, ordenadores, discursivos); y
b) Prestar atencion a los deicticos (persona, tiempo,
lugar).

— Ajustar la longitud o dimensiones del texto.
— Comprobar si el resumen satisface los criterios de ca-
lidad expuestos en la tabla

De modo que el resumen indicativo, tras la lectura critica del borrador queda
como sigue a continuaciéon:

Se analiza el perfil del consumidor de alcohol y las caracteristicas psicopato-
logicas de los alcohélicos en tratamiento. Asimismo se comparan los rasgos de las
personas estudiadas con los de otros grupos normativos de la version espaiiola del
SCL-90-R. Por iltimo se investiga la relacion entre la gravedad del alcoholismo y
la frecuencia e intensidad de la sintomatologia asociada. La muestra la integran
50 pacientes acogidos a tratamiento en el Proyecto Hombre de Navarra. El 76 por
100 hombres y el 24 por 100 mujeres de edades comprendidas entre los 18 y los 65
anos, pertenecientes a clases media y media baja. Los instrumentos de evaluacion
utilizados son: una entrevista estructurada para determinar el perfil de bebida; el
Miincher Alkoholismus Test (MALT) para diagnosticar el alcoholismo; el EuropASI
para evaluar la gravedad de la adiccion; y el SCL-90-R para medir la sintomato-
logia psicopatologica general asociada.

Otra vez optamos por poner los verbos en tiempo presente y renunciar asi-
mismo a la voz pasiva. Situamos la accién dentro de un mismo plano temporal
y la hacemos mas fluida.
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B) RESUMEN INFORMATIVO DEL TEXTO TERCERO:
FERNANDEZ-MONTALVO, ]. e al. (2006): «Comorbilidad psicopatolégie,
en el alcoholismo: un estudio descriptivo». International Journal _
of Clinical and Health Psychology, 6 (2), 253-269 i

i

Para trasformar este resumen indicativo en otro de caricter informativo
dremos que anadir dos elementos mas que hasta ahora hemos desechado:
resultados y las conclusiones. En el articulo que estamos revisando apareg
resultados y discusion, que examinamos a continuacion:

¢) Resultados/Discusion

Resultados
Caracteristicas del consumo de alcohol ,

Por lo que se refiere al consumo de alcohol, la puntuacién media obtenida en
MALT es de 29,5 (DT=8,2), con un rango que oscila entre 11 y 50 puntos (véase h

bla 1). onsumo de alcohol se caracteriza por se el 6-7 dias a la semar
on una media de consumo de 6.7 gramos diarios (DT= 3,6; rango=50-640 lrir
Cl Ademas, los pacientes presentan una antigiiedad media de la dependencia a

hnlma..d:.llanm En ninguna de las variables estudiadas se observan diferencias sigy
ficativas entre los hombres y las mujeres de la muestra alcohdlica. i

TaBra 1
Caracteristicas del consumo de alcohol
Total Hombres Mujeres
n=50 n=38 n=12
Variables

Media (DT) Media (DT) Media (DT)
MALT
MALT-Subjetivo L B2 0.9 185 (39)
MALT-Objetivo i (8' 2) i (8'4) b (7-6)
MALT-Total 5 (8,2) 1 (8,4) 5 (7.6)
auér;f:os, 1.5 (2,1) 1,3 (1,9) 2,1 (2,8) 0,99
Legal 0,6 (1,3) 0,7 (1,3) 0,4 (1,2) 0,57
Alcohol 6.1 (1,1) 6,1 (1,2) 63(1,1) | 07
Dmgas 1!] (l-g) lv] (2-1) l-l (116) 0| ;
Empleo 25(23) 2,3 (23) 29 (2,3) 0,68
F:mI:)iIia 4.2(2,1) 4,1(2,1) 4,5 (2,2) 0,56
Psicolégico 3,1(23) 2,7 (24) 4,1 (21)
A e liiin g e v 12,7 (7.2) 89 (45 | 1,70
Coonss bt 216,7 (123,6) | 2309 (129.8) | 171,6 (91,9) | 1,46

mos diarios
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H——

o Total Hombres Mugeres

W n=50 n=38 n=12 x
——
n(%) ni(%) n(%)

Pi ""’")’ﬁ)“’"‘“""’ 39 (78 %) 31 (81,6 %) 8(667%) | |.g
lﬁ*;i':;(‘“m 11 (22 %) 7 (18,4 %) 4 (333 %) ;
[-'rrrl{mrm de consumo 36 (72 %) 929 (76,3 %) 7 (58.3 %)
Ef,“glfl'mt,wmm 5 (10 %) 3(7.9%) 2(16,7%) | 5,56
2_;; e 9 (18 %) 6 (15,8 %) 3 (25 %)
Tratamientos
Previos 19 (38 %) 15 (39,5 %) 4 (333 %)
Ninguno 16 (32 %) 14 (36,8 %) 2 (16,7 %) 711
Uno 7 (14 %) 3(79%) 4 (33,3 %) |
Dos 8 (16 %) 6 (15,8 %) 2 (16,7 %)
Tres o mis
1 o m— 18 (36 %) 14 (36,8 %) 4333%) | o005
\_‘0 32 (64 %) 24 (63,2) 8 (66,7 %) ?

La mayor parte de los sujetos presenta un patrén de consumo estable (un 78 por

l(l{l) que en casi todos los casos es diario (72 por 100) Sm_gmhaxgg,_dmmt

umlmgn_m._dmmc_lgs_ﬁn_cs_d_c_m Una caracteristica resenable de la muestra

se relaciona con la existencia de intentos previos de tratamiento del alcoholismo. En
concreto, solo algo mas de un tercio de los pacientes (el 38 por 100) acude por pri-
mera vez a consulta para el tratamiento de su adiccién. El resto han recibido ya ayuda
terapéutica en otros centros: un tratamiento previo en el 32 por 100 de los casos; dos
tratamientos previos en el 14 por 100 de los casos; y tres o mas tratamientos en el 16
por 100 de los casos. Ello refleja claramente la existencia de frecuentes recaidas en
este upu de pacnenles

pend
Mwwg_dmmm En este senudo dcstaca el con-
sumo de estimulantes, principalmente cocaina —el 29 por 100 de los casos la ha consu-
mido a lo largo de la vida y un 14 por 100 mantiene este consumo en el iltimo ano—,
seguido de cannabis —el 22 por 100 lo ha consumido a lo largo de la vida y el 4 por 100
continiia su consumo en la actualidad—.

Por tiltimo, los resultados en el EuropASI reflejan, como era esperable, una puntua-
cion elevada en la escala relacionada con el consumo de alcohol (6 puntos). En el resto
de las escalas sélo supera el punto de corte la escala relacionada con los problemas fa-
miliares, con una media de 4,23 puntos.

Caracteristicas psicopatologicas

Los resultados obtenidos en el SCL-90-R por la muestra de alcohélicos y la compara-
¢ion con la muestra normativa de poblacion general se presentan en la Tabla 2.
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TaBra 2
Resultados en el SCL-90-R

Hombres Hombres Mujeres Mujeres
Escala (n=38) Muestra t (n=12) Muestra t .
X(DT) normativa X(DT) normativa :
Gsl 0.7(06) | 0403 |49%=| 1309 | 0604
PST 38,1 (209) | 229 (13.3) | 6,04 | 55,5 (23.7) | 27.4 (14.8)
PSDI 16(05) | 17005 |11 2107 | 18(04) | 24%
Somatizacién 0505) | 0404 |14 1308 | 07(06) )
2)‘::‘:;‘;’;"5“ 0807 | 0604 |25+ | 131 | 0605
i | 0808 | 040 |53 | 17D | 0505)
Depresién 1108) | 0604 |61%=| 17,1 | 08(06)
Ansiedad 0706) | 0404 | 40%=| 18018 | 06(05)
Hostilidad 05(06) | 0405 |11 11(09) | 05 (0.6)
Ansiedad fobica | 05 (11) | 02(03) | 3.64* | 07(0.6) | 03 (0.4)
ldeacion  par-| 0706) | 0505 |22¢ | 141 | 05035
Psicoticismo 0.6 (06) | 0203 |65 | 0907 | 0203

* < 0,05; *¥5<0,01; **%5< 0,001

En el caso de los hombres, se observan diferencias estadisticamente significativas co
respecto a la muestra normativa en la prictica totalidad de escalas del SCL-90-R, con I
excepcion del PSDI y las dimensiones de somatizacion y hostilidad. En todos los caso:
los alcohdélicos presentan un mayor grado de smtomatologla asociada. 0 :
fiere a las mujeres, las puntuaciones obtenidas son significativamente criores en

La comparacién entre los hombres y las mujeres de la muestra en las puntuacione
obtenidas en el SCL-90-R se preseman en la Tabla 3. Los resultados muestran que L
ll‘_" ‘l'l [1_ DLl .l I l" d 105 NOMore - OCLAS

1na perspectiva estadistica, las diferencias son significativas ¢
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TaBrA 3
Resultados en el SCL-90-R en funcion del sexo

Hombres Mugeres
Escala (n=38) Percentil (n=12) Percentil t
X(DT) X(DT)
GSI 0,7 (0,6) 85 1,3 (0,9) 95 2,24%
PST 38,1 (20,9) 85 55,5 (23,7) 95 1,95*
PSDI 1,6 (0,5) 50 2,1 (0,7) 70 1,86
Somatizacion 0,5 (0,5) 75 1,3 (0,8) 85 2,34%
Obsesicn- 0.8 (0,7) 80 1.3 (1,1) 85 | 096+
compulsion
i P 0.8 (0,6) 85 1,7 (1,1) 75 | 198
interpersonal
Depresion 1,1 (0,8) 70 1,7(1,1) 90 2,28*
Ansiedad 0,7 (0,6) 80 1,8 (1,8) 95 1,79
Hostilidad 0,5 (0,6) 70 1,1 (0,9) 85 1,67
Ansicting 0.5 (1.1) 85 0,7 (0,6) 8 | 052
fobica
Ideacion paranoide 0,7 (0,6) 75 1.4 (1,1) 95 1,66
Psicoticismo 0.6 (0,6) 90 0,9 (0,7) 95 0,72
#$<0,05
Este resultado era esperable debido a que, en general, la presencia de psicopatolo-
ia es mas frecuente entr mujeres que entre los hombres. De hecho, las diferencias

entre hombres y mujeres se observan en los propios datos normativos del SCL-90-R. Por
ello, es interesante comparar los percentiles correspondientes a cada sexo en funcion
de su grupo normativo. Asi, las puntuaciones medias de las mujeres alcohélicas corres-
ponden a percentiles mis elevados que las de los hombres. Esto es asi para todas las di-
mensiones, excepto en el caso de la sensibilidad interpersonal (ligeramente superior
en los hombres) y de la ansiedad fébica (que se sitiia en el percentil 85 para ambos gru-

pos). Por ta 1 1e las puntuaciones medias de los varones equivalen a percentiles
levados F i r iles -
fores, va que tanto el G - omo las escalas de ansiedad, ideacion paranoide y

psicoticismo corresponden a un percentil 95,

Desde un punto de vista clinico, ademas de las puntuaciones medias obtenidas, re-
sulta interesante comprobar cudantos sujetos puntiian por encima de un punto de corte
establecido en funcion de la gravedad de la sintomatologia. Para ello, se ha considerado
el percentil 75, tomando como referencia la muestra normativa de la poblacién gene-
ral no clinica. Los resultados se presentan en la Tabla 4.
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Tasra 4
Tasa de alcoholicos que superan el percentil 75

Escala n(%) Niim. de orden
GSI 23 (46 %) 6.
PST 29 (58 %) 20
PSDI 12 (24 %) 10.*
Somatizacion 22 (44 %) i
Obsesién-compulsion 27 (54 %) 4*
Sensibilidad interpersonal 29 (58 %) 2.2
Depresion 26 (52 %) 53
Ansiedad 28 (56 %) 3
Hostilidad 21 (42 %) 8.*
Ansiedad fébica 21 (42 %) 9!
Ideacion paranoide 23 (46 %) 6*
Psicoticismo 36 (72 %) o

O O QU S€ renere a id Il‘ll.-.'Clu.'l.':-ll‘-.'l.-.l Cl 20

se sittia en un percentil igual o superior a iy ndice )i everidad
8 po 00 lo hace en el Indice de Sintomas Positivos (PS] 3 4 po 00 en
Desde erspectiva dimensiona de psicolicismo, gue es

ﬁsaum_cn_cll&mmglm.almhalmmﬂalmdm Esta dimension evalia la pre:

cia de sintomas psicéticos, asi como rasgos esquizoides y sentimientos de alienacid _" :
cial. En segundo lugar, se encuentra la dimension de sensibilidad interpersonal, ¢
un 58 por 100 de la muestra por encima del percentil 75. En este caso, se valomn,
sentimientos de tension e incomodidad en las relaciones interpersonales. Ademas, ¢
as de ansiedad, obsesion-comp 10D depresion, mas de la mita (. de o,"'l
hqlwm_:l_pg[cgnnl_lﬁ Por otra parte, las dimensiones con menor porcenta
de sujetos por encima del percentil 75 son la ansiedad fébica, que recoge los sintom
tipicamente presentes en la agorafobia, y la hostilidad, que refleja pensamientos,
mientos y conductas propias de estados de agresividad, ira, irritabilidad, rabia y rese
timiento. No obstante, incluso en estas dimensiones la tasa de alcohélicos con puntu
ciones significativas es superior al 40 por 100 de los casos.
Por iltimo, si se analizan los resultados en funciéon del numero de dlmenslonel u
superan el percentil 75 en cada sujeto, se confirma la importancia de la comorbilid:
psicopatologica en los alcoholicos de la muestra: casi la mitad de ] i
00) tiene al menos siete dimensiones elevadas, mientras que

presenta elevaciones en ninguna dimensién (véase la Tabla 5).
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TaBLA D
Niimero de dimensiones por encima del percentil 75 en cada sujeto

Niimero de dimensiones Sujetos (%)
Ninguna dimension 8 (16 %)
Una o dos dimensiones 14 (28 %)
Tres o cuatro dimensiones 4(8%)
Cinco o seis dimensiones 1(2%)
Siete u ocho dimensiones 4 (8 %)
Nueve o diez dimensiones 9 (18 %)
Once o doce dimensiones 10 (20 %)

e Por ello, se han comparado las puntuaciones
de los alcohélicos en el SCL-90-R con las obtenidas por la muestra normativa de pobla-
cion psiquidtrica (grupo normativo formado por pacientes psiquidtricos ambulatorios y
con diagnosticos ansiosos y depresivos, fundamentalmente) (véase la Tabla 6).

TaBrA 6

Comparacion de la muestra de alcohélicos con la muestra normativa
de poblaciin psiquidtrica en el SCL-90-R

Mouestra de Alcohilicos Muestra psiquidtnica
[imensiom ]
Media (DT) Media (DT)
GSI1 0,90 (0,72) 1,49 (0,84) 4,55%%*
PST 41,59 (22,45) 42,73 (20,03) 3,44%*=
PSDI 1.68 (0,59) 2,39 (0,69) 6,68%=*
Somatizacion 0,73 (0,69) 1,67 (1,03) 6,09%**
JFosesitn- 0,96 (0,80) 1,42 (0,99) 3,04%*
compulsion
Soneibiliciad 1,02 (0,84) 1,89 (0,99) 5,70%%%
interpersonal
Depresion 1,18 (0,90) 1,61 (1,03) 2,64**
Ansiedad 0,94 (1,07) 1,64 (0,97) 4 4]%%*
Hostilidad 0,66 (0,74) 1,18 (1,04) 8,51 %%+
Ansiedad fobica 0,56 (0,95) 1,04 (1,05) 2,88+
¥ o 0.89 (0.81) 1,33 (1,08) 2.80%*
Psicoticismo 0,73 (0,68) 1,03 (0,91) 2,17*

*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001
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Los resultados obtenidos muestran la existencia de diferencias significativas en tod:
las dimensiones. Sin embargo, en este caso el grupo de alcohdlicos obtiene una meng
puntuacién en comparacién con la muestra normativa de poblacién psiquidtrica. Pg
anto, los alcohdlicos estudiados presentan mas sintomatologia que la poblacién gen

Relacién entre la gravedad del alcohohsmo y la sintomatologia psicopatolégica .

Los resultados relativos a la relacion entre la gravedad del alcoholismo (valora
mediante el MALT) y la sintomatologia psicopatolégica (valorada a través del SCL-90-,
se presentan en la Tabla 7. 3

TaBrA 7
Correlaciones entre la gravedad de la adiccion (MALT) y la sintomatologia
psicopatologica (SCL-90-R)
Escala MALTS MALT-0O MALTT

GSI 0,41*=* 0,14 0,38%
PST 0,43%* 0,16 0,42%*
PSDI 0,40%** 0,13 0,31*
Somatizacién 0,28* 0,11 0,29*
Obsesion-compulsion 0,43%* 0,19 0,40%*
Sensibilidad interpersonal 0,435 0,10 0,36
Depresion 0,34% 0,19 0,34%
Ansiedad 0,39%* 0,13 0,34*
Hostilidad 0,19 -0,09 0,18
Ansiedad fobica 0,22 0,11 0,22
Ideacién paranoide 0,55* 0,15 0,35%
Psicoticismo 0,57%* 0,09 0.37%%
Sintomas discretos 0,39%+ 0,12 0,357

*#p<0,05; **p<0,01

Como se puede observar, tanto las tres puntuaciones compuestas, como la m
ria de las dimensiones psmopalologlcas presentan una relamon sngmﬁcaum con €
dlmensmnes que no presenlan una relacion sngmﬁcauva son la hosnhdad y la a
dad fébica, que, por otra parte, eran las dos menos elevadas de todo el cuestionz
Un aspecto importante a senalar es que esta relacién se produce entre las dimensio
nes psicopatolégicas y el MALT, tanto en su parte autoaplicada, que recoge la percep
cion del sujeto de la propia sintomatologia, como en la puntuacion total del cues it
nario. Sin embargo, no se observa una relacién con la parte heteroaplicada del _
que recoge signos objetivos de la dependencia alcohdlica. Por tanto, los alcohélicos

[11Cd
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que presentan mis sintomas psicopatologicos asociados tienen una percepcion de
mayor gravedad de su dependencia, aunque, desde una perspectiva mas objetiva, los
signos no lo indiquen.

Discusion

En este estudio se ha llevado a cabo una descripcion de las caracteristicas de con-
sumo v de la sintomatologia psicopatolégica asociada en una muestra de alcohélicos

que ac ude na tratamiento. mmmmmmﬂmpmmw

w_mwm (cfr Sanchcz—Hervas Tomas Gradoll y Moralcs Ga]lus

9001). Mas en concreto, la mayoria de los sujetos de la muestra presenta varias escalas
elevadas por encima del percentil 75. No obstante, a pesar de que existe importante
psicopatologia en comparacién con la poblacion normal, la intensidad de los sintomas
es inferior a la que presenta el resto de la poblauon psaqunamca.

[gg relaciones m;nggggna lggi Aunque este upo de problemauca resulta zamblen muy

frecucnte entre la poblacnon genera.l las puntuaaones son supenores en el grupo de

sintomas proplos de Ios estados depreswos mientras que la seg‘unda refleja sintomas
propios de la personalidad evitativa y de la fobia social, como son la timidez y vergiienza
excesiva, la hlpersenmbllldad ala criticay la incomodidad e lnthIClOI'I. en las relaciones

la muestra. En cualqmer caso, hay que senalar que todas Ias escalas rcsultan elevadas en
un numero importante de sujetos.

Los resultados encontrados son en gran parte coincidentes con las investigaciones
previas llevadas a cabo. Asi, en el estudio de Mercier ¢ al. (1992), con el mismo instru-
mento de evaluacion, se obtuweron resultados similares en cuanto a las escalas mas al-

pulsna L.a clcmcmn observada en la cscala obseswo—compulswa merece una aclaracion,
va que no es habitual encontrar una alta comorbilidad entre el alcoholismo y el tras-
torno obsesivo-compulsivo (Haver y Dahlgren, 1995; Penick et al., 1994; Tomasson y
Vaglum, 1995). Es probable que algunos de los Items sean malinterpretados y reflejen,
en realidad, sintomas de impulsividad relacionada con el craving del alcohol, mas que
sintomas propiamente obsesivos; es el caso de Items relacionados con presentar «pen-
samientos, palabras o ideas no deseadas que no se van de su mente» o «impulsos a ha-
cer cosas de manera repetidar.
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Por otra parte, los resultados avalan la mayor presencia de psicopatologia entr
mujeres alcohdlicas en comparacion con los varones, incluso cuando se consider;
mayor frecuencia de trastornos de este tipo entre la poblacion femenina en ge
Este dato confirma los resultados obtenidos por otros estudios que también con
ran la psicopatologia en los alcohélicos en funcién del sexo (Cuadrado-Calleja, ]
Mann, Hintz y Lung, 2004). Ademds, un aspecto importante es la relacién que
encontrado entre la gravedad del alcoholismo y la presencia de sintomatologi
copatoléogica. Este aspecto también es coincidente con los estudios previos (Sch
fer, Sobieraj y Hollyfield, 1987). Sin embargo, resulta dificil determinar si es la n
gravedad psicopatolégica la que origina un alcoholismo también mas grave o, p
contrario, cuanto mayor sea el problema de consumo de alcohol, mis importante
la comorbilidad observada.

Encualqulel‘caso, os resultados de este estudio muestran que alcohélicos e
|Il'l‘ ) SCILAT A IMAYO 'l‘ll '.'l '.'-'."- '4 que ia enconirada e
poblacién general. El]o implica la necesldad de tener en cuenta la comorbilidad o
vada tanto en la evaluacién del alcoholismo, como en el desarrollo de programas es
cificos de intervencion. No obstante, este estudio presenta algunas limitaciones. En
mer lugar, la comorbilidad se ha evaluado con el SCL-90-R, que se ha mostrado ttil p
llevar a cabo un screening global, pero no es un instrumento de diagnéstico clinico. |
otra parte, el tamano de la muestra de alcohdlicos, aunque relevante desde un p
de vista clinico, es relativamente pequeno desde una perspectiva estadistica. Por e
se requiere un mayor nimero de estudios con el objetivo de poder identificar el per
especifico de comorbilidad en el alcoholismo. '

Para identificar la informacién relevante (segundo paso) de los res! '
dos es importante prestar especial atencion a las claves metadiscursivas ta
como «los resultados de este estudio muestran...», «los resultados avalar
«en este estudio destaca», «los resultados obtenidos...», «destaca...», «se co
firma...», etc. .

Esquematizando los subrayados de los resultados y la discusion de éstos te
dremos:

RESULTADOS
Caracteristicas del consumo de alcohol

onsumo de alcohol se caracteriza por ser frecuente (6-7 dias a la semansz {
ma media de_consumo d 6,7 gramos diarios (DT=123.6; rango=50-640 gramo

d dependacncid

Caracteristicas psicopatologicas

a presencia de psicopatologia es mas frecuente entre las muje

bres. Asi, las puntuaciones medias de las mujeres alcohélica: 'll' D
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s elevi Esto es asi para todas las dimensiones, excepto
en el caso de la sensibilidad interpersonal (ligeramente superior en los hombres) y de
la ansiedad fobica (que se sitia en el percentil 85 para ambos grupos). Por tanto, aun-

Por tiltimo, si se analizan los resultados en funciéon del nimero de dimensiones que

supcrdn el percennl 75 en cada su1elo. se confirma la importancia de la comorbilidad

Los resultados encontrados son en gran parlt' cmnadenles con Ias mvesllg’dcumes
prums II( mdzm a cabo. 3 i g
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Corresponde en este instante efectuar una lectura intensiva de los segmr
tos textuales subrayados y realizar el borrador que nos servira para redactar
sintesis final. Para sintetizar correctamente los resultados, hay que comproh
que hacen referencia a los objetivos enunciados previamente, y «generali
mos» la informacién seleccionada; es decir, reemplazaremos los enunci dy
mas especificos por otros de cardacter mas general. Por ejemplo, veamos cor
podemos compendiar los dos primeros parrafos de los resultados: «El consup
(e alcono e cara _l_-.." I‘f cnte (O ‘,I,,‘,‘,-‘A‘, Q1) []
dia de consumo de 216.7 gramos diarios (DT=123.6; rango=50-640 grame:

dia). Ademas, los pacientes presentan una antigiiedad media I'-.',‘h'!l-
Sin embargo, destaca la existencia de por 100 de caso

consumo abusivo se produce, principalmente, durante los fines de semanas»

«La dependencia de los pacientes tiene una antigiedad media de 12 aiic
El promedio del consumo de alcohol diario es de 216,7 gramos, aunque en
22 por 100 de los casos la ingesta elevada se produce durante los fines de
mana». La ordenacion de las frases también la hemos hecho desde las mas
néricas hasta las mas especificas. F

Seguimos con el procedimiento: «el 36 por 100 de los casos presenta ad
mis polidependencias. Las psicopatologias asociadas al alcoholismo son eley
das; pero mis en las mujeres que en los hombres: las puntuacnones medias ¢
los varones en percentiles se sittian entre 70 y 90; en las mujeres, tanto en
GSly en el PST, asi como las escalas de ansiedad, ideacion paranoide y psi
cismo corresponden a un percentil 95. El psicoticismo es elevado en el 72 pe
100 de los acohdlicos evaluados. La comorbilidad psicopatologica en los ale
hélicos que supera el percentil 75 es importante: el 46 por 100 de los s
tiene dimensiones elevadas; y sélo el 16 por 100 carece de elevaciones en ni
guna dimension». «Hay correlacion positiva entre la gravedad de la adiccid
(MALT) y la sintomatologia psicopatolégica (SCL-90-R)». y

Seguimos sintetizando la discusion (conclusiones) que deberdn, es obvi
hacer referencia a los resultados, siendo la interpretacion de éstos. 4

«Igual que sucede en estudios similares, se constata una amplia sintoma
logia psicopatolégica asociada al alcoholismo. Las puntuaciones son muy alt
en el Indice Global de Severidad (GSI) y en el Total de Sintomatologia Positit
(PST); en el Indice de Distrés de Sintomas Positivos (PSDI) es semejante al o
tenido por la muestra normativa de la poblacién general. Las psicopatologiz
son superiores a las de la poblacién normal; las mujeres alcohdlicas pres
niveles superiores psicopatologias que hombres. Las psicopatologias a
vinculadas a la ingesta de alcohol prevalentes son la ansiosodepresiva y la
cultad en las relaciones interpersonales». i

Corresponde leer criticamente nuestro resumen y corregir el estilo ate
diendo a las sugerencias de las Tablas 9 y 10. Comprobaremos asimismo la
herencia légico-discursiva. De modo que el resumen informativo, presentac
en formato de texto tinico quedaria como sigue a continuacion:
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—

Se analiza el perfil del consumidor de alcohol y las caracteristicas psicopa-
tologicas de los alcohélicos en tratamiento. Asimismo se comparan los rasgos de
las personas estudiadas con los de otros grupos normativos de la version espa-
jiola del SCL-90-R. Por iltimo se investiga la relacion entre la gravedad del al-
coholismo y la frecuencia e intensidad de la sintomatologia asociada. La mues-
tra la integran 50 pacientes acogidos a tratamiento en el Proyecto Hombre de
Navarra. El 76 por 100 hombres y el 24 por 100 mujeres de edades compren-
didas entre los 18 y los 65 anos, pertenecientes a clases media y media baja.
Los instrumentos de evaluacion utilizados son: una entrevista estructurada
para determinar el perfil de bebida; el Miincher Alkoholismus Test (MALT)
para diagnosticar el alcoholismo; el EuropASI para evaluar la gravedad de la
adiccion; y el SCL-90-R para medir la sintomatologia psicopatoligica general
asociada. La dependencia de los pacientes tiene una antigiiedad media de 12
anos. El promedio del consumo de alcohol diario es de 216,7 gramos, aunque
en el 22 por 100 de los casos la ingesta elevada se produce durante los fines
de semana. El 36 por 100 de los casos presenta ademds polidependencias. Las
psicopatologias asociadas al alcoholismo son elevadas; pero mds en las muje-
res que en los hombres: las puntuaciones medias de los varones en percentiles
se sitiian entre 70 y 90; en las mujeres, tanto en el GSI y en el PST, asi como
las escalas de ansiedad, ideacion paranoide y psicoticismo tienen un percentil
95. El psicoticismo es elevado en el 72 por 100 de los alcohdélicos evaluados.
La comorbilidad psicopatoligica en los alcohdélicos que supera el percentil 75
es importante: el 46 por 100 de los sujetos tiene dimensiones elevadas; y sélo el
16 por 100 carece de elevaciones en ninguna dimension. Hay correlacion posi-
tiva entre la gravedad de la adiccion (MALT) y la sintomatologia psicopato-
logica (SCL-90-R). Igual que sucede en estudios similares, se constata una am-
plia sintomatologia psicopatologica asociada al alcoholismo. Las puntuaciones
son muy altas en el Indice Global de Severidad (GSI) y en el Total de Sintoma-
tologia Positiva (PST); en el Indice de Distrés de Sintomas Positivos (PSDI) es
semejante al obtenido por la muestra normativa de la poblacién general. Las
psicopatologias son superiores a las de la poblacion normal, pero inferiores a
las de la poblacion psiquidtrica; las mujeres alcohélicas presentan niveles su-
periores psicopatologias que hombres. Las psicopatologias asociadas vincula-
das a la ingesta de alcohol prevalentes son la ansiosodepresiva y la dificultad
en las relaciones interpersonales.
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C) RESUMEN MIXTO DEL TEXTO TERCERO: FERNANDEZ-MONTALVO,
et al. (2006): «Comorbilidad psicopatolégica en el alcoholismo: "
un estudio descriptivo», International Journal of Clinical and Health
Psychology, 6 (2), 253-269

Para realizar un resumen mixto, suprimimos los resultados y ofrecemos
rectamente las conclusiones:

Se analiza el perfil del consumidor de alcohol y las caracteristicas psi )
logicas de los alcohdlicos en tratamiento. Asimismo se comparan losrasgmda
personas estudiadas con los de otros grupos normativos de la version espaiiola d
SCL-90-R. Por iiltimo se investiga la relacién entre la gravedad del alcoholismo
la frecuencia e intensidad de la sintomatologia asociada. La muestra la integ
50paaentesacog:dosahutamwntoene”‘royedvﬂombmdeNaval?6
100 hombres y el 24 por 100 mujeres de edades comprendidas entre los 18 y lg
65 arnos, pertenecientes a clases media y media baja. Los instrumentos de evalug
cion utilizados son: unamtrwmtaeﬁrudumdapamdetermtwelpe:ﬁldc _
bida; el Miincher Alkoholismus Test (MALT) para diagnosticar el alcoholismo;
EuropASI para evaluar la gravedad de la adiccion; y el SCL-90-R para medir |
sintomatologia psicopatologica general asociada. Igual que sucede en estud;
milares, se constata una amplia sintomatologia psicopatoligica asoaadaal
holismo. Las puntuaaanesmmuyaltasmelludwe Global de Severidad (G.
en el Total de Sintomatologia Positiva (PST); en el Indice de Distrés de
Positivos (PSDI) es semejante al obtenido por la muestra normativa de la p
cion general. Laspmwpatolog:assonsupmmalasdelapoblaammmd,
inferiores a las de la poblacion psiquidtrica; las mujeres alcohdélicas
veles superiores psicopatologias que hombres. Las psicopatologias asociadas v n
culadas a la ingesta de alcohol prevalentes son la ansiosodepresiva y la dificulta
en las relaciones interpersonales. "

D) RESUMEN DE AUTOR CORREGIDO DEL TEXTO TERCERO:
Fernandez-Montalvo, J. et al. (2006). «Comorbilidad psicopatologica
en el alcoholismo: un estudio descriptivo». International Journal '
of Clinical and Health Psychology. 6 (2) 253-269

En el supuesto de que sélo tengamos que corregir el resumen de autor pr
cederemos asi:

Enmeste-estudiose Hevaacaboun andlisis del perfil de bebida y de la comorb
dad psicopatolégica en 50 pacientes alcohélicos que acuden en busca de tratamient
aum programa ambulatorio de Proyecto Hombre de Navarra. Para ello, se lleva a cabe
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un estudio ex post facto, de cardcter retrospectivo y con un grupo cuasi control. Se utili-
san los criterios diagnésticos del DSM-IV-TR para la dependencia alcohdlica, el Min-
cher Alkoholismus Test (MALT) para valorar la gravedad del alcoholismo y el SCL-90-R
como medida de la sintomatologia asociada. Los resultados obtenidos muestran la pre-
sencia de numerosa sintomatologia psicopatologica, con elevaciones significativas en la
mayoria de las dimensiones del SCL-90-R, tanto en los hombres como en las mujeres
de la muestra, La comparacion con las muestras normativas refleja que los alcohdlicos
de la muestra presentan mas sintomas psicopatologicos que la poblacion normal, pero
enos que la poblacion psiquidtrica. Asimismo, la gravedad del alcoholismo se rela-
de comorbilidad. Por

m
ciona de forma significativa con la mayor presencia e intensidad

De modo, que el articulo resumido podria quedar asi:

Se analiza el perfil de bebida y la comorbilidad psicopatolégica en 50
pacientes alcohélicos que acuden en busca de tratamiento al programa am-
bulatorio del Proyecto Hombre de Navarra. Para ello, se lleva a cabo un es-
tudio ex post facto, de cardcter retrospectivo y con un grupo cuasi control.
Se utilizan los criterios diagnosticos del DSM-IV-TR para la dependencia
alcohdlica, el Miincher Alkoholismus Test (MALT) para valorar la grave-
dad del alcoholismo y el SCL-90-R como medida de la sintomatologia aso-
ciada. Los resultados obtenidos muestran la presencia de numerosa sinto-
matologia psicopatologica, con elevaciones significativas en la mayoria de
las dimensiones del SCL-90-R, tanto en los hombres como en las mujeres
de la muestra. La comparacién con las muestras normativas refleja que los
alcoholicos de la muestra presentan mas sintomas psicopatologicos que la
poblacion normal, pero menos que la poblacion psiquidtrica. Asimismo,
la gravedad del alcoholismo se relaciona de forma significativa con la ma-
yor presencia e intensidad de comorbilidad.

Hemos suprimido el dltimo enunciado en el que se indica que los autores
comentan las implicaciones de su estudio para la practica clinica y la investiga-
cion futura, porque no indican cuales son. En estos casos, o se mencionan en
las conclusiones, o mejor no incluir esta indicacion en el resumen informativo.
Ademas, lo que parece que en realidad hacen los autores no es exactamente
€50, sino comentar las limitaciones que presenta su estudio.
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E) RESUMEN ESTRUCTURADO DEL TEXTO TERCERO: i
FERNANDEZ-MONTALVO, |. et al. (2006): «Comorbilidad psicopatolégica e
el alcoholismo: un estudio descriptivo», International Journal of Clinical an
Health Psychology, 6 (2), 253-269 {

El resumen estructurado requiere anadir al resumen informativo una secei
mas: los llamado «antecedentes» o «backgrounds» o incluso «context», en clara
sién al contexto en el que se propone el tema de investigacion en concreto. Tog
volver a la introduccién y subrayar los parrafos que son antecedentes inmediatos de,
investigacion en curso y que destacan —ahora st es necesario hacerlo— el interés o impon
cia de explorar ese ambito del conocimiento. Puesto que lo que se ofrece en el backgroun
o contexto es un marco del estudio que expone los precedentes que rodean a la investigacig
cuyos objetivos —temas— se exponen inmediatamente después, puede redactarse pe
fectamente en pasado, aunque también puede escogerse la el tiempo present
de las formas verbales. El background de este segundo texto es el siguiente:

lencia de la comorbilidad psi A " a € 0s alcohdlicos |
iente en los ultim ANOS. E esar de ONSENso ‘.,..'?
1ente sintomatologia psi atologica en los alcoholicos, se de
ONoCe exactitud la tasa real de ilidad 1alquier caso, la deteccion
amiento de la psicopatologia concomitante al abuso de alcohol resulta fundam s
debido a su influencia en la evolucion y prondstico de la dependenci
parece fundamental incorporar instrumentos diagnosticos de_screening, como
90-R _que permitan, de forma ripida, obtener una valoracién inicial de la prese
i ico logicas.

BACKGROUND (ANTECENTES) O CONTEXTO

Detectar y tratar la psicopatologia concomitante al consumo de alcohol es importani
para conocer su influencia en la evolucion y pronéstico de la dependencia. El uso de in:
trumentos diagnésticos rdpidos como el SCL-90-R son muy iitiles para detectar la f
cia de comorbilidad. Sin embargo, se desconoce con exactitud la tasa de comorbilids

OBJETIVOS

Se analiza el perfil del consumidor de alcohol y las caracteristicas psicopatologic
de los alcohdlicos en tratamiento. Asimismo se comparan los rasgos de las
tudiadas con los de otros grupos normativos de la version espanola del SCL-90-R. Por
ultimo se investiga la relacion entre la gravedad del alcoholismo y la frecuencia e in-
tensidad de la sintomatologia asociada.

METODOLOGIA

La muestra la integran 50 pacientes acogidos a tratamiento en el Proyecto Hom-
bre de Navarra. El 76 por 100 hombres y el 24 por 100 mujeres de edades comyp
das entre los 18 y los 65 arios, pertenecientes a clases media y media baja. Los instru
mentos de evaluacion utilizados son: unaentmmslaesh‘ucturadapamdetenm
perfil de bebida; el Miincher Alkoholismus Test (MALT) para diagnosticar el alcoho
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Jismo; el EuropASI para evaluar la gravedad de la adiccion; y el SCL-90-R para me-
dir la sintomatologia psicopatologica general asociada.

RESULTADOS

La dependencia de los pacientes tiene una antigiiedad media de 12 anos. El pro-
medio del consumo de alcohol diario es de 216,7 gramos, aunque en el 22 por 100 de
los casos la ingesta elevada se produce durante los fines de semana. El 36 por 100 de
los casos presenta ademds polidependencias. Las psicopatologias asociadas al alcoho-
lismo son elevadas; pero mds en las mujeres que en los hombres: las puntuaciones me-
dias de los varones en percentiles se sitian entre 70 y 90; en las mujeres, tanto en el
GSI y en el PST, asi como las escalas de ansiedad, ideacion paranoide y psicoticismo
tienen un percentil 95. El psicoticismo es elevado en el 72 por 100 de los alcohélicos
evaluados. La comorbilidad psicopatologica en los alcohélicos que supera el percentil
75 es importante: el 46 por 100 de los sujetos tiene dimensiones elevadas; y solo el 16
por 100 carece de elevaciones en ninguna dimension.

CONCLUSIONES

Igual que sucede en estudios similares, se constata una amplia smtomatologm psi-
copatoligica asociada al alcoholismo. Las puntuaciones son muy altas en el Indice Glo-
bal de Severidad (GSI) y en el Total de Sintomatologia Positiva (PST); en el Indice de
Distrés de Sintomas Positivos (PSDI) es semejante al obtenido por la muestra norma-
tiva de la poblacion general. Las psicopatologias son superiores a las de la poblacion
normal, pero inferiores a las de la poblacion psiquidtrica; las mujeres alcohélicas pre-
sentan niveles superiores psicopatologias que hombres. Las psicopatologias asociadas
vinculadas a la ingesta de alcohol prevalentes son la ansiosodepresiva y la dificultad
en las relaciones interpersonales.

11.2.2.4. Texto cuarto

A) RESUMEN INDICATIVO DEL TEXTO CUARTO: FIGUEROA
Lorez, C. G., y Ramos peL Rio, B. (2006). «Factores de riesgo
de la hipertension arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes
universitarios». Anales de Psicologia 22 (2) 169-174

Primer paso:

Pasos Actividades Objetrvos

— Estudiar la configuraciin externa del do- | - Determinar el género (literario, cienti-
cumento: Ver titulo, portada, sumario, [ fico-académico, etc.) del documento.
indices, bibliografia. Comprobar si lle- | - Precisar el drea de conocimiento a la
va ya resumen de autor, prologo o figu-|  que pertenece el texto.
ra una resena en la cubierta posterior. |- Determinar la clase de texto que tene-

- Estudiar la configuracion intema del docu- | mos delante (narrativo, descriptivo, ar-
mento: Ver qué capitulos y epigrafes ar-|  gumentativo, etc.).
ticulan la informacion, prestando aten- | - Decidir en funcion de los consideran-
cion a su significado. dos anteriores la clase de R. que escri-

- Analizar el resumen de autorsi lo lleva |  biremos: indicativo, informativo, es-
o la resena de la cubierta posterior. tructurado.

Examen del
documento
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Examinado el documento (paso primero) y tras haber estudiado la co
racion externa e interna del documento, averiguamos que es un:

a) Documento cientifico, en concreto, un articulo de investigacién sg
los factores que inciden en la hipertension arterial de los estudiantes unive
rios; pertenece al area de conocimiento de psicologia, aunque tam &
podria tener aplicaciones de interés en medicina y psiquiatria.

b) Considerando esas circunstancias y las necesidades informativas
usuarios, asi como las exigencias de la base de datos para la que s
baje y/o la publicacion a la que se destine, optaremos entre rea
resumen indicativo, informativo, mixto o estructurado.

¢) A efectos de este manual empezaremos otra vez con el modelo ind
tivo, en el que cabe la posibilidad de incluir, ademas del tema, la me
dologia, si lo estimamos conveniente.

Pasos Actividades Objetivas

Lectura selectiva del docu-|— Analizar aquellos segmentos tex-|- Identificary exi
mento (atenciéon a las cla-| tuales portadores de la informa-| la informacid
ves metadiscursivas, que| ci6n pertinente (adecuada) y re-| levante del te;
nos advierten de la presen-| levante (importante) para nuestro | funcién del ti
cia de las secuencias reto-| tipo de R. R. escogido.
ricas que interesa recoger - Subrayar las secuencias («moves-)
para el resumen INT-OBJ-| y pasos («steps») que expresan los
MET-RES-CON). OBJ-MET-RES-CON. Si es necesa-
rio para el R, por ej., R. estructura-
do, se analiza la INT. (IMRAD).

A continuacién procedemos a dar el siguiente «paso», la lectura selecti
del documento. Una vez que hemos decidido redactar el resumen indicat
examinamos las secciones — «moves>— del documento donde figura la inf
macién que queremos sintetizar: Objetivos y metodologia, aunque recordem
que en ocasiones solo se nos pedird el tema del documento —Objetivo(s)—
prescindiremos entonces de la metodologia. Con estas actividades identifican
mos y seleccionaremos la informacién relevante para nuestros intereses.

Sin embargo, también subrayaremos en esta ocasién aquella informacic
significativa que nos permita elaborar después el resumen estructurado; o
referimos a los parrafos que destacan la importancia de investigar ese A
que sittian la investigacion descrita en el contexto de otras corrientes de iny
tigacion similares o de los modelos tedricos que las orientan.

a) Introducciéon/Objetivos
En el articulo que examinamos, «Factores de riesgo y de la salud cardiovase

lar...» la seccion primera se denomina introduccion. Prestamos especial aten
a las «claves metadiscursivas» que nos previenen acerca del tema investig
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en el documento. Aunque en este libro aparezcan los parrafos centrados en los
antecedentes v los objetivos inevitablemente subrayados por igual, nos ocupa-
remos en primer término de localizar el tema(s) del documento y, después, de
identificar la informacion del «background~ (contexto o antecedentes).

Introducen las frases temaiticas que anuncian el/los objetivos que se propo-
nen alcanzar los investigadores con su trabajo. Observamos la «clave metadis-
cursiva» «El presente trabajo tuvo como objetivo...» que precede a la oracion
tematica donde se expresa el tema del documento, que también los encontra-
mos en el ultimo parrafo de la introduccién.

Introduccién

mm_d;_uﬁgﬂgghg_mlm Aff:cta por lo menos a 600 mlllones de per'ionas. y con-

tribuye de manera importante a la morbilidad y mortalidad cardiovascular (Coca, 1998;
Mensah, 2002). Se ha establecido que cerca del 15 por 100 al 37 por 100 de la poblacién
adulta en el mundo se encuentra afectada con hipertension. La Asociacion Nacional de
Cardiologia de México en el ano 2000 reporté que los padecimientos cardiovasculares
se convirtieron en la primera causa de mortalidad en el pais, en ese ano murieron casi
70.000 mexicanos y la tercera parte de la poblacién presenté problemas de hiperten-
sion (15 millones de adultos), de los cuales solo el 14 por 100 de los hipertensos estaba
en tratamiento, al resto se le considero como potenciales enfermos que, en las proxi-
mas dos décadas, llegarian a las salas de urgencia. Particularmente, entre los 20-24 anos
de edad la prevalencia de hipertension fue de 15 por 100, mientras que entre los 25-29
anos que de 17.4 por 100; cuando se asoci6 con el tabaquismo entre la edad de 20 a 24
anos, se encontré un 19 por 100, y de 25 a 29 anos fue de 23 por 100; al asociarse con
la obesidad entre los 20 y los 24 anos de edad fue de 30 por 100, y entre los 25-29 anos
fue de 31 por 100 (Encuesta Nacional de Salud —ENSA—, 2000).

En la Tabla 1 Se muestra la Clasificacion del JNC 7 de la presion arterial para adul-
tos de 18 anos o mayores (Chobanian et al., 2003). Se basa en la media de dos o mas lec-
turas de la presion arterial tomadas en cada una de dos o mas visitas al consultorio. Se
agrega una nueva categoria designada prehipertension. Los pacientes con prehiperten-
sion tienen mayor riesgo de progresion a hipertension, quienes se hallan en el rango
de 130/80 a 139/89 tienen dos veces mis riesgo de desarrollar hipertensién compara-
dos con aquellos valores mas bajos.

La relaciéon entre presion arterial y el riesgo de un evento de enfermedad cardio-
vascular es continua, consistente e independiente de otros factores de riesgo. Cuanto
mas elevada sea la presion arterial, mayores las posibilidades de infarto al miocardio,
insuficiencia cardiaca, ceguera, apoplejia y enfermedad renal. Cada incremento de 20
mmHg en la presion arterial sistélica o 10 rnmHg en la diastélica, en individuos de 40
a 70 anos, duplica el riesgo de enfermedad cardiovascular sobre el rango total de pre-
sion arterial de 115/75 a 185/115 mmHg (JO et al., 2001).

El Consenso Latinoamericano sobre Hipertension Arterial (2001) consideré diver-
50s factores de riesgo que estin estrechamente asociados con un incremento significa-
tivo de la enfermedad cardiovascular y los dividié en:

No modificables: aquellos que por su naturaleza no pueden ser tratados o modifi-
cados como: Historia familiar de hipertension: Si uno de los padres tiene hipertension
arterial existe aproximadamente el 25 por 100 de probabilidad de desarrollar la enfer-
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medad en alguna etapa de la vida. Si tanto la madre como el padre tienen la presig
alta, se tiene el 60 por 100 de probabilidades de desarrollarla (Van der Sande,
ven, Milligan, Banya, Ceesay, Nyan y McAdarn, 2001).

Raza: se presenta con frecuencia HA severa en la raza negra y enfermedad obstrugi
coronaria en la raza blanca (WHO-ISH Hypertension Guidelines Comrnittee, 1999

Edad: tanto en el hombre (después de los 45 anos) como en la mujer (desp
los 55 anos) el riesgo de desarrollar hipertension aumenta significativamente. Desg
de los 75 anos 3 cuartas partes de las mujeres son hipertensas. Sin embargo en los
timos anos, la hipertension cada vez es mas frecuente en adultos jovenes entre los ]
30 anos (Norma Oficial Mexicana para la Prevencion, Tratamiento y Control de la |
pertension Arterial, 2000).

Tabla 1 Clasifiacin de b preskin arteral en aduitos de 18 a0s de edad o mayores, € indicacxom de modificacion del estlo,
le(om‘d,m &
“Clasificacion dc la PA_ PA Sistolica (mmHg)  PA Diastolica (mmig)  Modificacidm del

estilo de vida
Nortmal <120 ¥ <80 Alentador
Prefupertension 1202139 0 80489 Si
Hipertension etapa 1 1402139 o 9029 Si
Hipenension eupa 2 160 o 100 si

Género: los hombres tienen un mayor riesgo de sufrir HA que las mujeres, desps
de la menopausia el riesgo se iguala en ambos sexos (Chobanian, 2003). _
Modificables: Son aquellos asociados al estilo de vida y pueden ser susceptibles
Ser controlados y/o0 modificados por comportamientos saludables. Dentro de .
tores se destacan:
Obesidad y sobrepeso: El efecto promedio de la pérdida de 1Kg de peso corporal
la disminucién de 1.6/1.3 mmHg en la presion sanguinea sist6lica/diastolica (Kap
1990; Norma Oficial Mexicana para la Prevencion, Tratamiento y Control de la
tension Arterial, 2000). ;
Sedentarismo o Inactividad fisica: se considera sedentario a quien no realiza u
actividad fisica o ejercicio regular, idealmente aerdbica e isoténica (caminar, nada
hacer bicicleta) minimo 3 veces por semana de 30-45 minutos de duracién. Se ha
rido que los individuos sedentarios estin en mayor riesgo de desarrollar hiperten
(Chobanian et al., 2003).
Tabaquismo: Fumar aumenta el trabajo del corazén, disminuye el flujo sanguine
incrementa la presion arterial y el riesgo de cancer, produciendo danos prog
irreversibles en el corazén y los pulmones. Un fumador tiene 3 veces mis riesgo de ¢
frir infarto que un no fumador, y si hay mds factores de riesgo presentes la probabil; d
puede incrementarse 8 veces mas (Morales y Gutiérrez, 2001).
Alcoholismo: se Considera excesiva la ingesta de mis de 39 c.c. de alcohol/dia, g
equivale a dos copas de vino o 60 ml de ron, whisky, aguardiente O dos cervezas. Ga
onza de alcohol eleva la presién arterial, los triglicéridos, el dcido tirico, favorece la pr
sencia de arritmias cardiacas, y su aporte calérico aumenta el riesgo de obesidad (
driguez, 1999).
Estrés: si bien una elevada presion sanguinea puede parecer el resultado del estr
no existe una relaciéon simple entre el estrés y dicha presién sanguinea. Diversos fac
res (estresores) del medio ambiente pueden elevar la presion sanguinea, pero esta |
cupera su estado normal cuando el estimulo situacional desaparece. Por el cont
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una exposicion cronica ante el estresor puede jugar un papel importante en el desa-
rrollo de la hipertension (Goreczny, 1995; Burlder, Fredrikson, Rifai y Siegel, 199T; Mi-
ller, 1998).

En este sentido, se realizé un estudio de corte transversal durante los anos 1993-1997
para determinar la prevalencia de hipertension arterial en estudiantes de la Facultad de
Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de la Plata. Se entrevistaron a 3.154 jove-
nes de ambos sexos y con un promedio de edad de 21 anos, La prevalencia de hiperten-
sion en la poblacién fue del 12 por 100, siendo para los varones de 20 por 100 y para las
mujeres de 6 por 100. La prevalencia de individuos con presion arterial 6ptima fue de
solo el 44 por 100 en este estudio. La correlacion entre el IMC y los niveles de presion
arterial media fue positiva v con un r =0.33 (p<.00OI). La presion arterial media se
incremento en razon de 1.16 mm Hg por cada unidad de aumento en el IMC. Al inte-
rrogar a los estudiantes acerca de la presencia de antecedentes familiares de hiperten-
sion (unicamente madre o padre) no se encontraron diferencias significativas entre el
grupo de hipertensos y los no hipertensos. Los autores de este estudio destacan que la
alta prevalencia de hipertension arterial en poblacion joven resulté un llamado de alerta
«impostergable» para los profesionales de la salud (Ennis, Gende y Cingolani, 1998).
Por otro lado, en un estudio sobre factores de riesgo de enfermedad cardiovascular en
361 estudiantes de medicina con un promedio de edad de 18,5 anos, se encontré que
en las mujeres los factores mis significativos fueron alta ingesta de: sal, alimentos cha-
tarra, alcohol; sedentarismo e historia familiar de hipertension; en el caso de los hom-
bres se encontré un alto consumo de alcohol, sedentarismo e historia familiar de hiper-
tension (Martinez, Ibanez, Arregui, Collante, Andrea, lacok, Coronel, Romero, Beni-
tez, Ojeda, Gonzilez, Sinchez y Schultz, 2000).

[ (11h

1d €51

ingesta de sal, e gicos (estresores cotidianos na historia familiar positiva
o negativa de antecedente familiar de hipertension arterial. En este sentido, el Instituto
Nacional de Cardiologia reconoce que en la investigacion de la hipertension arterial se
deben estudiar sus consecuencias con el fin de diagnosticar e intervenir tempranamente
en el proceso, y asi evitar repercusiones como infarto, insuficiencia cardiaca, problemas
cerebrovasculares y complicaciones renales (prevencion secundaria); igualmente afirma
que se deben investigar los factores de riesgo que pueden conducir al desarrollo de la
enfermedad (prevencion primaria). En consecuencia, la detecciéon, modificacion y pre-

o de principales objeti . 3 A
quiere, sin duda, una clara identificacion de las personas en riesgo (Giemez-Sandoval

et al., 1990; Encuesta Nacional de Salud, 2000). El presente trabajo tuvo como objetivo

Subrayada e identificada la informacién relevante que hace referencia al
tema del documento, procedemos de la misma manera con la metodologia.

* Se consideran Obesas aquellas personas con un Indice de Masa Corporal igual o
mavor a 30 unidades. Es decir, El IMC CS el cociente del peso en kilogramos por el cua-
drado de la altura en metros (Chobanian et al, 2003).
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Método
Sujetos

AI'1O0S NOorm

COﬂSlderal'Oﬂ COMO NOrmMotensos despues de haber sido sometidos a una serie de ¢
mediciones de la presion arterial (ver procedimiento). :

La condicién de salud hasta el momento del estudio fue evaluada por el médico
programa Psicologia de la Salud de la misma facultad a través de una evaluacién méd
de la aplicacién de un formato de entrevista estructurada. La historia familiar posif
o negativa de hlpcrtcnsmn se delermmo a través del Cuestionario

CAcnic AT AI'C l'!hl'l .In 'I-,, (¢ VT lll' A 0
considero una persona con antecedentes familiares de hlperlensnon arterial
padre, la madre o ambos eran hipertensos.

Materiales e Inventarios
Se utilizé el equipo computarizado de medicion automitica de la presién sang
nea diastolica v sistélica, y de la tasa cardiaca modelo SD 700 de American Biotec C

SeX0, edad estatura. peso. mdlce de masa corporal estado general de sa.lud e in
de medicamentos (CDAFHA).

Inventario de Factores de Riesgo de Hipertensién (IFRH ) (Grijalva, 1992).
de 17 reactivos que se contestaron en una escala nominal (SI y NO) para describi
presencia o ausencia de los siguientes factores: edad, antecedentes personales de |__
tension, antecedentes familiares de diabetes mellitus, preclampsia, antecedente fz
liar de hipertension, antecedente familiar de ateroesclerosis, antecedente perso
enfermedad renal y/o enfermedad urinaria, consumo de sal, tabaquismo, alcoho
dentarismo, obesidad, uso de anticonceptivos orales, consumo de grasas, ocupa
tresante, personalidad estresante, y medio ambiente estresante.

Escenario

Consultorios del Programa Psicologia de la Salud, en la Clinica Multidisciplina
Zaragoza de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, UNAM.

Procedimiento

La seleccion de los sujetos se realizé a través de la publicacion de un Cartel e
campus universitario invitando a los alumnos de licenciatura a participar en una inve
gacion sobre deteccion de factores de riesgo de la hipertension arterial en el Progra
Psicologia de la Salud de la FES Zaragoza, UNAM. A las personas interesadas se |
di6 asistir a una sesion de 45 minutos aprox. en la cual el médico del Programa d
los antecedentes familiares de hipertension arterial v evalué la condicion de
los participantes. Los sujetos que reportaron tomar alguna medicina o tener a.lgun
blema de salud el dia de la sesion fueron excluidos. Con los sujetos que si cumplier
los requisitos se procedi6 a determinar sus niveles de presion arterial bajo el siguier
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rocedimiento: permanecieron en reposo (sentados en un sillén tipo reposet) por 5
minutos antes de la primera lectura de la presion arterial (PA); se colocd en el brazo iz-
quit'r(lu del sujeto el brazalete del equipo computarizado y se realizaron 3 lecturas de
Ja PA, con un intervalo de 2 min. entre cada medicion; Se descarto la primera lectura y
se obtuvo la media de las 2 restantes para obtener el promedio de la PA de la sesion; en
caso de no confirmarse las cifras de presion arterial <I40/90 mrnhg. los sujetos fueron
excluidos del estudio; posteriormente se les aplicé el Inventario de Factores de Riesgo
de la Hipertension.

Viene después el tercer paso, la lectura intensiva de los segmentos textua-
les seleccionados. Por el momento, igual que hicimos en el texto primero, no
seguiremos analizando las secuencias relativas a los resultados y las conclusio-
nes, dado que el resumen que queremos escribir es indicativo.

Pasos Actrvidades Obyetrvos
- Esquematizar los enuncia- |- Disponer légicamente los enuncia-
dos que se refieren a los| dos en orden de importancia de
OBJ-MET-RES-CON. acuerdo con el esquema propues-

Lectura intensiva
de las secuencias
(«moves») relevan-
tes seleccionadas:
INT-OBJ-MET-
RES-CON

- Organizar jerirquicamente | to: p. e., distinguir el tema princi-
las ideas que integran las se- pal del (los) secundario(s) si los
cuencias identificadas. hubiese; destacar los pasos («steps»)

— Transformar el texto prima-| de la secuencia metodolégica que
rio, suprimiendo expresio-| nos interesa, asi como las CON
nes y vocablos innecesarios| identificadas.
pero manteniendo equiva-| - Elaborar un borrador de R. sobre el
lencias estructurales. que trabajar.

A continuacion organizamos jerarquicamente de acuerdo con la superes-
tructura OBJ-MET la informacion seleccionada e identificada como relevante,
para iniciar la transformacion textual. Por lo tanto, esquematizamos nuestros
parrafos de la siguiente manera:

OBJ/ TEMA

Sujetos

METODOLOGIA

Materiales e inventarios
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[Los instmmcntos de medida fueron el] estionario para De

lncluu‘emos el paquete cstadISUCo uullzado para tratar Ios datos SSPS V. ll ;
rece al principio de los resultados.
Observemos que dentro de la metodologia hemos incluido un en
en el que no se expone la herramienta estadistica utilizada para el tratamie
de los datos recogidos, que los autores del articulo no pusieron en la meto
logia, sino encabezando la seccién o secuencia de los resultados.
Para redactar el borrador del resumen consultamos la tabla que rey
los elementos retoricos que hay que observar para escribir correctamente
resumen cientifico y la tabla que sintetiza las claves metadiscursivas media;
las cuales introducimos las oraciones topicas. P
Al releer (lectura intensiva) los enunciados escogidos apreciamos g
tema del resumen aparece claro, no entremezclado con cuestiones m !
l6gicas. Sélo suprimiremos las expresiones que caracterizan a los estudian
universitarios como normotensos con y sin antecedentes familiares. La
es muy simple: preferimos incluir esas facetas del grupo estudiado en la me
dologia, donde también se alude a la cuestién; y no es nada conveniente n;—-
tir ese aspecto dos veces, en el tema y la metodologia. '
Por lo tanto, los objetivos los formulamos asi: «Se analizan los facto
riesgo de la hipertension arterial en estudiantes universitarios normoten
Ahora nos ocupamos de la metodologia: «L.a muestra la integran 110 e
diantes universitarios normotensos de licenciatura pertenecientes a la Unives
dad de Zaragoza. Los participantes fueron clasificados en dos grupos; el gru
de casos (n = 52), con antecedentes familiares de hipertension, y el grupo
control (n =58), sin antecedentes de hipertension arterial. Para averiguar
nes tenian antecedentes familiares relacionados con la hipertension se les 2
el Cuestionario para Detectar Antecedentes Familiares de Hipertension £
(CDAFHA) y el Inventario de Factores de Riesgo de Hipertensién (IFR
Efectuamos la revision del documento y comprobamos los extremos q
comienda la tiltima etapa del texto:

Pasos Actividades Objetivas

- Corregir el borrador cuidando de que el léxico y
las expresiones sean las ADECUADAS y que el texto
presente COHESION y COHERENCIA.

- Atender al estilo para agilizar la lectura y facilitar la
comprension del texto procurando:

Revision del a) Utilizar los conectores discursivos adecuados
borrador de (aditivos, causativos-consecutivos, comparativos,
R. elaborado opositivos, ordenadores, discursivos), y
b) Prestar atencién a los deicticos (persona, tiem-
po, lugar).

= Ajustar la longitud o dimensiones del texto.
— Comprobar si el resumen satisface los criterios de
calidad expuestos en la tabla.
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De modo que el resumen indicativo, tras la lectura critica del borrador y
Ja pertinente correccion para evitar reiteracion de ideas y de términos, queda
como sigue a continuacion:

Se analizan los factores de riesgo de la hipertension arterial en estudiantes uni-
versitarios. La muestra la integraron 110 estudiantes normotensos de licenciatura
ientes a la Universidad de Zaragoza. Los participantes fueron clasificados
en dos grupos; el grupo de casos (n = 52), con antecedentes familiares de hiperten-
sion, y el grupo de control (n = 58), sin antecedentes de hipertension. Para averiguar
quienes tenian antecedentes familiares relacionados con la hipertension, se aplicé al
grupo el Cuestionario para Detectar Antecedentes Familiares de Hipertension Arte-
rial (CDAFHA) y el Inventario de Factores de Riesgo de Hipertension (IFRH).

Esta vez optamos por poner los verbos en tiempo presente para describir el
tema, mientras que escogemos el pretérito para redactar la metodologia.

B) RESUMEN INFORMATIVO/MIXTO DEL TEXTO CUARTO: Ficueroa LOPEZ,
C. G., y Ramos peL Rio, B. (2006): «Factores de riesgo de la hipertension
arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes universitarios», Anales
de Psicologia, 22 (2), 169-174

Para transformar el resumen indicativo en otro de caracter informativo ten-
dremos que anadir dos elementos: los resultados y las conclusiones. En el arti-
culo que estamos examinando encontramos resultados y discusion, que anali-
zamos a continuacion:

¢) Resultados/Discusion

Si leemos con detenimiento este apartado veremos que en las subseccio-
nes o subsecuencias que los integran («caracteristicas de los grupos demogra-
ficos», «cardiovasculares») describen las caracteristicas demograficas y fisicas
de los sujetos estudiados, asi como su presion arterial. Elementos que son im-
portantes para llevar a cabo la prueba, pero que considerados en si mismos no
son los resultados obtenidos tras su realizacion. Es decir, que la identificacion de
las caracteristicas sociosanitarias del grupo seleccionado forma parte también
del elemento procedimental o metodolégico.

Los resultados de la prueba, que hacen referencia al tema estudiado, se descri-
ben en la tiltima subseccion de los resultados, en el epigrafe titulado «factores de
riesgo», donde se comenta la Tabla 3 que los recoge. Ahi es donde se describen de
modo sucinto los hallazgos obtenidos y tabulados. Dado que la tabla presenta los
porcentajes en los que inciden en el grupo estudiado los factores de riesgo, los au-
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tores no los comentan; se limitan a enunciarlos. Nosotros los subrayaremos, y vere
como en latiltima seccion, en la Discusion, los vaelven a citar (también los subrg
mos)y los comparan con los obtenidos en otros estudios, para destacar los aspe
novedosos que pueden incluirse en éste; frases que asimismo subrayaremos.

Resultados -

Para el anilisis de los datos de esta investigacion se empleé el paquete estz
SSPS para Windows v.11.

Caracteristicas de los grupos demogrificos

Demogrificas:

La Tabla 2 muestra las caracteristicas demogrificas de los grupos de estudio. El Gr
de casos estuvo conformado por 52 sujetos, 77 por 100 de sexo femenino (n: 40),
por 100 de sexo masculino (ni 12), un promedio de edad de 21.8 aios (18-31 af
una estatura promedio de 1.58m., un peso corporal promedio de 57.63 kg. y un in
de masa Corporal promedio de 23.04 kg (peso normal).

Por su parte, el Grupo de controles estuvo integrado por 58 Sujetos, de los cuale
74 por 100 correspondié al sexo femenino (n=43) y el 26 por 100 al masculino (n= |
un promedio de edad de 21.5 anos (18—32 anos), una estatura de 1.58m., un pesc
58.12 kg. y un indice de masa Corporal promedio de 23.26x kg (peso normal),

La prueba t confirmé que las dos muestras independientes provenian de la mi
poblacion y por lo tanto comparables en las variables: edad (sig.: 0.479), talla (s
0.444), peso (sig.= 0.810) e indice de masa Corporal (sig.= 0.623). .

Cardiovasculares:

La evaluacién médica Confirmé que los participantes se encontraban saludables
colaborar en el estudio. Respecto a la Condicién cardiovascular, las cifras de presio
terial confirmaron que ambos grupos presentaron cifras de normotension. El grupe
casos mostré un promedio de presion arterial sistélica de 107.7 mmHg (de. 8.
presion arterial diastolica promedio de 63.8 mrnHg. (d.e. 7.3) y una tasa cardiz
medio de 73.7 pulsaciones/min. (d.e. 12.9). El grupo de controles mostré una pres
arterial sistolica promedio de 109.1 mmHg. (d.e. 9.7), una presion arterial diastélic
65.2 mmHg. (d.e. 6.9) y una tasa cardiaca de 73.2 pulsaciones/min. (d.e. 10.1)
bla 1). La prueba indicé que el p-valor asociado al estadistico de contraste de la pr
arterial sistolica (sig. bilateral: 0.448), de la presion arterial diastélica (sig. bilate
0.301) y de la tasa cardiaca (sig. bilateral Z 0.847) fue mayor al nivel de significacién
tablecido, por lo que se acept6 la hipétesis de igualdad de los grupos.

Tabla 2 Caracterisneas derme c de kos grupn
D ES

GRUPO EXO El U] ESO CONDICION
CARDIOVASCUI
CASOS T fem. 2184 T58m 3763 kg TS X=107.7 mmH
N=52 2%mas.  de 22 de. 0.079 de 1012 de 313 PD X= 638 mmHg
1C X= 737 p/m
CONTROLES 74%fem  215a 158m S812kg 2326 IMC PS X= 1091 mmilg
N =58 26%mas  de 225 de 0.082 de 1148 de 333 PDX= 652 mmHg

TCX= 732p/m
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Factores de riesgo

para analizar la confiabilidad del informe entre el Cuestionario Para Detectar Ante-
cedentes Familiares de Hipertensién Arterial y el Inventario de Factores de Riesgo de
Ja Hipertension sobre la presencia o ausencia del antecedente familiar de hipertension
se aplico el indice Kappa obteniéndose un valor de 1 indicando un total acuerdo entre

los \.ll()rt's de los dos instrumentos. ummmmmmw

GRUPO CASOS GRUPO CONTROL

Fistona Famibiar de HA 100%

Amccedente Familar de Dabetes 65.4% Antecedente Famiar de Diabetes 50%

Alro Consumo de grasas animales 61.5% Alto Consumao de grasas anmmales 507

Medio ambicnite cstresante 4“2 Mcdo ambiente estresantc 8%

Sedentansmo “ux Sedentansmo 46.6%

Ocupacion y medio aboral estresante  36.5% Ocupacion y medio kiboral estresanee 34.3%

Personabdad estresante M6 P bdad estresante H 8%
Discusion

El Objetivo de este estudio fue determinar los factores de riesgo de la hiperten-
sion arterial en estudiantes normotensos con y sin historia familiar de hipertensién.

mmw&umlwhlmmammmma IEnnIS. Gende
v Cingolani, 1998; Gliemez-Sandoval et al., 1990; Martinez, Ibinez, Arregui, Collante,
Andrea, lacok, Coronel, Romero. Bemtez. Ojeda. Gonzalez. Sanchez y Schultz 2000;
Slepmc, 2000). Sin ¢ :

. Si blen en la investi-
gacion psicofisiolégica el estrés se ha relacionado con la aparicion, exacerbacion y/o
mantenimiento de la hipertensién arterial esencial en individuos sanos con este an-
tecedente, la investigacion epidemiolégica tradicional en este tipo de trastorno lo ha
considerado como parte de ese conjunto de miiltiples factores que ponen en riesgo la
salud cardiovascular de los individuos, particularmente de aquellas poblaciones con-
sideradas como de alto riesgo (ge., con antecedentes familiares de hipertension, obe-
sidad, sedentarismo, etc.). Por ejemplo, Huerta-Robles (2001) en el Instituto Nacio-
nal de Cardiologia clasificé a los factores de riesgo de la hipertension en modificables
(el estilo de vida, el control de peso, la ingesta de alcohol, el sedentarismo, la ingesta
de sodio y de potasio, el tabaquismo, el consumo de cafeina, los cambios en la dieta)
v no modificables (el sexo, la raza y la historia familiar), pero no considerdé la evalua-
cion del estrés. Sin embargo, en México la Encuesta Nacional de Salud del ano 2000
reporté que entre los factores de riesgo de mayor prevalencia entre los hipertensos
estaban el sedentarismo vy el estrés.
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Or otro lado, 1a presencia de factores de riesgo de la hipertens

DIO d rea l,A-,! -llﬂ..,-,,

,l'h'-i-l" Droblemas ca S
res. porque un hipertenso tiene dos veces mis riesgo de tener infarto. Tan sélo el ¢
quismo incrementa el riesgo de morir de enfermedad cardiaco coronaria y de enfer,
dad cerebrovascular de 2 a 3 veces mis que los no fumadores. El riesgo incrementa
la edad y es mayor para las mujeres que para los hombres. En contraste, las enferme
des cardiacas disminuyen hasta un 50 por 100 en las personas que dejan de
riesgo disminuye significativamente en los primeros dos afos después de fumar (Sa
Publica México, 2003). Si al tabaquismo se agrega otro factor de riesgo (como el ¢g
terol alto y la diabetes), entonces el riesgo aumenta 16 veces mis (Encuesta Nacion:
Salud.?OOO).Asimismo. a ausencia de factores de |":| DO mplo, tabagui

oholismo) en la poblacién universitaria estudiada también debe observarse OImMo

anos indica que se trata de una pobla

Opo ,ll._l_!‘ '.:.I‘ d SAlld I-_r-_l"l cniermedade OnNtroigd [0S
tores de riesgo a través de, por ejemplo, cambios en el estilo de vida. 4

Finalmente, aunque se han alcanzado logros importantes en el drea de la v
cion bajo esta 6ptica, la salud cardiovascular, en términos de control de tabaco, di
ejercicio, manejo de estrés, entre otros hibitos relevantes, esti lejos de ser 6ptima,
giriendo la necesidad de continuar trabajando en este t6pico. En este sentido, el 30
octubre de 2003, la OMS presenté el Informe sobre la salud en el mundo 2002 «
ducir los riesgos y promover una vida sana» (Salud Publica de México, 2003). Este
forme proporciona a las sociedades una guia orientada de los caminos a seguir pa |
cer frente a toda una diversidad de condiciones de salud evitables que estan causan
la muerte a millones de personas e impidiendo una vida sana a decenas de milla nes
individuos. Segiin el Informe, de un conjunto de 25 grandes riesgos evitables sele
nados y estudiados en detalle, los 10 mas importantes a escala mundial son los sig
tes: insuficiencia ponderal del nifio y de la madre; pricticas sexuales sin protecc
hipertensi6n arterial; tabaco; alcohol; agua, saneamiento e higiene inadecuados; niy
les de colesterol elevados; humos procedentes de combustibles Solidos en ambies
interiores; deficiencia de hierro, y sobrepeso/obesidad. En conjunto, estos riesgos |
presentan alrededor de 40 por 100 de los 56 millones de defunciones que se registrz
anualmente, y un tercio de los afios de vida sana perdidos en todo el mundo. La OM
afirmé que las intervenciones que mejores resultados proporcionen veran un impact
en el periodo de vida sana que puede prolongarse entre 5 y 10 anos.

Esquematizamos ahora la informacién seleccionada:

RESULTADOS

cportados en ambos grupos. Exc

e observaron diferencias en los grup
¥

aclonado con el estreé personalidas

ambos grupos. La prueba t (sig. Bilateral = 0.

DISCUSION

3 .y
OI'E€S IMNd "JI.."r'l-l!l.lp}llh'ﬁl'lll 05 anteceaentes ram dl'CS

O COll 1O ALINCNLOS CON gTrasd CACNIANsSmo, pe Cpcion tanto de |
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Corresponde ahora elaborar un borrador para trabajar con €l partiendo
de la informacion esquematizada: puesto que no hay una descripcion cuan-
titativa pormenorizada, podemos englobar resultados y conclusiones en una
sola seccion, que llamamos conclusiones. Si aceptamos este enfoque, lo que
obtendremos sera un modelo de resumen mixto. Hemos de adaptarnos a las
posibilidades y caracteristicas del texto descrito que, en este caso, no nos pro-
porciona la descripcion cuantitativa que precisamos para confeccionar el re-
sumen informativo completo. En consecuencia, el borrador quedaria: «Los
grupos estudiados comparten los mismos factores de riesgo, subrayados ya
en estudios anteriores: antecedentes familiares de diabetes, alto consumo de
alimentos con grasas, sedentarismo, personalidad estresante y percepcion de
su ocupacion y medio ambiente como estresantes. Hay una posible relacion
entre los factores estresantes y la reactividad cardiovascular. Los factores de
riesgo de hipertension arterial en estudiantes universitarios sanos indican
que se trata de una poblacion propensa a padecer problemas cardiovascula-
res. Pero la ausencia de otras variables tales como tabaquismo, alcoholismo,
constituyen una oportunidad para que el psicologo intente prevenir la adqui-
sicion de habitos perjudiciales».

A continuacion revisamos nuestro borrador de resumen y corregimos el es-
tilo atendiendo a las sugerencias de las Tablas 9y 10. Comprobaremos asimismo
la coherencia logico-discursiva. La metodologia de nuevo la redactamos en esta
ocasion en pretérito, pero volvemos al presente en las conclusiones. Seguimos
utilizando la voz activa, excepto para destacar que una accion recae sobre algo
o0 alguien; en el caso de nuestro resumen, tenemos: «los participantes fueron
clasificados». De modo que el resumen mixto, presentado en formato de texto
unico quedaria como sigue a continuacién:
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Se analizan los factores de riesgo de la hipertension arterial en estudiantes :
versitarios. La muestra la integraron 110 estudiantes normotensos de licenciatun
pertenecientes a la Universidad de Zaragoza. Los participantes fueron clasifice
en dos grupos el grupo de casos (n = 52), con antecedentes familiares de hipe
sion, y el grupo de control (n = 58), sin antecedentes de hipertension. Para ave igua
quienes tenian antecedentes familiares relacionados con la hipertension, se af
al grupo el Cuestionario para Detectar Antecedentes Familiares de Hiperten: in
Arterial (CDAFHA) y el Inventario de Factores de Riesgo de Hipertension (IFR H).
Los factores de riesgo son los mismos para los dos grupos: antecedentes familiare
dediabdes,akoconmmdeaiimmsmgmm,wdmtmim,penomﬁdd ¥
bmnteypampciéudesuompaciénymedrbambimtewmesﬁmm.ﬂay
posible relacion entre los factores estresantes y la reactividad cardiovascular. E: s
circunstancias indican que los estudiantes universitarios constituyen una poblaciéy
propensa a padecer problemas cardiovasculares. Pero la ausencia de otros factd 5
deﬁesgodchipmﬁénmialmmotabaquismyalmholismo,esm 3
nidad para prevenir enfermedades y estilos de vida perjudiciales.

C) RESUMEN DE AUTOR CORREGIDO DEL TEXTO CUARTO: Fic
Lorez, C. G.,y Ramos pEL Rio, B. (2006): <Factores de riesgo de la hipertens
arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes universitarios», A
de Psicologia, 22 (2), 169-174

En el supuesto de que tengamos que corregir el resumen de autor, proce-
deremos de esta manera:

«Etobjetivo-fue determinar los factores de riesgo de la hipertension arterial en estu
diantes universitarios. Participaron 110 estudiantes normotensos divididos en: a) grupo
de casos (N=52), con antecedente familiar de hipertensién, y b) grupo de controles (M
58), sin antecedente familiar de hipertensién. En los dos grupos se aplicaron el Cues-
tionario para detectar antecedentes familiares de hipertension arterial vy el Inventa
de Factores de Riesgo de Hipertension (IFRH) tErijaba; 1992y, Los factores de riesgo
que predominaron en ambos grupos fueron antecedentes familiares de diabetes, alto
consumo de alimentos con grasas, percepcion del medio ambiente como estresante y
personalidad estresante. Se-diseute-sobretap iz Tetores s iper

se trata de una po-
blacién proclive a padecer problemas cardiovasculares. Asimismo, la ausencia de fac-
tores de riesgo (por-ejemplo, tabaquismo, alcoholismo) en la poblacién universita A
también debe observarse como una oportunidad det-psicétogo para prevenir enferme-
dades y controlar los factores de riesgo através—de, porejemplo, promociondetk:
hrd-cardiovascutars.

De modo que el articulo de autor corregido, podria quedar asi:
«Se examinan los factores de riesgo de la hipertensién arterial en estu-
diantes universitarios. Participaron 110 estudiantes normotensos dividide ‘
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en: a) grupo de casos (N=52), con antecedente familiar de hipertension, y
b) grupo de control (N=58), sin antecedente familiar de hipertension. En los
dos grupos se aplicaron el Cuestionario para detectar antecedentes familia-
res de hipertension arterial y el Inventario de Factores de Riesgo de Hiper-
tension (IFRH). Los factores de riesgo que predominan en ambos grupos son
antecedentes familiares de diabetes, alto consumo de alimentos con grasas,
percepcion del medio ambiente como estresante y personalidad estresante.
La poblacion universitaria es proclive a padecer problemas cardiovasculares.
Sin embargo, la ausencia de factores de riesgo (tabaquismo, alcoholismo)
debe observarse como una oportunidad para prevenir enfermedades y con-
trolar los factores de riesgo».

Para corregir el resumen de autor aplicamos las directrices sobre la retérica
del resumen recogidas en la Tabla 9. Los objetivos los redactamos en tiempo
presente; empleamos una de las claves metadiscursivas citadas en la Tabla 10.
La metodologia aparece descrita en pasado; aqui seguimos la redaccion de los
autores del texto analizado. Eliminamos la referencia bibliogrifica que apa-
rece al lado del Inventario de Factores de Riesgo de Hipertension. Eliminamos
la frase en la que se anuncia que se discute la presencia de factores de riesgo
en la poblacion universitaria. Porque en los resultados no hay que indicar lo
que se va a hacer en el documento, sino describir lo que ya se ha hecho. Es in-
necesario exponer que «se discute la presencia de factores de riesgo»; lo mas
correcto es describir cudles son esos factores de riesgo identificados. El «por
ejemplo», que es un marcador discursivo de concrecion, podemos eliminarlo,
porque s6lo aparecen dos elementos que no son factores de riesgo. El iltimo
enunciado, también puede suprimirse, debido a que desborda lo que se dice
que se estudia en el trabajo.

D) RESUMEN ESTRUCTURADO DEL TEXTO CUARTO: FiGueroa LorEz,
C. G., y Ramos peL Rio, B. (2006). «Factores de riesgo de la hipertension
arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes universitarios». Anales

de Psicologia, 22 (2), 169-174

Seguimos insistiendo: el resumen estructurado requiere anadir al resumen
informativo una seccién mas: los llamado «antecedentes» o «backgrounds» o in-
cluso «context», en clara alusion al contexto en el que se propone el tema de
investigacion en concreto. Toca volver a la introduccién y subrayar los parrafos
que son antecedentes inmediatos de la investigacion en curso y que destacan —ahora
st es necesario hacerlo— el interés o importancia de explorar ese ambito del conocimiento.
Puesto que lo que se ofrece en el background o contexto es un marco del estudio que ex-
pone los precedentes que rodean a la investigacion cuyos objetivos —temas— se exponen
inmediatamente después, puede redactarse perfectamente en pasado, aunque
también puede escogerse la el tiempo presente de las formas verbales. El back-
ground de este segundo texto es el siguiente:
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“2€ AChe consiacrar a la nipertension artenal com Al

io del ri I lar

Aunque hay estudios para identificar los factores de riesgo en general, «
cmbargo, poco se ha estudiado en cuanto a si es de la misma magnitud la

que pudiesen guardar la presencia de uno o de difere

,-,l"

ria familiar positiva o negativa de antecedente
_a deteccion, modificacién v prevencion del desa

riesgo de la hipertensién arterial deberian ser uno de
” . : ) .

BACKGROUND (ANTECENTES) O CONTEXTO

Dado que la hipertensiin arterial es la puerta de entrada de las enfermedades ca
diovasculares, su deteccion y prevenciin deben ser uno de los principales objetivos de
profesionales de la salud. Se han hecho esfuerzos por identificar esos factores de riesg
pero se ha investigado menos el grado de relacion que pudiese haber entre la presenc
de uno o de varios factores hereditarios (historia familiar positiva), higiénico-dietético
(obesidad, sedentarismo, alta ingesta de sal, etc.) y psicolégicos (estresores cotidic
y s histori famdl -4 by . .
OBJETIVOS _

Se analizan los factores de riesgo de la hipertension arterial en estudiantes unive
sitarios. La muestra la integraron 110 estudiantes normotensos de licenciatura berte
necientes a la Universidad de Zaragoza.

METODOLOGIA

losparﬁdpmﬂesﬁmmdanﬁmdoseudugruposelgmpodem(n-Sﬂ,[
antecedentes familiares de hipertension, y el grupo de control (n = 58), sin antecee -
dosmnlahiperumién,xaﬂioédgmpoelCuaﬁmaﬁomedm tecedentes
FamiﬁmdeHiPafamiéuAﬂenhl(CDAM)yt”wmmﬁodeFamde Rie:
de Hipertension (IFRH). p

CONCLUSIONES
Imﬁdomdeﬁagomham&mmﬁauksdwm:mdmtu amiliares
dediabda,altownmmodealimenﬁosmgmm,sedamﬁmo,pﬂmwﬁdad re-

* Se consideran Obesas aquellas personas con un Indice de Masa Corporal igual o
mayor a 30 unidades. Es decir, E1 IMC CS el cociente del peso en kilogramos por el cua-
drado de la altura en metros (Chobanian et al, 2003). 1
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sante y percepcion de su ocupacion y medio ambiente como estresantes. Hay una posi-
ple relacion entre los factores estresantes y la reactividad cardiovascular. Estas circuns-
tancias indican que los estudiantes universitarios constituyen una poblacion propensa
a padecer problemas cardiovasculares. Pero la ausencia de otros factores de riesgo de
hipertension arterial como tabaquismo y alcoholismo, es una oportunidad para pre-
venir enfermedades y estilos de vida perjudiciales.

11.2.2.5. Texto quinto
A) RESUMEN INDICATIVO DEL TEXTO QUINTO: ARMENGOL ASENJO, R.
et al. (2007), «Aspectos psicosociales en la gestacion: el cuestionario de

evaluacion prenatal», Anales de Psicologia, 23 (1), 25-32.

Primer paso:

Pasos Actividades Objetivos

— Estudiar la configuracién externa
del documento: Ver titulo, por-
tada, sumario, indices, biblio-
grafia. Comprobar si lleva vya
resumen de autor, prélogo o fi-
gura una resena en la cubierta
posterior.

- Estudiar la configuracion interna
del documento: Ver qué capitu-
los y epigrafes articulan la infor-
macion, prestando atencion a
su significado.

- Analizar el resumen de autor si
lo lleva o la resena de la cubier-
ta posterior.

— Determinar el género (literario,
cientifico-académico, etc.) del do-
cumento.

—~ Precisar el area de conocimiento a
la que pertenece el texto.

— Determinar la clase de texto que te-
nemos delante (narrativo, descripti-
Vo, argumentativo, etc.).

- Decidir en funcion de los conside-
randos anteriores la clase de R. que
escribiremos: indicativo, informati-
vo, estructurado.

Examen  del
documento

Examinado el documento (paso primero) y tras haber estudiado la configu-
racion externa e interna del documento, averiguamos que es un:

a) Documento cientifico, en concreto, un articulo de investigacion adap-
tar y validar un cuestionario para evaluar aspectos psicosociales del embarazo;
pertenece al drea de conocimiento de psicologia, aunque también po-
dria tener aplicaciones de interés en psiquiatria.

b) Considerando esas circunstancias y las necesidades informativas de los
usuarios, asi como las exigencias de la base de datos para la que se tra-
baje y/o la publicacion a la que se destine, optaremos entre realizar un
resumen indicativo, informativo, mixto o estructurado.

¢) A efectos de este manual empezaremos otra vez con el modelo indica-
tivo, en el que cabe la posibilidad de incluir, ademas del tema, la meto-
dologia, si lo estimamos conveniente.
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PASOS ACTIVIDADES OBJETIVOS

- Analizar aquellos segmentos tex-
Lectura selectiva del docu-| tuales portadores de la informa-
mento (atencién a las cla-|  cién pertinente (adecuada) y re-
ves metadiscursivas, que| levante (importante) para nuestro
nos advierten de la presen-|  tipo de R. >
cia de las secuenci;’s reté- | - SSI(::ramr las secuencias («moves») ;antt‘:'dc; :exm b
ricas que interesa recoger| y pasos («sleps) que expresan los ;T::" : d:) e
para el resumen INT-OBJ-| OBJ-MET-RES-CON. Si es necesa- o
MET-RES-CON). rio para el R., por ej., R. estructura-
do, se analiza la INT. (IMRAD).

- Identificar y e
la informacién

A continuacion procedemos a dar el siguiente «paso», la lectura sel
del documento. Una vez que hemos decidido redactar el resumen indi
examinamos las secciones — «moves»— del documento donde figura la inf
macion que queremos sintetizar: Objetivos y metodologia, aunque recordem
que en ocasiones s6lo se nos pedird el tema del documento —Objetivo(s
prescindiremos entonces de la metodologia. Con estas actividades identifica
mos y seleccionaremos la informacién relevante para nuestros intereses.

Sin embargo, también subrayaremos en esta ocasion aquella informacié:
relevante que nos permita elaborar después el resumen estructurado; nos re
rimos a los parrafos que destacan la importancia de investigar ese tema, y qu
sittian la investigacion descrita en el contexto de otras corrientes de investi
ci6n similares o de los modelos teéricos que las orientan.

a) Introduccion/Objetivos

En el articulo que examinamos, la seccién primera se denomina introduce;
Prestamos especial atencion a las «claves metadiscursivas» que nos previenes
acerca del tema investigado en el documento. Aunque en este libro aparezca
los parrafos centrados en los antecedentes y los objetivos inevitablemente st
brayados por igual, nos ocuparemos en primer término de localizar el temaf(s
del documentoy, después, de identificar la informacién del «background» (co
texto o antecedentes).

Introducen las frases temiticas que anuncian el/los objetivos que se prop
nen alcanzar los investigadores con su trabajo. Observamos la «clave metadis
cursiva» «El objetivo de la presente investigacion es...» que precede a la oracién
temitica donde se expresa el tema del documento, que también los encontra
mos en el dltimo parrafo de la introduccion.

Introduccion

& i A o
Desde el punto de vista psicologico, la gestacién
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ceso supunc Ia posibilidad de adqumr cualldades de madre, no relatwas unicamente al
hecho biologico, sino al desarrollo psicologico v emocional, cualidades que le son gene-
radas fundamentalmente por medio de las interacciones tempranas con el hijo.

Aunque en nuestra cultura se suele reconocer que el nacimiento de un hijo es una
de las transiciones de la vida que mas modifica las circunstancias de los padres y ma-
dres, la etapa de espera de ese hijo no se considera, en general, como la primera fase
de un proceso que culmina con la llegada del bebé (Rodriguez, Pérez-Lépez y Brito de
la Nuez, 2004) y que de hecho se alarga toda la crianza. En este sentido, expertos como
Brazelton y Cramer (1993) describen que el vinculo con el recién nacido se forma so-
bre relaciones previas. A lo largo del embarazo se van construyendo representaciones
vy fantasias que los autores describen de esta manera: «para todos los que se convierten
en padres, en el momento del nacimiento se juntan tres bebés: el hijo imaginario de
sus suenos y fantasias, el feto invisible pero real, cuyos ritmos y personalidad particula-
res se han estado volviendo crecientemente evidentes desde hace varios meses, se fusio-
nan con el recién nacido real que ahora pueden ver, oir y, finalmente, tomar entre sus
brazos (Brazelton y Cramer, 1993; p. 23)».

Generalmente, las mujeres embarazadas tienen sentimientos en los que se mez-
clan la ansiedad, la impulsividad y una feliz espera, y dentro de su entorno se encuen-
tra a la futura madre tanto deprimida o aturdida como sonadora y esperanzada. Du-
rante este periodo pueden tener deseos de visitar a su madre y en ocasiones hacerle
preguntas sobre su propia infancia aunque puedan llegar a remover viejos conflictos
con ella, observan y sienten que vuelven a necesitarla. El apego hacia la figura ma-
terna es crucial en el desarrollo de los modelos mentales del self (Siddiqui, Hagglof'y
Eisernann, 2000) y la gestacién es el momento donde una mujer aprende mis sobre
si misma (Brazelton, 1983).

asi nos lo rorrobora un (’"illldlo de Bemazzam Sauuer Davld y Borgeat (1997) en el
qm- se observo la presencia de dos alteraciones emocionales en las mujeres embaraza-
das; por una parte la sintomatologia depresiva y, por otra, la presencia de miedos rela-

cionados con el embal‘azo.
Si bien ¢

En este sentido, se ha comprobado como los conflictos experimentados predicen la
ansiedad materna y los aspectos psicofisiolégicos (niveles de plasma, catecolaminas y
cortisoles) del parto e influyen en la prolongacion del mismo (Lederman, 1996). Asi-
mismo, los estudios de Larsen, O'Hara, Brewer y Wenzel (2001) nos indican que en
funcion de los constructos psicologicos propios de cada mujer, se dan grandes dife-
rencias individuales en los informes sobre el dolor en el parto. Estos constructos in-
corporan conceptos de control, confianza o preparacién para explicar estas variacio-
nes individuales.

Lederman (1996) a través de entrevistas con embarazadas se dio cuenta que todas
experimentaban algin conflicto en relacion a su embarazo y que sus patrones de res-
puesta eran adaptativos o no adaptativos. Los patrones de respuesta adaptativos se ob-
servaron que eran progresivos en la manera en que las embarazadas avanzaban hacia
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una orientaciéon para el rol maternal. Cuando las respuestas no eran adaptativas, lag y
Jjeres elaboraban su ambivalencia acerca del embarazo y la maternidad y tenia lug;
pequeno estancamiento en su clarificacion de rol.

gualmente otrg

dULOTES Nan basado sus estucios en la b Squeda de mejora:

. La importancia de la preparacién psicologica para este momey

nos la define Brazelton (2001; p. 6) seialando que se debe llevar a cabo en la tlg
etapa o hacia el tercer trimestre del embarazo: «La ansiedad, sumada a los esfue
por reconciliar los bebés de sus suenos, produce en ellos una especie de
alarma. Una reaccién de alarma que llena el sistema de energia: fluye la adrenal
sube la presion sanguinea y el oxigeno circula para preparar el cerebro. Toda esa .
tacion interior sacude viejos hibitos y vuelve a los padres receptivos a la tarea de rey
tructurar sus vidas». '
Esta estructuracion, de no llevarse a cabo supone dificultades para elaborar adeey
damente una serie de mecanismos que sintetizan toda la trama que supone el d
del hijo, dificultades que a su vez pueden afectar a las futuras relaciones padre:
Descritos por Brazelton (Brazelton y Cramer, 1993) ¥ que agrupados en tres me ‘_
mos principales serian: la identificacion, la satisfaccion de necesidades narcisistas y
reparacion. '

A part (€ 148 :-Q‘ CS I'€a dUds CIl CSIE CAMpoO podemos ve

¢ Nos permita valorar cémo

dimensiones.

0 conocimie existe hos instrumentos para valora

bjetvo de la presente inves

Subrayada e identificada la informacién relevante que hace referencia a
tema del documento, procedemos de la misma manera con la metodologia

Método 1 :

]

Sujetos

dinuesira estaba compuesta por 291 embarazadas con un rango de edad oscilant

5 . . 3
entre los 17 v los 42 aios. Las mujeres acudian a clases de preparacién al parto en va
rios centros de la ciudad de Barcelona; 101 en el Hospital de la Vall d’ t

(1 1CDIrorn [

CinNbarazadas que forma
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re l (|
wmmm (madre de Ia embarazada) y de la embarazada durante

el proceso de gestacion y tras el parto, la aceptacion del nieto, el reconocimiento de
la hija como madre, el respeto de la autonomia de ésta y la disposicion para recordar
con la hija las propias experiencias de relacion y crianza del bebé. Un item represen-
tativo de la dimension podria ser: «mi madre esta ilusionada con el bebé que espero»;
d) Calidad de la relacién ton la pareja, que incluye el interés del marido por las ne-
cesidades de su mujer como futura madre, su ajuste al nuevo rol paterno, la empa-
tia, comprension, apoyo, cooperacion, comunicacién y muestras de confianza hacia
ella. Un item representativo de la dimension podria ser: «mi marido me tranquiliza
cuando me ve agobiada»; £) Preparacién al parto, caracterizada por las conductas pre-
paratorias (practical steps), como asistir a clases prenatales, leer libros, etc., o por los
ensayos imaginarios o fantaseados referentes al parto. Un item representativo de la
dimension podria ser: «sé de cosas que pueden ayudarme durante el parto»; ) Miedo
al dolor y a la pérdida de control durante el parto, caracterizado por la pérdida de
control sobre el cuerpo y sobre las emociones, la confianza en el personal médico y
sanitario asi como la actitud hacia el uso de la medicacién durante el parto. Un item
representativo de la dimension podria ser: «creo que tendré la habilidad de poner en
practica los consejos que me han dado», y g) Preocupacion por el bienestar propio y
del bebé: que incluye la autoestima y el miedo no expresado por posibles alteracio-
nes en el parto. Un item representativo de la dimension podria ser: «tengo miedo de
perder el bebé durante el parto».

El cuestionario original estaba compuesto por 79 items y asi fue traducido al cas-
tellano para una investigacion (Garcia-Dié, 1999). Dado que en la version original al-
gunas escalas contenian 10 items y otras 14 6 15, en una segunda version castellana se
igualo la cantidad de items para cada escala, quedando el nimero de items de cada di-
mension en 12 (84 items en total) con la finalidad de obtener una mejor consistencia
interna. Todos los items del cuestionario se valoraban en una escala Lickert de cuatro
puntos (1-4), oscilante entre los adjetivos mucho-nunca (ver Anexo).

Procedimiento

Los cuestionarios fueron administrados por las comadronas de cada centro. Previa-
mente, se informo de objetivo, de las caracteristicas del cuestionario y de las condicio-
nes de administracion. Los responsables de cada centro dieron su consentimiento a la
realizacion del estudio.
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TaBra 1
ANOVA de las dimensiones en funcién de si son primigenias o multigestas
N Media br r
Primigestas 89 | 13207 | 14.87
Total 1.08
Multigestas 198 134.02 14.57
Primigestas
Aceptacion del il i o i 1152
frnbamang Multigestas 201 1777 | 231
Primigestas )
Identificacién con g o g 219 0.038
el rol materno Multigestas 193 15.04 1.68
Calidad de la Primigestas 89 29.32 6.45
relacion con 0.645 é
la madre Multigestas 199 28.57 7.71
Calidad de la Primigestas 89 26.88 4.09
relacion con 0.71
la pareja Multigestas 200 27.32 4.04
Primigestas
Pre cién miges 89 21.23 4.72 ol
bl Multigestas 200 | 9169 | 388 :
Primigestas
Preocupacion 89 22.86 6.71 ]
por el bienestar 1.23 273
propio y del bebé 201 23.72 5.79
Multigestas

Analisis de datos

3 TP £al . s w

12.0 en espanol. Los anlisis se realizaron a partir de los datos brutos de las resp!
al cuestionario de 84 items. Estos fueron sometidos inicialmente a un analisis de §
para descartar los items que presentan baja homogeneidad. Posteriormente, para
probar el ajuste de los items restantes a las dimensiones propuestas por Lederman, s
llevé a cabo un anilisis de componentes principales con rotacién Oblimin, ya que
considera que las siete dimensiones estdn relacionadas entre si. Los items que sa
en mids de un componente o que muestran una saturacién inferior a.35 con el :
son desechados. Asimismo se calcularon los coeficientes alfa de los items resultantes
cada factor y del total de la escala.
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viene después el tercer paso, la lectura intensiva de los segmentos textua-
les seleccionados. Por el momento, igual que hicimos en el texto primero, no
seguiremos analizando las secuencias relativas a los resultados y las conclusio-

nes, dado que el resumen que queremos escribir es indicativo.

Pasos

Actividades

Objetivos

Lectura intensiva de las
secuencias («moves») re-
levantes  seleccionadas:
INT-OB]-MET-RES-CON

- Esquematizar los enuncia-
dos que se refieren a los
OBJ-MET-RES-CON.

= Organizar jerarquicamen-
te las ideas que integran las
secuencias identificadas.

— Transformar el texto pri-
mario, suprimiendo ex-
presiones y  vocablos
innecesarios pero mante-
niendo equivalencias es-
tructurales.

— Disponer  logicamente  los
enunciados en orden de im-
portancia de acuerdo con el es-
quema propuesto: p. e., distin-
guir el tema principal del (los)
secundario(s) si los hubiese;
destacar los pasos («steps») de
la secuencia metodolégica que
nos interesa, asi como las CON
identificadas.

~ Elaborar un borrador de R. so-
bre el que trabajar.

A continuacion organizamos jerarquicamente de acuerdo con la superes-
tructura OBJ-MET la informacion seleccionada e identificada como relevante,
para iniciar la transformacién textual. Por lo tanto, esquematizamos nuestros

parrafos de la siguiente manera:

OBJ/TEMA

METODOLOGIA

Sujetos
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Para redactar el borrador del resumen consultamos la tabla que retne lg
elementos retoricos que hay que observar para escribir correctamente el resu
men cientifico y la tabla que sintetiza las claves metadiscursivas mediante la
cuales introducimos las oraciones topicas. 4
Al releer (lectura intensiva) los enunciados escogidos apreciamos que |
tema del resumen consiste en elaborar y validar un cuestionario para evaluar a
pectos psicosociales del embarazo, partiendo del cuestionario Prenatal Self-Evaluation
Questionnaire-PSQ. No hemos reservado el referido cuestionario para la met
dologia porque el trabajo en si mismo es una adaptacion de ese cuestionario.
Por lo tanto, los objetivos los formulamos asi: «Se elabora y valida un -
tionario para evaluar aspectos psicosociales del embarazo, partiendo del ,_:
tionario Prenatal Self-Evaluation Questionnaire-PSQ». i
Ahora nos ocupamos de la metodologia: «La muestra la integran 291 mu-
jeres embarazadas, con un rango de edad comprendido entre los 17 y los 42
anos; son asistentes a clases de preparacion al parto en el Hospital de la
d’Hebron (101) y el resto acuden a centros privados. De ellas, 89 son primi-
paras y otras 199 ya eran madres. Los cuestionarios los proporcionan las co-
madronas; y las mujeres los responden de forma voluntaria y anénima. Los
datos obtenidos se tratan con el paquete estadistico SPSS. El PSQ de partida
evaliia siete dimensiones psicosociales del embarazo: a) aceptacion del em
razo, b) identificacion con el rol materno, ¢) calidad de la relacion con la ma-
dre, d) calidad de la relacion con la pareja, ¢) preparacion al parto, f) miedo al
dolor y a la pérdida del control durante el parto, g) preocupacion por el bien-
estar propio y del bebé». L

)
o]

Efectuamos la revision del borrador y comprobamos los extremos que reco-
mienda la ultima etapa del texto: 1
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—

Pasos Actividades Olyetivos
|

- Corregir el borrador cuidando de
que el léxico y las expresiones sean
las ADECUADAS y que el texto pre-
sente COHESION y COHERENCIA.

- Atender al estilo para agilizar la lec-
tura y facilitar la comprensién del
texto procurando:

a) Utilizar los conectores discursivos
adecuados (aditivos, causativos-
consecutivos, comparativos, oposi-
tivos, ordenadores, discursivos), ¥

b) Prestar atencion a los deicticos
(persona, tiempo, lugar).

Revision del
borrador
de R. elaborado

— RESUMEN EXCELENTE

- Ajustar la longitud o dimensiones
del texto.

— Comprobar si el resumen satisface
los criterios de calidad expuestos en
la tabla.

De modo que el resumen indicativo, tras la revision con la lectura critica del
borrador y la pertinente correccién para evitar reiteracion de ideas y de térmi-
nos, queda como sigue a continuacion:

Seelabomyvalidaunmesﬁonaﬁopamauluaraspedospﬁmmahlﬁddm
barazo, partiendo del cuestionario Prenatal Self Evaluation Questionnaire-PSQ.
La muestra la integran 291 mujeres embarazadas, con un rango de edad compren-
didoenh‘elosI?ybs42arios;mmidmdﬁadamdeprepmd6nalpmtomd
Hospital de la Vall d’Hebron (101) y en centros privados (190). De ellas, 89 son
primiparas y otras 199 ya eran madres. Los cuestionarios los proporcionan las co-
madmms;ylasmujmhcmpondmdefomawlumﬁayménima.hsdatm
obtenidossehutanwnelpaqwteede&tinPSﬁ.ElPSQdepwﬁdawaﬁiaside
dimensiones psicosociales del embarazo: a) aceptacion del embarazo, b) identifica-
cion con el rol materno, c) calidad de la relacion con la madre, d) calidad de la re-
lacién con la pareja, €) preparacion al parto, f) miedo al dolor y a la pérdida del
control durante el parto, g) preocupacion por el bienestar propio y del bebé.

Esta vez optamos por poner los verbos en tiempo presente tanto €n el tema
como en la metodologia.



208 MONICA IZQUIERDO ALONSO Y LUIS MIGUEL MORENO FER

B) RESUMEN INFORMATIVO DEL TEXTO QUINTO: ARMENGOL ASENT¢
R. et al. (2007): «Aspectos psicosociales en la gestacion: el cuestionario ¢
evaluacion prenatal», Anales de Psicologia, 23 (1), 25-32

Para transformar el resumen indicativo en otro de caricter informativo te
dremos que anadir dos elementos: los resultados y las conclusiones. En el a

culo que estamos examinando encontramos resultados y discusién, que a
zamos a continuacion:

¢) Resultados

Si leemos con detenimiento este apartado veremos que los resultados dg
prueba, que hacen referencia al tema estudiado, se describen en esta pent
tima seccion. Se comentan la Tabla 1, la Tabla 2 y la Tabla 3, que los recog :
Ahi es donde se describen de modo sucinto los hallazgos obtenidos y tabul
dos. Nosotros los subrayaremos. Obsérvese que subrayamos las pruebas que tran
miten resultados referidos al cuestionario que se elabora, porque su viabiliday
forma parte del tema.

Resultados

La puntuacion media para la escala resultante (42 items) es de 126.48 (d.t. = 13.67)
el rango de puntuaciones oscila entre valores de 78 y 153.

Enla Tabla 1 se pueden observar los estadisticos descriptivos de la muestra en funcic

de si las embarazadas son primigestas o multigestas. Los resultados del ANOVA m
ran la existencia de diferencia '_411.,,(',,'1 a aceptacion del embarazo (F=11.5

imigestas acion. No se obtuvieron diferencia
significativas para eI resto de las dlmcnszones ni en el total de la escala.

Tapra 2 .
Andlisis de los estadisticos descriptivos y resultados del andlisis de varianza (ANO /
de la muestra segiin si acuden a las clases de preparacién

al parto en un centro priblico o privado

N Media DT F
Privados 187 | 13451 | 12948
Total 3.00
ptiblicos 100 131.37 17.335
Privados
Aceptacion del 190 17.67 2.28 e
e Publicos 100 16.97 3.12
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B

N Media DT F 4
[—
o Privados 190 15.05 1.68
Identificacion con 0.00 99
¢l rol materno Pablicos 100 15.06 205
Calidad de la Privados p -
o 188 28.81 6.79
relac I(Jl-l con — 100 98.79 8.31 0.001 98
la madre Piiblicos
Calidad de la Privados 189 | 27.22 3.70
relacion con 0.46 .83
la pareja Piblicos 100 27.1% 4.67
T Privados 190 | 2158 3.69
al parto L " 0.21 64
Piblicos 100 21.35 4.86
Preocupacién Privados 190 | 2418 5.62
por el bienestar 8.03 .005%
propio y del bebé . 100 22.08 6.70
Publicos
*p<.05

En la Tabla 2 se pueden observar los estadisticos descriptivos de la muestra en fun-

Los resultados del andlisis de componentes principales se pueden ver en la Tabla
3. Previamente al cilculo del anilisis de componentes principales, se calculé el indice
Kaiser-Mayer-Orlin (KMO) (Norusis, 1990). El resultado (KMO=0.774; p<0.001) indica
que los datos pueden ser sometidos a analisis factorial,

Los resultados muestran la existencia de seis factores que explican el 38.97 por 100
de la varianza. El primer factor, aceptacion del embarazo, saturé los items 1, 3, 60, 63
v 64. El segundo factor, rol maternal, saturé los items 77, 79, 82 y 84. El tercer factor,
relacion con la madre, saturd los items 14, 20, 21, 28, 31, 46, 57, 61 y 67. El cuarto fac-
tor, relacion con la pareja, saturd los items 4, 10, 23, 29, 38, 41, 56 y 74. El quinto fac-
tor, preparacion al parto, saturé los items 12, 24, 25, 49, 50, 55 y 58. En el ultimo fac-
tor, preocupacion por el bienestar propio y del bebé, se saturaron los items 16, 17, 30,
33, 42, 53, 59, 65 y 72.
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TaBra 3
Resultado del analisis de componentes principales con rotacion Oblimin

Componente
A MI RM RP PP
1. Creo que éste es un buen momento 0.547
para quedarme embarazada. .
3. ::edo tolerar las molestias del embara- 0.533
60. Me cuesta aceptar este embarazo. 0.566
63. Hasta el momento, éste ha sido un 0.648
embarazo facil. '
64. Ojald no estuviera embarazada. 0.600
77. Yasiento afecto por el bebé. 0.703
79. Creo que puedo ser una buena ma- 0.671
dre.
82. Tengo la sensacion de que disfrutaré 0.814
del bebé. :
84. Estoy feliz con este embarazo. 0.714
14. Mi madre esta ilusionada con el
Y 0.786
20. Mi madre esta contenta con mi emba- 0.907
razo.
21. Mi madre me da buenos consejos. 0.845
28. No me cuesta hablar con mi madre
; 0.606
sobre mis problemas.
31. Mi madre ya espera a su nieto. 0.877
46. Cuando mi madre y yo estamos jun-
S 0.743
tas, discutimos a menudo.
57. Mimadre me da dnimos cuando dudo
‘g 0.806
sobre mi misma.
61. Mi madre me anima a que haga las 0.671
cosas a mi manera. g
67. Mi madre critica mis decisiones. 0.778
4. Mi marido y yo hablamos del bebé 0.703
que espero. J
10.  Mi marido me tranquiliza cuando me
A 0.688
ve agobiada.
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Componente
M RM RP e PB
23. A mi marido le gusta hablar conmigo 0.746
sobre el embarazo. f
29. Como par_eja tenemos un buen nivel 0.668
de comunicacién.
38. Mi marido me ayuda en casa cuando 0.543
lo necesito. TR
41. Puedo contar con el soporte de mi
. 0.428
marido durante el parto.
56. En el momento de tomar decisiones,
mi marido siempre nos ponemos de 0.625
acuerdo.
74. Puedo contar con mi marido para
compartir el cuidado del bebé hasta 0.416
que haya nacido.
12. Creo que el parto tendrd lugar con 0.478
normalidad. [
24. Estoy bien informada de lo que me 0.767
espera en el parto. :
25. Sé lo que debo hacer cuando tenga 0.734
contracciones. ’
49.  Estoy preparada para el parto. 0.674
50. Sé de cosas que pueden ayudarme 0.743
durante el parto. p
55. Pienso que podré resistir las incomo- 0.504
didades del parto. 3
58. Me siento bien informada sobre el 0.805
parto. -
16.  Me preocupa que el bebé pueda te- 0.559
ner anomalias. g
LY -I:E::su en lo peor cuando me duele 0.554
30. No dejo de pensar en los problemas 0.699
que el bebé pueda tener. o
33. Me preocupa que el parto se alargue
mas de lo normal y pueda perjudicar 0.701
al bebé.
9 1 - . o
42, Tengo miedo a que puedan hacerme 0.657

dano durante el parto.
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Componente
A Mr RM RP re
53. Me angustian las posibles complica- 0
ciones del parto. o
59. Me preocupa que algo pueda ir mal 0
en el parto. k
65. Tengo miedo de perder ¢l bebé du- 0
rante el parto. ¥
72.  No puedo dejar de pensar en los pro- 0 '
blemas que pueden surgir en el parto. b

Componente: A: Aceptacion del embarazo; RP: Relacién con la pareja; MI: Rol N
ternal; PP: Preparacién al parto; RM: Relaciéon con la madre; PB: Preocupacién
bienestar propio y del bebé.

de la escala.
TaBLA 4
Coeficientes alfa de las dimensiones halladas
Aceplaciin | o | Relacion con | Relaciin con | Preparaciin :::"’m
del embarazo la madre la pareja al parto . Tddlmbdt
Alfa de
Cronbadli 0.561 0.843 0.912 0.763 0.794 0.854 0.
ionali i ionarie (Muiiiz, 1

Carmines, 1979).
Discusion

Los resultados del estudio de Candan y Corkindale (1997) pusieron de
que las madres con un menor apego a sus hijos eran aquellas que habian presen
veles de depresion y ansiedad mis altos, asi como niveles mds bajos de apoyo social
de su relacion de pareja. Estos resultados indican por tanto que el estado psicol
la mujer durante el embarazo influye notablemente en su apego maternal. Vemos,
tanto, la gran importancia que puede tener desarrollar programas de p i
parto que puedan hacer disminuir la ansiedad en la mujer embarazada (Jiménez, !

rino y Sinchez, 1993), ademis de mejorar el apoyo social y la autoestima que
relacionarse positivamente con el estado emocional de la mujer durante el em



1. ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 213

Rauenhorst (2001) senala la importancia del soporte social, particularmente la re-
Jacion de la mujer con su marido o pareja en el establecimiento del apego prenatal.
Los ultrasonidos, el conocimiento del sexo del nino y el nombramiento del nino fue-
ron identificados como elementos clave para el desarrollo del apego prenatal. Laxton-
Kane v (2002) consideraron como factores influyentes en prenatal la edad gestacional
Pp;-u-pci('m de los movimientos fetales.

En este previsible contexto, disponer de un instrumento que permita valorar algu-
nas de las variables psicosociales que afectan a la futura madre puede ser recomenda-
ble. Nosotros hemos tratado de dar el primer paso al adaptar y validar este cuestionario.

(] Nnuce 0 CSULACOS Indadican qu A _PILIT] d VEersion uene unas cuali-

Ademas, los resultados parecen mostrar la unidimensionalidad de constructo, resul-
tado que, a primera vista, podria parecer contradictorio, dado que el propésito del es-
tudio era validar un instrumento con siete dimensiones. Nuestra valoracion es que las
dimensiones propuestas por Lederman son microdimensiones que forman parte de un
constructo que las engloba. En este sentido es destacable que Delassus (2002) haya re-
currido al término «Maternologia» para senalar la necesidad de un estudio paralelo a la
obstetricia que se dedique a la comprension de todo aquello que engloba la materni-
dad psiquica. Seriamos por lo tanto partidarios de afirmar que se trata de un proceso
de gran complejidad, el cual, a la hora de ser evaluado requiere de multiples construc-
tos, pero que pueden introducirse en un macroconstructo que permita englobar las in-
terrelaciones que pueden sentirse y vivirse en la gestacion pero que no pueden ser ex-
plicitadas mas que en su totalidad.

Recordemos que estamos delante de un tiempo, la gestacion, entendido por muchos
autores (Bydlowski, 2000; Gauthier, 1998; Raphael-Leff, 1995) como de gran compleji-
dad psiquica, en el que se interrelacionan las fantasias, los recuerdos y las ilusiones.

En todo caso, nuestro estudio y el instrumento iltante, muestran algunas de

na del cuestionario sea. menor 2 la de Ia vers al & incliis

i i0s (Garcia-Die, 1999). Esto puede ser debido al bajo ni-
mero de items la subescala en nuestra version, dato que sugiere la necesidad de refinar
los items que se utilizan para evaluar esta dimension. De hecho, de la docena de items
propuestos por Lederman (1984, 1996) para la subescala, sélo cinco han demostrado
aceptables cualidades psicométricas. Algo parecido sucede con los items de la subescala
de identificacion con el rol materno, de la cual iinicamente cuatro items mostraron ade-
cuada fiabilidad y validez. Estos datos, a nuestro juicio indican la necesidad de identifi-
car con mayor detalle las creencias y emociones asociadas a la aceptacion del embarazo
v de identificacion con el rol maternal, que no acaban de estar bien definidas o son mal
identificadas por parte de las propias embarazadas. Un ejemplo, es el item «estoy feliz
con este embarazo» que satura el factor identificaciéon con el rol materno en vez de el
de aceptacion del embarazo, con el que teéricamente deberia tener mayor relacion.
Menos dificultades encontramos en las subescalas de relacion con la madre, relacion
de pareja y de preocupacion por el bienestar propio y del bebé, que saturan un mayor
nimero de items de la escala original. Unicamente dos items de la escala de relacion
con la pareja son nuevos (items 15y 27, ver Anexo). La subescala de miedo al dolor y/

a consistencia inte
a la de
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o pérdida de control durante el parto no ha sido validada, por lo que estudios posterig
res habran de demosuar si esta tiene enudad propia o no.

A pesar de €110 C 1€ I'A',, d A€ 10114 ,I

a permitido verificar empi;
] a an. En mdocaso,a Des:

de la relevanaa de estos resultados se necesitan mas csludlos que permitan veri
existencia de las siete dimensiones propuestas inicialmente.

Otro aspecto destacable es la mejora introducida con la validacion de este in
mento, un autoinforme mas breve que facilita su aplicacién en situaciones sensik
como lo pueden ser las unidades de obstetricia o simplemente el estado de extren
sensibilidad de las futuras madres.

Obviamente, las caracteristicas psicosociales seleccionadas no son las tinicas
tes para la gestacion. Creemos que continta siendo necesario profundizar en los 2
tos psicologicos y sociales de la gestacion, pero ahora disponemos de un instrum
para evaluar el estado prenatal de las embarazadas y guiar acciones para la prepa
psicoeducativa al parto y la maternidad.

No s6lo creemos necesarios posteriores estudios sino que se trata todavia de
matica que empieza en el ambito de la investigacion pero que es muy dificil de int
ducir en la clinica debido al sistema de Seguridad Social de nuestro pais. Lo que se :
cuentra en la actualidad en la literatura cientifica mas novedosa son trabajos realiz:
en Francia y Suiza, fundamentalmente desde la ptica psicoanalitica, como los de
y Lebovici (1998). Echamos en falta estudios publicados desde la integracion teé
Continuamente se critica el ambiente medicalizado del embarazo, pero la figura del
cologo, ni siquiera a través de la formacion PIR, creemos que tiene cabida en el eq
obstétrico, cosa que poco a poco va siendo relativamente comiin en Francia.

Esquematizamos ahora las secciones subrayadas:

RESULTADOS

00 mostrando
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Corresponde ahora elaborar un borrador para trabajar con €l partiendo de
la informacién esquematizada. En consecuencia, el borrador de los resultados
quedaria: «Los datos estadisticos de la prueba ANOVA muestran que las pri-
migestas tienen una mayor aceptacion del embarazo (F=11.52; p=.001). Hay
diferencias significativas entre las variables aceptacion del embarazo (ANOVA
F=4.85; p= 0.2) y la preocupacion por el bienestar propio y del bebé (ANOVA
F=8.03; p=.005). Las madres que asisten a las sesiones preparatorias al parto en
centros privados, estin mas preocupadas por el bienestar propio y el del bebé,
una menor aceptacion del embarazo y una mejor preparacion general al parto
y la maternidad. Los coeficientes alfa de Cronbach revelan una aceptable con-
sistencia interna del cuestionario, excepto en lo que se refiere a las cuestiones
que tratan de la aceptacion del embarazo. El coeficiente Teta (© = 0.93) in-
dica asimismo la aceptable unidimensionalidad del constructo evaluado me-
diante este cuestionario».

Procede después ocuparse de las conclusiones: «la primera version presenta
cualidades psicométricas aceptables; posee consistencia interna y cierta validez
predictiva. La limitacion mas destacable figura en la subescala de aceptacion
del embarazo, donde revela cierta inconsistencia interna».

A continuacién leemos criticamente nuestro borrador del resumen y co-
rregimos el estilo atendiendo a las sugerencias de la Tabla 9. Eliminamos al-
gunas ideas y términos redundantes. Comprobaremos asimismo la coheren-
cia logico-discursiva. La metodologia de nuevo la redactamos en presente,
asi como las conclusiones. Seguimos utilizando la voz activa para conferir a
la redaccién un tono enérgico y directo. En este tipo de trabajo no es preciso
destacar un sujeto pasivo sobre el que recae una accién. De modo que el re-
sumen informativo, presentado en formato de texto unico quedaria como si-
gue a continuacion:
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«Se elabora y valida un cuestionario para evaluar aspectos pswosoaahs
embarazo, partiendo del cuestionario Prenatal Self Evaluation Questionn
PSQ. La muestra la integran 291 mujeres embarazadas, con un rango de edad
comprendido entre los 17y los 42 asios; son asistentes a clases de preparacion al
parto en el Hospital de la Vall d’Hebron (101) y en centros privados (190). D ."
ellas, 89 son primiparas y otras 199 ya eran madres. Loscuemtmmoslo:
porcionan las comadronas; y las mujeres los responden de forma voluntaria y a .
nima. Los datos obtenidos se tratan con el paquete estadistico SPSS. El PSQ ¢
partida evahia siete dimensiones psicosociales del embarazo: a) aceptacion !
embarazo, b) identificacion con el rol materno, c) calidad de la relacién con la
madre, d) calidad de la relacion con la pareja, e) preparacion al parto, f) miedo
al dolor y a la pérdida del control durante el parto, g) preocupacion por el bi
estar propio y del bebé. Las primigestas tienen una mayor aceptacion del emb
razo (ANOVA F=11.52; p= .001). Hay diferencias significativas entre las vari
bles aceptacion del embarazo (ANOVA F= 4.85; p= 0.2) y la preocupacion por el
bienestar propio y del bebé (ANOVA F=8.03; p=.005). Lasmadresqueami
las sesiones preparatorias al parto en centros privados, estan mds preocupad
por el bienestar propio y el del bebé, pero presentan menoraceptaczondelcmbd-
razoy mejor preparacion general al parto y la maternidad. Los coeficientes alfa de
Cronbach muestran en general consistencia interna del cuestionario. El coeficie;
Teta (O = 0.93) mdrma.nmmnolaaceptableumdtmmnonahdaddel
evaluado. La primera version del cuestionario presenta cualidades ps cas
aceptables; posee consistencia interna y cierta validez predictiva. Lahnntaa&r
mads destacable figura en la subescala de aceptacion del embarazo, donde mnh
cierta inconsistencia interna». ’

El resumen informativo podria resultar mas breve si, por ejemplo, reduci-
mos la descripcion de los instrumentos metodolégicos empleados. - f.‘
Es importante que antes de dar por finalizado nuestro resumen nos asegui ‘)
mos de que el texto posea consistencia interna o coherencia. Asi, comprobare-
mos con especial detenimiento que los resultados y conclusiones son el desen=
lace 16gico del tema desarrollado en la investigacion; ambos elementos tienen
que hacer referencia obligada al objetivo(s) propuesto en el trabajo, revelan-
donos qué se ha conseguido en €l .
3
C) RESUMEN MIXTO DEL TEXTO QUINTO: ARMENGOL ASENJO, R. e di'
(2007). «Aspectos psicosociales en la gestacion: el cuestionario de evaluacion
prenatal», Anales de Psicologia, 23 (1), 25-32 k,
5

Para realizar un resumen mixto, suprimimos los resultados y ofrecemos di-
rectamente las conclusiones: 1

i
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«Se elabora y valida un cuestionario para evaluar aspectos psicosociales del em-
parazo, partiendo del cuestionario Prenatal Self Evaluation Questionnaire-PSQ. La
muestra la integran 291 mujeres embarazadas, con un rango de edad comprendido
entre los 17y los 42 arios; son asistentes a clases de preparacion al parto en el Hos-
pital de la Vall d’Hebron (101) y en centros privados (190). De ellas, 89 son primi-
paras y otras 199 ya eran madres. Los cuestionarios los proporcionan las comadro-
nas; y las mujeres los responden de forma voluntariay anénima. Los datos obtenidos
se tratan con el paquete estadistico SPSS. El PSQ de partida evalia siete dimensio-
nes psicosociales del embarazo: a) aceptacion del embarazo, b) identificacion con
el rol materno, c) calidad de la relacion con la madre, d) calidad de la relacion
con la pareja, e) preparacion al parto, f) miedo al dolor y a la pérdida del control
durante el parto, g) preocupacion por el bienestar propio y del bebé. Los coeficien-
tes alfa de Cronbach muestran en general consistencia interna del cuestionario. El
coeficiente Teta (6 = 0.93) indica asimismo la aceptable unidimensionalidad del
constructo evaluado. La primera version del cuestionario presenta cualidades psi-
cométricas aceptables; posee consistencia interna y cierta validez predictiva. La li-
mitacion mds destacable figura en la subescala de aceptacion del embarazo, donde
revela cierta inconsistencia interna».

C) RESUMEN DE AUTOR CORREGIDO DEL TEXTO QUINTO:
Figueroa Lopez, C. G., y Ramos del Rio, B. (2006). «Factores de riesgo
de la hipertension arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes
universitarios», Anales de Psicologia, 22 (2), 169-174

En el supuesto de que tengamos que corregir el resumen de autor, proce-
deremos de esta manera: suprimimos expresiones innecesarias, por ejemplo,
«este estudio...». Recordemos que los acronimos, si no constituyen un nombre
propio o son muy conocidos, hay que desarrollarlos y ponerlos después entre
paréntesis. A partir de ahi ya podemos escribirlos sin necesidad de desglosar-
los. Suprimimos asimismo frases que justifican el interés del trabajo. Pueden
tener cabida en el resumen estructurado, mas en concreto en el «background»
o antecedentes. Eliminamos ademas el enunciado que advierte de la discusion
en torno a la posible aportacion de este cuestionario a la promocion de los as-
pectos psicosociales. Porque, igual que ocurriera en textos anteriores, lo que
habria que escribir en las conclusiones son las aportaciones que hace, y sus li-
mitaciones, en lugar de advertir s6lo de su existencia.

Este-estudiopretende adaptar y validar el cuestionario PSQ tEederman;1996). Se

trata de un cuestionario destinado a evaluar aspectos psicosociales del embarazo, para
st G ' o ha-sidoH : e i

S; g - La muestra estaba com-
puesta por 291 mujeres embarazadas con un rango de edad oscilante entre los 17 y los
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42 anos. Las mujeres acudian a clases de preparacion al parto en varios centros de |
ciudad de Barcelona: 101 en el Hospital de la Vall d’"Hebron y el resto (190) en centrg,
privados. Los resultados del analisis factorial confirman seis de las dimensiones i
puestas, y el coeficiente a una buena consistencia interna. Los resultados ‘
una mayor aceptacion del embarazo en las primigestas. También se observé mayor
ocupacion por el bienestar propio y del bebé, una menor aceptacion del embarazo e
las mujeres que asisten a sesiones preparatorias para el parto en centros privados, !

(1 1 aaporta O (1 ame O aTapro OTTO Cl Os—asp OsP OSOCTAaTe:

g sasbanms W

Corregido el resumen apareceria asi: «A partir del Prenatal Self Evaluati
Questionnaire-PSQ (PSQ) se elabora y valida un cuestionario para evaluar
pectos psicosociales del embarazo. La muestra estaba compuesta por 291 my
jeres embarazadas con un rango de edad oscilante entre los 17 y los 42 z 08
Las mujeres acudian a clases de preparacion al parto en varios centros d
ciudad de Barcelona: 101 en el Hospital de la Vall d’'Hebron y el resto (1€
en centros privados. Los resultados del andlisis factorial confirman seis de
dimensiones propuestas, y el coeficiente a una buena consistencia interna. t?:
resultados muestran una mayor aceptacion del embarazo en las primige: ;
También se observé mayor preocupacion por el bienestar propio y del b
una menor aceptacion del embarazo en las mujeres que asisten a sesiones pre
paratorias para el parto en centros privados».

Para corregir el resumen de autor aplicamos las directrices sobre la reté
del resumen recogidas en la tabla 9. Los objetivos los redactamos en ti
presente; pero hemos dejado el tiempo pretérito para la metodologia porque
lo utilizan los autores del documento y no hay nada objetar a ello. Nos servi
mos de una de las claves metadiscursivas citadas en la tabla. Eliminamos la
ferencia bibliogrifica, porque en los resiimenes no deben incluirse. Recorde-
mos que en el texto anterior también procedimos a suprimirla. .

D) RESUMEN ESTRUCTURADO DEL TEXTO QUINTO: Ficueroa LOPEZ,
C. G., y Ramos pEL Rio, B. (2006). «Factores de riesgo de la hipertensi
arterial y de la salud cardiovascular en estudiantes universitarios», Ané
de Psicologia, 22 (2), 169-174

Seguimos insistiendo: el resumen estructurado requiere anadir al resumen
informativo una seccién mas: los llamado «antecedentes» o «backgrounds» o in-
cluso «context», en clara alusion al contexto en el que se propone el tema ¢
investigacion en concreto. Toca volver a la introduccion y subrayar los parral
que son antecedentes inmedialos de la investigacion en curso y que destacan —ah
si es necesario hacerlo— el interés o importancia de explorar ese ambito del conocin
Puesto que lo que se ofrece en el background o contexto es un marco del estudio que ex-
pome los precedentes que rodean a la investigacion cuyos objetivos —temas— se exponen
inmediatamente después, puede redactarse perfectamente en pasado, aunq 3
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también puede escogerse la el tiempo presente de las formas verbales. El back-
gmuud de este quinto texto es el siguiente:

conflictos que las mujeres experimentan en relacién a su embarazo.

A partir de las investigacio realizadas en este cz den

una de estas dimensiones.

BACKGROUND (ANTECENTES) O CONTEXTO

Desde una perspectiva psicologica, la gestacion es un periodo de tiempo critico. Su-
pone un cambio en la vida de la pareja, comenzando un «proceso de maternizacion»
que incluye gestacion, parto y crianza. Las alteraciones emocionales que se producen
durante esta etapa guardan relacion con variables psicosociales diferentes; y las inves-
tigaciones que vienen realizindose tratan de conocer y comprender los conflictos y pro-
cesos que se producen durante el embarazo. Pero también es necesario contar con un
instrumento que nos permita valorar como se desarrolla el rol maternal, las variables
que lo conforman y las respuestas adaptativas que ofrecen las mujeres.

OBJETIVOS

Se elabora y valida un cuestionario para evaluar aspectos psicosociales del emba-
razo, partiendo del cuestionario Prenatal Self Evaluation Questionnaire-PSQ.

METODOLOGIA

La muestra la integran 291 mujeres embarazadas, con un rango de edad compren-
dido entre los 17 y los 42 arios; son asistentes a clases de preparacion al parto en el
Hospital de la Vall d’Hebron (101) y en centros privados (190). De ellas, 89 son pri-
miparas y otras 199 ya eran madres. Los cuestionarios los proporcionan las comadro-
nas; y las mujeres los responden de forma voluntaria y anénima. Los datos obtenidos
se tratan con el paquete estadistico SPSS. El PSQ de partida evahia siete dimensiones
psicosociales del embarazo: a) aceptacion del embarazo, b) identificacién con el rol
materno, c) calidad de la relacion con la madre, d) calidad de la relacion con la pa-
reja, e) preparacion al parto, f) miedo al dolor y a la pérdida del control durante el
parto, g) preocupacion por el bienestar propio y del bebé.
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RESULTADOS

Las primigestas tienen una mayor aceptacion del embarazo (ANOVA F=1],5;
p=.001). Hay diferencias significativas entre las variables aceptacion del em
(ANOVA F=4.85; p=0.2) y la preocupacion por el bienestar propio y del bebé (4 /
F=8.03; p=.005). Las madres que asisten a las sesiones preparatorias al parto en ce

tros privados, estdn mds preocupadas por el bienestar propio y el del bebé, pero pre

sentan menor aceptacion del embarazo y mejor preparacion general al parto y la
ternidad. Los coeficientes alfa de Cronbach muestran en general consistencia inte;

del cuestionario. El coeficiente Teta (@ = 0.93) indica asimismo la aceptable

CONCLUSIONES

La pri ion del el P
posee consistencia interna y cierta validez predictiva. La limitacion mds desi
gura en la subescala de aceptacion del embarazo, donde revela cierta inco

interna».

11.2.2.6. Texto sexto

A)

RESUMEN INDICATIVO DEL TEXTO SEXTO: Siverio Eusesio, M.

y Garcia Hernandez, M.* D. (2007): «Autopercepcion de adaptacié y

tristeza en la adolescencia: La influencia del género», Anales de Psicolo

23 (1), 4148

Primer paso:

Pasos

Actividades

Objetivos

Examen del
documento

— Estudiar la configuracion externa del
documento: Ver titulo, portada, su-
mario, indices, bibliografia. Com-
probar si lleva ya resumen de autor,
prologo o figura una resena en la
cubierta posterior.

— Estudiar la configuracién interna del
documento: Ver qué capitulos y
epigrafes articulan la informacion,
prestando atencion a su significa-
do.

~ Analizar el resumen de autor si lo

lleva o la resena de la cubierta pos-

terior.

— Determinar el género (literario, |
cientifico-académico, etc.) del
documento.

— Precisar el area de conocimien-|
to a la que pertenece el texto. 1

— Determinar la clase de texto que|
tenemos delante (narrativo, des-|
criptivo, argumentativo, etc.). |

~ Decidir en funcion de los consi-| -
derandos anteriores la clase de|
R. que escribiremos: indicativo, |
informativo, estructurado.

Examinado el documento (paso primero) y tras haber estudiado la configu-
racion externa e interna del documento, averiguamos que es un:
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a) Documento cientifico, en concreto, un articulo de investigacion acerca
de las consecuencias psicologicas que tienen en los ninos el maltrato de las ma-
dres; pertenece al drea de conocimiento de psicologia, aunque también
podria tener aplicaciones de interés en psiquiatria.

b) Considerando esas circunstancias y las necesidades informativas de los
usuarios, asi como las exigencias de la base de datos para la que se tra-
baje y/o la publicacion a la que se destine, optaremos entre realizar un
resumen indicativo, informativo, mixto o estructurado.

¢) A efectos de este manual empezaremos otra vez con el modelo indica-
tivo, en el que cabe la posibilidad de incluir, ademads del tema, la meto-
dologia, si lo estimamos conveniente.

Pasos Adtividades Objetivos

- Analizar aquellos segmentos tex-|— Identificar y ex-
tuales portadores de la informa-| traer la informa-
cion pertinente (adecuada) y re-| cion relevante del
levante (importante) para nuestro texto en funcién
tipo de R. del tipo de R. es-

— Subrayar las secuencias («moves»)| cogido.

V pasos («sleps») que expresan los
OBJ-MET-RES-CON. Si es necesa-
rio para el R,, por ¢j., R. estructura-
do, se analiza la INT. (IMRAD).

Lectura selectiva del docu-
mento (atencion a las claves
metadiscursivas, que nos ad-
vierten de la presencia de las
secuencias retoricas que inte-
resa recoger para el resumen
INT-OBJ-MET-RES-CON).

A continuacién procedemos a dar el siguiente «paso», la lectura selectiva
del documento. Una vez que hemos decidido redactar el resumen indicativo,
examinamos las secciones — «moves>— del documento donde figura la infor-
macion que queremos sintetizar: Objetivos y metodologia, aunque recordemos
que en ocasiones solo se nos pedira el tema del documento —Objetivo(s)—y
prescindiremos entonces de la metodologia. Con estas actividades identificare-
mos vy seleccionaremos la informacion relevante para nuestros intereses.

Sin embargo, también subrayaremos en esta ocasion aquella informacion
relevante que nos permita elaborar después el resumen estructurado; nos refe-
rimos a los parrafos que destacan la importancia de investigar ese tema, y que
sitian la investigacion descrita en el contexto de otras corrientes de investiga-
cion similares o de los modelos tedricos que las orientan.

a) Introduccion/Objetivos

En el articulo que examinamos, la seccion primera se denomina introduccion.
Prestamos especial atencion a las «claves metadiscursivas» que nos previenen
acerca del tema investigado en el documento. Aunque en este libro aparezcan
los parrafos centrados en los antecedentes y los objetivos inevitablemente su-
brayados por igual, nos ocuparemos en primer término de localizar el tema(s)
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del documento y, después, de identificar la informacion del «background» (co
texto o antecedentes). X
Queremos poner especial énfasis en senalar que en este sexto artlculg
tema o los temas del documento no aparecen expuestos agrupados en el 1l
parrafo de la introduccion. Los encontramos al final del segundo parrafo; ¢
cuarto parrafo; del quinto parrafo; y del sexto parrafo. En el séptimo p
que es el peniltimo, se hace una recapitulacion de los objetivos investi
mediante preguntas retoricas. .
Introducen las frases tematicas que anuncian el/los objetivos que se prope
nen alcanzar los investigadores con su trabajo. Observamos la «clave metadi
cursiva» que figura al final del segundo parrafo «este estudio trata de analizar.. .»
que precede a la oracion tematica donde se expresa el primer objetivo
del documento. Esta clave metadiscursiva esta precedida por el operador dis
cursivo de tematizacion o topicalizacion «En este sentido...», porque los auto
res han planteado en el enunciado anterior la linea de investigacion con la qu
quieren trabajar y que estid menos explorada: la de los adolescentes «normal;
zados»; en vez de los conflictivos.
Al final del cuarto parrafo, el conector consecutivo «Es por lo que...»
cede a la clave metadiscursiva: «en este estudio, queremos conocer...», donde
localizamos otro de los objetivos del trabajo. :
También al final, pero del quinto parrafo, hallamos otra clave discursiva qu
presenta otra oracion tematica, que nos pone en antecedentes sobre los obj -;__
vos del trabajo: «Nuestra investigacion pretende confirmar...». 7
En el sexto parrafo sucede otro tanto con el cuarto de los objetivos del tra-
bajo: «En nuestro estudio queremos demostrar...».
En el séptimo y peniiltimo parrafo de la introduccion se sintetizan los o
jetivos por medio de la formulacion de preguntas retéricas. «;manifiestan
adolescentes tener sentimientos de tristeza con mayor frecuencia e intensid
que los ninos y los adultos?», ;se autoperciben con mayores problemas de
adaptacion?, y por ultimo, sinfluye el género en la percepcion de tristeza e
adaptacion en la adolescencia?
Pues toda esta informacion y la que puede resultar de utilidad para la m-
daccion de los antecedentes, la subrayamos.

Introduccion

Monloya. Casullo y Bemabeu. 2002) Durante este perlodo se cnslahm la ldenndad, se
configuran los ideales de vida, se busca la autonomia y se desarrollan fuertes sentimien-
tos de pertenencia al grupo de iguales (Erikson, 1980; Brown y Huang, 1995; Muuss y
Porton, 1998). La adolescencia supone, asi mismo, una reactivacion de la vida afectiva, |
surgiendo cambios bruscos de humor (Monedero, 1984), se intensifica el romanticismo
(Collins, 2003), se incrementan los conflictos (Collins y Russell, 1991), aumentan los
sentimientos negativos (Montemayor, Eberly y Flannery, 1993) y se persigue la origina-
lidad (Leif y Juif, 1979). La convulsién de las emociones tiene la misién de consolidar



[. ESPACIOS DIDACTICOS EN EL RESUMEN DOCUMENTAL 223

su desarrollo personal y social, de tal manera que si se obtienen los apoyos familiares
y sociales necesarios, la adolescencia puede ser un ser un periodo relativamente feliz
v adaptado (Clarke, 2002; Pichardo, Fernandez de Haro y Amezcua, 2002; Shulman y
Ben-Artzi, 2003; Hay y Ashman, 2003; Serrano, Godas, Rodriguez y Mirén, 1996), en el
que se incrementa el soporte emocional (Hortacsu, 1989), la intimidad (Berndt, 1982)
yla rectpm(‘ldad (Youmss y Hayme 1992)

e la

la gmogsumg y amgggnﬁang (HayyAshman 2()0‘5 Frvdenbergy Lewus. 1996) en mayor
ansiedad (Frydenbergy Lewis, 1991), en conductas delictivas (Lykken, 2000) e, incluso,

derivar en depresion (Zahn-Waxler, Klimes-Dougan y Slattery, 2000; Cole y Cole. 2001).

Sin embar mayori; 1 nido con nfli
Wwwmm (Larson, 2000 Rlch 2003).
n_este sen wdio lizar si los 1

gg_wm_m&mawgmwmu&uz_dmmm

Con respecto a la tristeza, se supone que ésta forma parte del mundo adolescente
debido, entre otras razones, al romanticismo propio de esta etapa (Collins, 2003; Com-
pian, Gowen y Hayward, 2004; O’Sullivan, 2003; Furman y Shaffer, 2003), a la inseguri-
dad personal que le supone el reto de formar su identidad (Grotevant, 1998) y, en de-
finitiva, a los «duelos» que debe afrontar (Aberastury y Knobel, 1984): el duelo por la
pérdida del cuerpo infantil, el duelo por la renuncia a la dependencia y el duelo por la
pérdida de los padres como refugio y proteccion. Estos duelos pueden llevar al adoles-
cente a frecuentes sentimientos de tristeza (Siverio, 2004), inseguridad, miedo y culpa
debido a las rupturas que debe afrontar en su biisqueda de autonomia (Herniandez,
Garcia y Siverio, 1999; Siverio y Garcia, 1995).

Con respecto a la adaptacion, la adolescencia supone una etapa marcada por un
cierto desequilibrio. El adolescente debe compaginar su necesidad de independencia
v dependencia, su biisqueda de autonomia y su apego a los iguales, su seguridad e in-
seguridad personal, por lo que podemos suponer que su adaptacion se verd, de algiin
modo, afectada (Fierro, 1991). Sin embargo, los problemas de adaptacién personal y so-
cial de los adolescentes, aunque no ficiles de afrontar, suponen una oportunidad para
construir experiencias que le ayuden al paso de la madurez y a encontrar herramientas
para construir su bienestar socioemocional (Carlson, Sroufe y Egeland,. 2004; Cadwalla-
der, 2000). Se podria pensar que algunas de las descripciones en relacién con el com-
portamiento adolescente puedan estar mediatizadas por las percepciones y juicios que
los adultos tienen acerca de la adolescencia. Es por lo que. en este estudio, queremos,

on i ropi : ion.

Asimismo, existen estudios que nos avisan de que el género mediatiza el mundo
emocional en la infancia y en la adolescencia (Dubois, Burk-Braxton, Swenson, Teven-
dale y Hardesty, 2002; Birditt y Fingerman, 2003; Essau, Conradt y Petermann, 1999;
Schneier, Johnson, Horning, Liebowitz y Weissman, 1992; Hay y Asham, 2003). En re-
lacién con los sentimientos de tristeza y el género en la adolescencia, es relevante ana-
lizar tanto la frecuencia como la intensidad emocional, puesto que existen datos con-
tradictorios con respecto a estas variables. Algunos estudios senalan que las ninas y las
adolescentes presentan mayor frecuencia e intensidad emocional (Diener, Sandvik y
Larsen, 1985; Fujita, Diener y Sandvik, 1991; Brody, 1984). Sin embargo, en otro estu-
dio realizado con nifos espanoles de 7 a 9 anos (Etxebarria, Apodaca, Eceiza, Fuentes
vy Ortiz, 2003) encontraron diferencias en la frecuencia pero no en la intensidad. In-
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cluso algunas investigaciones no han encontrado diferencias de género (Larson y P
1999). Estas discrepancias pueden deberse, por un lado, a las diferentes metodol,
empleadas para obtener la informacion (autoinforme o informe observacional de pe;
sonas significativas) y, por otro lado, a la definicion que cada autor haga del términ 5
bien como duracion de la emocion, o bien como «pico» de |ntcn51dad (Omz, 2()00),i
nuestro caso tuvimos en cuenta esta iltima acepcion. Nuestra investigacion pretery

ONnrmar gque id hicas adolescente !Izll'.al'.". d . CZa €11 MAayor Irec

AT idad L o

El género es también una variable a tener en cuenta a la hora de analizar la adap.

tacion en la adolescencia (Dubois et al., 2002). Algunas investigaciones senalan que
adolescentes presentan mayor ansiedad social (Inderbitzen, Walters y Bukowsky, 1
La Greca y Lopez, 1998; Martinez, Méndez, Hidalgo e Inglés, 1999), mayor di ta
para mostrarse asertivas (Furnham y Henderson, 1981; Spence y Liddle, 1990) y m:
res dificultades interpersonales (Inglés, Méndez e Hidalgo, 2000). Sin embargo,
investigaciones no han hallado diferencias de género (Furnham, 1984; Furnham y Gus
ter, 1983; Connor, Dann y Twentyman, 1982; Méndez, IngleseHldalgo, 1999) 0 nues-

o estudio queremos demostrar que las adolescen es manifiestan sen

sidad que los ninos y los adultos?, ;:Se autoperciben con mayore
acion?, v por ultimo cinfluye el género en la percepcion de triste

Los resultados de este estudio pueden aportar datos que favorezcan la implement
cion de programas efectivos para educar al adolescente en el conocimiento y en el n

nejo de las emociones y en el desarrollo de su bienestar psicologico.

Subrayada e identificada la informacién relevante que hace referencia
tema y también a los antecedentes, aunque no nos ocupemos de ellos por e
momento, procedemos de la misma manera con la metodologia. Veremos q Ts
los subrayados hechos por nosotros son genéricos, es decir, en la metodolg
expondremos los rasgos generales de la muestra estudiada y de los instrum
tos con los que se lleva a cabo ese estudio. Pero no vamos a describir pormenc
rizadamente el perfil sociolégico de las personas sometidas al estudio, puelwﬁ
que eso ya estd hecho en la propia investigacion.

Método

Participantes

Tabla 1: Distribucion de ls muestra de estudio.
Grapos Total Media DT Varones  Mujeres _ Zona Rural z._um NSB__NSM _NSA

Nifios 145 97 13 72 73 101 72 65 8 -
Adolescentes 226 154 13 108 18 130 96 59 110 57 g
Adultos 157 337 104 78 79 %0 67 46 89 22 5
Totales 528 258 270 3 207 177 264 87 8

Nata DT (desviacién tipica), N.S.B. (nivel socioeconémico bajo), NS.M. (nivel socoecondmuco medio), N.S.A. (nivel socoecontmico alto).
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Como se puede observar en la tabla anterior, la muestra de ninos estaba construida
por 145 alumnos y alumnas de Educacién Primaria, entre 8y 12 anos, aproximadamente,
con una media de edad de 9.7 y un desviacion tipica de 1.3, de los cuales 101 pertene-
cen a una zona rural y 44 a una zona urbana. La muestra de adolescentes la forman
996 alumnos y alumnas de 3. y 4. de Educacion Secundaria Obligatoria, entre 14y 18
anos, aproximadamente, con una media de 15.39 y una desviacion tipica de 1.3 de los
cuales 130 pertenecen a una zona rural y 96 a una zona urbana. Por iltimo, la muestra
de 157 adultos, 78 hombres y 79 mujeres, de entre 20 y 53 anos, aproximadamente, con
una media de 33.68 y una desviacion tipica de 10.4, pertenecen a zonas diferentes pue-
blos y municipios de la isla de Tenerife, de los cuales 90 pertenecen a zonas rurales y 67

a zonas urbanas, Tanto los ninos, adolescentes como los adultos, pertenecian a niveles

socioculturales diversos. Concretamente, 72 ninos pertenecen a niveles socioeconémi-
cos bajos, 65 a niveles socioeconémicos medios y 8 a niveles socioeconémicos altos. Por

su parte 59 adolescentes pertenecian a niveles socioeconémicos bajos, 110 a niveles so-
cioeconémicos medios y 57 a niveles socioeconémicos altos. Por ultimo, 46 adultos per-
tenecian a niveles socioeconémicos bajos, 89 a niveles socioeconémicos medios y 22 a
niveles socioeconémicos altos. Al mismo tiempo, 35 eran estudiantes de Magisterio, 25
estudiantes del Modulo de Educacion Infantil para personas adultas trabajadoras y el
resto, de diferentes ocupaciones y profesiones.

La seleccion de la muestra de ninos y adolescentes se hizo teniendo en cuenta dos zo-
nas de orientaciéon (una zona de orientacion es un grupo de orientacion educativa y psico-
pedagdgica, formado por psicélogos, pedagogos, psicopedagogos, trabajadores sociales y
logopedas que trabajan en centros universitarios y que aglutina a uno o mas municipios).
Dentro de cada zona, fueron los orientadores de los centros escolares quienes comunica-
ron a los padres los objetivos y el procedimiento de la investigacion, asi como el pase de
las pruebas a los alumnos. En cuanto a los adultos, los participantes fueron estudiantes del
tercer curso de Magisterio de la Universidad de la Laguna, estudiantes no universitarios de
un Ciclo Formativo de Grado Superior de Educacion Infantil para personas adultas orga-
nizado por la Consejeria de Educacion del Gobierno de Canarias, asi como otros adultos
seleccionados por orientadores de diferentes zonas de Tenerife. Las pruebas a los adultos
estudiantes fueron pasadas por u uno de los investigadores de este estudio.

CRuI

lg_s_y_admm;_cn_l;clmn_gqu_lammza (frecuencna e mlensndad percepcmn de la tris-

teza en otros, causas, emociones, sentimientos, reacciones y estrategias de superacion).
Para este estudio, hemos analizado exclusivamente las respuestas a dos de las pegun-
tas cerradas. Una de ellas media la frecuencia de tristeza, ; Tienes sentimientos de tristeza?,
que debian responder en una escala que oscila desde: «siempre», «muchas veces», «al-
gunas veces» y «nunca» la otra media la intensidad de la tristeza, «Eres una persona que
cuando estd triste suele estarlo...», que debian responder en una escala que oscila desde
«muy poco», «algo», «algo» y «mucho».
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mmmiw&mﬁnndgﬂmmua_m Existen tres modalldadu
toriales en funcién de tres niveles: Primer Nivel (3.°, 4. y 5.° de Primaria; es decir d
a 11 anos y 5 meses), Segundo Nivel ( 6.° de Primaria, 1. y 2. de Educacién
ria Obligatoria hasta 2.° de Bachillerato, es decir de 14 anos y 6 meses a 18 anos 2

y tendencia a las contradicciones (Ctr).

En este estudio aplicamos el primer nivel para la muestra de nifos de 8 a 11 aios
aproximadamente, y el tercer nivel para la muestra de adolescentes y adultos. La estrue-
tura de los factores globalizantes Personal (P), Escolar (E) y social (S) de los niveles 1
3, empleados para este estudio, es como se indica a continuacién en el Tabla 2.

Tabla 2 Estructura de los factores globalizantes.

Adapiacion (njan

.'47

1) YOC I

A-ll'

Mﬂcﬁdﬂm_dgl_lm_padm_[ﬂml. Cada uno de estos factores globalizantes

vez, diferentes factores especificos o simples. Ademas la prueba consta de dos cri
de fiabilidad, tendencia a mostrar una buena imagen de si mismos, Proimagen (Prol)

NLES SUDLESLS:

MONICA IZQUIERDO ALONSO Y LUIS MIGUEL MORENO FER
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1an sus comportamientos
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H): Estilo ducador de
’

hijo (Pa Discrepancia

[ SOT]

CIILTe

| O

AIMDIENL
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Nivel 1 Nivel 3
Inadaptacion Personal (P) !mdapmén Personal (P)
Desajuste Disociativo (P1) 6n (P1)
Autodesajuste (P2) Insatisfaccién Propia (P11)
Cogrifucsin (P21) Aprasin-Samatizacin (P12)
Cogripunicin (P22): unicion (P2)
Intrapunicién (P221) Temidez ?21)
Depresién (P222) Intrgpniién (P22) .
e Autosuficiencia Defensiva (P3)
Inadaptacion Escolar (E) ion Escolar (E)
Inadaptacién Escolar Externa (E1) Aversion Instruccion (E1)
Aversion Institucion (E2) Hipolaboriosidad (E11)
Aversién Aprendizaje (E3) Hipomotivaciin (E12)
Insatisfacaién Escolar (E13)
Apersién Profesor (E14)
Autodesajuste Social (S1 Autodesajuste Socual (S1
Agresividad Social (511) Agresividad Social (511)
Disnomria (512) Disnomtia (512)
Introversién (521) Introversion Hostiligénica (321)
Hostilgenia (522) Introversién Hipoartiva (522)
Procedimiento

Los ninos, los adolescentes y los adultos estudiantes cumplimentaban el «Auto in

Jorme sobre la Tristeza» y €l TAMAI durante las horas de clase, dedicaban 20 minutos
primero y 40 minutos al segundo, aproximadamente. Los adultos no estudiantes rec
gian los instrumentos de estudio individualmente y los devolvian cumplimentados u
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semana después, aproximadamente. Para este estudio hemos utilizado, por una parte,
los factores globalizantes y simples del TAMALI y, por otra parte, las respuestas a las pre-
guntas del «Autoinforme sobre la Tristeza» «; Tienes sentimientos de tristeza?» y «Eres una per-
sona que cuando estd triste sueles estarlo...».

Para analizar si existen diferencias entre los adolescentes en relacion con los ninos
v los adultos atendiendo a la frecuencia e intensidad de la tristeza, asi como con la inadap-
tacion personal, escolar y social se realizé un anilisis de varianza con el paquete estadis-
tico SPSS version 12. Para analizar si influye el género en la Autopercepcion de tristeza
v en la inadaptacion de los adolescentes, se realizé un analisis de diferencias de medias
(T-test) para muestras independientes, del mismo paquete estadistico.

Viene después el tercer paso, la lectura intensiva de los segmentos textua-
les seleccionados. Por el momento, igual que hicimos en el texto primero, no
seguiremos analizando las secuencias relativas a los resultados y las conclusio-
nes, dado que el resumen que queremos escribir es indicativo.

Pasos Adtividades Objetivos

- Disponer légicamente los
enunciados en orden de im-
portancia de acuerdo con
el esquema propuesto: p. e.,
distinguir el tema principal
del (los) secundario(s) si los
hubiese; destacar los pasos
(«steps») de la secuencia meto-
dolégica que nos interesa, asi
como las CON identificadas.

- Elaborar un borrador de R.
sobre el que trabajar.

- Esquematizar los enuncia-
dos que se refieren a los
OBJ-MET-RES-CON.

-~ Organizar jerarquicamen-
te las ideas que integran las
secuencias identificadas.

- Transformar el texto prima-
rio, suprimiendo expresio-
nes y vocablos innecesarios
pero manteniendo equiva-
lencias estructurales.

Lectura intensiva de las
secuencias («moves»)
relevantes seleccionadas:
INT-OBJ-MET-RES-CON.

A continuacién organizamos jerarquicamente de acuerdo con la superes-
tructura OBJ-MET la informacion seleccionada e identificada como relevante,
para iniciar la transformacion textual. Por lo tanto, esquematizamos nuestros
parrafos de la siguiente manera:

OBJ/TEMA
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METODOLOGIA

estra, de O partl DA Ol [O1]
1tos de _.{!. .|"‘ slas Cana ‘”
Una zona rural y a una zona urbana.
anto los ninos, adolescentes como los adultos, pertenecian a niveles sociocultura-
les diversos. :
0s instrumentos que hemos utilizado en este estudio son: un Autoinforme sobre lg
risteza, de elaboracion propia v el Test Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion

Para redactar el borrador del resumen consultamos la tabla 9 que retine los |
elementos retéricos que hay que observar para escribir correctamente el resu-
men cientifico y la tabla que sintetiza las claves metadiscursivas mediante las
cuales introducimos las oraciones tépicas.

Al releer (lectura intensiva) los enunciados escogidos apreciamos que el
tema del resumen consiste en investigar si los adolescentes escolarizados se sienten
mas tristes e inadaptados que nitios y adultos; y si ellos mismos perciben que tienen ma-
yores problemas de inadaptacion. También se investiga si las chicas adolescentes sien-
ten la tristeza con mayor frecuencia e intensidad que los chicos. ,

Por lo tanto, los objetivos los formulamos asi: «Se investiga si los adolescen-
tes escolarizados se sienten mas tristes e inadaptados que los ninos y adultosyla
forma en la que ellos mismos perciben sus problemas de adaptacion. Asimismo
se analiza la influencia del género en la tristeza y la adaptacion».

Ahora nos ocupamos de la metodologia: «La muestra la integran 528 per-
sonas: 145 ninos, 226 adolescentes y 157 adulto de la isla de Tenerife (Islas Ca-
narias), escogidos de una zona rural y otra urbana y pertenecientes a niveles
socioculturales diversos. Las encuestas empleadas para el estudio son: el Auto-
informe sobre la Tristeza, que recoge datos de caricter socioeconémico de los
participantes (nombre y apellidos, profesion de los padres y situacién labora
la madre, lugar de residencia) y preguntas abiertas y cerradas para conocer la
opinion de ninos, adolescentes y adultos acerca de la tristeza; y el Test Autoeva-
luativo Multifactorial de Adaptacion Infantil (TAMAI) que identifica compor-
tamientos y actitudes relacionados con el entorno vital, indagando el grado de
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adaptacion personal, escolar y social, la insatisfaccién con el ambiente familiar,
¢l modelo de educacion recibida, etc.».

Efectuamos la revision, que comporta la lectura critica de nuestro borrador,
y comprobamos los extremos que recomienda la tiltima etapa del texto:

—

Pasos Adtividades Objetivos

- Corregir el borrador cuidando de
que el léxico y las expresiones sean
las ADECUADAS y que el texto pre-
sente COHESION y COHERENCIA.

- Atender al estilo para agilizar la lec-
tura y facilitar la comprension del
texto procurando:

a) Utilizar los conectores discursivos

Revision del adecuados (aditivos, causativos-
borrador de P womwte B ~ |- RESUMEN EXCELENTE.
R. t‘]ab()l"dd() consecutivos, r()mparamos. OPOSI'

tivos, ordenadores, discursivos), y
b) Prestar atencion a los deicticos
(persona, tiempo, lugar).
- Ajustar la longitud o dimensiones
del texto.
— Comprobar si el resumen satisface
los criterios de calidad expuestos en
la tabla.

De modo que el resumen indicativo, tras la lectura critica del borrador y
la pertinente correccién para evitar reiteracién de ideas y de términos, queda
como sigue a continuacion:

Se investiga si los adolescentes escolarizados se sienten mds tristes e inadaptados
que los nirios y adultos; la forma en la que ellos mismos perciben sus problemas de
adaptacién y la influencia del género en la tristeza y la capacidad de adaptacion. La
muestra estudiada la integran 528 personas: 145 ninos, 226 adolescentes y 157 adul-
tos de la isla de Tenerife (Islas Canarias), escogidos de una zona rural y otra urbana
y con niveles socioculturales diversos. Las encuestas empleadas para realizar el estu-
dio son: el Autoinforme sobre la Tristeza, que recoge datos de cardcter socioeconomico
de los participantes (nombre y apellidos, profesion de los padres y situacion labora
la madre, lugar de residencia) y permite conocer la opinién de ninos, adolescentes y
adultos acerca de la tristeza; y el Test Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion
Infantil (TAMAI), para averiguar comportamientos y actitudes relacionados con el
entorno vital, indagando en el grado de adaptacion personal, escolar y social, la in-
satisfaccion con el ambiente familiar, el modelo de educacion recibida, etc.

Ponemos los verbos en tiempo presente tanto en el tema como en la me-
todologia.
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B) RESUMEN INFORMATIVO DEL TEXTO SEXTO: Siverio Eusesio, M. A,
y Garcia HERNANDEZ, M.* D. (2007): «Autopercepcion de adaptacion y
tristeza en la adolescencia: La influencia del género», Anales de Psicologia,
23 (1), 4148

Para transformar el resumen indicativo en otro de caracter informativo ten-
dremos que anadir dos elementos: los resultados y las conclusiones. En el arti-
culo que estamos examinando encontramos resultados y discusion, que anali-
zamos a continuacion.

Si nos fijamos con detenimiento en los resultados observaremos que estin

agrupados por «temas» o «materias» generales (p. e., 1. Frecuencia e intensidad
de la tristeza y 2. Inadaptacion personal, escolar y social), que son los analizados
en el documento. A continuacion, los autores ofrecen una perspectiva genérica

sobre los resultados obtenidos para esos temas; y después los desglosan porme-

norizadamente. Es evidente que nosotros no podemos reproducir con tanto de-

talle los resultados, puesto que eso es lo que ya hace el articulo analizado. En

consecuencia, la manera de proceder para «sintetizar» esta parte consiste en se-
leccionar aquellos enunciados que recogen los resultados desde una perspectiva
genérica. En el epigrafe 2. Inadaptacién personal, escolar y social subrayamos el
parrafo a)y desechamos el b)los «adolescentes en relacion con los ninos» y el ¢)los
«adolescentes en relacién con los adultos». Y pasaremos entonces a subrayar los

datos obtenidos acerca de la situacion de las chicas. Hemos seleccionado en ul'a |

recuadro los asuntos en los que no hay diferencias entre chicos y chicas; en prin-
cipio, no tanto con la intencion de desglosar todos esos extremos en el resumen,

como de tener en cuenta que se pueden introducir matices dentro de la posible

diferencia entre sexos sobre la inadaptacion personal, escolar y social.
En lo concerniente a la discusién, conectores discursivos como «también....»,
«asimismo...» y las claves metadiscursivas «los resultados», etc., nos llustrn;

acerca de las oraciones que debemos tener en consideracion. Procuramos Ig'

subrayando las interpretaciones tedricas de caricter general, de conjunto, sin

entrar en el detalle de los items o variables que configuran los temas comenta-

dos. Mas adelante, cuando revisemos criticamente el resumen informativo ela-
borado a modo de borrador, podriamos ampliar la informacién subrayada si
lo estimamos conveniente.

¢) Resultados

Resultados

1. Frecuencia e intensidad de tristeza
i Manifiestan los adolescentes tener mds frecuencia e intensidad de tristeza que los nivios y los adu

Para conocer si existen diferencias en la frecuencia e intensidad con que dice vivir la
tristeza los adolescentes en relacion con los ninos y los adultos, se realizé un anlisis d
varianza (Tabla 3). Se comprueba que existen diferencias significativas intergrupos en
la frecuencia de tristeza (p<.00). La prueba de Tukey informa que existen diferencias
nificativas exclusivamente cuando se compara la muestra de adolescentes y ninos
000) (‘Sd(‘(:ll'. d ccucncla ae l CZ4 €N 108 adolescentes €s mavor que en 10s Ninos
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Para conocer si las chicas adolescentes viven la tristeza con mayor fristeza e intensidad
que los chicos adolescentes se realizo una prueba de diferencia de medidas para mues-

tras independientes (T-test). Se comprueba que i

= ©

2. Inadaptacién personal, escolar social
:Manifiestan los adolescentes estar mds inadaptados que los niios y adultos?

Para conocer si los adolescentes estin mas inadaptados que los nifos y los adultos se rea-
lizé un andlisis de varianza (Tabla 3). Los resultados nos arrojan los siguientes datos.

a) Los adolescentes con relacion con los nifios y con los adultos. Las diferencias
significativas intergrupps nos senalan que i
1in General que los ninos (p<.000) v qu

b) Losadolescentes en relacién con los nifos. Las diferencias significativas intergru-
pos nos senalan qua los adolescentes autoperciben mayor Cogniafeccion (temor, miedo,
infravaloracién) (ps.01) que los nifios, mayor Aprensiin-Somatizacion (enfermedades,
molestias) (p<.000), menor Depresiin (P<.000), mayor Inadaptacién Social (ps.000), me-
nor Autodesajuste Social (choque con la realidad social) (p<.01), menor Agresividad So-
cial (ps.05), menor Disnomia (choque con la normativa social), mayor Restriceion Social
(p<.000), mayor Introversion Hostiligénica (actitud hostil hacia los otros) (p<.000) y ma-
vor Introversion Hipoactiva (aislamiento) (p=.000).

¢)  Los adolescentes en relacién con los adultos. Las diferencias significativas inter-
grupos nos senalan qua los adolescentes autoperciben mayor Cognipunicion (autodes-
precio, autocastigo) (ps.01) que los adultos, mayor Aulodesajuste Social (choque con la
realidad social) (p<.05) y mayor Disnomia (choque con la normativa social) (ps.01).

Tabla 3 Dife de b fre e dad de mistena y thmmﬂ,umm-mnmy
adulms 4
Variable ANOVA Comparaciones multiples (Tukey)
aaa e y 5 e
Medias __ Tipico Medias _ Tipico

Frecuenca de Tosteza F(2,524)=10.61; ps .000 264 057 000 .09 055 .26
Intensidad de Trstcza F(2,524)=6.28; p< 002 A 045 007 04 on
Inadaptacién Personal F(2,518)=274; p< 066 3 o m 13 586 055
w F(2,518)=35.75; ps 000 138 319 .00 A5 369 A4
Aprension Somatzacién F(2,518)=18.82; p< .000 L3 240 000 06 24 963
Cognipunicion F(2,518)=5.91; p< 003 69 A4 204 122 W4 006
Intrapunicsin F(2,518)=15.97; p< .000 113 202 000 S8 A97 014
Depresion F(2,518)=61.51; p< 000 -1.38* 150 000 2 L
Inadaptacién Escolar F(2,518)=32.39; p< 000 409 602 000 39F 587 000
Inadapracién Socal F(2518)=1267; ps 000 218 470 000 055 458 9%
Autodesauste Socal F(2,518)=15.94; p< 000 131 382 02 1 Mmoo
Agresividad Socal F(2518)=351; p< 030 260 104 033 .2 02 967
Dwnomu F(2,518)=39.54; p< 000 AW M M e 28 o0
Restncaion Socal F(2,518)=97.85; p< 000 e 316 000 .68 308 069
Lotroversién Hostligénica F(2,518)=23.73; p< 000 20+ 33 000 .16 2 m
Introversion Hipoactwa F(2.518)=70.16; p< .000 210 o4 00 .3 199 am2
Prownagen FR518)=303% p< 049 a5 AR, M ;B BT - T 1
I 30 Genenal 11)=21.64; p< 000 T61° 1288 000 636 1253 000

Nt * La & % de medis e ngn nrvel 05
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iManifiestan las chicas adolescentes mds inadaptacién personal, escolar, social y famx‘lim-quh
"

chicos adolescentes?
- Pdrd Il ESLras
acion con los chicos adolesce ayor Inada ACion a =B T
ps.05; £(213.48)=-4.19 p<.000], F=5.11 p<.05; t(144.68)=-2.99 pS.Ol],& -
1 i ja [F= Aprension-Somatizacion [F=5.20

ps.05;1(212.77)=-8.23 p<.01), Cognipunicién [F=6.23 ps.05; 1(212.94)=-3.98 ps.00], Timi.
dez [F=3.53 p<.061; 1(218)=-8.07 p<.01], Depresiin [F=4.44 p<.05; 1(216.99)=5.00 p<.000]

y Proimagen [F=0.15 p<.699; 1(218)=1.97 p<.05]. Al mismo tiempo, i

ton k. = ' - » Aversion a la Instruccion [F=1,09
P<.295; 1(218)=2.55 p<.05], Hipomotivaciin [F=4.10 p<.05; 1(208.80)=3.03 ps.01], Indis-
ciplina [F=30.66 p<.000; t(171.88)=3.77 ps.000] y Agresividad Social [F=18.38 p<.000; t(l
94.19)=2.85 p<.01].

Asimismo, no existen diferencias significativas entre los chicos y las chicas adoles-
centes en lo concerniente a: Intrapuniciin, Autosuficiencia Defensiva, Hipolaboriosidad,
Insatisfaccion Escolar, Aversion al Profesor, Inadaptacién Social, Autodesajuste Social, Disno-
mina, Restriccion Social, Introversion Hostiligénica, Introversion Hipoactiva, Insatisfaccién
Ambiente Familiar, Insatisfaccion con los Hermanos0

o
1

£ AICCCn Alerencias s

. Podemos decir que los ad

centes se caracterizan por vivir intensamente los sentimientos de tristeza: confirmindose

que es una etapa en la que se produce una reactivacion de la vida afectiva (Monedero,

1984); quiza debido al romanticismo propio de ésta (Collins; 2005; Compian et al., 2004;

O’Sullivan, 2003 y Furman y Shaffer; 2003); o quizi a las rupturas que debe afrontar el
adolescente en busca de su identidad y autonomia (Grotevant; 1998).
P . K CNcia de tristeza 3 nta con la eda 013

L & i Jald 1d LTISLCZA QUE ) ). | C )5 3
que los adultos, en este sentido se incrementan la percepcion de eventos aversivos y los
sentimientos negativos (Barrick ef al., 1989 Montemayor et al., 1993). Se puede decir
que la adolescencia supone, en gran medida, la pérdida de la ingenuidad infantil (Abe-
rastury y Knobel; 1984).

Asimismo, los adole

que los adultos, percibiendo esta etapa como un periodo critico e lesa
cretamente se caracterizan por sentir una mayor Intrapunicién, es decir, por mostrar
una autoestima negativa, autodesprecio y autocastigo («soy un desastre», «<me tengo ra-
bia a mi mismo»), al mismo tiempo que la idea de la muerte estd presente en el pensa-
miento. También se caracterizan por una mayor Inadaptacion Escolar; es decir, insatisfac-
cién con la realidad académica, lo que viene a redundar en la idea de la adolescencia
como una etapa en la que se produce un cierto choque con las normas y lo establecido
por el sistema y que para el adolescente puede quedar representado por la escuela (No-
len-Hoeksema, 1987).

entes pueden tener ma

]
ol
b}
3
b

Al
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Mﬂm&m&mﬂgum_nm La adolescencm supone un camblo brusco

en su desarrollo personal y social, que se va suavizando a medida que se avanza en la

uapa yse mtegra en la madurez MILMMMWWW

mm_r_cs_sgmam;mm preocupados por Ia enfermedad Y Ioglcameme. por los cam-
bios corporales que de forma tan convulsa estan produciéndose. Los adolescentes, tam-

bién, se muestran mas desconfiados con la sociedad (Introversion Hostiligénica) que los

ninos, apareciendo un sentimiento de hostilidad hacia los otros o sintiéndose victimas

de la hostilidad de éstos. Asimismo, los adolescentes se muestran mas introvertidos, con

tendencia a aislarse y relacionarse con poca gente, con mayor necesidad de replegarse

en si Mismos, buscando intimidad. Lszs.mauhadq&_dc_nu:m_cﬁndm_mmmja_n:;

en otras elapas evoluuvas este incremento de la desconﬁanm so(:lal en la adolcscencw
con respecto a la infancia puede ser interpretado como el precio de la madurez, de la
integracion en un mundo de adultos en los que debe afrontar su reciente autonomia
sin el refugio y proteccion que le supone la vida familiar (Shulman y Ben-Artzi, 2003;
Pichardo et al., 2002; La Guardia y Ryan, 2002; Croocks, 2003). Ahora bien, los adoles-
centes ganan con respecto a los ninos en control social, se perciben con mayor ajuste
v menor agresividad, manifiestan tener menos discusiones, enfrentamientos verbales y
peleas que los ninos. Es decir, aunque «recelosos», se sienten mas competentes para re-
lacionarse con los otros.

Nos resulta curioso observar que los adolescentes manifiestan sentirse menos depre-
sivos que los ninos, es decir, muestran menos sentimientos de tristeza, pena, angustia,
vergiienza, autocompasion o desdicha, :Como puede interpretarse la contradiccién en-
tre el resultado anterior que mostraba que los adolescentes se sentian mds tristes que
los ninos y el hecho de que no quede reflejado en el factor Depresiin del TAMAI? Desde
nuestra perspectiva, podria explicarse, en relacién con que la tristeza de los adolescen-
tes no sea debida tanto a la inseguridad personal, en el que queda integrado el subfac-
tor Depresion del TAMALI, como al romanticismo que surge en esta etapa que hace que
se analicen «tragicamente» los acontecimientos, independientemente de la autoestima
o la seguridad personal de los adolescentes.

Por su lado, aunque es cierto que los adolescentes se muestran con mayor inadapta-
cion que los adultos, con mayor sentimiento de culpa y con una valoracién mas desajus-
tada de si mismo (Cognipunicion), se reducen las numerosas diferencias que se dan entre
]os ninosy los adolescemes en los diferentes faclores y subfactores del TAMAI Sg_pugdg

Mmmwmmmﬁi(%ulman y Bcn-ArLZI 2003)

y se percibe un clima familiar cohesivo y de apoyo emocional (Pichardo et al, 2002).
Un dato es interesante es observar como los adolescentes se autoperciben con me-
nor Autodesajuste Social y Disnomia que los ninos, resultado que se invierte cuando lo com-
paramos con los adultos. Es decir, un indicador de estar avanzando hacia la madurez es
valorar que se van obteniendo habilidades para ajustarse a la realidad social, que se en-
tienden las normas y que se estd aprendiendo a reducir los conflictos interpersonales.
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dgsdg_la_famﬂm_cgmg_dgsd_e_[amgla As: Ia mvesugacnon de qush (1991) conﬁm _
que las madres alentaban las manifestaciones de tristeza en las ninas y corregian las ma-
nifestaciones de ira; al contrario, no prestaban atencion a las manifestaciones de tris-
teza de los ninos y eran mas permisivas en las manifestaciones de ira. Lo que lleva a que
las adolescentes sean mas capaces de identificar sus sentimientos de tristeza en com-
paracion con los adolescentes que, por el contrario, se muestran mas capaces de mos-
trar la ira e, incluso, poder confundir ambas emociones. Estos estereotipos de género
son asumidos por los adolescentes y, en este sentido, los chicos que manifiestan tristeza
son rechazados por sus iguales y, en cambio, valoran aquellos que manifiestan ira; asi-
mismo, los adolescentes que manifiestan tristeza esperan consecuencias interpersona-
les negativas de sus companeros (Fuchs y Thelen, 1988; Zeman y Garbol, 1996). Este
dato tiene que ver con los resultados que hemos obtenido en relacién con la inadapta-
cion, puesto que los chicos presentan mayor Indisciplina y Agresividad Social que las chi-
cas (Cadwallader, 2000), mientras que las chicas presentan mayor Inadaptacion Personal,
concretamente se muestran mas insatisfechas consigo mismas, mas timidas y sobre todo
con mayores sentimientos de tristeza pena, angustia, vergiienza, autocompasion o des-
dicha (Byrne, 2000; Cadwallader, 2000).

Por su lado, los chicos adolescentes se autoevaliian mas inadaptados escolarmente
que las chicas, presentando mayor Aversion a la Instruccién, falta de motivacion por el
saber (Hipomotivacion) y mayor Indisciplina (Eagly, Steffen, 1986; Hyde, 1984; Whiting y
Edwards, 1988), coincidiendo con lo que apuntiabamos anteriormente que los chicos se
muestran mas conflictivos socialmente y que eso no les afecta en la imagen positiva que
tienen de ellos mismos ni en su seguridad personal. En este sentido, existen investiga-
ciones que senalan que los adolescentes varones que manifiestan ira o comportamientos
conflictivos son mas aceptados por su iguales, mientras que las chicas que se atrevian a
mostrar un comportamiento similar eran rechazadas y asociadas a la marginalidad o a
la ansiedad (Hay, 2000, Glasberg y Aboud, 1981, 1982; Zeman y Shipman, 1997).

Por su lado, las chicas presentan mayor Proimagen que los chicos, en este caso cree-
mos que tiene que ver con la deseabilidad social de las adolescentes, con la necesidad
de dar buena imagen de si mismas y asi por ejemplo sefialan «cuando pierdo en el juego
me alegro de los que ganan», «<siempre, siempre digo la verdad», «me quedo muy tran-
quila cuando se burlan de mi o critican», «en clase estoy mas a gusto que en una fiestas,
«me suelen decir que me porto bien y soy buena». Estos items reflejan una cierta ne-
cesidad de las chicas de confirmar su identidad con la opinion y la mirada de los otros,
es decir una dependencia social en la construccion de su autoestima. Una tendencia a
mostrar una conducta mds complaciente con las demandas de otras personas (Cowan

yAvants 1988; McCoby 1988} mmm&um_dﬂmmmmm
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Procedemos a esquematizar los subrayados de ambas secciones:

RESULTADOS

1. Frecuencia e intensidad de tristeza

fiados con la sociedad (Introversion Hastdtgmu-a)que los ninos, (...). Asimismo, los adoles-
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Corresponde ahora elaborar un borrador para trabajar con €l partiendo de
la informacion esquematizada. En consecuencia, el borrador de los resultados
quedaria: «El sentimiento de tristeza de los adolescentes es mayor que en los
ninos, pero no que en los adultos. La intensidad de la tristeza también es ma-
yor que la de los ninos (p<.01) y que en los adultos (p<.05). Pero en las chi-
cas el sentimiento es mas frecuente [F=45.18 p<.000; 1(218.36)=-3.28 p<.001]
e intenso [(F=20.34 p<.000; t (210.12)=-2.20 p<.05]. Los adolescentes se con-
sideran a si mismos mas inadaptados que los nifos (p<.000) y que los adultos
(p=.000). Pero las chicas creen tener mas inadaptacion que los chicos [F=5.77
p<.05; 1(213.48)=-4.19 p<.000]».

Procede después ocuparse de las conclusiones: «Las mayores diferencias en-
tre los grupos estudiados las tienen los adolescentes respecto de los ninos. La
tristeza aumenta con la edad; los adolescentes se sienten mas tristes que los ni-
nos, pero practicamente igual que los adultos. También piensan que son mas
inadaptados que ninos y adultos. Son mds inseguros e introvertidos pero tienen
un control social superior al de los pequenos. El género mediatiza la percepciéon
de los sentimientos, porque las chicas sienten la tristeza con mayor frecuencia
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¢ intensidad, aunque en otros aspectos no haya diferencias entre los sexos. Es
preciso que familia y escuela proporcionen a los adolescentes una educacion
emocional y afectiva que les proporcione habilidades sociopersonales que ha-
gan de la adolescencia una etapa de bienestar y oportunidad».
A continuacién leemos criticamente nuestro borrador del resumen y corre-
gimos el estilo atendiendo a las sugerencias de las Tablas 9 y 10. Eliminamos al-
gunas ideas y términos redundantes. Comprobaremos asimismo la coherencia
l6gico-discursiva. La metodologia de nuevo la redactamos en presente, asi como
las conclusiones. Seguimos utilizando la voz activa para conferir a la redaccion
un tono enérgico y directo. En este tipo de trabajo no es preciso destacar un su-
jeto pasivo sobre el que recae una accién. De modo que el resumen informativo,
presentado en formato de texto tinico quedaria como sigue a continuacion:

Se investiga si los adolescentes escolarizados se sienten mds tristes e inadapta-
dos que los niiios y adultos; la forma en la que ellos mismos perciben sus problemas
de adaptacion; y la influencia del género en la tristeza y la capacidad de adapta-
cion. La muestra estudiada la integran 528 personas: 145 ninios, 226 adolescen-
tes y 157 adultos de la isla de Tenerife (Islas Canarias), escogidos de una zona ru-
ral y otra urbana y con niveles socioculturales diversos. Las encuestas empleadas
para realizar el estudio son: el Autoinforme sobre la Tristeza, que recoge datos de
cardcter socioeconomico de los participantes (nombre y apellidos, profesion de los
padres y situacién labora la madre, lugar de residencia) y permite conocer la opi-
nién de ninos, adolescentes y adultos acerca de la tristeza; y el Test Autoevaluativo
Mudltifactorial de Adaptacion Infantil (TAMAI), para averiguar comportamientos
y actitudes relacionados con el entorno vital, indagando en el grado de adaptacion
personal, escolar y social, la insatisfaccion con el ambiente familiar, el modelo de
educacion recibida, etc. El sentimiento de tristeza de los adolescentes es mayor que
en los ninos, pero no que en los adultos. La intensidad de la tristexa también es ma-
yor que la de los ninios (p<.01) y que en los adultos (p<.05). Pero en las chicas el
sentimiento es mds frecuente [F= 45.18 p<.000; t(218.36)= 3.28 p<.001] e intenso
[(F= 20.34 p<.000; t (210.12)= 2.20 p<.05]. Los adolescentes se consideran a si
mismos mds inadaptados que los ninos (p<.000) y que los adultos (p<.000). Pero
las chicas creen tener mds inadaptacion que los chicos [F= 5.77 p<.05; t(213.48)=
4.19 p<.000]. Las mayores diferencias entre los grupos estudiados las tienen los
adolescentes respecto de los ninos. La tristeza aumenta con la edad; los adolescentes
se sienten mds tristes que los ninios, pero prdcticamente igual que los adultos. Tam-
bién piensan que son mds inadaptados que ninios y adultos. Son mds inseguros e in-
trovertidos pero tienen un control social superior al de los pequerios. El género me-
diatiza la percepcion de los sentimientos, porque las chicas sienten la tristeza con
mayor frecuencia e intensidad, aunque en otros aspectos no haya diferencias entre
los sexos. Es preciso que familia y escuela proporcionen a los adolescentes una edu-
cacion emocional y afectiva que les proporcione habilidades sociopersonales que ha-
gan de la adolescencia una etapa de bienestar y oportunidad.
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Este texto, igual que los anteriores, se podria resumir ain mas. Para ello
bastaria con sintetizar la metodologia, reduciendo la descripcién de los instru-
mentos (las encuestas) utilizados en el trabajo y omitiendo los resultados nu-
méricos. Ello proporcionaria un resumen mixto bastante mas reducido que
este modelo de resumen informativo.

Esimportante que antes de dar por finalizado nuestro resumen nos asegure-
mos de que el texto posea consistencia interna o coherencia. Asi, comprobare-
mos con especial detenimiento que los resultados y conclusiones son el desen-
lace logico del tema desarrollado en la investigacion; ambos elementos tienen
que hacer referencia obligada al objetivo(s) propuesto en el trabajo, revelin-
donos qué se ha conseguido en éL

C) RESUMEN MIXTO DEL TEXTO SEXTO: Siverio Eusesio, M. A., y
GArcia HERNANDEZ, M.* D. (2007): «Autopercepcion de adaptacién y
tristeza en la adolescencia: La influencia del género», Anales de Psicologia,
23 (1), 4148

Para realizar un resumen mixto, suprimimos los resultados y ofrecemos di-
rectamente las conclusiones:

Se investiga si los adolescentes escolarizados se sienten mas tristes e inadaptados que
losniﬁosyadulbs;lafomwmhtheﬂosmimmsperdbmmpmbkmasdeadapm
cion; y la influencia del género en la tristeza y la capacidad de adaptacion. La mues-
tra estudiada la integran 528 personas: 145 ninios, 226 adolescentes y 157 adultos de
la isla de Tenerife (Islas Canarias), escogidos de una zona rural y otra urbana y con
niveles socioculturales diversos. Las encuestas empleadas para realizar el estudio son:
el Autoinforme sobre la Tristeza, que recoge datos de cardcter socioeconémico de los
participantes (nombre y apellidos, profesion de los padres y situacion labora la ma-
dre, lugar de residencia) y permite conocer la opinion de niiios, adolescentes y adul-
tos acerca de la tristeza y el Test Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infan-
til (TAMAI), para averiguar comportamientos y actitudes relacionados con el entorno
vital, indagando en el grado de adaptacion personal, escolar y social, la insatisfaccién
con el ambiente familiar, el modelo de educacion recibida, etc. Las mayores diferencias
entre los grupos estudiados las tienen los adolescentes respecto de los nitios. La tristeza
aumenta con la edad los adolescentes se sienten mds tristes que los nisios, pero prdcti-
camente igual que los adultos. También piensan que son mds inadaptados que nisios y
adultos. Son mds inseguros e introvertidos pero tienen un control social superior al de
los pequenios. El género mediatiza la percepcion de los sentimientos, porque las chicas
sienten la tristeza con mayor frecuencia e intensidad, aunque en otros aspectos no haya
diferencias entre los sexos. Es preciso que familia y escuela proporcionen a los adoles-
centes una educacion emocional y afectiva que les proporcione habilidades socioperso-
nales que hagan de la adolescencia una etapa de bienestar y oportunidad.
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C) RESUMEN DE AUTOR CORREGIDO DEL TEXTO SEXTO: Siverio
EuseBio, M. A., y Garcia HERNANDEZ, M.* D. (2007): «Autopercepcion e
adaptacion y tristeza en la adolescencia: La influencia del género», Anales
de Psicologia, 23 (1), 41-48

En el supuesto de que tengamos que corregir el resumen de autor, proce-
deremos de esta manera: suprimimos expresiones innecesarias, por ejemplo,
«El objetivo de este estudio...», «Los resultados muestran...».

Resumen de los autores: Etobjetivode-este-estudioes conocer la antopercepcion

que los adolescentes tienen de su adaptacion y de sus sentimientos de tristeza, compa-
randola con la realizada por ninos y adultos. Asimismo, se analizan las diferencias de
género en la adolescencia. Para ello, se aplico a 226 adolescentes un autoinforme que
recoge la frecuencia y la intensidad con que dicen vivir la tristeza y el Test Autoevalua-
tivo Multifactorial de Adaptacion Infantil (TAMALI). Estos mismos instrumentos se apli-

caron a 145 ninos y 157 adultos como grupo de contraste. Eosresultadosmuestranque

los adolescentes autoperciben la tristeza con mayor intensidad que los ninos y adultos,
asi como que se consideran mas inadaptados. Sin embargo, su ajuste socioemocional
esta mediatizado por el género, mostrando las chicas mayor tristeza e inadaptacion. De
los resultados se extrae la necesidad de implementar programas socioafectivos que favo-
rezcan el conocimientoy el manejo de las emociones en la adolescencia y laimportancia
de tener en cuenta una perspectiva de género en el desarrollo de los mismos.

Para corregir el resumen de autor aplicamos las directrices sobre la retorica
del resumen recogidas en la Tabla 9. Los objetivos los redactamos en tiempo
presente; pero hemos dejado el tiempo pretérito para la metodologia porque
lo utilizan los autores del documento y no hay nada objetar a ello. Nos servi-
mos de una de las claves metadiscursivas citadas en la Tabla 10. Eliminamos el
prefijo «auto» de la voz percepcion, porque aqui nos parece totalmente inne-
cesario, dado que le confiere al término un significado redundante. Si deci-
mos que estudiamos la forma en la que los adolescentes perciben la tristeza o
la adaptacion, ya estamos exponiendo que nos referimos a como la aprecian
ellos mismos, porque la percepcion es una facultad sensorial o una sensacion
personal. Si quisiéramos indicar que estudiamos la manera en la que les afecta
o su intensidad bastaria con explicar el tema asi: «Se analiza la tristeza en la
adolescencia...».

Se investiga la percepcion que los adolescentes tienen de su adaptacion y de
sus sentimientos de tristeza, comparandola con la realizada por ninos y adultos.
Asimismo, se analizan las diferencias de género en la adolescencia. Para ello, se
aplicé a 226 adolescentes un autoinforme que recoge la frecuencia y la intensi-
dad con que dicen vivir la tristeza y el Test Autoevaluativo Multifactorial de Adap-
tacion Infantil (TAMALI). Estos mismos instrumentos se aplicaron a 145 ninos y
157 adultos como grupo de contraste. Los adolescentes perciben la tristeza con
mayor intensidad que los ninos y adultos, asi como que se consideran mas in-
adaptados. Sin embargo, su ajuste socioemocional estd mediatizado por el gé-
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nero, mostrando las chicas mayor tristeza e inadaptacién. De los resultados se
extrae la necesidad de implementar programas socioafectivos que favorezcan el
conocimiento y el manejo de las emociones en la adolescencia y la importancia
de tener en cuenta una perspectiva de género en el desarrollo de los mismos,

D) RESUMEN ESTRUCTURADO DEL TEXTO SEXTO

Seguimos insistiendo: el resumen estructurado requiere anadir al resumen
informativo una seccién mas: los llamado «antecedentes» o «backgrounds» o in-
cluso «context», en clara alusion al contexto en el que se propone el tema de
investigacion en concreto. Toca volver a la introduccion y subrayar los pérrafos
que son antecedentes inmediatos de la investigacion en curso y que destacan —ahora
si es necesario hacerlo— el interés o importancia de explorar ese ambito del conocimiento,
Puesto que lo que se ofrece en el background o contexto es un marco del estudio que ex-
pone los precedentes que rodean a la investigacion cuyos objetivos —temas— se exponen
inmediatamente después, puede redactarse perfectamente en pasado, aunque
también puede escogerse la el tiempo presente de las formas verbales. El back-
ground de este quinto texto es el siguiente:

la autoestima y autoconfianza (Hay y Ashman, 2003; Frydenbergy Lewis, 1996), en mayor

ansiedad (Frydenberg y Lewis, 1991), en conductas delictivas (Lykken, 2000) e, incluso,

derivar en depresién (Zahn-Waxler, Klimes-Dougan y Slattery, 2000; Cole y Cole, 2001).
1 argo, la AVOT T le s da s s¢ ha a1l 1] : . o icH

d 3 IVOS YOI
izados (Larson, 2000; Rich, 2003).
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efectuados con adolescentes normalizados.

OBJETIVOS
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fluencia del género en la tristeza y la capacidad de adaptacion.

METODOLOGIA
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socioculturales diversos. Las encuestas empleadas para realizar el estudio son: el Autoinforme
sobre la Tristeza, que recoge datos de cardcter socioeconémico de los participantes (nombre y
apellidos, profesion de los padres y situacion labora la madre, lugar de residencia) y permite
conocer la opinion de ninios, adolescentes y adultos acerca de la tristeza y el Test Autoevaluativo
Multifactorial de Adaptacion Infantil (TAMAI), para averiguar comportamientos y actitudes
relacionados con el entorno vital, indagando en el grado de adaptaciéon personal, escolar y so-
cial, la insatisfaccion con el ambiente familiar, el modelo de educacion recibida, ete.

RESULTADOS

El sentimiento de tristeza de los adolescentes es mayor que en los ninios, pero no que en los
adultos. La intensidad de la tristexa también es mayor que la de los ninos (p<.01) y que en los
adultos (p<.05). Pero en las chicas el sentimiento es mds frecuente [F=45.18 p<.000; t(218.36)=
3.28 p<.001] e intenso [ (F= 20.34 p<.000; t (210.12)= 2.20 p<.05]. Los adolescentes se consi-
deran a si mismos mds inadaptados que los nifios (p<.000) y que los adultos (p<.000). Pero las
chicas creen tener mds inadaptacion que los chicos [F= 5.77 p<.05; t(213.48)=4.19 p<.000].

CONCLUSIONES

Las mayores diferencias entre los grupos estudiados las tienen los adolescentes respecto de
los ninos. La tristeza aumenta con la edad; los adolescentes se sienten mds tristes que los nirios,
pero prdcticamente igual que los adultos. También piensan que son mds inadaptados que nifios
y adultos. Son mds inseguros e introvertidos pero tienen un control social superior al de los pe-
quenos. El género mediatiza la percepcion de los sentimientos, porque las chicas sienten la tris-
teza con mayor frecuencia e intensidad, aunque en otros aspectos no haya diferencias entre los
sexos. Es preciso que familia y escuela proporcionen a los adolescentes una educacion emocio-
nal y afectiva que les proporcione habilidades sociopersonales que hagan de la adolescencia una
etapa de bienestar y oportunidad.

I.3. HERRAMIENTAS DIDACTICAS PARA EL RESUMEN DOCUMENTAL

En este epigrafe ofrecemos una serie de herramientas o recursos que pue-
den servir de ayuda al resumidor en su proceso de planificacion, elaboracion
y revision de su resumen documental. Incluimos aqui una plantilla para la ela-
boracion de resiimenes de los articulos cientificos —siguiendo la estructura
retorica de este tipo de documentos— que dirigira la busqueda y seleccion
de informacion del texto que resumimos y facilitara la elaboracion del primer
borrador del resumen documental. Adjuntamos también un listado de verbos
que puede orientarnos en la redaccion del resumen, asistiéndonos en la defi-
nicion de las acciones que se llevan a cabo en los distintos moves o secciones.
El objetivo es ampliar la riqueza léxica y evitar la redundancia verbal en el re-
sumen documental.

Finalizamos nuestra seccion de recursos didacticos con unaserie de cuestiones
(check list) que han de guiar la evaluacion de la actividad resumidora, y del propio
resumen, para asegurarnos que hemos cumplido con los minimos exigidos en el
procedimiento y que contamos con un buen resumen documental. Asimismo,
y en esta misma linea de control o valoracion, presentamos una tipologia de los
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errores resumidores mas comunes aparecidos en los distintos tipos de resiimenes
documentales. Dicha categorizacion aparece distribuida por niveles (seméntico,
retorico-estructural, gramatical, Iéxico y pragmatico-funcional), directamente re-
lacionados con las distintas fases en la elaboracion y revision del resumen docu-
mental. Hemos de decir que este tipo de errores ha sido elaborado a partir del
andlisis de los resiimenes de nuestros propios alumnos, en nuestro quehacer do-
cente. Antes de constituir un elemento negativo en el proceso de ensefianzay
aprendizaje, reconocer los errores —como elementos de dicho proceso— consti-
tuye una poderosa herramienta para el diagnéstico e intervencién en problemas
del aprendizaje resumidor y, evidentemente, su estudio tendrd un peso especi-
fico no s6lo en la didictica y mejora del proceso resumidor, sino un claro reflejo
en la propia calidad del producto final: el resumen documental.

IL.3.1.  Plantilla de reconocimiento y extraccion de informacion en un articulo

cientifico (AC) experimental

La plantilla que presentamos en esta tabla tiene como finalidad orientar la
lectura del texto que resumimos hacia aquellas secciones que contienen la in-
formacion relevante para nuestros intereses resumidores.

Tasra 11
Secciones del AC que deben consultarse y leerse para la redaccion del resumen

Moves y funciones discursivas del AC

Seccion Movimientos «<moves» /submoves Funcion discursiva

- Explicacién del tema y objeti- |- Determina el contexto, propor-
vos de investigacion. cionando el campo general de

- Referencia al conocimiento | investigacién y el tema o proble-
previo que se posee en el cam-| ma que se va a tratar. Sitia la in-
po en el que se investiga. vestigacion.

— Alusion al principal objetivo
de la investigacion que se ha
llevado a cabo.

- Referencia a la investigacion |- Revisa el estado de la cuestién,

previa. proporcionando referencia a
INTRODUCCION — Mencion a las limitaciones de | otros autores y trabajos sobre
la investigacion. el tema o problema de investi-

gacion.

- Justifica la necesidad e impor-
tancia del trabajo.

- Definicion de los objetivos y al- [ - Introduce la investigacion o
cance de la investigacion, del| tema.
tema concreto a estudiar. — Presenta la nueva investigacion:
— Definicion de la perspectiva| finalidad, alcance y objetivos.
de la investigacion.
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Moves y funciones discursivas del AC

Movimientos «moves»/submoves

Funcién discursiva

METODOLOGIA

Descripcion del procedimien-
to experimental.
Fundamentacién metodolé-

gica.

- Formula el diseno operativo de
la investigacion: alcance, objeti-
vo y tipo de investigacion.

Proceso de recopilacion de
datos.

Explicacion del proceso de
identificacion, selecciéon y re-
cogida de datos.

Descripcion de procedimien-
tos especificos, instrumentos y
técnicas de medida/ recogida.

— Describe el proceso de recogi-
da datos.

Descripcion del procedimien-
to de analisis de datos.
Definicion de términos cienti-
fico-técnicos.

Clasificacion de datos.
Indicacién del instrumento/
técnica o procedimiento ana-
litico.

Indicacion de modificacio-
nes al instrumento o procedi-
miento.

- Detalla el procedimiento de ana-
lisis de datos.

Indicacion de observaciones
generales.
Relacion de observaciones es-
pecificas.

- Expone las observaciones sur-
gidas durante el proceso de
analisis.

RESULTADOS

Background.

Generalizacion de resultados.
Explicacion de resultados es-
pecificos.

- Resume los principales hallaz-
gos o resultados de la invest-
gacion.

DISCUSION

Comparacion con  investiga-
ciones previas.

Explicacion de resultados es-
perados/inesperados.
Generalizacion de resultados.
Indicacion de la importancia
de los resultados.

Indicacion de las limitaciones
de los resultados.

Referencia a las hipotesis del
estudio.

— Revision de los hallazgos mas
importantes.

- Comentario de los resultados,
explicando posibles razones y/o
comparandolos con los de otros
estudios.
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i

—
Moves y funciones discursivas del AC

Seccion Monmientos smoves» /submoves Funciin discursiva

— Presentacion de las conclusio- [ - Formula las principales conclu-|

nes de la investigacion. siones del trabajo. !
- Presentacion de un resumen |- Sugerencia de implicaciones y
de los resultados. trabajos futuros.
— Resumen de investigaciones
anteriores.

— Indicacién de los puntos fuer-

CONCLUSIONES | tesydébiles de la propia inves-
tigacion.

= Cuestiones abiertas y posibles
soluciones.

- Indicacion de implicaciones
de la investigacion.

- Indicacion de investigaciones
futuras.

I1.3.2.  Plantillas para elaboracion del resumen informativo: asistencia
para la redaccion del primer borrador

Aplicamos la plantilla a la elaboracién del resumen informativo ya que
tiene una mayor carga noética o densidad informativa. El resumen indica-
tivo se adaptara a los moves retoricos que definen la composicion de este tipo
de resumen. ]

Tasra 12
Moues retoricos para un articulo de metodologia experimental

Obicts Especificacién del propasito del trabaj
- Diseno de la investigacién.

Metodologia — Muestra, localizacién, seleccién y técnicas.

Diseno de la investigacion |- Procedimientos y materiales.

~ Variables y tratamiento estadistico.

- Resumen de los hallazgos mas importantes. Senalar, si son
Resultados lo suficientemente representativos, comentarios especificos
(limitaciones, representatividad con otros estudios, etc.).

— Una sintesis de las ideas mis relevantes aludiendo a limita-
Conclusiones ciones, sugerencias sobre futuras implicaciones o lineas de
trabajo fundamentadas.
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Tasra 13

Moves retoricos para un articulo humanistico o social

Situacion/ background

Situacion del problema/tema a tratar dentro de un drea
o campo general

Objetivos/ finalidad

Formulacién del objetivo(s) del estudio

Planteamiento del problema

Conceptualizacion

Desarrollo (descripcion, expli-
cacion, definicion, causa-efecto)

Elaboracién de definiciones, clasificaciones, propuesta
de modelos, justificaciones y explicaciones apoyadas en
literatura, revision de teorias, aplicaciones, etc.

Solucion

Presentacion de un nuevo marco conceptualizador, crea-
cion de un diseno metodoldgico, una nueva propuesta,
aplicacion de una nueva técnica, etc.

Conclusion o valoracion global

Sintesis reformuladora, sugerencias sobre futuras impli-
caciones o lineas de trabajo fundamentadas.

11.3.3.  Recursos verbales: propuesta de una clasificacion de verbos
para cada una de las secciones retoricas del resumen

Presentamos a continuaciéon un listado de verbos, sin animo de ser exhaus-
tivos, que puede ser empleada para referir a las principales acciones llevadas a
cabo en las distintas secciones o moves del resumen.

TaBLA 14

Listado de verbos que refieren «acciones» presentes en los trabajos de investigacion
y que pueden aparecer en las secciones del resumen

Taxonomia de Verbos

Introduccion

Abordar
Analizar
Definir
Describir
Enumerar
Establecer
Estudiar
Explicar
Exponer
Formular
Plantear
Presentar
Proponer

{i5)
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Taxonomia de Verbos

Diseio/Método

Analizar
Aplicar
Argumentar
Clasificar
Comparar
Comprobar
Definir
Desarrollar
Detallar
Disenar
Emplear
Enumerar
Esbozar
Explicar
Exponer
Formular
Identificar
Manejar
Medir
Plantear
Realizar
Recoger
Reconocer
Resenar
Revisar
Seleccionar
Utilizar

()

Resultados

Analizar
Aplicar
Argumentar
Causar
Clasificar
Comparar
Comprobar
Crear
Definir
Desarrollar
Detallar
Desencadenar
Disenar
Emplear
Enumerar
Esbozar
Estimar
Explicar
Exponer
Evaluar
Formular
Generar
Identificar
Incidir
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Taxonomia de Verbos

Influir
Manejar
Plantear
Producir
Provocar
Recoger
Reconocer
Resenar
Revisar
Seleccionar
Utilizar

(..)

Resultados

Asegurar
Aseverar
Concluir
Confirmar
Deducir
Valorar
Discutir
Subrayar
Destacar
Conclusiones Matizar
Sugerir
Motivar
Implicar
Inferir

Se desprende
Se sigue
Reafirmar
Recomendar

Ty

11.3.4. Consejos para una buena revision del resumen documental

Ofrecemos a continuacion una serie de recomendaciones priacticas para re-
visar («Check List» ) el resumen documental o cientifico de manera eficaz. Estan
basadas en el anilisis de multitud de resimenes profesionales y de los que ela-
boran los alumnos nuestros durante su proceso de aprendizaje.
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Tasra 15
Pardametros de revision en el resumen y «Check List» resumidor

Comsejos practicos para una revision efectiva: check list resumador

Nivel semantico-discursivo: Revision de contenido

El contenido que se refleja en el resumen es coherente con el del original, responde a un
principio de integridad, objetividad y exactitud?

:Se respeta el principio de textualidad en el resumen documental?

:Se reflejan los contenidos mas relevantes en cada una de las secciones-moves del texto?
¢Se formula el objetivo del estudio de una forma clara?

:Se distinguen los objetivos principales de los secundarios?

:La seccion de métodos incluye todos los elementos del diseno metodologico de un modo
equilibrado?

:Se senala el tipo de estudio llevado a cabo?

:Se ofrecen los resultados mas significativos del estudio?

:Se presentan los resultados en el mismo orden en el que aparecen en el texto original?
:Se incluyen conclusiones explicativas de los hallazgos, o las valoraciones principales del
trabajo?

:Se incluye en las conclusiones a las limitaciones del estudio, implicaciones y recomenda-
ciones o las conclusiones son una mera recapitulacion o comentario del estudio?

:Se ofrece mas informacion de la que requiere un resumen documental?

¢Se utilizan adecuadamente los marcadores discursivos para conectar las distintas ideas del
texto de las diferentes frases y parrafos?

:Se presenta toda la informacion de un modo completo, consistente y coherente?

:Se ha respetado toda la estructura retorica del documento a resumir y ésta tiene su refle-
jo en el resumen?

:Se trata equilibradamente cada uno de los moves?

¢Esti el resumen debidamente estructurado, con distribucion equitativa de la informacion
en cada una de las secciones del resumen?

Nivel sintactico-gramatical: Revision sinldctica

:Se han respetado las reglas gramaticales, ortogrificas y de puntuacion?
:Cada verbo tiene su sujeto?

:Se ha comprobado la concordancia entre sujeto y verbo?

:El orden de los elementos de la oracion es el adecuado?

#Se cuida la estructura sintactica?

:Se ha simplificado la secuencia de palabras de una oracién?

:La longitud de las oraciones es la apropiada?

:Se han cohesionado todas las frases de un modo légico?

:Se cuida el empleo innecesario de gerundios, adjetivos y adverbios?

Nivel léxico: Revisié e,

:Se respeta la fraseologia v terminologia especifica del texto?
2Se evita la redundancia de términos?

Estilo del vesumen documental: Revision de estilo

:El estilo del resumen documental es claro y fluido?
2Qué grado de legibilidad tiene su resumen?; :Se puede comprender con una sola lectura?
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Estilo del vesumen documental: Revision de estilo

;Utiliza un tono impersonal y formal para distanciarse del original?

:Se respeta la imparcialidad como garantia de la objetividad del resumen o se incluyen as-
pectos criticos que no responden al tipo de resumen requerido?

:Se emplea un estilo adaptado al tipo de texto, tono y registro del texto original?

:Se utiliza un vocabulario rico y acorde con el tipo de texto a resumir?

:Las formas y voces verbales son las adecuadas para el tipo de resumen?

:Las siglas, acrénimos y simbolos son lo suficientemente explicitas?

:Se respetan las convenciones uniparrafo en caso de pedirse un resumen discursivo-na-
rrativo?

:La estructura retérica del resumen sigue el orden secuencial de la estructura informati-
va del original?

:Se reflejan todos los moves retéricos del resumen requerido en la actividad resumidora?
En el caso de resumen estructurado multiparrafo, zestin todos los parrafos equilibrados y
conexionados adecuadamente?

:Refiere cada uno de ellos a una seccion retorica?

Adecuacion a las convenciones genéricas del vesumen documental

:Se incluyen todos los elementos de contenido segiin el tipo de resumen requerido?

:Se adapta el resumen al género textual/ tipo de texto y requerimientos de la comunidad
sociorretorica de usuarios?

:Se respetan las convenciones de presentacion y estilo de las normas y recomendaciones
resumidoras del servicio de resiimenes para el que estd realizando su actividad?

En caso de existir un manual de procedimientos resumidor ¢lo ha tenido en cuenta a la
hora del proceso?

:Ha realizado una labor de relectura o revisién una vez realizado el resumen?




250

11.3.5.

MONICA IZQUIERDO ALONSO Y LUIS MIGUEL MORENO FERNANDEZ

Parametros de revision en el resumen y tipos de ervores

A continuacion recogemos toda una serie de fallos que detectamos en los
resimenes que redactan las personas que estin inicidndose en el proceso re-
sumidor y los que cometen incluso los profesionales de la investigacion que no
dominan la técnica del resumen documental o cientifico.

TaBrA 16

Los ervores mds comunes de los principiantes y de quienes realizan
los resiimenes de modo «intuitivo»

Alteraciones en el
contenido.

explicitacion
Imprecisiones semanticas
o inconsistencia de los
datos en el resumen

v en el texto.

Descuido en la
progresion tematica y
cohesion: marcadores
discursivos temadticos.
Incongruencias tematicas
v sinsentidos.

Nivel Parametros de evaluacion Tipos de errores
Adici6én de informacién inventada por el
alumno en el resumen y no reflejada en el
texto original.
Es curioso observar como la seccién de
conclusiones es idonea para que el alum-
nado incluya afirmaciones que no se men-
cionan en el texto original.
Adicién: Explicitacién de informacién en determi-
lnclusi{').rl de informacion oados shiclbos o seccisass.
Se dan detalles de background innecesa-
poco relevante. : .
o . = rios, se describe muy detalladamente el
Inclusion de informacion TR i
: proceso metodolégico, se mencionan es-
no reflejada en el texto. : : : SE
FdFy : s tudios previos o futuras investigacién que
Omision de informacion R
descentran el objetivo del tema del resu-
relevante i e
Redundancia o Eadi o o &%
s : Omision de informacion y sobre todo en
repeticion informativa . . . s
M B las secciones de introduccion o conclu-
SEMANTICO D siones.
parifrasis

Repeticion de una misma idea en oracio-
nes distintas.

Reproduccion de la misma frase del titulo
en el resumen como inicio de éste.

Copia de partes seleccionadas de forma
discriminada: identificacion de informa-
cion relevante, reduciendo informacion,
tratando de dar coherencia al texto pero
con parafrasis textual.

Copia de partes seleccionadas de forma
poco discriminada. El alumno no discri-
mina la informacién relevante de la no re-
levante, reduce la informacién mediante
copias o parafrasis textuales con lo que el
texto no es coherente.

Realizacion de conexiones ilégicas y pro-
duccion de textos incongruentes por mal
uso o inexistencia de marcadores discursi-
vos a nivel de progresion tematica.
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Nivel

Parametros de evaluacion

Tipos de errores

ESTRUCTURA
FORMAL O
RETORICA
Alteraciones en la
superestructura
u organizacion
retorica.
(estructuracion
y distribucién
del contenido
informativo

en moves )

Omision de moves/submoves
Desplazamientos de
moves/submoves

Adicion de moves/submoves
Falta de cohesion
intermoves: marcadores
discursivos retorico-
estructurales

Se omiten determinados moves o seccio-
nes retoricas como los objetivos.

Se elimina informacién relevante en los
submoves (unidades de contenido dentro
de los moves): como propdésito del trabajo,
tipo de estudio, materiales, sujetos o da-
tos espacio-temporales que determinan el
procedimiento del estudio, no se alude a
todas las variables del estudio, no se hace
mencion de limitaciones del estudio, im-
plicaciones, etc.

Se mezclan datos de los submoves: Se iden-
tifican objetivos como hipétesis de traba-
jo, no se diferencian objetivos principales
de los secundarios, se identifica el back-
ground con los objetivos, se incluyen da-
tos de las conclusiones en la metodologia
0 viceversa, etc.

Se incluyen datos de moves irrelevantes:
desarrollo excesivo de background, se sena-
lan afirmaciones generales sobre el estado
de la cuestion, se aporta demasiado grado
de detalle en los resultados frente a la ne-
cesaria generalizacion de los mismos, las
conclusiones son desarrollos marginales.
Falta de progresion temitica e incoheren-
cia formal argumentativa por la mala co-
nexion de las distintas secciones o moves
del resumen.

GRAMATICAL

Construcciones sintacticas
Orden de las palabras en
la oracion

Longitud de las oraciones
Correccion gramatical y
ortografica

Complejidad en la construccién de ora-
ciones; uso excesivo de la coordinacién,
complejidad en la subordinacion, etc.
Uso de oraciones muy largas

Redaccion de resiimenes demasiado ex-
tensos que no se adaptan al principio de
entropia documental

Errores en la conexion de frases e ideas.
Fallos en la puntuacién.

Fallos ortograficos.

LEXICO

Terminologia y fraseologia

Imprecision terminologica

No se usa la termologia especializada

del texto

Falta de vocabulario o pobreza léxica
Empleo de una palabra varias veces en lu-
gares muy proximos (esto se observa so-
bre todo con los verbos).
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Nivel

Parametros de evaluacion

Tipos de errores

ESTILO
La aceptabilidad
estilistica estd de-

Extension /entropia

Utilizacion de palabras superfluas:
Empleo innecesario de adjetivos y adver-
bios

Inclusion de expresiones globales del
tipo: en este estudio, este trabajo, el ar-
ticulo pretende, el tema se centra en, etc.
Mal uso de las voces verbales

Utilizacion excesiva de la forma pasiva.

Adecuacion a la
comunidad de usuarios
desde previsibilidad de
su uso desde las pautas
de comportamiento de
la comunidad retorica.
Adaptacion al contexto

del servicio de resimenes.

terminada por el | Claridad /legibilidad : A R T
£ La forma activa resulta mas directa y com-
género al que per- | Voces verbos o ’
i prensible.
tenece el resumen | Tono . 7
. : T Confusion del concepto de resumen con
y por las propias | Siglas y acrénimos ; i
: R el de un comentario.
convenciones es-| Objetividad ” o
g o Uso de un tono demasiado coloquial no
tilisticas del resu- g . :
acorde con el tipo de texto ni con la fun-
men documental. o
cion del resumen documental.
Uso de abreviaturas y acréonimos sin de-
sarrollar.
Inclusion de valoraciones criticas en un
resumen informativo, indicativo o mixto.
Se presenta un resumen multipirrafo
cuando se requiere un resumen narrati-
vo uniparrafo.
Formato ‘ P
’ Ti fia Se ofrecen resiimenes estructurados cuan-
PRESENTACION/ | 'POS™® .. |do la tarea resumidora requiere un resu-
- Cuidado de la proporcion e e 3
DISPOSICION 2 men narrativo. Si bien el resumen estruc-
de los parrafos en el 3 . i
turado puede servir como plantilla hemos
resumen estructurado Ty
de adaptarnos a la demanda solicitada
bien por el profesor, bien por el servicio
documental.
Falta de planificacion en la tarea resumi-
dora global.
Errores en la lectura documental: fallos
Adaptacion al tipo de reconocimiento y comprension.
de resumen y al nivel Errores en la fase de representacion do-
de profundidad de la cumental (seleccion de contenidos, inte-
descripcion requerida. gracion, organizacion y disposicion).
Acomodacion a la funciéon | El resumen asume la funcion de un co-
documental del resumen. | mentario no la propia de este género do-
Ajuste a las convenciones | cumental.
¢ en Ausencia de la fase de correcciéon o re-
FUNCIONAL :zlcgf::l::)aldel i ? vision por desconocimiento o falta de
DOCUMENTAL ; e

criterios.

Poco conocimiento de la normativa docu-
mental y principios resumidores.
Confusion del resumen documental con
el valor sintético de todo resumen. El re-
sumen se concibe como una introduccion
del estudio en el que se hace una presen-
tacion general del mismo. No se refleja la
estructura retorica del documento a resu-
mir con la informacién mas significativa
de cada uno de los moves retoricos.
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