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ARCHIVOS, INVESTIGACION E INFORMATICA

por Antonia Heredia Herrera *

Resumo

Nas 1. Jornadas Espanholas de Documentacdo Automatizada
realizadas em Madrid em Novembro de 1984 foi manifesto que,
das instituicGes que se ocupam do armazenamento e difusdo da
informagdo sdo os arquivos e sobretudo os arquivos «histdricos»
que menos tém aproveitado da tecnologia informética. O atraso da
aplicacdo da informaética aos arquivos deve-se ao estado de desor-
ganizagdo de grande parte dos fundos documentais e a falta de uma
planificagdo adequada, que defina niveis descritivos e estabeleca a
ordem de elaboragdo dos respectivos instrumentos de descrigdo.
O arquivista deve entrar no campo da informética inevitavelmente
e para bem dos arquivos «histéricoss, mas sem queimar etapas,
depois de ter os arquivos convenientemente organizados e descritos,
para que a nova tecnologia permita servir a informagdo contida nos
documentos.

Nem a investigagdo histdrica prescinde de uma informagéo rigorosa,
nem os arquivistas se podem dar ao luxo de introduzir no compu-
tador informagdo aproximada e efémera.

Abstract

During the 1.st Spanish Meeting for Automated Documentation that
took place in Madrid in November 1984, it was clear that amongst
institutions dealing with information storage and retrieval, archives
take less advantage of automated technology. This happens because
most archives are not properly arranged and have no convenient
planning for their finding aids. The archivist will surely benefit

Directora del Archivo de la Diputacién Provincial de Sevilla,
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from automated systems, but must act wisely, only after arranging
and describing correctly the archives, so that the new technology
servs in reality information.

Historical research can not prescind ‘from accurate information, nor
can the archivist support the costs of giving the computer approxi-
mative and shortelived information.

Son tres las instituciones que se ocupan del almacenamiento de la infor-
macién y de su difusién. Dichas instituciones difieren por su objeto, por su
finalidad y por su metodologia y con respecto a esta dltima son los Centros de
documentacién, seguidos de las Bibliotecas, los que de una manera evidente se
han hecho eco de la nueva tecnologia informéatica. Los archivos en cambio
van méas rezagados sobre todo por lo que se refiere a archivos «Histéricoss, es
decir aquéllos cuya finalidad preponderante es servir de fuentes de investiga-
cién para el historiador.

Esto ha quedado de manifesto en las 1.2¢ Jornadas de Documentacion
automatizada celebradas el mes de noviembre de 1984 en Madrid (1), La
escasa presencia de comunicaciones sobre archivos, cuatro de las sesenta y
cuatro presentadas, asi lo testimonian; aunque estas pocas han demostrado la
existencia de inquietudes y proyectos aislados en este campo (?) o de progra-
maciones de ambito nacional (2).

Mi participacién en estas Jornadas y el contacto directo con ese ambito
sorprendente de la Informatica me ha hecho meditar bastante sobre nuestra
relacién como profesionales de archivos con la nueva tecnologia a la vista de
lo que he visto, oido y leido.

En el mundo de los archivos, cosa que no ocurre en el de las Bibliotecas,
necesariamente hemos de establecer dos campos diferentes, el de los archivos
«histéricos» y el de los archivos «administrativos» (gestién e intermedios). Los
problemas, partiendo de unos principios comunes, difieren en unos y otros en
bastantes aspectos y cuestiones hasta llegar a determinar una especifica meto-
dologia en el trabajo diario del tratamiento de los documentos.

No me cabe la menor duda de que los archivos de instituciones vigentes
no podran concebirse a corto plazo sin los ordenadores. La documentacién
nacerd automatizada 'y su manejo, su uso y su servicio no tendran otras vias
que las informaticas. Planteamientos diferentes habran de contemplarse por lo
que respecta a los archivos <histéricos» sobre todo aquéllos en los que esa
denominacién se cumple en toda su extension al haber desaparecido las institu-
ciones que les dieron origen.

Frente a los libros, cuya produccién crece en proporciones tales que es
dificil acceder totalmente a la informacién que multiplican continuamente, los
datos en las series documentales histéricas se mantienen, no sufriendo alteraciéon
cuantitativa. La organizacién, presidida por el respecto a la procedencia, por
otra parte ha de jugar un papel decisivo en los archivos. De esta situacién,
necesariamente se han de derivar, primero, caracteristicas distintas y, segundo,
actitudes diferentes. La urgencia en el primer caso fuerza la adopcién plena e
inmediata de los métodos informaticos, en el segundo, en cambio, — sin
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rechazar el auxilio de los nuevos medios — creemos que no hemos de preci-
pitarnos hasta fijar el lugar que la mecanizacién ha de ocupar en una progra-
macién archivistica para hacerla realmente ttil,

Se ha afirmado en dichas Jornadas que los documentos como fuentes de
investigacion y su caudal informativo se encuentran en muchas ocasiones
infrautilizados. Yo me atreveria a decir que no sélo en muchas, sino en innu-
merables ocasiones. Lo que ya no veo tan claro es que dicha infrautilizacién se
deba a la falta de aplicacién de las nuevas tecnologias 'y con ellas los conceptos
modernos de tratamiento y difusién de la informacién (*).

Esa infrautilizacién es consecuencia de una realidad lamentable: el estado
de desorganizacién total de gran parte de los fondos documentales que por tal
circunstancia no debiamos considerarlos ni siquiera como archivos.

Al plantearse un sistema de Informatizacién de archivos en cualquier
pais, quizad deberad partirse de los archivos, pero de los archivos en su sentido
mas estricto, aquéllos en los que su organizacién y descripcion permitan ofrecer
el servicio para el que estan concebidos. Pero nos hemos planteado cuantos de
los que en un lenguaje diario le damos tal denominacién se ajustan a ella?.
No deberiamos entender por archivos méas que esos centros que guardan,
conservan 'y sirven la informacién contenida en la documentacién que custodian.
De los 14.276 () «archivos» espafioles cuya informacién estd introducida en
los PIC (®) y puede consultarse en sus terminales cuales pueden tacharse de
tales?. Aparte de los pertenecientes a la Administracién estatal v servidos por
el Cuerpo Facultativo de Archiveros, creo que una grandisima mayoria de entre
los municipales, parroquiales, privados y de empresas son sélo depésitos o
almacenes de documentos, en el mejor de los casos. Gran nfimero de ellos son
conjuntos de papeles, sin organizar, hacinados y a merced de roedores, insectos,
humedades y robos y dificilmente pueden servir de otra cosa que ocupar un
lugar en el espacio, sin poder ofrecer un acercamiento a una valoracién fiable
tanto del nimero como de la calidad de los fondos. La carta de naturaleza de
archivo so6lo se alcanza y se justifica por el doble servicio que ofrece ya sea
para la gestién, ya para la investigacién, ejerciendo siempre funciones de
memoria, Teniendo en cuenta ademas que esa cifra de 14.276 no admite esta-
blecer comparacién con el nimero de las personas responsabilizadas de dichos
centros porque en un porcentaje altisimo carecen de ellas, no creo que pueda
asombrar la realidad a la que me vengo refiriendo (?). La situacién en nuestro
pais no es un caso aislado, las publicaciones especializadas se hacen eco
continuo de realidades semejantes,

Qué informacién podemos, en estos casos, extraer de hacinamentos de
documentacién que no permiten siquiera la precisién cuantitativa de metros
lineales? Sera dificil en estas condiciones obtener datos ciertos del ordenador,
a pesar de que me consta de que casi todo es posible a partir de ellos. La
informacién introducida en estos casos con vistas a un banco de datos no puede
ser mas que apreciativa y en todo caso orientativa y sabiendo que la investigacién
histérica a la que ha de servir, precisa de exactitud y de rigor, dificilmente
podra valerse de aquélla. Me planteo si serd conveniente hacer una cosa
aproximada, sabiendo que sus costos pueden ser bastantes altos. No seria mejor
empezar por abajo, dedicarse a elaborar con esos presupuestos, inventarios
con rigor cientifico y mecanizar entonces esa informacién?. Sufrimos en los
archivos un retraso notable, justificado en cierta medida por la falta de atencién
de que son objeto por parte de los propios organismos productores, pero quiza
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también por falta de una planificacion elemental y adecuada que actiie horizon-
tal y jerarquicamente, en lugar de vertical y puntualmente, Hemos de decidirnos
a sentar unas bases sé6lidas avanzando hacia arriba. Hace algtn tiempo que
venimos hablando da planificacién, estableciendo el orden de elaboraciéon de
los instrumentos descriptivos, en el tiempo, frente a esa época anterior que ha
empezado por confeccionar catalogos, dejando bastante marginados o al menos
sin finalizar niveles descriptivos anteriores. El camino seria mas largo, pero los
resultados mas efectivos, mas definitivos y mas dtiles. Nuestra imagen como
profesionales no hay duda que se revalorizaria, y que el investigador como
principal y mas directo usuario de la informacién que contienen los documen-
tos, ganaria mucho con nuestro trabajo.

Los inventarios a los que me refiero de los que he elaborado y reelaborado
algunos, han de partir de unos puntos fundamentales de normalizacién termino-
légica y de descripciéon y del establecimiento de unas coordinaciones, tras
tanteos profundos y practicos, que son necesarios antes de una formalizacién
tedrica mas definitiva (#).

Las propuestas de Bases de datos de Fuentes para la Historia con respec-
to a la informacién, ofreceran a los investigadores: datos sobre cada archivo y
sobre los fondos que contienen a niveles de Secciones y de series con expresién
de fechas limites y volumen de unidades en cada caso. Pero me pregunto con
gran parte de los inventarios que existen en muchos archivos — algunos de
ellos sélo «inventarios de remisiéon» — o con los censos elaborados que parten
necesaria, pero desgraciadamente de esa situacion de incuria, a que me he
referido antes, podra llegarse a una plasmacion correcta de los datos que se
pretenden ofrecer?. Y en este caso, vuelvo a preguntarme podemos permitirnos
el lujo de introducir en ordenadores informacion sélo aproximada y efimera?.
A mi modesto entender, sera el servicio que se ofrece proporcionado a los
costos?

Voy a referirme a los datos obtenidos en materia de archivos municipales
en el Censo de Archivos de la provincia de Sevilla. Era prevesible y 16gico que
al inventariar dichos archivos la informacién iba a diferir bastante de la ofre-
cida en el Censo. Vuelvo a repetir que la situacion de dichos depésitos no
permitia otra cosa a pesar del planteamiento hecho desde el Centro de Informa-
cion Documental y con la direccion de mi compafiera Margarita Vazquez de
Parga y el esfuerzo ilusionado que hizo el equipo de licenciados dirigido por
Manuel Romero Tallafigo. Insisto en que en cualquier programacién archivis-
tica a nivel nacional, departamental o regional, ha de partirse de la elabora-
cién de estos censos. Pero ahora, al cabo de los tres afios, logicamente los
inventarios terminados en un ntmero considerable de Ayuntamientos eviden-
cian esta diferencia (°). En definitiva los censos no pueden ser mas que el
punto de partida para poner en marcha la siguiente etapa descriptiva: nos
ofrecen s6lo una informacién inicial que en un plazo relativamente corto
sabemos que estara desfasada y habra de ser rectificada en el inmediato nivel
descriptivo.

Archivos e Investigaciéon son campos intimamente ligados, y todos somos
conscientes de que ésta necesita de la precision de la informacién, como hemos
apuntado antes, El historiador necesita algo mas que una informacién aprecia-
tiva porque de ofrecersele solo esto se ira alejando de los instrumentos que le
presentemos. No sé si los historiadores, como principales usuarios, tendrian que
decir algo al respecto.

72



Censos, Guias, Inventarios y Catalogos son expresién de los niveles en
una planificacion descriptiva, como todos sabemos, y cada uno de ellos responde
a una finalidad y propdsito. En el intento de introducir la informatica en
nuestro quehacer — sigo refiriéndome a los archivos «histéricos» — cabria pre-
guntarnos si es conveniente aplicarla a todos los niveles o en cual de ellos
se haria mas rentable teniendo en cuenta la mayor o menor solidez de la
informacién que ofrecen.

No serd lo mismo ofrecer al investigador una informacién que sélo
alcance a indicar, pongo por ejemplo en el caso de un Archivo Municipal:

Actas capitulares, siglos XVII-XX, 16 legajos
que precisar algo mas expresando afios, lagunas y signatura:

Actas capitulares, 1652-1975 (faltan los afios 1670-1973; 1820-1826)
legajos 3-18.

vy este segundo nivel de informacion sdlo se consigue, como sabemos, tras el
analisis general pero individualizado de cada unidad de instalacién o conserva-
cién como resultado de otro nivel descriptivo diferente del anterior.

Y hay algo que también me parece apreciar ante las nuevas perspectivas:
de nuestros esquemas archivisticos podrian desaparecer actividades tan vincu-
ladas hasta ahora a nuestra tarea especifica como son la clasificacién y la
ordenacién y me temo que por este camino el archivo se convierta en un centro
de Documentacién con unos planamientos bastante diferentes a los actuales.
Pero no debemos perder de vista los archiveros que el documento archivistico
es bien diferente del libro.

Parece que existe cierta urgencia en introducirmos en el campo de la
Informatica v no hay duda que hemos de contar con ella, inevitablemente y
para el bien de los archivos historicos, pero sin quemar etapas, andando el
camino, tras tener los archivos dispuestos y en condiciones para que la nueva
tecnologia sea un instrumento de progreso en dichos centros. Lo que hemos es
de acelerar ese momento de puesta a punto con una planificacién adecuada
que tenga entre otros objetivos la elevacion de esos almacenes de documentos
a la categoria de archivos. Nuestra venta de imagen — utilizando términos hoy
en boga no ha de estar ligada necesariamente al ordenador,

Sevilla, marzo de 1985
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NOTAS

(t) Dichas Jornadas han estado patrocinadas por el Consejo Superior de Investiga-
ciones Cientificas y por la Comissié Interdepartamental de Recerca i Innovacié Tecno-
légica (CIRIT)

(2) Cortés Alonso, Vicenta; Molina, M.® Teresa: Mecanizacién de protocolos notariales,
Madrid, 1984.

Heredia Herrera, Antonia: La mecanizacién aplicada a series documentales «histéricas»,
Comunicacién presentada en estas I Jornadas de Documentacién Automatizada.

Casado Liso, Pilar: Organizacion y descripcién del fondo de la extinguida Direccidn
General de Regiones devastadads: ensayo de mecanizacién, | Jornadas de Documentacion
Automatizada, pags. 869-879.

(3) Vazquez de Parga, Margarita: La base de datos archivisticos e histéricos: hacia el
Sistema Nacional de informacién de Archivos. I Jornadas espafiolas de Documentacién Auto-
matizada, Madrid, 21-22 noviembre 1984, pdgs. 849-857.

Conde, M.* Luisa: Proyefos de aplicacién de sistemas mecanizados de gestion de la
informacién, 1 Jornadas espafiolas de documentacién Automatizada, Madrid, 1984, pags. 859-875.

(¢) Vazquez de Parga, Margarita: ob. cit.

(5) Vazquez de Parga, Margarita: ob. cit. Cfr. Resumen, pag. 850.

(¢) Puntos de informacién cultural. ;

(7) Para las cifras de personal en Administracién Central y en Admén. Local, cfr.

Cortés Alonso, Vicenta: Archivos estafales espafioles. Necesidad minima de personal
facultativo, Boletim de ANABAD XXXI, 1981, n.° 4, oct.-dic., pags. 549 y ss.

Heredia Herrera, Antonia: Definicién de Funciones y planificacién de servicios técnicos
en el ambito estatal y en el ambifo autondmico, ponencia II Congreso Nacional de Archivos,
Palma de Mallorca (en prensa).

(8) En esa linea de replanteamiento de los antiguos inventarios para una puesta a
punto, empecé a trabajar hace algunos afios en el Archivo de Indias. Los resultados son los
nuevos instrumentos elaborados para las Audiencias de Quito y Filipinas y para los Papeles
de Correos. También en esa misma linea han trabajado Manuel Romero Tallafigo en las
Audiencias de Panama y Santa Fe y M* Belén Garcia Lépez en la de México.

(?) Heredia Herrera, Antonia: Archivos Municipales: balance y reflexién sobre un
programa archivistico, Introduccién al n.® 3 de «Archivos Municipales sevillanos», Sevilla, 1984.
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