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EDITORIAL

En el 25 aniversario de la promulgacién de nuestra Constitucién todas las
miradas hacen un repaso a uno de los periodos sin duda mds importantes de
nuestra Historia, precisamente poco poblada de experiencias democriticas y
aun liberales en el sentido decimonoénico del término.

Entre los muchos trabajos, actos, congresos y demas eventos que han teni-
do o tendran lugar, uno de ellos merece nuestra atencién por aproximarnos a
la relacion interesantisima entre la comtinmente denominada Transicion y los
ambitos de los archivos y de la investigacion histérica que los utiliza o preten-
diera utilizarlos. El préximo mes de noviembre, en el marco ya tradicional de
las Jornadas de Castilla-La Mancha sobre investigacién en archivos que se cele-
bran en Guadalajara, historiadores, juristas, politélogos y archiveros se reuni-
ran para analizar, desde sus respectivos intereses y visiones, una cuestiéon que
presenta no pocas facetas.

La transicion politica a la democracia comienza a revisarse con una mayor
perspectiva en el iempo. Como resultado, el mito, digno de un Carlyle, empie-
za a traslucir una realidad histérica mucho mas compleja, en la que la memoria
y el olvido surgen como elementos de una ecuacién no bien resuelta hasta el
momento y que, ademas, incorpora otros nuevos como la transparencia.

Si la conservacién o pérdida consciente o inconsciente de la documenta-
cion publica ha sido y es desde siempre cuestiéon fundamental, qué no decir
de los denominados documentos politicos, generados en las esferas del poder,
por los partidos y por las asociaciones politicas en contextos histéricos de cam-
bio y cuyo paradero es, con frecuencia, desconocido o discutido, como es el
caso de los papeles de Franco en poder de la fundacién que lleva su nombre.

Y si la busqueda del equilibrio entre el problema del acceso y de la protec-
cién de datos o el secreto es siempre un problema, éste se presenta ain mads
nitidamente en numerosos paises —entre ellos el nuestro— que han recorrido
en muy poco tiempo el trecho entre la dictadura y la democracia. La recupe-
racion de la memoria topa, a menudo, con la dificultad para acceder a la infor-
macién que suponen ciertas actitudes, inspiradoras a menudo de normativas
deficientes. En palabras de Desmond Tutu, la democracia no puede ser estable
cuando se basa en la injusticia reproducida en el olvido.

No s6lo se trata de recuperar la memoria del pasado. También ha de pre-
servarse el presente para el futuro. La cuestion engarza con la falta de trans-
parencia y la consecuente reduccion de la democracia al simple procedimien-
to electoral, mediatizado, como ha escrito José Maria Maravall, por el caracter
asimétrico de la informacion disponible sobre los asuntos publicos, el mono-
polio del acceso a los secretos oficiales y la factible ocultacion de la verdad.
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EDITORIAL

Como profesionales de los archivos, quizd sea oportuno evocar nuestras obli-
gaciones, tantas veces reiteradas: custodiar y conservar el Patrimonio Documental,
desde la preservacién, valoracion y seleccion de la informacion, sin distincion
de soporte; y servir al ciudadano no ya desde la perspectiva de satisfacer sus
necesidades de ocio y/o cultura, sino desde las obligaciones que nuestra
Constitucién impone: el derecho de acceso'y el principio de transparencia, la
defensa de los derechos legitimos de la Administracién y el contrapeso de sus
presuntos intentos de abuso de poder. Todo ello al servicio de los ciudadanos,
condicién de la que nosotros, los archiveros, también participamos.

Digitalizado por www.vinfra.es



ARTICULOS

Archivos

El Archivo Historico Minero de Rio Tinto:
Experiencia de organizacion de un archivo
de empresa

JUAN MANUEL PEREZ LOPEZ

1. INTRODUCCION

El acceso a la informacién se ha transformado en una necesidad social, y
mientras que otras disciplinas han promovido el desarrollo de técnicas de
acceso masivo y rapido a la informacién, la mayoria de archivos siguen siendo
un reducto de tesoros escondidos sélo para especialistas. Esta tendencia estd
cambiando y desde las propias instituciones gubernamentales se han legislado
las acciones pertinentes para la preservacion y difusion de todo el patrimonio
histérico documental'.

La situacion se agrava atin mas si nos referimos a archivos de empresas,
sobre todo en lo referente a archivos intermedios e histéricos, teniendo bien
organizado generalmente, el archivo de gestion.

No siempre existen en las empresas, personas cuyo cometido sea el de con-
servar y administrar el patrimonio constituido por los datos, las informaciones
y los conocimientos que se han ido acumulando con el paso del tiempo y que
no debe perderse o ignorarse sino, por el contrario, administrarse del mejor
modo para conservar las informaciones ttiles y eliminar las que son superfluas
o redundantes.

'Ley 16/85, de 25 de Junio del Patrimonio Histérico Espaiiol. BOE. n. 1155 (29 de junio
de 1985). “... es responsabilidad de la Administracién instrumentar medidas que favorezcan
el acceso a la informacién como factor fundamental para una politica eficaz de Bienes
Culturales”.

Digitalizado por www.vinfra.es



10 JUAN MANUEL PEREZ LOPEZ

Por eso no es nada ficil emprender la organizacion de un archivo de
empresa, pues adoptar una estructura que venga a satisfacer todas las posibles
exigencias requiere el conocimiento de una cantidad tal de nociones, que son
necesarios muchas veces varios especialistas.

Fs necesario establecer los criterios de ordenacién del material, fijando
para ello un plan de clasificacién, que tome en cuenta las diversas caracteris-
ticas de los documentos que han de conservarse. Hay que elegir los medios
que mejor faciliten el trabajo'y estudiar una organizacién idénea para la labor
que se desarrolla en el dmbito interno del archivo, que permita una localiza-
cion de forma cada vez mas eficaz.

Asi mismo, estamos asistiendo a una variacién en la naturaleza de los docu-
mentos conservados que, desde el papel pasaran a ser cada vez mas sofistica-
dos y de tamano mas reducido (microfilms, cintas magnéticas, CD ROM, etc),
que estdn solucionando problemas como las copias de seguridad y sobre todo
de espacio.

El Archivo Histérico Minero aglutina una abundante masa documental
generada por las distintas companias mineras que explotaron las minas de
Rio Tinto y de otras minas de la provincia de Huelva que, practicamente
hasta su creacién, no habia tenido ninguna respuesta para su conservacion
y organizacion, ni ningun tratamiento archivistico adecuado por parte de
ninguna institucién publica o privada especializada. El Archivo coordina de
una manera cientifica y técnica las condiciones de gestion documental,
seleccién, conservacion y difusion de los fondos de los distintos archivos
mineros, garantizando la seguridad del patrimonio documental, respetando
la unidad de los fondos, confeccionando los instrumentos de descripcion,
para permitir una éptima prestacion de la informacién al servicio publico.
Se ha convertido en un referente fundamental de los investigadores para la
confeccién de la historia contemporanea.

Su organizacién comienza sistemdticamente a partir de finales 1990, y
hoy en dia no es exagerado afirmar que el Archivo Historico Minero se erige
en una de las piezas clave del patrimonio histérico minero, y en un eslabon
fundamental para la investigacién de la Historia Contempordnea y Minera
de Espana.

La situacién del patrimonio documental industrial y mercantil y los archi-
vos histéricos de empresas, en la mayoria de los casos, presenta un lamentable
estado de conservacién y evidencia una falta casi absoluta de criterios acerca
de su tratamiento como pieza fundamental de nuestro patrimonio historico y
de nuestra historia mds reciente.

Incluso desde las instituciones oficiales encargadas de legislar la organiza-
ci6n del sistema de archivos, asi como de preservar y gestionar este patrimonio;
se traduce una dejadez no malintencionada para con los archivos privados.

A pesar de estar contemplados en el nuevo reglamento del Sistema Anda-
luz de Archivos, aprobado por el Decreto 92/2000 de 6 de marzo y desarrollo
de la ley 3/1984 de 9 de enero de Archivos, siguen ocupando un lugar muy
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EL ARCHIVO HISTORICO MINERO DE RiO TINTO: 11

secundario, cuando desde el punto de vista histérico pueden tener el mismo
valor que los publicos. Pricticamente no se han planteado actuaciones espe-
cificas para con ellos, y por ejemplo, en la Comisién Andaluza de Calificacién
de Documentos Administrativos, érgano central colegiado que establece la
seleccién documental y expurgo, no tienen representacion alguna los archivos
privados, como consecuencia, en los formularios de identificacién documen-
tal y en las tablas de valoracién documental no aparece una sola serie especi-
fica de algtin archivo de empresa.

No obstante y a pesar de estas deficiencias legislativas y organizativas nues-
tro archivo ha sido considerado como parte integrante del Sistema Andaluz de
Archivos, o por lo menos han atendido alguna de nuestras peticiones, como
lo demuestra la concesién de subvenciones para dotacién de infraestructuras
informaticas en 1999 y la concesién de una subvencién para dotar a nuestro
archivo de un sistema eficaz de proteccién contra incendios, felizmente ya ins-
talado en el afio 2001. Asi como desde la propia Delegacion de Cultura a tra-
vés de su Archivo Histérico Provincial se ha contado con el Archivo de Fun-
dacion Rio Tinto como sede de la III Reunién de Archiveros de la Provincia
de Huelva, tan sélo celebrada anteriormente en sus dos primeras ediciones en
Huelva capital (Archivo Histérico Provincial) y en Moguer (Archivo y Biblio-
teca Iberoamericana).

Son muchas las voces se estan alzando reivindicando el lugar que le corres-
ponde a todo este patrimonio documental e industrial. Recientemente se han
celebrado unas Jornadas de Arqueologia Industrial en la Cuenca Minera,
organizadas por la Universidad de Huelva, donde se ha dejado patente el rico
patrimonio documental minero que tenemos y las actuaciones que sobre €l
hemos realizado. Hay que concienciar a la sociedad de que es necesario con-
servar este patrimonio y buscar soluciones para su explotacién cultural y cien-
tifica en beneficio de todos. Para ello es necesario el compromiso de todas las
partes implicadas, como son las instituciones publicas, empresas y organismos
especializados. Ya se estin dando los primeros pasos en este sentido y la Junta
de Andalucia estd confeccionando un expediente BIC para declarar Sitio His-
torico a la Cuenca Minera de Rio Tinto.

Por nuestra parte, el Archivo Histérico Minero, sigue ejecutando perfecta-
mente el Plan de Trabajo ya preestablecido. Se ha continuado con la organi-
zacion de los fondos documentales, se ha consolidado como institucién espe-
cializada en su custodia y habilitacién y no se han dejado de lado labores tan
importantes como las de difusién, colaboracién e investigacion, que es el obje-
to primordial, y dltimo de todo “archivo”.

En definitiva se pretende asegurar el conocimiento y la difusién de la cul-
tura minera y de la historia onubense, posibilitando el acceso masivo de masas
a la informacién, asegurando la conservacién y perdurabilidad del patrimonio
documental minero. '
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12 JUAN MANUEL PEREZ LOPEZ

9. DESCRIPCION DE LOS FONDOS DOCUMENTALES

Fundacion Rio tinto nace en 1987 como institucién Benéfico Docente, con
caracter de Fundacion Cultural Privada sin animo de lucro y de naturaleza
permanente, teniendo como fin la conservacion y restauracion del Patrimonio
Historico Artistico y Medio Ambiental.

En este marco de recuperacion patrimonial, le fueron donados para su
conservacion, organizacién y custodia, los fondos documentales que habian
generado las distintas companias que explotaron las minas de Riotinto desde
1873 hasta nuestros dias, es decir, la Rio Tinto Company Limited, Compania
Espanola de Minas de Rio Tinto, Unién Explosivos Rio Tinto, Rio Tinto Pati-
fio, Rio Tinto Minera y Minas de Rio Tinto S.A.L.

Ademas, posteriormente, se ha recogido la documentacion de otras compa-
fifas mineras abandonadas de la provincia de Huelva como: Sociedad Francesa
de Piritas de Huelva (Valdelamusa), The Pena Cooper Mines (Nerva), Sociedad
Minera de Nerva, Electrolisis del cobre (Concepcién) y Minas de Herrerias.

A la dificultad que plantean la organizacién de archivos de empresas habia
que anadir la no prevision de “archivo histérico”, salvo algunas excepciones de
series documentales. Se habia producido una excesiva acumulacion de docu-
mentos en las oficinas y siempre se habfan dado soluciones de emergencia y de
transferencia rapida a otro local o almacén de documentos, sin adoptarse un sis-
tema racional o programa légico sobre la instrumentalidad de los documentos?.

Este conjunto documental requeria un tratamiento archivistico adecuado
urgentemente, ya por su funcionalidad, como por el peligro que estaba
corriendo gran parte de los documentos, expuestos a grandes niveles de
humedad y siendo afectados por insectos bibliéfagos. El estado de organiza-
cién era lamentable, la mayor parte de la documentacion estaba en baldas sin
ningtn tipo de proteccién (camisas, cajas archivadoras, etc). No respetando
ninguno de los principios archivisticos, y jamas se habia elaborado algtn ins-
trumento de descripcion; con los consiguientes inconvenientes de la absoluta
falta de control e imposibilidad de servirla a la investigacion.

Los trabajos de organizacién, como hemos apuntado, comienzan en 1990,
y hay que advertir que se siguen ejecutando en la actualidad, debido a la
ingente masa documental existente ubicada en diversas dependencias de la
compania y a las varias ampliaciones posteriores.

En primer lugar se confeccioné un Plan de Trabajo para la organizacion de
la documentacién, asi como un plan de obras para el edificio que albergaria
dicha documentacién; no podemos olvidar que la segura conservacion de los
documentos requiere depésitos sanos, protegidos contra la luz natural, la
humedad, el fuego, los insectos celuloséfagos, los roedores, los ladrones, etc.

? Los anglosajones si han tenido este tipo de previsiones desde hace unos afos. Lo deno-
minan “records management”. Para que haya fluidez, eficacia y economia en los archivos y
no se produzcan paralisis por acumulacién indiscriminada. En Espana y otros paises ya se
viene haciendo esta interrelacion entre oficinas y archivos histéricos.
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EL ARCHIVO HISTORICO MINERO DE RIiO TINTO: 13

Para su organizacion se siguieron las pautas y metodologia que se siguen
en la ordenaci6n de Archivos de empresa, creando una tabla clasificatoria pro-
pia, que definiera todas las exigencias de series que se nos plante6.

Si entendemos al “archivo” como conjunto de medios materiales, cientificos
y humanos destinados a recoger, conservar, organizar y servir los fondos docu-
mentales en €l depositados, podemos seguir afirmando que nuestro Archivo
Minero estd afianzandose cada dia mds en su cometido, teniendo muy pre-
sentes los medios de que disponemos.

En cuanto a su uso como Archivo Histérico Minero de Fundacién Rio
Tinto, consta en la actualidad de 28.443 unidades de instalacién documentales
dispuestas a la investigacién. La documentacién organizada estd distribuida en
cuatro departamentos: Archivo, Cartoteca, Fototeca y Biblioteca.

A. DOCUMENTACION TEXTUAL

La documentacion textual del Archivo de Minas de Rio Tinto constituye un
considerable volumen de fondos. Entre esta documentacién cabe destacar el
elevado nimero de expedientes del personal, ordenados alfabéticamente, que
no estan en activo (46.433), serie que va desde 1873 hasta nuestros dias.

Estos estaban acumulados en 512 cajones repartidos en distintos muebles
de madera con distintos grados de conservacién, ya que algunos habian sido
atacados por insectos xil6fagos (is6pteros), asi como la alta humedad relativa
habia permitido la germinacién de flora archivistica, debido a la estructura
higrométrica de la madera. Se decidié la sustitucién de estos muebles de
madera por estanterias metalicas.

Los expedientes estan formados por documentos metidos en sobres de 15
x 15 cm. Estos estin ordenados por una clasificacién que va desde la A hasta
la Ly el contenido es: hoja de servicio, peticion de trabajo, informes para acce-
so al trabajo, transferencias, historial del operario, notificaciones de alteracién
del salario, declaracion de haber disfrutado vacaciones, informaciones diver-
sas, reconocimientos diversos, declaracion ante testigos, accidentes de trabajo,
y permiso para habitar casa de la Compania.

Esta serie documental se halla ya ordenada alfabéticamente, elaborados sus
instrumentos de descripcién (inventarios, indices, etc.) e instalados en su uni-
dad de legajo correspondiente en las estanterfas. También se ha finalizado su
informatizaciéon por lo que su consulta es instantdnea.

Sin duda constituye una serie importantisima dentro de cualquier archivo
de empresa. A través de ella se pueden traslucir muchos aspectos sociales, poli-
ticos y econémicos de la historia minera en Espana.

El resto de la documentacién textual no encuadernada del Archivo de Minas
de Rio Tinto ya esta clasificada y en parte preinventariada. Durante este ano se
hardn las obras necesarias de la I fase de rehabilitacion del edificio archivo para
albergar adecuadamente esta documentacién que en breve serd enlegajada.

También se ha finalizado completamente la ordenacién e instalacién de la
documentacion textual encuadernada de Minas de Rio Tinto.
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14 JUAN MANUEL PEREZ LOPEZ

El cuadro de clasificacién que se ha elaborado responde a las distintas sec-
ciones en las que se generaban los documentos: Personal, Contabilidad, Direc-
cién, Laboratorio, Departamento Médico, Topografia, Dibujo, etc. Cabe des-
tacar dentro de esta documentacién: Libros de registro de personal, Libros
de caracter eminentemente econémico (Libros Diarios, Mayores, de Caja, de
Cuentas, de Costes, etc.), Libros de exportacion y distribucién del mineral,
Libros de Consumo, Libro de Accidentes de trabajo, Libros de inspeccién
minera, Libros de cardcter técnico (Sala de Dibujo, Topografia, Laboratorio,
Geologia, Maquinaria, etc.).

La ubicacién de la masa documental de los archivos mineros de Rio Tinto
tiene otra particularidad. La Rio Tinto Company Limited habia tenido siem-
pre el archivo de direccion en Londres. Como en 1954 la Compania paso a
manos espanolas se corria el riesgo de que el Archivo de Rio Tinto quedara
acéfalo. Por este motivo entramos en negociaciones con la Rio Tinto Zinc,
heredera de la documentacién de la Rio Tinto Company Limited en Londres,
de la cual obtuvimos una gentil colaboracién, enviandonos en microfichas la
documentacién siguiente:

— Reports by Board Deputations and special Visits.(1873-1953).
- General Meetings of Shareholders.(1873-1953).
— Book of reports.(1873-1920).

Esta documentacién ha sido pasada a papel por la Universidad de Sevilla y
se ha convertido en 8 legajos totalmente catalogados.

La informatizacién del Archivo se llevé a cabo gracias a un plan de coope-
racion con la Excma. Diputaciéon Provincial de Huelva. Nosotros confecciona-
mos los campos necesarios para la descripcién del Archivo y el departamento
informatico de Diputacion elaboré un programa que cubria totalmente nues-
tras exigencias.

No obstante hay que destacar que nuestros fondos siguen creciendo gra-
cias a las donaciones.

La documentacion dispuesta a la investigacién en la actualidad podemos
observarla en el siguiente cuadro:

DOCUMENTACION TEXTUAL
Minas de Rio Tinto 1863 legajos
Minas de Rio Tinto 1995 libros
Minas de Rio Tinto 871 carpetas
Instituto Seamens 1 legajo
Minas de Penia del Hierro 115 legajos
Minas de Pena del Hierro 5 libros
Sociedad Minera de Nerva 1 legajo
Minas de Concepcién 261 legajos
Instituto geol6gico y minero 166 libros
TOTAL 5278
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EL ARCHIVO HISTORICO MINERO DE RiO TINTO: 15

Los instrumentos de descripcién estdn sin publicar pero estan a disposi-
cién de los investigadores en las dependencias del Archivo. Muchos de ellos
estan informatizados. Para los legajos antiguos estd publicado lo siguiente: GIL
VARON, Luis. “Rio Tinto. Papeles socioeconémicos de una gran mina andaluza
en Régimen Colonial. (Catdlogo de legajos antiguos de la Oficina de registro)”
1984 - Universidad de Sevilla.

B. DOCUMENTACION EN IMAGEN*

El Archivo de minas de Rio Tinto también cuenta con una extraordinaria
relacion de fotografias que conforman la Fototeca, como una mds de las
dependencias archivisticas.

Compuesta por unos tres mil positivos y dos mil negativos, de estos ultimos
la mayoria poseen un soporte fisico de acetato y un pequeno numero (99 nega-
tivos) tienen un soporte fisico de antiguas y delicadas placas de vidrio de gran
interés histdrico.

Son placas secas de gelatinobromuro (1878), siendo su formato de 18 x 24
cms (tanto de las placas de vidrio como de acetatos). Existe también imagen
positiva sobre soporte de vidrio.

Algunas de estas placas han tenido que ser nuevamente fijadas porque se
estaba produciendo un desprendimiento de la emulsién debido a su deficiente
revelado y fijado.

Estamos planteando también al taller de Restauracién del Instituto Anda-
luz del Patrimonio Histérico la posibilidad de hacer un examen diatolégico al
conjunto de placas, para tener la seguridad de que no estdn sufriendo un pro-
ceso de sulfuracién progresivo. De cualquier forma ya tenemos copia de segu-
ridad de la mayoria de la documentacién en imagen.

Esta documentacién en imagen se hace imprescindible para realizar traba-
Jos de investigacién, en los que se analice la evolucién histérica de la comar-
ca, los trabajos mineros y el progreso técnico.

También se han confeccionado sus instrumentos de descripcion (inclu-
yendo fichas y catalogo). La cronologia de esta documentacién en imagen
data desde 1875 hasta nuestros dias. Y nos ilustra fielmente desde los aspectos
técnicos industriales, edificios, fabricas, cortas, etc., hasta la vida social de la
comunidad minera onubense.

Las fases de organizacién son las siguientes:

CLASIFICACION.

LIMPIEZA DE SOPORTES.

FORMACION DE SECCIONES (Departamentos mineros).
FORMACION E INSTALACION DE LEGAJOS Y ALBUMES (positivos).
INSTALACION DE NEGATIVOS EN ARCHIVADORES METALICOS. .
CONFECCION DE LOS INSTRUMENTOS DE DESCRIPCION.
INFORMATIZCION DE LOS INSTRUMENTOS.

SO Ox o9 Ko
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Tanto positivos como negativos estan en un avanzado estado de organiza-
cién. Se han clasificado, limpiado los soportes, formadas secciones. Los positi-
vos han sido instalados en legajos y dlbumes de material no dcido. Y los nega-
tivos en sobres individuales con proteccion dura, introducidos verticalmente
en archivadores metdlicos, que son idéneos para conservar la pureza del aire
y mantener la humedad relativa sobre 35 % para evitar su deterioro quimico.

La documentacién en imagen dispuesta a la investigacion estd cuantificada
en el siguiente cuadro:

DOCUMENTACION EN IMAGEN
Minas de Rio Tinto 1107 positivos htcos
Minas de Rio Tinto 1500 negativos htcos
Minas de Rio Tinto y varios 1342 digitalizadas
Minas de Rio Tinto 129 fichas electrénicas
Minas de Rio Tinto 5000 fotos modernas
Minas de Rio Tinto 350 fotos aéreas
TOTAL 9428

Se cuenta con una Estacién de Digitalizacion con escdner y una regraba-
dora CD-R, y un Servidor de imdgenes con lector CD-ROM. Los trabajos de
catalogacién de la documentacién en imagen se estdn realizando a un ritmo
mucho mayor.

Los trabajos de digitalizacion de las fotografias histéricas van muy avanzados,
para ello se ha confeccionado una ficha para la catalogacion de estas fotos, y
se hacen copias digitalizadas de seguridad en CDs

Asi como ya podemos ofrecer a los investigadores el Servicio de Reprogra-
fia fotografica desde nuestro propio Archivo.

El Estado actual de digitalizacion fotogréfica y confecciéon de fichas elec-
trénicas de fotos catalogadas es como muestra el siguiente cuadro:

ESTADO DE DIGITALIZACION

FOTOS DIGITALIZADAS FICHAS ELECTRONICAS CATALOGADAS
Album n® 1 104 Album histérico 4
Album n° 2 97 Album n° 1 102
Album n° 3 111 Album n° 2 6
Album n° 4 113 Album n®° 3 2
Album n® 5 108 Album n® 5 3
Album n° 6 104 Album n°® 6 1
Album n? 7 152 Album n® 7 3
Album n® 8 173 Legajo n® 1 1
Album n® 9 140 Legajo n® 2 2

Varios 523 Legajo n® 3 4

Fotos ff.cc. 187 Museo 1

TOTAL 1762 TOTAL 129
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C. DOCUMENTACION GRAFICA

La Cartoteca de la Fundacién Rio Tinto estd compuesta por unos 60.000
documentos aproximadamente, incluye mapas planos y dibujos técnicos.

Esta documentacion se ha clasificado en cinco grandes grupos:

A. Cartografia General: compuesta por unos 3.500 documentos.

C. Cartografia especificamente minera: con unos 1.500 documentos apro-
ximadamente.

D. Maquinaria (principalmente de ferrocarriles utilizados para la explota-
ci6n minera):compuesta por 45.000 documentos aproximadamente.

E. Arquitectura: compuesta por 1.500 documentos aproximadamente.

F. Perfiles, Secciones, Pisos y Niveles de las minas:compuesta por 8.500
documentos aproximadamente.

En cuanto a la documentacién cartografica, se compone aproximadamen-
te de 5.000 mapas y planos de la Cuenca Minera de Riotinto, fundamental-
mente de Riotinto, Nerva, El Campillo, Campofrio y Zalamea la Real. También
aparecen representadas, aunque en menor medida, otras comarcas de la pro-
vincia de Huelva, y en casos excepcionales, otros puntos de Espafia.

La Cartografia presenta una gran variedad, destacando la especificamente
minera:

— Localizacion y situacién de las explotaciones mineras (cortas, contrami-
nas, etc.).

— Emplazamientos de los terrenos donde se encuentran ubicadas las insta-
laciones para el tratamiento del mineral extraido (lavadoras, concentra-
dores, etc.).

La cartografia general recoge:

— Vias urbanas.

— Términos municipales de la Cuenca Minera.

— Términos comarcales.

— Propiedades de las companias (extensa darea de la provincia de Huelva).

— Ferrocarril (lineas, vias y estaciones, principalmente la linea Huelva-Rio-
tinto y los ramales Nerva y Zalamea).

La cronologia de dicha documentacién comprende desde finales del siglo
pasado (el plano mas antiguo data de 1875) hasta la década de 1980.
Las escalas también son variadas, siendo las mas frecuentes las que oscilan

entre 1:500 y 1:10.000.
Los soportes sobre los que se ha realizado la documentacion son funda-

mentalmente papel, papel vegetal y tela encerada y, en escasas ocasiones,
poliéster.
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Fl estado de los documentos en algunos casos era deplorable, debido a su
ubicacién 'y conservacion, habiendo sido afectados por la humedad, los insectos,
los roedores, los usuarios, el efecto directo de la luz y las instalaciones en que se
encontraban la mayoria (cajas). Asimismo, el indice de suciedad era bastante
clevado. Todos estos factores han motivado que una parte importante de la
documentacion se encuentre deteriorada, siendo necesaria su restauracion.

En Junio de 1991 comienza la organizacion de la documentacién carto-
gréfica, gracias al Convenio suscrito entre la Consejeria de Obras Publicas y
Transportes y la Fundacién Rio Tinto, para la constitucion de un fondo docu-
mental cartografico, que formara parte de la Cartoteca Histérica de Andalucia.

Las fases que se siguen para su ordenacion son las siguientes:

CLASIFICACION Y ORDENACION
INVENTARIO

CATALOGACION
MICROFILMACION

et il

Hasta la fecha se han catalogado 4.300 documentos cartograficos bajo for-
mato Marc en soporte informatico, por lo que su consulta es inmediata. De
estos, 572 corresponden al fondo documental incorporado de la compania
“Sociedad francesa de Piritas de Huelva” de Valdelamusa.

También se han inventariado 1600 documentos del grupo D (Maquinaria).

DOCUMENTACION GRAFICA
MINAS DE RIO TINTO (Cartografia) 4300 planos
MINAS DE RIO TINTO (Maquinaria) 1600 planos
MINAS DE CONCEPCION (VARIOS) 730 planos
SOCIEDAD FRANCESA (VARIOS) 572 planos
TOTAL 7202

Los Documentos cartograficos estdn recogidos en el Catdlogo de Carto-
grafia histérica de Huelva, publicado por la Junta de Andalucia, Consejeria de
Obras Publicas y Transportes. 1995 Instituto de Cartografia Andaluza. El resto
estd a disposicion de la investigacién en nuestra Cartoteca, informatizados en
Formato Marc.

D. DOCUMENTACION BIBLIOGRAFICA

La Biblioteca de la Fundacién Rio Tinto nunca habia tenido un plan de
actuacion continuado. Hasta 1993, el estado bibliogréfico era deplorable. Los
libros se encontraban recogidos en cajas o apilados desordenadamente en
estanterias, haciendo casi imposible su recuento definitivo. Gran parte de los
volimenes estaban deteriorados por la humedad, el mal trato, el polvo y las
malas condiciones de conservacién. No se hallaban en un lugar minimamen-
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te adecuado para contener los fondos bibliograficos, encontrandose éstos
almacenados junto con otros materiales (maquinaria, herramientas, etc.).

Ante este estado era urgente acometer la organizacién de los libros, para
que pudieran ser leidos y consultados por la sociedad.

La tematica a la que obedecen va desde novelas coloniales (antigua biblio-
teca inglesa) hasta revistas de difusién médica pero, sobre todo, libros y revis-
tas de contenido técnico relacionados de uno u otro modo con la explotacién
minera (mineria, metalurgia, geologia, ingenieria, etc.).

El libro mds antiguo es una Sagrada Biblia de 1771, con cubiertas de per-
gamino y escritura impresa en papel verjurado.

El volumen total de estos fondos se calculan en unos 6.000 volimenes
aproximadamente, de los cuales se llevan registrados 4.315 y catalogados
2.220. Los trabajos que se han realizado sobre estos fondos son los siguientes:

1. Descripcion Bibliografica Internacional Normalizada (1.S.B.D.)?%.

2. Confeccion de los puntos de acceso principales y fichas secundarias.

3. Clasificacion sistematica por materia (C.D.U.) y alfabética.

4. Confeccion del Catdlogo alfabético de autores, obras anénimas y materias.

Por ultimo, también pretendemos la informatizacién de nuestra Bibliote-
ca, para adaptarla a las mismas necesidades de consulta y hacer una biisqueda
sistemdtica. Esto nos va a permitir la difusién selectiva de informacién (D.S.1.)
y la catalogacién con linea de acceso publico (O.C.A.P.). En definitiva, un ser-
vicio de mayor calidad y rapidez.

DOCUMENTACION BIBLIOGRAFICA
Registrados 4315
Catalogados 2220

TOTAL 6535

3. ESTADO DE LA INVESTIGACION MINERA DE RIO TINTO

Para finalizar haremos una pequena sintesis del estado de la investigacién
minera de Rio tinto. La mineria de la provincia de Huelva es un tema que tras-
ciende con mucho el marco de la historiografia local o provincial. Tenemos
numerosos indicios materiales de un pasado en el que la mineria era el cen-
tro absoluto de la actividad econémica y social.

No obstante el estado de la investigaciéon no era muy alentador, sino todo
lo contrario, bastante precario.

Las causas de esta precaridad en la investigacién minera podrian deberse
al desarrollo tardio de los centros universitarios de economia en Andalucia y

* Encuentro Internacional de Expertos. Copenhague.1969.
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fundamentalmente, a los problemas de disponibilidad y acceso de las fuentes
de informacion.

Curiosamente, los dos primeros trabajos monograficos sobre la mineria de
Riotinto habian sido confeccionados por extranjeros, David Avery* y Charles
Harvey’, si bien es cierto que algunos historiadores espanoles habian dedica-
do ya una atencién especial a Rio Tinto en sus manuales, como es el caso de
los historiadores Jordi Nadal® y Antonio Miguel Bernal.

Esto podria deberse a que las sedes sociales de las companias cxtranjeras,
evidentemente, no estaban en nuestro pais; pero también, al lamentable esta-
do que presentaban los fondos documentales de las companias mineras del
territorio andaluz, en su mayoria desaparecidos con el cese de la actividad.

En el caso de Rio Tinto, aun sin servicio de Archivo, permitieron a algunos
investigadores encerrarse en las salas de “almacenamiento de documentacién”
para confeccionar sus trabajos. Este es el caso del padre Luis Gil Varén que
sobre 1975, elabora su tesis doctoral sobre Geografia de la poblacion de Rio
Tinto, publicado posteriormente’.

En este mismo sentido se publican los trabajos del profesor FLORES CABA-
LLERO®, que van desde la rehabilitacién borbonica de las minas hasta su venta;
y de Leonard U. Salkield® que ya en 1970, en el Congreso Internacional de
Mineria celebrado en Leén, presenta una comunicacion sobre antiguas esco-
rias en el suroeste de la Peninsula Ibérica; y lo que aqui mds interesa, conoce-
mos a través de otros investigadores, unas notas sobre la historia moderna de
las minas de Rio Tinto.

En la actualidad, con la creacién de Archivo Histérico Minero de la FRT,
dispuesto a la investigacion, son muchos los investigadores que estdn traba-
jando con nuestros fondos, e incluso ya han visto la luz los primeros trabajos,
como “El Gibraltar Econémico” del profesor GOMEZ MENDOZA', o “Capitalis-
mo minero y resistencia rural en el suroeste andaluz...” de FERRERO BLANCO'!.

*D. AVERry (1985): Nunca en el cumpleanos de la Reina Victoria. Historia de las minas
de Rio Tinto. Labor Universitaria. Madrid. La primera edicién en inglés data de 1974).
° CH. E. HARVEY (1981) The Rio Tinto Company. An economic history of a leading inter-
national mining concern, 1873-1954. London.
% J. NADAL (1975). El fracaso de la revolucién Industrial en Espaiia. Ariel. Barcelona.
J. NapaL (1981). Andalucia, paraiso de los metales no ferrosos. En Bernal, A. M.: His-
toria de Andalucia. Vol. VIL. Planeta. Barcelona.
7L. GIL VARON (1984): Mineria y MIgraciones.Rio tinto 1873-1973. Cérdoba.
M. FLORES CABALLERO (1981). Las antiguas explotaciones de Rio Tinto. Huelva.
M. FLORES CABALLERO (1981). La rehabilitacién borbénica de las minas de Rio Tinto,
1725-1810. Huelva.
M. FLORES CABALLERO (1981). La venta de las minas de Rio Tinto. Huelva.
M. FLORES CABALLERO (1983). Rio Tinto: La fiebre minera del xix. Huelva.
9 L. U. SALKIELD (Inédita). Notes on the modern history of the Rio tinto Mines. Manuscrito.
' A. GomEZ MENDOZA (1994). El Gibraltar Econémico: Franco y Riotinto, 1936-1954.
Civitas. Madrid.
"M.* D. FERRERO BLANCO (1993).Capitalismo minero y resistencia rural en el Suroeste
andaluz. Rio Tinto, 1873-1900. Huelva.
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Otros trabajos han sido editados recientemente, entre los que merece la
pena destacar “El mercado de trabajo en las minas de Rio Tinto” del profesor
ARENAS POSADAS'?, que es un estudio novedoso de las relaciones laborales en
Rio Tinto.

4. DIFUSION, INVESTIGACION Y CONSULTAS DEL AHMPFRT.

Son numerosas y variadas las actividades que se realizan teniendo como
base la consulta del Archivo Histérico Minero, como numerosos articulos de
prensa, publicaciones (tanto confeccionados desde el propio Archivo como
externas), programas de television, exposiciones, cursos, investigaciones de
numerosas universidades nacionales y extranjeras, visitas, etc..

También ofrecemos noticias del Archivo en la “European Guide on Banking
and Business Archives”, a través de INTERNET, que es consultada habitual-
mente por los investigadores europeos. El acceso a la guia se consigue con la
siguiente direccién: http: www.euroarchiveguide.org.

Las consultas son de dos tipos, de cardcter histérico y cultural, para la inves-
tigacion, como hemos observado en el apartado anterior, o de cardacter admi-
nistrativo. La compania Minas de Rio Tinto S.A.L. necesita los expedientes
personales para la tramitacién de algunas pensiones. En lo que va de ano ha
consultado 140 expedientes de personal.

Durante el afio 2001 se han superado las consultas y salidas de documentos,
con respecto al ano anterior; se puede afirmar que mantenemos un gran nivel
cualitativo de consultas. Este afio han llegado a 892, aumentando las consultas
selectivas de Instituciones para investigar sobre trabajos concretos. Han con-
sultado nuestro Archivo investigadores como profesores universitarios, perio-
distas, cientificos, politicos, técnicos del Instituto Andaluz del Patrimonio His-
‘térico, Centro Nacional de Astrobiologia, Diputaciones, Consejeria de Medio
Ambiente (INIMA), Escritores, técnicos de la Direccién General de minas, téc-
nicos de empresas mineras, revistas (Factoria Sur), Ayuntamientos, Empresas,
Asociaciones, etc.

Las salidas han llegado hasta 442, para actividades tan satisfactorias
como exposiciones (documentos, fotos), investigaciones periodisticas
(suplemento especial de Riotinto en el magacin de El Mundo), ilustracio-
nes de libros (foto contraportada “El corazén de la tierra” de Juan Cobos
Wilkins), trabajos de investigacion mineros (planos, documentos), publica-
ciones, Museo Minero (16 fotografias para las mdquinas guias informati-
zadas), y sobre todo 57 de nuestras fotografias histéricas ilustran la publi-
cacion: “Los pueblos de Huelva”, fasciculo coleccionable editado por la
prensa onubense.

12 C. ARENAS POSADAS (2000) Empresa, mercados, mina y mineros Universidad de Huelva.
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A continuacién podemos observar un grafico de barras sobre las consultas
y salidas de documentos desde 1995 hasta el ano 2001, donde se aprecia una
estabilidad en la utilizacién como fuente de informacién de nuestro archivo

historico:

CUADRO DE CONSULTAS Y SALIDAS DE DOCUMENTOS

i
1997 1998 1999 2000 2001

1995 1996

E CONSULTAS ESALIDAS

La riqueza de un Archivo reside en su potencial de informacién y comuni-
cacion, en su capacidad técnica, en su personal especializado, en su programa
de gestion documental y en su integracién en el entorno territorial y social. Es
nuestro deseo que el Archivo de Fundacién Rio Tinto, aunque con mucho
esfuerzo, esté en esa linea.
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Fotos n® 1y 2: Estado de
la documentacién antes de
los trabajos de organizacién.

Foto n® 3: Estado de
una de las salas del Archivo
después de su organizacion.
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Foto n? 4: Edificio del
Archivo Histérico Minero.

Foto n® 5: Estado de
una de las salas del Archivo
después de su organizacion.

Foto n® 6: Estado actual
de la Cartoteca.
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Archivos y Cultura:
La difusion cultural en los Archivos Municipales
de la Comunidad de Madrid

Luis BARBERAN PENA

I. INTRODUCCION

De unos anos a esta parte, se viene produciendo un cambio en la relacién
entre los archivos y de los archiveros con la sociedad que los circunda. Los
archivos han dejado de ser esas instituciones herméticas que eran percibidas
por la gente como lugares s6lo accesibles para un reducido grupo de eruditos
e investigadores. Hoy en dia son instituciones que se abren a su entorno y se
quieren dar a conocer. Los archivos, en definitiva, estan asumiendo la funcién
cultural que les es tan propia como la funcién juridico-administrativa.

Esto es el resultado de diversos factores, como las nuevas legislaciones
surgidas a raiz de la Constitucion de 1978, estrategias de rentabilidad politica
y econdémica, cambios en la tipologia de usuarios que frecuentan el archivo, o
la progresiva modernizacion (automatizacion, informatizacion) de las técnicas
de trabajo.

El panorama actual, en cualquier caso, no es del todo satisfactorio. Los ser-
vicios de difusion cultural mantienen un papel marginal dentro de las activi-
dades del archivo. La balanza se sigue inclinando abrumadoramente a favor
de la funcién de soporte a la gestién administrativa en perjuicio de la funcién
cultural. Se habla de falta de presupuesto, de tiempo, de personal y de interés
de los gestores cuando lo cierto es que el desarrollo de politicas de difusion de
la cultura desde el archivo puede ser muy beneficioso.

La difusion es un campo de la politica de archivo que deberia tener la misma
importancia que otras cuestiones como produccion, interpretacion y gestion
de los documentos que, por lo general, si tienen un adecuado peso especifico.
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¢Por qué centrarme en los archivos municipales?. Creo que son unos
puntos de referencia validos por su especial vinculacion con el entorno: los
ciudadanos, las otras instituciones culturales, los centros de ensenanza, las
empresas... La administracién local es la que el ciudadano siente mds proxima
a él. Por tanto, cualquier iniciativa surgida desde este ambito puede tener una
mayor repercusién entre la poblacion, sobre todo en municipios de tamano
medio y pequefio. El archivo municipal mds que ningun otro, constituye un
banco de pruebas para evidenciar el importante papel que éste puede desem-
pefiar en la denominada sociedad del conocimiento'.

Los archivos han dado un gran impulso a la recuperacién de la documen-
tacion generada, no sélo por las administraciones publicas, sino también por
entidades, empresas, comercios y particulares. Ello ha propiciado que estos
archivos tengan una gran diversidad de fondo documental que les hace muy
interesantes para emprender acciones culturales y, sobre todo, refuerzan su
papel como garantes de la memoria colectiva®.

En el caso de la Comunidad de Madrid, muchos archivos pertenecen a
localidades que en los dltimos 30 afios han visto incrementada su poblacion
en un porcentaje altisimo, como son las poblaciones del cintur6n industrial de
la capital. Es interesante comprobar hasta qué punto el hecho de afrontar los
problemas derivados de ese aumento de volumen de los documentos impide
a los profesionales de los archivos planificar politicas de difusion. Y si han sur-
gido iniciativas en este campo, conocerlas y saber hacia donde se progresa por
esa senda de la Difusion Cultural de los Archivos.

En cualquier caso, hemos de tener en cuenta cuando hablamos de gestion
cultural en los archivos municipales que “se trata de una obligacion que ha de
desarrollarse como uno de los pilares de la propia funcién cultural municipal,
donde no siempre se cae en la cuenta de esa intrinseca relacién archivo-cul-
tura que la propia ciudadania viene demandando™. '

Hablar, pues, de difusion cultural en los archivos municipales no compete
tan sé6lo a los archiveros, sino que han de estar implicadas también las autori-
dades politicas municipales que deben considerar a todas luces al archivo
como un agente cultural del mismo nivel y por tanto equiparable a otros como
bibliotecas, museos o casas de la cultura.

De la misma forma que los archivos municipales han ido asumiendo fun-
ciones administrativas y, por tanto, integrandose en los organigramas de las
administraciones locales, se deben buscar férmulas entre todos para asegurar
una presencia activa del archivo local en el ambito de la cultura.

' VV.AA.: Archivos y cultura: Manual de dinamizacién, Gijén: Trea, 2001.

? Ram6n ALBERCH I FIGUERAS: “El marco de la funcién cultural en los archivos municipales”,
XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultural, Coslada, 1998, pp- 31-35.

* M* Magdalena MERLOS ROMERO: “Administracién local y cultura: Los archivos muni-
cipales”, XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultural, Coslada, 1998,
pp. 213-222.
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II. EL ARCHIVO MUNICIPAL

La historia de los archivos municipales va unida a la suerte de la propia ins-
titucién del municipio a la cual sirve.,

El municipio tiene su origen en la Peninsula Ibérica en los siglos X1 y XII.
Surge al amparo del crecimiento demogrifico, del resurgimiento de las activi-
dades mercantiles, y de la consolidacién y expansion de los reinos cristianos?.

“Paralelo al desarrollo del municipio hispano estd el desarrollo de otra ins-
titucion y servicio que conocemos como Archivo Municipal. Herederas de la
tradicion del Derecho Romano que basa la autenticidad de los hechos en el
valor probatorio de los documentos, las antiguas corporaciones custodiaron
todo documento que pudiera ser utilizado para la defensa de sus privilegios (y
asi asegurar su supervivencia en ambientes hostiles). Los Privilegios Reales, el
fuero, las Ordenanzas Municipales... se van acumulando en el “Arca de los Pri-
vilegios” cerrada con tres llaves, en ella estd el modesto origen de nuestros
Archivos Municipales™. Ese arca de las tres llaves medieval ha dado lugar hoy
a un servicio integral para la Administracién local y para los administrados en
su mas amplio sentido®.

Se puede considerar a los archivos municipales como “unos archivos pribli-
cos que custodian los documentos producidos durante cualquier época por
los ayuntamientos que los han originado, conservados a través de los afios con
mayor o menor cuidado para servicio de la Corporacién Municipal y de los
administrados, quienes en ellos pueden encontrar testimonio e informacién
para la defensa de sus derechos, datos para su consulta y materiales para la
investigacion™.

Archivo municipal es “el conjunto de documentos generados y recibidos
por la institucién municipal a lo largo de su proceso natural de gestion o acti-
vidad, convenientemente organizado a fin de poder proporcionar la informa-
cién necesaria de una forma rapida y eficaz”®. Por Archivo Histérico Munici-
pal nos referirfamos al “conjunto de documentos que tras haber cumplido su
funcién administrativa, y previo proceso de seleccién es considerado de valor
permanente y se conserva por tiempo indefinido, constituyendo la memoria
viva de la administracién municipal, de la comunidad y sirve como fuente para
el estudio de la historia y para la difusién cultura®.

* Mesa de trabajo sobre organizacién de Archivos Municipales: Archivos Municipales: Pro-
puesta de Cuadros de Clasificacion de Fondos de Ayuntamientos, Madrid: ANABAD etc., 1996.

? Julia M® RODRIGUEZ BARREDO: “El archivo municipal en la ley. El archivo municipal ser-
vicio obligatorio de los ayuntamientos”, I Jornadas sobre gestion del Patrimonio Documental.
Archivos Municipales, Cérdoba: Diputacién Provincial, 2000, pp. 9-38.

% Mesa de trabajo sobre organizacion de Archivos Municipales. “Archivos Municipales...”
0. cit.

7 Vicenta CORTES ALONSO: Manual de Archivos Municipales, Madrid: ANABAD, 1989.

® José Ramén Cruz MUNDET: “El servicio de archivo”, Archivos Municipales de Fuskadi:
Manual de organizacion, Vitoria: IVAP, 1996.

b
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Otra definicién empleada por la Mesa de trabajo sobre organizacion de
archivos municipales, también relaciona archivos y cultura. El Archivo Munici-
pal estarfa constituido por el “conjunto organizado de documentos producidos
y recibidos por los ayuntamientos €n el ejercicio de sus competencias y al servi-
cio de la gestion administrativa, la informacién, la investigacion y la cultura”.

El cambio de percepcién de los archivos municipales por parte de la ciu-
dadania esté directamente relacionado con el cambio de percepcion de la ins-
titucion municipal en si. Partiendo del nuevo ordenamiento juridico surgido
a raiz de la Constitucién de 1978, hay un proceso de descentralizacion y poten-
ciacién del municipalismo que se va a plasmar en la Ley 7/85 de 2 de abril de
Bases de Régimen Local, el Real Decreto 781/86 de 18 de abril por el que se
aprueba el texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de
Régimen Local, y el Real Decreto 9568/86, de 25 de noviembre, en sus articu-
los 189, 203 y 207. Merece especial atencion la Ley 30/92 de 26 de noviembre
de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento
Administrativo Comun'".

La nueva legislaciéon da pie a las administraciones locales para que desa-
rrollen todas sus competencias incrementandose asi los problemas relaciona-
dos con la gestion documental. Del mismo modo, se empieza a reflexionar
sobre la necesidad de recuperar la memoria histérica, y los archivos munici-
pales, al ser los que atesoran mayor riqueza de fondos histéricos, se convierten
en los garantes del pasado comtn no solo de municipios, sino de regiones,
provincias y nacionalidades. Gracias a estos dos aspectos, los archivos munici-
pales van a adquirir en nuestros dias una dimensién de mayor relevancia que
en épocas anteriores'”.

La ley 7/85, Reguladora de bases de Régimen Local no hace una mencion
expresa del archivo municipal como 6rgano o institucién, pero hay 6 articulos
de especial relevancia para el tema que nos ocupa:

« El articulo 18.1e contempla el derecho de los ciudadanos a “ser infor-
mados previa peticién razonada y dirigir solicitudes a la Administracion
Municipal con relacién a todos los expedientes y documentacién muni-
cipal”, de acuerdo con lo previsto en el articulo 105 de la Constitucion.

s El articulo 25 concede competencias a las Corporaciones locales para
“prestar cuantos servicios publicos contribuyan a satisfacer las necesida-
des y aspiraciones de la Comunidad Vecinal”.

El articulo 55¢ obliga a las Corporaciones a “facilitar a las otras Adminis-
traciones informacion sobre la propia gestién que sea relevante para el
adecuado desarrollo por éstas de sus cometidos”.

1 Mesa de trabajo sobre organizacién de Archivos Municipales. “Archivos Municipales...”
0. Cit.
! Julia M* RODRIGUEZ BARREDO: “El archivo municipal en la ley...” o. cit.
BT e e : i = : i
Julio CERDA Diaz: Los archivos municipales en la Espaia contempordnea, Gijon: Trea,
1997.
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= En el articulo 63 se dice que: “Todos los ciudadanos tienen derecho a
consultar los Archivos y Registros de las Corporaciones Locales asi como
a obtener copias y certificaciones acreditativas de los acuerdos y sus ante-
cedentes”.

= El articulo 69 obliga a todas las Administraciones locales a facilitar la
“mas amplia informacién sobre su actividad”.

= Por ultimo, el articulo 77 defiende el derecho de los miembros de las Cor-
poraciones locales a obtener del Alcalde y de la Comisién de Gobierno
“cuantos antecedentes, datos, o informaciones obren en poder de los servi-
cios de la corporacion y resulten precisos para el desarrollo de su funcion”.

Estos articulos, sin referirse a ello expresamente, dan a entender que los
Servicios de archivos son fundamentales en las Administraciones locales para
dar una informacién adecuada al ciudadano, a la Comunidad Vecinal y a las
otras Administraciones sobre el estado y la situaciéon de un proceso adminis-
trativo'?.

Es, pues, en este marco de los archivos municipales donde se va a centrar
el objeto de estudio de este trabajo: la accion cultural, entendida como una de
sus funciones primordiales.

I1I. LA DIFUSION CULTURAL

La legislacion vigente recoge que la difusion cultural es una de las funcio-
nes esenciales de los archivos en el articulo 59.1 de la Ley de Patrimonio His-
torico Espaniol: “Son Archivos los conjuntos orgdnicos de documentos o la reu-
nién de varios de ellos,... al servicio de su utilizacién para la investigacion, la
cultura, la informacion y la gestion administrativa. Asimismo se entienden por
Archivos las instituciones culturales donde se... difunden para los fines ante-
riormente mencionados dichos conjuntos organicos”.

El archivo municipal, segtin Cruz, ha de ser un “recurso basico de infor-
macion para:

1. Estar al servicio de la Administracién para proporcionarle cuantos docu-
mentos, datos y referencias sean necesarios a su normal desenvolvi-
miento, mayor rapidez y eficacia en la gestion. [ ... ]

2. Estar al servicio del ciudadano para ofrecerle las informaciones que soli-
cite relativas a si mismo, a la gestion del municipio etc. [...]

3. Servir de fuente para la investigacion y para la difusion cultural. [ ... ] se
trata de poner a disposicién de los ciudadanos los testimonios de su his-
toria colectiva; no solo pasivamente, sino por medio de una extensa
accién cultural que nos brinda la Historia y cuanto con ella se relaciona:

18 Julia M® RODRIGUEZ BARREDO: “El archivo municipal en la ley...” o. cit.
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publicaciones, visitas, exposiciones, conferencias... Sin olvidar su misi6n
tradicional en el sector especializado de la investigacion historica profe-
sional, los archivos tienden a convertirse en verdaderos divertimentos
culturales”.

Los archivos deben de servir del mismo modo a la administracion, al ciu-
dadano y a la cultura por igual, y un servicio de archivo s6lo serd completo si
no discrimina ninguno de estos tres agentes.

Antes de repasar las distintas tipologias de actividades culturales que pue-
den ser llevadas a cabo en los archivos municipales y de constatar cudles han
sido llevadas a la practica en nuestra regién, conviene considerar una serie de
postulados sobre el desarrollo de la funcién cultural en general.

1. ARCHIVOS Y CULTURA

Uno de los temas que los archivos van a tener que afrontar durante los pro-
ximos afios de una manera ineludible es el de la accién cultural. Segin Agui-
nagalde, los archivos deben acometer una reconversion, “pasar de una situa-
ci6én del sector primario, a una situacion del sector servicios, del sector ocio.
Pasar de identificarse con la simple gestién y difusion de la informacion, como
sena de identidad principal, a identificarse con la prestacién de un servicio de
difusién cultural a la altura de las necesidades de todos los ciudadanos”"®.

No se puede hablar de un modelo de accién cultural inico para referirnos
al estado de la cuestion en los archivos municipales madrilenos. Se parte de
premisas muy diversas, hay distintas necesidades segtin hablemos de un archi-
VO U otro y nos vamos a encontrar con que no todos los archivos tienen los
mismos recursos para desarrollar estas politicas'®.

Se trata de encontrar aquellas acciones culturales que encajen mejor con
las posibilidades tipolégicas del fondo documental, de los recursos humanos y
econdémicos de los que disponga el centro y de las caracteristicas peculiares de
la sociedad donde se ubique el archivo'”.

A. IMAGEN E IDENTIDAD CULTURAL. MARKETING Y COMUNICACION

El concepto de cultura, segin P. Mayol, tiene un doble sentido: “uno patri-
monial, orientado hacia el culto a las obras consagradas por el pasado y la
notorierdad, el otro creativo, orientado hacia la obra a hacer. Por un lado la
certeza del reconocimiento, del otro, los rasgos de lo inédito. Admiracién y
creacion son dos de los valores semanticos fundamentales, siempre presentes,

' José Ramén Cruz MUNDET: “El servicio de archivo”, Archivos Municipales de Euskadi:
Manual de organizacion, Vitoria: IVAP, 1996.

' Ramén ALBERCH y Joan BOADAS: La funcidn cultural de los archivos, Bergara: Irargi, 1991.
' R. ALBERCH 1 FIGUERAS: “El marco de la funcién cultural...”

'” Ramén ALBERCH y Joan BOADAS: La funcion cultural ... op. c.
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de la palabra cultura”®. Admiracién y creacién; memoria, creatividad e inves-
tigacion como valores clave del concepto cultura. Valores todos ellos indisolu-
blemente unidos al concepto de patrimonio documental, y por lo tanto al con-
cepto de archivo'.

A pesar de todo, la idea de archivo siempre ha estado estigmatizada por un
estereotipo de institucién hermética, oscurantista, s6lo accesible a eruditos e
investigadores e infranqueable para la mayoria de los ciudadanos. Hay otra
percepcion del archivo en el dmbito popular que es el de la invisibilidad: “los
archivos permanecen en el olvido en el marco de un desconocimiento gene-
ral sobre sus objetivos y funciones™. En los tltimos afos se ha producido ese
cambio de mentalidad. De ser lugares secretos y cerrados, ahora prima la
conexion con la sociedad en la que el archivo se inserta, donde la comunica-
cion y la difusién de los fondos es lo fundamental.

Poco a poco se va imponiendo la concepcién de que los archivos constitu-
yen un patrimonio cultural de interés general. Ramén Alberch?' resume en
cuatro los valores de identificacién cultural de los archivos:

Los archivos son patrimonio porque recogen los documentos histéricos
que la sociedad nos ha dejado a lo largo de los siglos.

Los archivos son memoria y en ellos subyace la necesidad de construir el
futuro sobre la base del conocimiento del pasado. Constituyen un sector
imprescindible para el necesario ejercicio de reflexién histérica, para no caer
en la desmemoria y en el olvido. La angustia que crea la globalizacién y la
rapidez de los cambios en nuestro mundo convierten a los archivos en verda-
deros guardianes de la memoria. Hay cada vez mds personas deseosas de cono-
cer su pasado, su genealogia, la historia de su ciudad, en definitiva, de con-
tactar con su pasado a través de una informacion veridica®,

Los archivos son identidad porque la pérdida de la memoria escrita con-
lleva una pérdida de la identidad del colectivo afectado. En este sentido son
elementos imprescindibles en el ejercicio de recuperar la identidad y de for-
talecer la conciencia histérica de los ciudadanos. Segtin Bronislaw Gemerek,
en su discurso de clausura del Congreso Internacional de Archivos de 1992,
“la identidad cultural es un derecho del hombre y este derecho del hombre
no puede estar asegurado mds que por la historia y por la memoria™?.

18 Piere MAyoL: “Cultura, Cultures: Quelques sources”, Circular. Reserche et Documentation
sur les politiques culturelles, 2 (1996), pag. 22.

' Joan BOADAS 1 RASET: “Archivos, ciudadanos y cultura: Un encuentro posible”, X/7 Jor-
nadas de Archivos Municipales. EL Archivo en el entorno cultural, Coslada, 1998, pp. 57-62.

20 Ramén ALBERCH: “Imagen, marketing y comunicacién”, Archivos y cultura: manual de
dinamizacion, Gijon: Trea, 2001, pp. 27-44.

! Ramén ALBERCH: “Archivos, memoria y conocimiento”, Archivos y cultura: manual de
dinamizacion. Gijon: Trea, 2001, pp. 13-26.

# Lurdes Borx: “Historia, ciudadania y turismo cultural”, Archivos y cultura: manual de
dinamizacion. Gijon: Trea, 2001, pp. 107-134.

» Francoise DURAND-EVRARD y Elisabeth GAUTIER-DESVAUX: “Les utilisateurs”, Janus, 1
(1995), pp.85-87.
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Por tltimo, los archivos son conocimiento, dado que atesoran un inmenso
capital informativo que puede ser puesto a disposicion de la sociedad para la
investigacion, la comunicacién o la cultura.

El paso de una actitud pasiva a una postura activa por parte de los profe-
sionales de los archivos ha llevado mucho tiempo. Se ha llegado a la conclu-
sién de que era necesario ese cambio de actitud y la busqueda de mejores for-
mas de comunicacién con la sociedad, para que esa sociedad empezase a
cambiar su actitud hacia los archivos: empezase a conocerlos y a valorarlos.

Estos cambios en las relaciones archivo-sociedad se enmarcan en tres cir-
cunstancias que definen el mundo contemporédneo:

= Un nuevo marco juridico-social definido por la democracia y los proce-
sos descentralizadores donde la cultura es un derecho fundamental y hay
una concepcién del patrimonio como instrumento cultural. Del ordena-
miento juridico actual (Constitucién, Ley del Patrimonio Historico Espa-
fiol, leyes autonémicas de Archivos y Patrimonio documental) se deduce
que los archivos tienen la necesidad y la obligacién de comunicar, difun-
dir y divulgar la cultura, dado que son focos de proyeccion cultural y
social con una funcién didéctica continua y decisiva. Los archivos han de
ser ambito de multiples actividades y usos siempre desde una optica de
aproximacion a la cultura (art. 59 de la LPHE).

= La ralentizacién econémica, traducida en la reduccion de fondos publi-
cos que, logicamente, hace mella también en el mundo de los archivos.
Se impone la necesidad de racionalizar los medios, de buscar nuevas
fuentes de financiacion, de ofrecer programas especificos de interés para
los responsables publicos. Estos recortes presupuestarios imponen que
los archivos funcionen como empresas que generen beneficios, o, por lo
menos, que No generen costes.

Se han de desarrollar nuevas actividades encaminadas a demostrar un
mejor aprovechamiento y optimizacion de recursos para poder demos-
trar eficacia y eficiencia ante los responsables politicos. Como afirma
Michael Swift: “Debemos tener un lugar en la planificacién de sistemas y
debemos ser capaces de mostrar productos buenos y ttiles. Debemos dar
servicios que hagan nuestras instituciones relevantes al publico, a los nue-
vos usuarios y a los investigadores tradicionales y estudiantes. En este
punto es interesante tener en cuenta que, para los dltimos afios, el 80%
de quienes usan los servicios de los Archivos Nacionales de Canada per-
tenecen al llamado “publico en general” y no a los investigadores acadé-
micos. Este es el tipo de informacion factual que debemos presentar
enfiaticamente a nuestros directores politicos y burdcratas superiores
para documentar que el servicio de archivos no es una especie de “lujo
cultural” o una frivolidad. De hecho, las colecciones de archivo estan
siendo genéricamente usadas por ciudadanos normales por muy variadas
razones como las jubilaciones, la busqueda de derechos nativos y la loca-
lizacion de parentescos perdidos. Los directores de archivos deben de
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hacer un uso imaginativo de esta clase de informacién para exponer la
relevancia de los programas a la administracién y convencer a los 6rga-
nos decisorios de que el dinero dedicado a los archivos da importantes
dividendos sociales (humanos)”?!,

Segun esto, la difusién cultural podria entenderse como una estrategia
de marketing dirigida a los poderes publicos.

= Las Nuevas Tecnologias en el tratamiento, acceso y difusién de la informa-
ciéon®. A esta circunstancia se le dedica un epigrafe especifico mds abajo.

Los archivos se ven hoy en la necesidad de mejorar su imagen ante las auto-
ridades, usuarios y demads instituciones. Para ello la difusién ha de ser su estra-
tegia, su principal referente, la clave para revitalizar la imagen de los archivos
y archiveros ante los ciudadanos. Los archiveros pueden decidir y determinar
la imagen de su centro ante la sociedad. No deben perder nunca de vista que
lo que cuenta es el servicio archivistico que el usuario cree tener, por encima
de lo que crean los archiveros que deba ser ese servicio®.

La elaboraciéon de un plan estratégico de promocion de la imagen del
archivo debe ser el primer paso para darle la vuelta a la situacién negativa a la
que antes se ha hecho referencia. Este plan no ha de tener por objetivo encu-
brir la realidad, sino enfatizar los valores de identidad que la institucion tiene
asumida, para hacérselos llegar al piiblico?’.

Hoy en dia, la construccién de una identidad institucional, precisa de la
puesta en marcha de diversos factores al mismo tiempo: la motivacién de los
profesionales, estrategias de marketing, y politicas de comunicacién que per-
mitan una relacién fluida con los medios de comunicacién.

Es este un aspecto, el de la relacién archivos-medios de comunicacion, no
demasiado explotado, pero la prensa, la radio y la televisién pueden ser unos
buenos aliados a la hora de divulgar la realidad de los archivos y, particular-
mente, una caja de resonancia y de concienciacién de la politica realizada
para proteger y difundir el patrimonio documental. Hoy en dia parece que
s6lo llegan a los medios de comunicacién noticias de archivos marcadas por la
espectacularidad o la polémica (“los papeles de la Generalitat en Salamanca”)
pero no se hacen eco de la tarea cotidiana de estas instituciones, ni de los tra-
bajos de conservacién, difusién o revalorizacién del patrimonio.

El archivero puede colaborar con la prensa periédica no especializada
entregando informacién para que el redactor del medio elabore la noticia, o
bien escribiendo articulos de divulgacién.

2! Michael SwirT: “El archivo: Nuevas tereas, nuevos objetivos”, Tdabula. Revista de archive-
ros de Castilla y Leon, 3 (1994).

* Grupo de Archiveros Municipales de Madrid: “El Archivo en el entorno cultural”, XI7
Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultural, Coslada, 1998, pp. 11-24.

26 Ib

¥ M* Carmen VALDES SAGUES: La difusion cultural en el museo: servicios destinados al gran
publico, Gijon: Trea, 1999 .
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Cuando hay algiin acontecimiento importante que concierne al archivo,
como puede ser la presentacién de una donacién importante, o la inaugura-
cién de una exposicion, se puede convocar a los medios en una rueda de pren-
sa, concertar entrevistas, o facilitar la realizacién de reportajes sobre el centro.
El objetivo siempre serd la concienciacién de los ciudadanos del valor y el inte-
rés social y cultural del patrimonio documental®.

Otro de los aspectos que pesan a la hora de dotar al archivo con una iden-
tidad definida, es su ubicacién dentro dc la estructura organica de la institu-
cién a la cual sirve, en este caso el Ayuntamiento. En este sentido, conviene
adscribir los archivos a 6rganos generalistas y de caracter global, como presi-
dencia, funcién publica, servicios generales, etc. Esto remarcaria y haria valer
su funcién de servicio central de la administracién municipal, de caracter
transversal e interdepartamental. Los servicios de archivo se han venido
situando en departamentos como “cultura” que limitan mucho su funcién. De
la otra forma, el archivo podr ejercer el liderazgo en la gestion documental,
y al mismo tiempo en la funcién cultural, pudiendo asi manifestar su compe-
tencia en todos los ambitos de la vida municipal.

Al mismo tiempo, el archivo debe acometer un cambio en la organizaciéon
de sus servicios, dando mas atencién a aquellos dirigidos al publico: servicios
de orientacién, atencién, acogida, referencia, educaciéon, comerciales, etc.

El marketing es otra de las estrategias que puede hacer avanzar.a los archi-
vos hacia la adopcién de una imagen institucional bien definida y positiva.
El marketing es un instrumento de gestion. Trata de ver cémo dar bienes 'y
servicios que puedan satisfacer las necesidades de los clientes.

Las politicas de marketing implican una notable transformacién de los
métodos y filosoffas de trabajo. Los servicios, a partir de la puesta en marcha
de este modelo de gestién, han de ajustarse a las necesidades de una amplia
gama de usuarios o clientes. El modelo clasico de relacién archivero-usuario
entra en crisis en el momento en que el archivo ha dejado de ser el deposita-
rio “exclusivo” de la informacién y de la memoria histérica.

La nocién de intercambio entre los servicios que presta el archivo y su
entorno es la piedra angular de la filosofia del marketing. El archivo, bajo esta
nueva realidad, ha de intentar responder a las demandas del mercado. Ha de
escuchar las necesidades y deseos de los clientes, que pueden ser usuarios y no
usuarios; ha de ajustar el servicio de archivo en funcién de estas necesidades;
ha de darse a conocer a los usuarios; y ha de medir constantemente el grado
de satisfaccién de los usuarios ante el servicio para realizar las correcciones
necesarias.

Un plan de marketing implicard 5 variables basicas™:
— Analisis externo. El estudio de las necesidades de los clientes actuales y
potenciales

2% Ramén ALBERCH y Joan BOADAS: La funcion cultural de los archivos, op. c.
2 R, ALBERCH: “Imagen, marketing y comunicacién”, op. c.
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— Andlisis interno. Evaluar los objetivos y productos del propio organismo.

— Objetivos y estrategias. Promocién de los productos en funcién de los
objetivos, necesidades del mercado y de los recursos humanos, financie-
ros y materiales.

— Presupuesto necesario.

— Medios de controlar los objetivos y estrategias para evaluar su eficacia.

Otro concepto, también novedoso para las politicas de gestién de archivos
tradicionales, y que estd muy en la linea con el concepto de marketing es el de
la calidad total. Es este un concepto que viene del &mbito privado y que esta
tomando carta de naturaleza en la administracién publica. Los archivos no
deben ser una excepcion y han de adoptar planes de calidad para ofrecer a sus
clientes unos servicios satisfactorios.

Un plan de calidad ha de tener en cuenta:

— La elaboracién de un catdlogo de servicios.

— El establecimiento de un estandar de calidad.

— Una carta de servicios. La difusién del compromiso del archivo con los
ciudadanos.

— La disponibilidad de un procedimiento para atender quejas y sugerencias.

- La formacién e implicacion de todo el personal del archivo.

— La realizacion de una encuesta entre los usuarios al principio del proce-
so es la forma de conocer sus necesidades y expectativas.

Un ultimo elemento a tener en cuenta en los planes por dotar al archivo
de una imagen definida es el merchandaising. Se trata de una férmula para
dar a conocer los materiales del archivo y contribuir a su difusién. Por otro
lado puede contribuir a incrementar los recursos financieros del archivo. El
archivo se debe beneficiar del aumento del nivel cultural de la poblacién en
general, que muestra cierta tendencia al consumo de productos que reflejen
cierto aire de novedad. También se debe considerar el aumento del turismo
cultural que puede deparar un futuro con buenas perspectivas para los archi-
vos que entren en estas dinamicas. La calidad de los productos (publicaciones,
postales, grabados, calendarios, reproducciones de carteles antiguos de pro-
paganda comercial, etc.) su representatividad en cuanto al conjunto de las
tipologias documentales, y la existencia de canales de venta solventes, son una
garantia de éxito en este campo.

B. ADMINISTRACION O CULTURA. LOS INSTRUMENTOS DE DESCRIPCION

La tradicién histérica, muy anclada hasta bien entrado en el siglo XIX, da
cuenta de una visién juridico-administrativa de los archivos que implicaba un
control muy estricto en cuanto a accesibilidad. Hoy se tiene asumido que una
de las dreas a la que los archiveros deben prestar mayor atencion es la de faci-
litar el acceso a los documentos para que el mayor nimero de personas, con
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los requisitos imprescindibles, puedan consultar los documentos. Pero hasta
esta época las cosas eran distintas. Por aquel entonces, los instrumentos de
control eran los tinicos instrumentos de descripcién. La descripcion se limita-
ba dnicamente a satisfacer las necesidades de los Consejos y para ello se valia
de instrumentos parciales e irregulares, pero utiles a tales fines.

En el siglo XIX los archivos se abren a la investigacién. El historiador, el
investigador, el erudito marca ahora la pauta y demanda unos instrumentos de
descripcion especializada como son los catdlogos. También se crearon hibri-
dos entre inventarios y catdlogos, a nivel de unidades documentales, para cier-
tas series documentales muy consultadas.

Hoy en dia, la gran mayoria de los archivos municipales espanoles tienen
como prioridad absoluta servir a los Ayuntamientos y a los ciudadanos. Pero
¢es posible para los archivos municipales mirar a la administracion y la cultu-
ra al mismo tiempo?

Los archivos municipales tienen que acometer la doble funci6n cultural y
de informacién a la administracién, pero dificilmente un archivo emprendera
acciones culturales si no tiene resueltos antes los problemas de la gestion dia-
ria documental, transferencias, y demas tareas administrativas. La elaboracion
de unos sistemas de descripcion modernos y eficaces puede ayudar a facilitar
las cosas en este sentido.

Por otro lado, en los archivos municipales, los instrumentos de descripcion
van a ser diferentes segtin el peso que tenga la funcién cultural o la funcién
administrativa dentro de sus prioridades. Como es un hecho que la mayor
parte de los archivos municipales en general y madrilefios en particular tienen
como prioridad absoluta servir al Ayuntamiento y a los ciudadanos, los instru-
mentos de descripciéon mas adecuados y, por tanto, mas frecuentes van a ser
los inventarios de series y unidades documentales. Se va a procurar someter a
un proceso de racionalizacién a las series producidas en las oficinas munici-
pales para facilitar la regulacién de trasferencias y hacer posibles calendarios
de seleccion y expurgo.

La mayor parte de las herramientas estdn disenadas para controlar y recu-
perar documentos administrativos. Una buena descripcién de esta documen-
tacion facilitaria en gran parte el camino para servir a las funciones culturales.
Una cosa llevaria a la otra.

La creacién de multiples indices auxiliares y el disefio de puntos de acceso
a los documentos desde perspectivas inéditas van a ayudar a ahondar en la
descripcion.

Actuando asi, el archivero va a ayudar a establecer vinculos entre los ciu-
dadanos y su pasado, mostrando lo que esta oculto y recuperando el valor de
los documentos para la educacién y la cultura.

Las acciones mas relevantes en el campo de la descripcién en los archivos
municipales durante los tltimos veinte anos han sido las publicaciones de
estudios sobre series documentales, la revisiéon de antiguos cuadros de clasifi-
cacion, y la elaboracién de guias e inventarios rigurosos, asi como los intentos
de normalizacién aplicando las normas ISAD (G).
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Los archivos municipales, por todo lo expuesto con anterioridad, deben
renovar los tradicionales instrumentos de descripcién —guias, inventarios y
catalogos—, y crear nuevos recursos: repertorios de documentos para exposi-
ciones, servicios educativos, talleres de historia, colaboracién con los medios
de comunicacion, confeccién de materiales audiovisuales, etc. Serd preciso
elaborar sistemas para determinar los datos informativos fundamentales para
hacer accesibles los fondos teniendo en cuenta cada pregunta y cada usuario.
Los servicios de archivo han de estar siempre en consonancia con las necesi-
dades reales de los usuarios. Y, por supuesto, avanzar en el proceso de norma-
lizacion que supone aplicar las normas ISAD (G)®.

2. USUARIOS DE LOS ARCHIVOS MUNICIPALES. FORMACION DE USUARIOS

Desde los anos 50 se ha producido un cambio en la tipologia de usuarios
de los archivos: los investigadores profesionales han ido dejando paso a otro
tipo de clientes, “aficionados”, ptiblico en general, y estudiantes también.

De hecho, ahora se empieza a utilizar el término “cliente” para referirse a
la persona que acude al archivo, por tener esta denominacién una concepcion
activa. El término cliente identifica a personas que utilizan un servicio, y, por
tanto, manifiestan un interés por la calidad y la variedad de la oferta. La satis-
faccion del cliente pasa a ser un objetivo primordial del servicio del archivo.
Los archivos se han convertido asi en verdaderas empresas de servicios para los
ciudadanos.

El cambio en la tipologia de usuarios obedece a diversas causas: “la libera-
cion de acceso a los documentos contemporaneos, las mejoras técnicas y de
capacidad de los archivos, la multiplicacién y la mejora de los instrumentos de
descripcion™', “al aumento del tiempo de ocio, la moda por la genealogia y la
historia local, el surgimiento de nuevos temas de investigacién abordados por
un publico mds curioso que nunca por su pasado, y los efectos de populariza-
cién y publicidad de los propios archiveros™.

Mientras que los investigadores profesionales, publico tradicional de los
archivos, estdn acostumbrados a manejarse con los instrumentos de descrip-
cidn y, en general, a moverse entre grandes cantidades de informacién, los
nuevos usuarios presentan un perfil diferente al que estaban acostumbra-
dos los archiveros: precisan de instrumentos de descripcion que les permitan
acceder a datos concretos, al ser sus busquedas mds precisas que las de los
investigadores; reclaman unos servicios abiertos durante més tiempo, que sean

% Carmen CAYETANO MARTIN: “Administracién o investigacién. La descripcién en los
archivos municipales: Un equilibrio dificil”, XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en
el entorno cultural, Coslada, 1998, pp. 63-67.

*! J.R. CRUZ MUNDET: Archivos municipales de Euskadi... op. c.

* G. ERMISE, et al.: “La comunication des archives”, en JFavier (dir.): La pratique archivis-
lique frangaise. Paris: Archives Nationales, 1993, p.368.
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compatibles con sus horarios; requieren una atencioén personalizada, lo cual
no siempre es posible; tienden a comparar el archivo con otras unidades de
informacién, como las bibliotecas, mds inmersas en procesos de informatiza-
cién. El nuevo usuario, familiarizado a su vez con estas nuevas tecnologias,
puede quedar insatisfecho en los archivos por el servicio que se le presta®.

Los estudiantes se han acercado al archivo gracias a los nuevos enfoques
pedagégicos que propugnan una ensefianza mds experimental, y el conoci-
miento del entorno inmediato como base para el aprendizaje de lo general™.
Se dedica un epigrafe a la relacién alumnos-archivo mds adelante.

Los archivos se ven beneficiados de esta afluencia de los “nuevos usuarios”
porque puede ser, en buena medida, una forma de actualizar los modos de tra-
bajo y una apertura a la sociedad. Por otra parte, es una forma de presionar a
las autoridades politicas a que doten presupuestariamente a muchos archivos
y los vayan equiparando, poco a poco, con otras entidades culturales como las
bibliotecas y museos, que ya gozan del favor de este ptiblico heterogéneq que
empieza poco a poco a ser habitual también de los archivos.

Formacion de usuarios®

Los métodos y estrategias de formacion estan en sintonia con las activida-
des de difusion ya que también tienen como objetivo hacer el archivo mas
accesible al mayor nimero de gente posible. Realizando programas de forma-
cién, el archivo va a tratar de conseguir que los usuarios sean capaces de mane-
jarse por si mismos entre la documentacién, los instrumentos de descripcién,
y esa marana de datos y papeles que no siempre son faciles de desmadejar.

Partimos con ciertas desventajas con respecto a otros servicios de infor-
macién como las bibliotecas. Los archivos son menos conocidos y utilizados.
Los documentos, su principal objeto de estudio, son diversos y complejos, y
ademas se trata de informacion no elaborada, fruto de una determinada
actuacion administrativa. Esto puede echar un poco para atras a quienes bus-
can una lectura sencilla y agradable.

No estan tampoco tan implantados ni son tan populares como las bibliote-
cas, implantadas en muchos dmbitos de la sociedad, como por ejemplo en la
mayoria de los centros de ensenanza.

Tampoco hay tradicién en Espana en programacién de estrategias de for-
macion de usuarios. Este hecho se refleja en la escasa bibliografia que hay
sobre el tema.

La falta de normalizacién en todo lo relacionado con el mundo de los
archivos tampoco ayuda a planear propuestas de formacién universalmente

# José Ramén CRUZ MUNDET: “La funcién cultural”, Manual de Archivistica, Madrid: Fun-
dacién German Sanchez Ruipérez, 2001, pp. 363-381.

* Ib.

% Para este apartado, serd referencia basica la obra de Julio Cerda “Los espacios de la
memoria. Claves para aprender desde el archivo”.
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validas. Cada archivo es un mundo que pocas veces tiene nada que ver con
otro archivo. No existen pautas homogéneas ni en la gestién del centro, ni en
el tratamiento técnico de los documentos, ni en el perfil, formacién y predis-
posicion de los profesionales que estdn a su cargo.

Cuando el ptiblico acude a un archivo a la hora de hacer un trabajo de
investigacion, se suele encontrar desorientado por muy diversos motivos que
pueden conducir a una cierta frustracién:

— Realizan bisquedas muy precisas esperando que el archivo les ofrezca
exactamente la informacién que demandan.

— Son también unas busquedas muy genéricas. Al abordar un tema no deli-
mitan los objetivos ni acotan con precision sus coordenadas espaciales y
temporales. No miden la viabilidad de dicho tema ni delimitan los aspec-
tos a tratar.

— Desconocen la estructura, el funcionamiento, los tipos de documentos y
la informacién que aportan los documentos de ese tipo de archivo.

— Demandan una informacién que no existe, desconocedores de la propia
naturaleza del archivo.

— Se piensa primero en el tema de investigacion y no se tiene en cuenta el
tipo de archivo al cual se acude. Muchas veces es mas conveniente plante-
arse la busqueda en funcién del tipo de archivo y los fondos que custodia.

- Toda busqueda documental requiere de unos conocimientos previos: la
naturaleza de los actos administrativos de los que dan testimonio esos
documentos, el funcionamiento de las instituciones que los han genera-
do, los hechos histéricos que reflejan, y, muy habitualmente, problemas
de comprensién por desconocimiento de la paleografia.

— Otro problema basico es la dificultad para el manejo de los instrumentos
de busqueda y descripcién. Desconocen los fundamentos de Ia archivis-
tica, la l6gica de la estructura de un Cuadro de Clasificacién. Ignoran
que cada buisqueda requiere de una estrategia definida, y que €ésta es mads
compleja seguin el tipo de demanda, el nivel de descripcion existente, y
la propia calidad y singularidad del sistema de recuperacion.

— Hay una excesiva dependencia del archivero. Precisamente los progra-
mas de formacién de usuarios van a ayudar a conseguir usuarios con un
grado de autonomia que les permita manejarse por si mismos por los
fondos del archivo, actuando con libertad y suficiencia.

— Al desconocer la estructura interna de los documentos, tienen grandes
dificultades para avanzar en la investigacién. Los mecanismos de lectura
de un acto juridico nada tienen que ver con un relato ordenado y siste-
mitico. Los documentos no son como libros de texto.

= No se valora la informacién real que ofrece el documento, sobrevaloran-
do muchas veces lo que se obtiene de su lectura.

%M. Baro y T. Mana: “Formarse para informarse. La formacién de usuarios infantiles en
la bisqueda documental”, en Aula de Innovacién educativa, 43. 1995, pp. 54-57.
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— Se pierde la vision de conjunto, cegados por el dato en concreto. Esta
desorientacién puede conllevar a la acumulacién de documentos sin nin-
gin método selectivo sin someterlos a un anadlisis critico, pensando que
toda la informacién que van acumulando es valida y cierta.

Por todas estas razones es conveniente que los centros de archivo planeen
estrategias de formacion que ayuden a los usuarios a superar todas estas difi-
cultades.

A la hora de clasificar a los usuarios del archivo por categorias, nos encon-
tramos con dos grandes grupos: los usuarios internos y los usuarios externos.
Cada categoria ha de ser objeto de diferentes estrategias de formacion.

o Usuarios internos: El servicio que mds se demanda en un archivo, espe-
cialmente en archivos municipales es el que va dirigido a los propios ges-
tores y a los trabajadores municipales en el ejercicio de sus funciones.
Van a necesitar constantemente datos, informacién y antecedentes para
resolver asuntos administrativos. Son este tipo de usuarios la propia
razén de ser del archivo, que nace para organizar la memoria y pro-
porcionar de un modo rapido y eficaz cualquier informacion de la que
exista un testimonio documental. La demanda de este tipo de clientes
estd centrada en documentos de cardcter administrativo, como padrones
de habitantes, licencias de apertura, mandamientos, etc.

Los programas de formacién de este tipo de usuarios estan muy definidos y

responden a unas necesidades muy concretas: el tratamiento documental.

Se trata de comprometer a los trabajadores de la Administracién con la im-

portancia de conseguir una gestién mas eficaz del archivo. De esta forma es

muy importante inculcarles las técnicas y procedimientos de la Archivistica.

A este sector de usuarios es necesario mostrarle con total claridad dos

cuestiones fundamentales:

1. La obligatoriedad de las transferencias. Un programa de formacion de
usuarios de la Administracién debe hacer ver que “el archivo es el des-
tinatario tltimo de la documentacién que producen en el transcurso de
sus funciones administrativas y, por tanto, no sélo ha de ser gestionada
de acuerdo con la norma de procedimiento, sino que ha de ser transfe-
rida, de modo ineludible, en plazo y forma, al archivo de referencia”’.

1. El servicio de archivo sirve para mejorar la gestion administrativa, ya
que esos documentos transferidos siguen manteniendo su valor y son
susceptibles de ser empleados como antecedentes o como pruebas en
el curso de una actuacién administrativa. El archivo ayuda a la Admi-
nistracion por su valor instrumental para recuperar la documentacion
y la informacién que custodia®.

. ¥ M* Dolores PEREIRA OLIVEIRA y Olimpia LOPEZ RODRIGUEZ: “La difusion: cuarta dimen-
sién del servicio”, XII Jornadas de Archivos Municipales. EL Archivo en el entorno cultural, Cosla-
da, 1998, pp. 37-46.

%5 7h.
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Para desarrollar estas estrategias es importante la colaboracién de los
archivos con centros de Formacién permanente del personal de las
Administraciones Publicas, para que se incluyan en sus programas los
aspectos relativos a la funcién y uso de los archivos para la Administracion.

® Usuarios externos: Los ciudadanos en general, entre los que podemos
distinguir diversos grupos:

— Investigadores profesionales: En este grupo incluimos a historiadores,

estudiantes universitarios, etc. El tipo de usuarios con el que general-
mente identificamos los archivos. Sus investigaciones tienen como
base, casi siempre, documentos de edad histérica.
Los programas de formacién para este tipo de usuarios acostumbrados
a manejarse entre grandes volimenes de documentos, conocedores de
su tipologia y caracteristicas, y con gran base en técnicas de investiga-
cion, deben enfocarse los sistemas de recuperacion de la informacion:
“conocer los sistemas de descripcién y las estrategias de busqueda, y
particularmente, cuando existan en el archivo, las posibilidades de
explotacion de los catalogos automatizados”.

— Ciudadanos sin formacion cientifica, los aficionados. Investigadores
vocacionales con una formacién variable pero que en ningun caso
puede compararse con la de los investigadores profesionales. Proceden
en su mayor parte del sector terciario y sus preferencias son la historia
local y la genealogia como temas de investigacién. Es un tipo de publi-
co surgido al amparo de la cultura de masas y del tiempo libre*.
Dentro de la categoria de ciudadanos sin formacién cientifica, también
Nos vamos a encontrar con los vecinos que traen al archivo un tipo de
demanda puramente administrativa: Pueden acudir propietarios que
necesitan verificar datos o buscar antecedentes para vender una pro-
piedad; presidentes de comunidades de vecinos en busca de ante-
cedentes, testimonios, planos, etc. para verificar datos a la hora de
realizar obras nuevas, presentar reclamaciones, y otras gestiones de
este cariz; ciudadanos particulares en busca de los datos de un pa-
drén de habitantes, escrituras, boletines oficiales, y cualquier otro
tipo de documento que les ayude a resolver tramites muy puntuales
al momento*!.

Los ciudadanos también se van a acercar al archivo en busca de pro-
ductos culturales que susciten su atencién, como exposiciones o publi-
caciones.

Es este tipo de usuario probablemente quien mds va a necesitar de los
programas de formacion, ya que, por norma general, carecen del baga-
Jje formativo para enfrentarse con agilidad y destreza a un fondo docu-

* Julio CERDA: “Los espacios de la memoria...”, op. c.
** José Ramén CRUZ MUNDET: “Archivos municipales de Euskadi...”, op. c.
*! Julia M* RODRIGUEZ BARREDO: “El archivo municipal en la ley,,,” op. c.
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mental. Las actividades de formacién se deberan enfocar aqui hacia la
introduccién al conocimiento de las fuentes documentales, centradas
en las dreas de mayor demanda como son la genealogia, el urbanismo
o temas locales.

— Estudiantes: El piiblico escolar va a tener en el archivo una fuente de
informacién que les va a servir para obtener datos elementales de
caracter demogréfico, econémico, social o historico, ttiles para sus tra-
bajos. También van a acudir como sujetos de programas de Servicios
educativos programados conjuntamente entre la escuela y el archivo
y de los que me ocuparé mds adelante. Este acercamiento archivos-
escolares estd en sintonfa con las innovaciones metodologicas que se
han venido produciendo en la escuela en las ultimas décadas, y en los
cambios curriculares que inciden de una manera importante en la
funcién educativa de los archivos. “La capacidad de la escuela para
favorecer el acceso de los alumnos a su patrimonio cultural, se ha
considerado como uno de los criterios que se deben tener en cuenta
para determinar el nivel de calidad de la ensenanza. La adopcién de
didécticas activas, participativas y eficaces en la promoci6n de proce-
sos de aprendizaje y la relacién de la escuela con el entorno cultural,
son otros factores que influyen y contribuyen a mejorar los niveles de
calidad™.

A los alumnos de Educacién Primaria el uso del archivo les puede
resultar beneficioso para el desarrollo de la autonomia personal y,
particularmente, la identificacién con los grupos sociales de perte-
nencia. Estos objetivos se hayan presentes en el drea de conocimien-
to del medio natural, social y cultural. En estos niveles entran en
juego las primeras nociones de comprensién del tiempo historico y
conocimiento de las fuentes del historiador. El curriculo de primaria
también hace referencia a las técnicas de investigacion, y propone la
“resolucién de problemas sencillos y los procedimientos oportunos
para obtener la informacién pertinente y representarla mediante
cédigos”, o “identificar y planear interrogantes y problemas a través
de la experiencia diaria”*.

Para los alumnos de Educaciéon Secundaria, el archivo es el lugar natu-
ral para desarrollar iniciativas de educacién documental. En el Diseno
Curricular Base* de ciencias sociales, geografia e historia, se hace refe-
rencia a unos contenidos procedimentales de “busqueda, clasificacion,

2 Luis HERNANDEZ OLIVERA: “De profesores a alumnos: La perspectiva educativa de los
archivos”, XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultural, Coslada, 1998,
pp- 143-152.

4 Art. 4 del Real Decreto 1344/1991 de 6 de septiembre, que establece el curriculo de
Educacion Primaria. Ministerio de Educacién y Ciencia. Primaria. Decreto del Curriculo.
Madrid: Secretaria de Estado de Educacion, 1992.

# Ministerio de Educacién y Ciencia: Diseno Curricular Base. Educacién Secundaria
Obligatoria. Madrid: Secretaria de Estado de Educacién, 1989.
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analisis e interpretacién de informacién originada inicialmente por las
fuentes, incluida las técnicas relativas a la bisqueda y procesamiento
de la informacién histérica”. Estas orientaciones pedagégicas tienen
gran importancia en los aspectos relacionados con los procedimientos
para la resolucién de problemas cientificos: planteamiento y formula-
cién de hipétesis, identificacién y consulta de fuentes de informacion,
organizacion y gestién de la informacién y, por tltimo, elaboracién y
presentacion del trabajo cientifico.

Los estudiantes van a ser, en general, el grupo que va a adoptar una
actitud mds positiva hacia los programas de formacion, ya que los va a
percibir dentro de otras actividades diddcticas que forman ya parte de
su rutina.

“Todos los elementos que intervienen en el programa de formacién
son positivos. Las nuevas estrategias docentes favorecen las innovacio-
nes metodologicas, se impulsa un aprendizaje mas activo y participati-
vo, mientras que, por parte del archivo, se tiende a conseguir servicios
mas abiertos y plurales, rompiendo con la imagen tradicional de cen-
tro exclusivo para la investigacién. Unos intereses comunes que en un
programa de formacién necesariamente deben confluir y adaptarse a
los contenidos curriculares de la educacién primaria y secundaria”®,

En todo programa de formacién hay que considerar los medios humanos
y materiales que van a hacer que el encuentro entre la oferta del archivo y las
necesidades de los usuarios se haga posible. El procedimiento normal de
actuacion es el siguiente:

— Determinar las necesidades de formacion
— Valorar los medios humanos y materiales
— Fijar unos objetivos muy definidos

— Traducir los objetivos en contenidos.

Los objetivos generales deberdn estar dirigidos a acortar las distancias para
acceder al archivo, particularmente en todo lo que se refiere a bisquedas,
localizacién, obtencién y procesamiento de la informacién.

El desarrollo de contenidos en un programa de formacién de usuarios
puede resumirse en el siguiente cuadro tomado de Cerdd, J. (2001).

* Julio CERDA: “Los espacios de la memoria...” op. c.
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- El trabajo del historiador - Lectura comprensiva de | - Despertar el interés
- Sistema de elaboracién del | fuentes documentales por la indagacion y
conocimiento histérico - Interpretacién critica de | bisqueda de
- Organizacion del objetivo la informacién que explicaciones
del estudio. Niveles de aportan los documentos - Posicién reflexiva y
analisis. Las coordenadas - Seleccion, analisis y constructiva respecto a
LA espacio — tiempo comparacion de las verdades historicas.
INVESTIGACION | - Las fuentes de la historia informacion de Todos podemos hacer

historia

- Responsabilidad en el
uso y consulta de los
documentos histéricos

Cuadro 1. Contenidos de un plan de formacién de usuarios

Esta relacién de contenidos habrd que adaptarla a los objetivos y niveles
formativos de los usuarios, desde alumnos de primaria a universitarios.

El método de ensenanza-aprendizaje siempre tiene que extraer la capaci-
dad de indagacion del usuario, su capacidad para extraer las singularidades de
la informacién que esconden los documentos de archivo.

Si la actividad va dirigida a escolares, la propuesta formativa ha de distinguir-
se claramente de la que puedan recibir en las aulas. Si queremos motivar a los
alumnos, han de ver este proceso como algo alternativo a la vez que atractivo.

Para ello se propone un proceso de ensefianza activo, motivador, partici-
pativo, donde el protagonista sea el alumno.

Es importante, por ultimo, reflejar todo el proceso en un cronograma.
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El programa de formacién, para que sea realmente efectivo, ha de ser
sometido a diferentes procesos de evaluacion basados en pruebas de rendi-
miento, simulacién, observacion, y encuestas.

3. NUEVAS TECNOLOGIAS Y DIFUSION CULTURAL

La utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
se ha implantado en todos los ambitos de la cultura de una manera vertigino-
sa en los ultimos 30 anos. El mundo de los archivos no es una excepcién.

“Las TIC, fundamentalmente, constituyen un apoyo activo en las tareas de
organizacion, control y difusion de los documentos y la informacién que contie-
nen, en un contexto presidido por un creciente volumen de los documentos y la
demanda de una informacién rdpida y veraz por parte de un usuario cada vez
mds diferente en su procedencia y mas plural en sus intereses profesionales™®.

En los archivos municipales, el uso de las TIC ha recaido basicamente en
dos ambitos: en el tratamiento documental (transferencias, clasificacion, des-
cripcion, evaluacion) mediante la implantacién de programas automatizados;
y lo que para nosotros desde el punto de vista de la difusién cultural nos resul-
ta mas interesante: la creacion de productos destinados a facilitar el acceso de
los ciudadanos a la informacién y a la cultura.

Entre esos productos podemos destacar las publicaciones electrénicas y las
exposiciones virtuales.

Gracias a las Nuevas Tecnologias, los archivos tienen un amplio campo
para publicar ediciones electrénicas de sus boletines de archivo, de los instru-
mentos de descripcién, o de documentos singulares, acrecentando asi su difu-
sién y contribuyendo a su preservacion.

En las exposiciones virtuales podemos encontrar lo esencial de una exposi-
cién de documentos reales: el circuito, los textos de presentacion, la reproduc-
cién de los documentos, etc. Este tipo de exposiciones perduran en el tiempo,
en el espacio y en la forma, y pueden montarse y adaptarse sin asumir costes sig-
nificativos. Otra ventaja sobre las exposiciones reales es que favorecen la preser-
vacion de los documentos sin perjuicio de su difusién. Permiten exponer docu-
mentos que serian imposibles de mostrar en el mundo real por su fragilidad o
mal estado. Las exposiciones virtuales, por ultimo, ofrecen grandes posibilida-
des de participacion e interaccién. Este tipo de exposiciones pueden colgarse de
la red o ser ofrecidas en soportes multimedia como CD Roms®.

Si hablamos de la implantacién de Internet, aunque ha sido rapida, en
general se ha centrado en mostrar informacion estatica (horarios, direccion,
teléfonos, el cuadro de clasificacién, etc. ) y en el mejor de los casos, una selec-
cién de los documentos mas representativos o los catalogos de diferentes fon-

%6 Natalia NAVARRO: “Difusién y tecnologias de la informacién” Archivos y cultura: manual
de dinamizacion, Gijon: Trea, pp. 135-158.

‘7 Susanna VELA: “La organizacion de exposiciones”. Archivos y cultura: manual de dinami-
zacion, Gijon: Trea, pp. 85-106.
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dos. Este tipo de informacién sumaria es complementada en los archivos con
unas webs mas desarrolladas con la insercién de los instrumentos de descrip-
cién, algunas publicaciones, el acceso a bases de datos de documentos y la
visualizacién de exposiciones virtuales.

Hay, pues, cierto desfase entre la potencialidad de Internet, y lo que real-
mente se hace, teniendo en cuenta que, entre 1999y 2002, el interés del V Pro-
grama Marco de Investigacién y Desarrollo de la Union Europea por dotar a
los archivos de TIC, se reduce a la digitalizacién de la documentacion histori-
cay se centra en tres prioridades:

1. El acceso a las colecciones y dep6sitos heterogéneos del patrimonio his-
térico, tanto en forma digital como tradicional.

2. La mejora de la funcionalidad de los grandes depésitos de contenidos
culturales, mediante la implantacién de servicios de consulta interacti-
vos y de técnicas avanzadas de gestion, en particular la gestion del dere-
cho de reproduccién.

3. La preservacién y el acceso a contenidos multimedia de diversos tipos,
como materiales electrénicos y copias digitales de objetos fisicos fragiles.

La mayoria de las pdginas web de archivos estdn dirigidas al usuario-inves-
tigador, y no tienen en cuenta las enormes posibilidades de difusion que pue-
den ofrecer estas tecnologias. Por la misma naturaleza de Internet, el archivo
tiene la posibilidad de llegar a un niimero muy amplio de usuarios, desde estu-
diantes a internautas que navegan por la web de manera lidica.

La presencia de los archivos en Internet y la puesta en marcha de otros pro-
ductos relacionados con las TIC como CD Roms o diskettes con aplicaciones
multimedia digitales®® permite a muchos internautas desde la distancia con-
vertirse en usuarios de los servicios de archivo con una atencién en tiempo
real y obtener la informacién demandada en un soporte adecuado, con un
alto grado de precisién y al menor coste posible®.

El concepto “virtual” aplicado a los archivos rompe con las limitaciones fisi-
cas y horarias de los servicios. Ahora existe la posibilidad de ofrecer informa-
cién en formato electrénico y nuevas posibilidades de edicién tanto de los pro-
pios documentos como de los recursos dirigidos al desarrollo de programas
diddcticos y de formacién de usuarios™.

¥ Por aplicaciones multimedia digitales nos referimos a “informacién en diferentes
soportes o medios, programas que permiten integrar y aprovechar las posibilidades de soni-
do y video del ordenador, produciendo imdgenes en movimiento, animaciones grabaciones
musicales o narrativas, ademds de textos, graficos, y fotografias. Se multiplican y unifican
todos los medios de transmision de mensajes, y de un modo multisensorial, rompiendo el
sentido pasivo y lineal de una lectura o una proyeccién tradicional” (Cerda, 1998)

* Grupo de Archiveros Municipales de Madrid: “El Archivo en el entorno cultural” op. c.

% Julio CERDA DiAz: “Sistemas hipertexto y multimedia para la difusién de documentos
y la formacion de usuarios”, XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultu-
ral, Coslada, 1998, pp. 69-84.
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Los archivos han de plantearse las paginas web no como un simple ele-
mento publicitario o de imagen, sino como una fuente de informacién, con-
cebida como una oferta util, que reflejen la riqueza de contenidos que los
archivos municipales poseen y que ofrezca servicios diferenciados que de otro
modo seria muy dificil plantear®.

Los principales inconvenientes que puede tener Internet para convertirse
en paradigma del archivo virtual estdn hoy en dia en proceso de solucionarse
con los dltimos avances. Estos inconvenientes podrian ser la lentitud de la red,
la inseguridad de los datos que circulan por ella, problemas derivados de la
digitalizacion de la informacién, la complejidad de los formatos de intercam-
bio, los metadatos o capas de datos sobre cada documento, el consenso sobre
la descripcion de los documentos, el dominio de los servicios y del diseno de
aplicaciones, la convergencia de los servicios en la World Wide Web, el diseno y
edicién de webs como sistemas de acceso a la informacioén, el seguimiento de
los lenguajes de desarrollo (HTML, Java, etc.), la evolucién de los protocolos,
la evolucion de la propia red o problemas deontolégicos de diverso cariz®.

Los beneficios se podrian resumir en una serie de puntos:

= La web ofrece el mejor escaparate para los archivos y su difusion. Con
una pagina web, el archivo puede ofrecer acceso a recursos propios y
externos, y a sistemas de recuperacién internos y externos.

= En el campo de la imagen de los archivos, Internet supone dar a conocer
a cualquier usuario y a la sociedad en general que existen en la red una
serie de recursos (archivos, documentos, servicios, sistemas de busqueda
y recuperacion, sistemas de aprendizaje, etc.) que pueden ser accesibles
en cualquier momento.

= Internet estd obligando a redimensionar los servicios de archivo y a cam-
biar la actitud frente a los usuarios. Los archivos estdn ahora mas obliga-
dos que nunca a crear sistemas de busqueda de informacién y de acceso
a los servicios que sean facilmente comprensibles por el conjunto de los
usuarios, estén o no acostumbrados a acudir en persona a los archivos
fisicos.

Internet contribuye a facilitar la cooperacién documental. Los archivos
en la red ofrecen a los usuarios enlaces hacia otros recursos. Es posible,
a su vez, encontrar guias con un repertorios exhaustivos de recursos, y
links con asociaciones profesionales, normas, estandares, documentos,
etc.

5! Ferrdan AGELET ORDOBAS: “Los archivos municipales en Internet. La experiencia del
archivo municipal de Barcelona”, XII Jornadas de Archivos Municipales. EL Archivo en el entorno
cultural, Coslada, 1998, pp. 113-123.

52 Montserrat SEBASTIA 1 SALAT: “Archiveros / infotecnélogos: La Internet como motor
del cambio de imagen de los archivos”, XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el
entorno cultural, Coslada, 1998, pp. 91-112.

Digitalizado por www.vinfra.es



48 LUIS BARBERAN PENA

= Por ultimo, Internet es la plataforma ideal para materializar comunidades
profesionales virtuales: recursos como las listas de distribucién, los grupos
de noticias o los chats especializados, son cada vez mds frecuentes en la
red. Todo esto contribuye en gran medida a romper con la invisibilidad
profesional y la marginacién social de los archiveros™.

4. ACTIVIDADES DIVULGATIVAS

Las actividades divulgativas tienen como objetivo la difusién del patrimo-
nio documental del archivo. Los archivos municipales no quedan exentos de
ciertos criterios de las autoridades politicas que demandan unas actividades
culturales que se extiendan a un publico numeroso para asi justificar el esfuer-
zo financiero para potenciar los archivos tanto en personal, como en equipa-
miento y en funcionamiento.

Por otra parte, asociar el archivo a actividades culturales constituye el com-
plemento indispensable para que las actividades del archivo lleguen al mayor
numero posible de ciudadanos.

Las exposiciones documentales

Dentro de las actividades divulgativas dirigidas al gran ptblico, las exposi-
ciones documentales constituyen el medio mas eficaz y ameno para dar a
conocer a un amplio segmento de la sociedad el patrimonio historico de una
comunidad. También son un medio para difundir el trabajo del archivo y los
fondos documentales conservados en €l, y una oportunidad de enriquecer el
fondo con nuevos ingresos de fondos privados™.

Las exposiciones documentales estdn dirigidas a todo tipo de publico y tra-
tan de atraer a una gran parte de la poblacién que de otro modo no se acer-
caria al archivo. La realizacion de exposiciones ha de ser explotada en el seno
de los servicios de archivo transformados en verdaderas “empresas culturales”.

Sin embargo, no es un recurso muy habitual, y han sido muy pocas las que
se han llevado a cabo en los archivos espanoles. El archivo, por lo general, se
ha limitado a colaborar en la realizacion de exposiciones organizadas y coor-
dinadas por museos y el papel del archivero se ha limitado a gestionar el prés-
tamo de la documentacion.

Uno de los obstaculos con los que ha chocado la puesta en practica de esta
actividad reside en el hecho de que, como afirma W. Jaroschka, “el profano
compara a menudo las exposiciones archivisticas con las organizadas por los
museos, lo que encierra el riesgo de que para resistir esta comparacion se
expongan siempre las mismas piezas susceptibles de producir un efecto visual,
las cuales, por otra parte, no son demasiado numerosas en los archivos. Esto

2 Tb
'S. VELA: “La organizacién de exposiciones”, op. c.
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no afecta unicamente a la conservacién material de los documentos, sino que
provoca una distorsién de la imagen verdaderamente representativa del patri-
monio archivistico. Nuestra tarea consiste en presentar una categoria particu-
lar de fondo, sin complejo de inferioridad”®.

Los archivos, por otra parte, suelen tener unos recursos humanos y econo-
micos limitados y dirigidos principalmente a la conservacién material de los
documentos y a la edicion de instrumentos de descripcion de los fondos docu-
mentales. Realizar una exposicion sin los recursos econémicos imprescindi-
bles para que resulte atractiva puede provocar el efecto contrario al deseado:
el alejamiento del publico. Serfa erréneo decir que la calidad de una exposi-
cién es directamente proporcional a los recursos financieros, pero una finan-
ciacién adecuada resulta esencial.

A esto hay que anadirle la falta de locales adecuados y el estado de conser-
vacion de los fondos. Una exposicion puede resultar perjudicial para los docu-
mentos y objetos. Poner un documento a la vista implica exponerlo a una
amplia variedad de riesgos, y es dificil de conseguir una seguridad absoluta
para compatibilizarla con el objeto de mostrar y hacer accesibles los materia-
les al publico en general.

Otro obstaculo ha sido la postura de muchos profesionales que, en clave
negativa, han percibido el concepto de divulgar por “vulgarizar”. Las exposi-
ciones deberian aprovechar las investigaciones histéricas para explotarlas y
divulgarlas, convirtiéndose el archivero en un intermediario entre el gran
publico y el investigador, entre el documento y el usuario, ya que €l tiene la
posibilidad de explicarlo. El archivero, con su criterio, puede ser capaz de pre-
sentar documentos interesantes por su forma y su contenido, y a su vez,
reconstituir un medio indispensable para la comprension de una época, de un
hecho o de una persona®™.

La exposicion documental puede definirse como una muestra con unas
finalidades, siendo la principal la de influir en el espectador. “La expansién de
la industria del ocio para satisfacer la demanda de una poblacién con mds
tiempo libre, unida a una mayor preocupacion por el patrimonio y la conser-
vacion, ha introducido nuevos cambios en las exposiciones tradicionales. Es
necesario tener en cuenta que lo que se ha dado en llamar la industria del
patrimonio ha experimentado un crecimiento dificil de creer hace anos.
Ejemplos como la de las “Edades del Hombre”, son un paradigma del binomio
ocio-patrimonio que esta haciendo cambiar el concepto y la consideracion
que del mismo se tiene. A este despegue de un nuevo concepto de las exposi-
ciones no pueden ni deben ser ajenos los archivos municipales™”’.

» JY. MARIOTTE: “Le congrés national des archivistes allemands”. Archimag (gener -
febrer 1987). pp. 19-20

%'S. VELA: “La organizacién de exposiciones”, op. ¢.

" Emilio VIDAL MATias: “La difusién del patrimonio documental de los pequenos muni-
cipios. Exposiciones de archivos en los ayuntamientos de la provincia de Salamanca”, X17 Jor-
nadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultural, Coslada, 1998, pp. 201-211.
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Las exposiciones documentales son para formar, informar y entretener.
Permiten el encuentro del visitante con el documento real.

La calidad, atractivo y funcién didactica de la exposicion estard asegurada
si tiene un discurso coherente y unos objetivos precisos. Ante todo, el archivo
ha de encontrarse en una situaciéon de normalidad archivistica. Esto es: ha de
contar con los instrumentos de informacion suficientes y el archivero debe
conocer en su globalidad el fondo documental®.

Es necesario que haya una cabeza visible, el archivero, que conciba la idea,
la proyecte, transmita entusiasmo y confianza, y busque patrocinadores que la
financien®.

La norma basica que es preciso respetar es que la exposicién nunca ha de
ser considerada como un fin, sino como un medio para acceder a la com-
prension y a la contextualizacién histérica de los documentos. Con las exposi-
ciones expondremos al visitante la realidad del archivo para que adquieran
conciencia del valor de su patrimonio archivistico y de la necesidad de con-
servarlo®.

Como punto de partida, el archivo puede planificar un programa anual de
exposiciones. La continuidad en la programacién dard como resultado que el
archivo se convierta en una sala mas de las que integran el circuito cultural del
municipio, ayudandole a equipararse a museos o centros culturales. La progra-
macion ird creando un habito de visitas favorecido por la propia continuidad®.

Una premisa importante es delimitar claramente a quién va a ir dirigida la
exposicion. Podemos enfocarla hacia un grupo definido o bien disefiar un
proyecto orientado hacia toda la comunidad. En los archivos municipales de
poblaciones de tamafio medio o pequeiio, se suelen llevar a cabo proyectos
generalistas, pero también puede ser que ciertos grupos de vecinos, debido a
los vaivenes de la historia del municipio, hayan adquirido un protagonismo en
el fondo del archivo que se refleje en la exposicion. La propia programacién
anual de exposiciones puede contemplar visitas guiadas a determinados colec-
tivos como jubilados, escolares, universitarios, mujeres, etc. para conseguir asi
un aumento de su rendimiento.

Montar una exposicién documental en el seno de un archivo municipal
puede contribuir a mejorar la imagen de dicho archivo. En los pequefios
municipios, el archivo municipal es una institucién muy poco conocida, y por
la que se suele tener escasa estima. Mediante una exposicién un archivo se rei-
vindica. La aparicién de algo que se consideraba inexistente o perdido para la
comunidad es un elemento de afirmacién colectiva, que mejora la considera-
cion del archivo en general y del patrimonio documental en general.

% Ramén ALBERC y Joan BOADAS: La funcién cultural de los archivos... op. c.

* José Ramon Cruz MUNDET: “La funcién cultural”, Manual de Archivistica... op. c.

% Ramén ALBERCH y Joan BOADAS: La Juncion cultural de los archivos... op. c.

® M* Dolores PEREIRA OLIVEIRA y Olimpia LOPEZ RODRIGUEZ: “La difusién: cuarta dimen-
si6n del servicio”, XII Jornadas de Archivos Municipales. El Archivo en el entorno cultural, Cosla-
da, 1998, pp. 37-46.
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Hay que pensar también en el nivel de comunicacion que se le quiere dar
a la exposicién. En las exposiciones documentales de pequenos y medianos
municipios es conveniente asignar un nivel intelectual relacionado con la
capacidad de lectura conceptual (unos 12 anos)®. Acercar el archivo a cual-
quier colectivo no quiere decir que haya que homogeneizar la informacién.
Lo que se pretende es que la exposicién pueda dar satisfaccién a cada uno de
ellos, lo cual conseguiremos a partir de la seleccién de las piezas y de los dife-
rentes grados de lectura que pueda ofrecer.

El disenio de la exposicion debe resultar eficiente, consistente, bien hecho,
seguro, ficil de mantener y agradable para la contemplacién. Siempre estar
intimamente relacionado con los recursos disponibles y con los costes de pro-
duccién. Hay que buscar la economia, pero sin que la obsesién por ahorrar
costes afecte a ninguna de las caracteristicas de disefio previamente citadas.

Siempre se ocupara un miembro del archivo de la realizacién y coordina-
cion de la exposicion, pero también se podra contar con la colaboracién de
profesionales externos al archivo, como investigadores a quienes podemos
encargar la realizacién de articulos y textos para la redaccién de un catilogo,
o un disenador, cuya aportacién puede resultar muy util en el entorno de los
documentos, en las vitrinas y en los apoyos interpretativos: disefio de graficos,
rotulos, mapas, esquemas, ilustraciones, fotografias, catalogos, folletos, etc.

Los motivos para la celebracién de una exposicion son diversos: la conme-
moracién de hechos histéricos, analisis de un tema determinado, homenajear
auna persona o institucion... La finalizacién de un proyecto de equipamiento
y organizacién integral de un fondo de archivo debe ser un acontecimiento
importante para cualquier ayuntamiento y una circunstancia inmejorable para
montar una exposicién sobre los fondos de dicho archivo.

Las exposiciones documentales pueden ser de diversos tipos:

— Las exposiciones permanentes. Se puede destinar una sala o un espacio
determinado de las instalaciones del archivo para albergar una exposi-
cion permanente de documentos. Se pueden mostrar aquellos mds
representativos del fondo u otros relativos a la historia local (en el caso
de los archivos municipales). Sin embargo sus posibilidades formativas
son limitadas si las basamos tnicamente en los documentos de archivo.
No son rentables culturalmente puesto que los costes de conservacién y
mantenimiento son muy elevados sin que conlleve un gran valor peda-
gogico el hecho de mostrar documentos por el simple placer de mostrar
“ejemplares” de archivo. Ademds, los documentos de archivo, por su
fragilidad, no soportan un largo periodo de exposicion, por lo que ha-
brian de ser sustituidos por otros. La carencia de espacio de la mayoria
de los archivos municipales tampoco juega a favor de esta tipologia-de
exposiciones.

%2 M. BELCHER: Organizacion y disenio de exposiciones. Su relacion con el museo, Gijon: Trea,
1994.
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— Las exposiciones temporales. Dedicadas a temas monograficos que revis-
ten interés a la sociedad. Pueden ser completadas con piezas museisticas,
bibliogréficas, y medios audiovisuales.

— Las exposiciones itinerantes estdn disenadas para ser desplegadas por dis-
tintos lugares. Suelen ser vistas por un mayor numero de gente y los cos-
tes derivados de la produccién, catdlogos, carteles y folletos conllevan un
sustancial ahorro de costes. Si de archivos municipales hablamos, un pro-
yecto de exposicion itinerante puede incluir a un conjunto de munici-
pios con un pasado comin o tal vez con origenes juridicos diferenciados,
lo que enriqueceria el planteamiento. Deben montarse y desmontarse
facilmente, siendo importante establecer las responsabilidades del mon-
taje, desmontaje y nuevo montaje. Si los locales de ‘acogida no ofrecen
garantias suficientes, se han de sustituir los originales por reproduccio-
nes facsimiles.

— Exposiciones virtuales, a través de Internet. En ellas podemos encontrar
lo esencial de una muestra: el circuito, los textos de presentacion, repro-
ducciones de documentos, etc. Perduran en el espacio, en el tiempo y en
la forma. Pueden montarse y desmontarse sin asumir costes significativos.
Pueden mostrar documentos que de otra forma, por su valor, por su fra-
gilidad o por su mal estado de conservacién serian muy dificiles de expo-
ner. Y lo mds importante es que ofrecen grandes posibilidades de parti-
cipacion e interaccion.

Por otra parte podemos distinguir tres formas de exposiciones®:

— Exposiciones emotivas: Diseniadas y producidas para provocar una reac-
cién afectiva en el visitante. Muestran documentos donde se realizan
tareas cotidianas como los juegos o los oficios. El espectador, con su ima-
ginacién, puede trasladarse al interior de una escena que tiene como
escenario otro lugar y otro tiempo.

- Exposiciones didacticas: Dirigidas a la transmisién de informacion. Tra-
tan de instruir y educar. Fomentan en el espectador un proceso de apren-
dizaje, cuando no de reflexion. Explican los documentos, su origen, su
propésito y su posicion relativa con respecto a los otros documentos, faci-
litando asi su conocimiento.

- Exposiciones como entretenimiento: Si la exposicion quiere atraer a un
gran numero de visitantes, esta debe ser un lugar para el entretenimien-
to y la diversion.

Una exposicién documental conlleva una serie de fases que se resumen en
el siguiente cuadro (Vela, 2001).

% Emilio VIDAL MATiAs: “La difusién del patrimonio documental de los pequenos muni-
cipios... op. c.
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Fase Actividades principales Temporizacion
1.Orientacién y Tema, objetivos y orientaciones generales
Preparacion Andlisis y evaluacion

Creacion del equipo y esbozo de presupuesto
Elaboracion del documento de orientaciones generales

2. Investigacion Definicion de los ejes de investigacion
Seleccion de documentos y materiales
Elaboracion de documentos de sintesis

3. Concepto y Definicion de dmbitos y escenas de la exposicion
diseno Seleccion de materiales para exponer
preliminar Definicion del hilo conductor y estrategia de comunicacion

Elaboracién del documento del proyecto
Elaboracion del esbozo del diseno
Diseno y programacion de actividades paralelas o complementarias

4. Desarrollo Elaboracion del documento “Proyecto del diseno”
Revision y aprobacion del presupuesto
Elaboracién de textos de la exposicién
Elaboracion de textos del catdlogo
Solicitud formal y tramitacién de los préstamos de documentos y materiales
Programacion de actividades de difusion y publicidad
Diseno de programa y materiales pedagogicos
Diseno de material de edicion (carteles, postales, etc.)
Evaluacién formativa
6 meses

5. Produccion Ofertas y contratacion
Recogida y restauracion de los materiales que se van a exponer
Acondicionamiento del espacio
Fabricacion y construccion
Instalacion
Difusion y publicidad
Ajustes
Preparativos de la inauguracion
3 — 4 meses

6. Inauguracion, Desarrollo del programa pedagogico
mantenimiento y Mantenimiento
evaluacion . Programas de difusion y publicidad
Desarrollo de actividades complementarias
Evaluacién y elaboracién del reportaje fotografico
2, 3, 4... meses

7. Desmontaje Desmontaje
Retorno del material prestado
Revisién del proceso
Elaboracién del documento de evaluacion de la exposicion
1 mes

: . o~ o G
Cuadro 2. Orientaciones sobre la preparacion de una exposicion™.

6 Master en museologia y gestién del patrimonio cultural. Universidad de Barcelona y
Diputacién de Barcelona, 1997.
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Para complementar una exposicion documental, hay que ofrecer al visi-
tante una serie de actividades y productos destinados a que su experiencia per-
sonal perdure en el tiempo.

Se pueden organizar visitas guiadas a la exposicién para mostrar lo que hay
en y detrds de los documentos. También se pueden organizar talleres en torno
al tema expositivo o conferencias, seminarios y debates.

El catilogo de la exposicién es un elemento imprescindible ya que serd lo
que perdure una vez la exposicion haya sido desmontada. Constara de la rela-
cién de piezas expuestas y de una serie de textos que han de ser eminente-
mente divulgativos.

Al finalizar una exposicién es importante la confecciéon de un dossier con
toda la documentacién relacionada con su concepcién, produccion, presu-
puesto y explotacién. También conviene redactar una memoria a modo de
evaluacién final donde se recojan todos los datos referentes a la gestion, orga-
nizacion, asistencia de publico y evaluacion por parte de los asistentes.

Las publicaciones

El interés de los archivos reside en la riqueza histérica de su contenido, y
su existencia encuentra justificacién en la comunicacién que se establece
entre el publico y la informacién que custodian®.

Esta demanda de informacién y la necesidad de tener los fondos orde-
nados son dos realidades inseparables que sitiian a los instrumentos de des-
cripcién e informacién documental en la primera linea de las urgencias
archivisticas®.

Se deberia incentivar, pues, la publicacién de los instrumentos de descrip-
ci6én con el objeto de permitir que los historiadores, los investigadores y en
general todos los usuarios conozcan el contenido de los archivos. Estas edi-
ciones van a permitir reflejar el trabajo realizado en los centros de archivo.

Es mds necesario publicar primero instrumentos de descripcién relativos a
todo el centro que aquellos que describan pormenorizadamente un fondo en
concreto o una parte de éste. Se deben elaborar, y por este orden, guias, inven-
tarios y catdlogos.

La guia proporciona una informacién global del archivo y del fondo:
informacion sobre el edificio, su historia, el personal que compone el archivo,
descripcion actualizada del fondo, referencias bibliograficas, servicios que
ofrece, etc.

El inventario refleja de manera exhaustiva las series que conforman el
fondo con una informacién complementaria que varia segun se trate de inven-
tarios sumarios o analiticos. Suelen abarcar la totalidad del fondo, pero a veces
también hacen referencia a una seccion concreta de éste.

% Grupo de archiveros municipales de Madrid: “El Archivo en el entorno cultural” op. c.
% Ramén ALBERCH y Joan BOADAS: La funcién cultural de los archivos, op. c.
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El catdlogo describe piezas documentales o unidades archivisticas indivi-
dualizadas. Normalmente se limita a series determinadas, a fondos especiales
o de una acusada personalidad o interés tematico.

Estos tres instrumentos de descripcion tienen por denominador comun
que respetan la estructura organica del fondo y que poseen una cierta homo-
logacion internacional de sus caracteristicas internas.

Se pueden paralelamente publicar, atendiendo a las demandas de los inves-
tigadores, instrumentos de investigacion que, mds alla de la organizacion
archivistica del fondo, agrupan la informacién con criterios eminentemente
tematicos: indices alfabéticos por materias o guias de fuentes en las que se
recopila la informacién que sobre un determinado tema hay en un archivo.

Para la difusion de los trabajos del archivo, y como alternativa a la edicion
impresa que supone casi siempre un elevado costo, se pueden considerar las
posibilidades de la edicion microfotografica y la electrénica. Los productos
audiovisuales, electrénicos y multimedia unen a las ventajas de los tradiciona-
les impresos, su enorme abanico de posibilidades de utilizacién, desde instru-
mentos de apoyo para conferencias, reuniones y seminarios, hasta su empleo
como recurso diddctico.

No podemos dejar de lado a las revistas de archivo. Surgen para dar a cono-
cer las actividades llevadas a cabo desde el archivo y estan gestionadas y ela-
boradas desde el propio servicio de archivo.

En general son boletines de una periodicidad mensual o trimestral, que
informan al investigador y al publico en general de acontecimientos impor-
tantes para el archivo, como la entrada de nuevos fondos, la creacion de nue-
vos servicios, de los fondos que se van clasificando, de las actividades futuras,
y de incidencias relativas al ambito de la historia local. Es muy dificil que ten-
gan una larga continuidad debido a la acumulacién de tareas del archivero, el
poco tiempo disponible, la escasez de personal, etc. Trabas que dificultan la
mayoria de las actividades de difusion.

También se puede publicar la memoria anual de la institucion, que es una
iniciativa mas realista y sirve para presentar, a modo de balance, las actividades
y noticias de mayor interés relacionadas con el archivo.

Podemos considerar también la publicacion de los catdlogos de las exposi-
ciones llevadas a cabo en el archivo. Cumplen la funcién de divulgar la expo-
sicién en el espacio, y permitir que perdure en el tiempo.

Hay otro tipo de publicaciones, puramente divulgativas, dirigidas al pabli-
co en general, que recogen aquellos aspectos o documentos mds destacables
del centro: son los “tesoros” del archivo que se pueden publicar en ediciones
de fuentes facsimilares. Por su interés, sirven igual a los investigadores espe-
cializados como a aquellas personas que nunca tuvieron contacto con los
archivos pero que admiran su belleza o rareza.

Por ultimo, y relacionado con el Servicio Educativo, el archivo se podria
plantear la posibilidad de publicar las unidades diddcticas —carpetas didacti-
cas, maletas pedagégicas, etc.—y de esta manera difundir el archivo entre los
estudiantes de todas las edades.
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5. EL SERVICIO EDUCATIVO®

Una de las actividades de difusién cultural mds importantes y que mas
repercusion pueden tener en el conjunto de la sociedad es la implantacion de
un Servicio Educativo en el archivo.

Hay dos razones que aconsejan reforzar este tipo de actividades. En primer
lugar, para que los alumnos descubran un nuevo equipamiento cultural que
realiza miiltiples actuaciones de conservacién y comunicacion del patrimonio
documental, y de este modo, cambien su percepcién y su actitud ante el archi-
vo. No debemos perder de vista que los escolares de hoy pueden ser futuros
usuarios.

En segundo lugar, favorecer el conocimiento y el respeto del patrimonio
documental mediante el descubrimiento de los documentos originales y las
necesarias precauciones que requiere su utilizacion y la formacion del sentido
critico de los alumnos a través de la confrontacion de diversas fuentes en oca-
siones contradictorias®.

El punto de partida es la falta de educacion archivistica de los alumnos. El
mundo escolar tiene un preocupante desconocimiento de lo que son los archi-
vos y de quiénes son los archiveros. “Esta falta de educacién archivistica que
caracteriza a los estudiantes provoca que los archivos se planteen actuar con-
tra esta situaciéon y pongan en marcha proyectos que, en sintesis, intenten que
los estudiantes adquieran un pleno conocimiento de la estructura organizati-
vay de los fondos del archivo, asi como los hdbitos de consulta mas adecuados
y eficaces™.

El concepto de archivo como fuente para la educacién e instrumento
auxiliar para la ensenanza de la historia en la escuela empieza a cobrar rele-
vancia en los anos 50. En 1954, la primera conferencia internacional de la
Table Ronde des Archives” tiene como tema unico “Los Archivos y la Ense-
nanza”.

Desde entonces los archivos han ido asumiendo su funcién como recursos
didécticos. Sus propuestas han ido dirigidas mayoritariamente al publico esco-
lar, pero no exclusivamente.

Dos hechos han posibilitado esta circunstancia: por un lado las concepcio-
nes pedagogicas desarrolladas en la segunda mitad de este siglo que propug-
nan como modelo de ensenanza ideal aquella que potencie la observacion y
la experimentacién del alumno™.

57 La referencia bdsica para este apartado es la obra de R. Alberch y J. Boadas “La fun-
cién cultural de los archivos”

% Grupo de Archiveros Municipales de Madrid: “El archivo en el entorno cultural”. Op. c.

% L. HERNANDEZ OLIVERA, “De profesores a alumnos: La perspectiva educativa de los
archivos” op. c.

M. Cook, “Ensefianza con archivos” en P. Walne (recop.): La Administracién moder-
ggldgegzrchivos y la gestion de documentos: el prontuario RAMP. Paris: Unesco, 1985, pp.
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En segundo lugar, el enorme desarrollo que ha experimentado la histo-
ria local, que ha hecho imprescindible el uso de materiales y recursos didac-
ticos diferentes a los tradicionales, potenciando el uso de los documentos de
archivo™.

La finalidad basica del Servicio Educativo es la de poner en contacto la
poblacion escolar con los archivos para conseguir los siguientes objetivos’:

— Hacer comprender que la correcta utilizacién de los fondos y servicios
de los archivos incidira directamente en la mejora de la calidad de la
ensenanza.

— Poner en contacto a los alumnos con los documentos y hacer mds com-
prensible el estudio de la historia y de otras disciplinas mediante la
observacién y experimentacion de las fuentes documentales.

— Apoyar el interés por los documentos para que los alumnos conozcan vy,
en consecuencia, desarrollen actitudes de valoracién y de respeto del
patrimonio histérico.

— Acercar los archivos y difundir sus fondos documentales, a través de los
centros escolares, a un publico no especializado para conseguir la mayor
rentabilidad del servicio.

— Conseguir que el archivo adquiera cardcter de auxiliar eficaz para los
estudios, la diversion y la formacién autodidacta, despertando entre los
ciudadanos la atraccién por el pasado.

— Utilizar en los procesos de busqueda el método adecuado que permita la
mayor eficacia y control de la informacion.

— Manejar con precision los diferentes instrumentos de descripcién en los
que se encuentran descritos los fondos del archivo.

— Distinguir y usar correctamente la variada tipologia de fondos y docu-
mentos.

— Aprender a descifrar el contenido de los asientos descriptivos, con los
elementos de descripcion, de gran ayuda a la hora de localizar la docu-
mentacién buscada.

- Entrar en contacto con las nuevas formas de bisqueda y el almacenamien-
to de la informacién: microfilm, microfichas, discos, digitalizacién, OPAC.

— Contribuir a desarrollar su destreza intelectual, a tener sus propios crite-
rios y a utilizar de forma critica las fuentes documentales confrontando
las informaciones.

— Adquirir las claves para la elaboracion y presentacion de la informacion
encontrada.

Estamos, por tanto, ante una situacién de coincidencia de intereses entre el
archivo y la escuela. Ambos defienden la necesidad y el valor del documento

1 L.. GONZALEZ, y U. MARTIN: “Los archivos en la ensenanza de la historia”, Ayuntamiento
de La Laguna, Delegacién de Cultura y Patrimonio Histérico Artistico, 1995.

72 L. HERNANDEZ OLIVERA: “De profesores a alumnos: La perspectiva educativa de los
archivos”.
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como un elemento educativo y formativo y como un medio de que la sociedad
se conciencie del interés de su conservacion.

La puesta en marcha de un Servicio Educativo requiere de unos medios
humanos y materiales de cierta consideracion.

Recursos materiales:

La organizacién y puesta en marcha de un Servicio Educativo presupone
conseguir un compromiso financiero por parte de la institucién a la que se
adscribe el archivo. La dotacién de un presupuesto estable destinado a esta
actividad va a permitir ofrecer materiales didacticos atractivos, contar con
una infraestructura, medios didacticos y audiovisuales y con una dotacién de
personal.

El Servicio Educativo ha de disponer de una sala especial, diferente de la
utilizada por los historiadores para no interferir el trabajo de ambos servicios.
Esta sala deberia estar situada, preferentemente, cerca de la entrada o de los
depésitos documentales. Ha de contar con un equipamiento bésico de mesas
y sillas, paneles educativos, ficheros y estanterias, vitrinas murales horizontales,
bolsas transparentes y armarios para guardar el material de trabajo. La inmen-
sa mayoria de los centros de archivo, por razones presupuestarias, no pueden
dotarse de una variedad de espacios para realizar diversas actividades en cada
una de ellas, por lo que esta sala ha de ser lo suficientemente polivalente para
que se pueda usar también como sala de conferencias o para exposiciones.
Debe tener medios para aislar y compartimentar el espacio y, asi, poder com-
patibilizar las distintas actividades de difusion cultural. La division interior
puede llevarse a cabo mediante paneles, cortinas o puertas correderas.

Complementos didacticos y audiovisuales como magnetéfonos, proyecto-
res de transparencias, proyectores de diapositivas, aparatos de video, equipos
informaticos, etc. pueden ayudar a introducir al usuario en el conocimiento
de los fondos archivisticos.

Los documentos. Un fichero o catilogo de documentos que tengan un
interés pedagégico y que facilite su localizacion. El archivo, a medida que cla-
sifique un fondo y considere el valor didactico de un determinado documen-
to, podra sistematizarlo rellenando una ficha. Estos documentos han de tener
la doble caracteristica de poseer valor pedagégico y contenido histérico: que
contengan un hecho o un concepto que los alumnos puedan extraer y que
ayuden a la comprension del tema en su totalidad; que sean un importante
atractivo visual para poder explicar sus caracteristicas materiales y los alumnos
se sientan mas interesados. Es preferible seleccionar documentos en diferen-
tes soportes y con diferente datacién y diferencia para evitar caer en la mono-
tonia: manuscritos, mapas, planos, fotografias, grabados, peliculas, cintas, dis-
quetes, etc.

La presentacién de los documentos a los alumnos se puede hacer de diver-
sas formas: la exposicion en vitrinas garantiza la preservacién de los docu-
mentos, pero imposibilita el contacto directo de los alumnos con ellos, per-
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diendo asi gran parte de su atractivo; la manipulacion directa de los docu-
mentos originales conlleva un riesgo para la conservacién del documento, por
lo que sera necesario protegerlo con bolsas de pléstico o reproducirlo foto-
graficamente o en facsimil.

El numero ideal de alumnos para realizar una sesién practica adecuada-
mente no deberia sobrepasar los quince que pueden organizarse en grupos de
tres alumnos que analicen un conjunto de documentos, si bien estas cifras
pueden variar en funcién de la complejidad del trabajo propuesto. La dura-
ci6én de la sesion nunca debera exceder la hora y media.

Se puede considerar la posibilidad de trasladar los documentos a la escuela
cuando el archivo no tenga posibilidades de acoger en sus instalaciones el Ser-
vicio Educativo por problemas de espacio. En este contexto, las maletas peda-
gogicas, carpetas archivisticas, dossiers u otras publicaciones cobran relevancia.

Las maletas pedagdgicas permiten el montaje de pequenas exposiciones
que pueden generar la realizacion de debates y trabajos practicos. Se trata de
seleccionar un conjunto de documentos (reproducciones) convenientemente
transcritos o traducidos, fotografias, diapositivas, dibujos, videos, etc. que ilus-
tren un aspecto concreto del temario de los alumnos.

Las carpetas diddcticas surgieron para completar las actividades de visitas a
los archivos realizando un trabajo mds personal y con unos efectos mas dura-
deros. Su principal objetivo es inducir a los estudiantes a descubrir sus propios
archivos y a determinar cudles son los documentos mas significativos para cada
uno de ellos.

Recursos humanos:

El responsable del Servicio Educativo debe pertenecer a la propia plantilla
del archivo, a excepcion del personal encargado de desarrollar la funcién mas
estrictamente pedagogica, que, légicamente pertenecerd al ambito de la
escuela. El archivero ha de implicarse personalmente, presentando los docu-
mentos y describiendo el archivo y los materiales que estin a disposicion de
profesores y alumnos. La funcién educativa exigird del archivero ciertos nive-
les de cualificacion pedagdgica, un planteamiento riguroso de autoformacion
y reciclaje profesional y disponibilidades horarias.

El profesorado del centro asume el aspecto pedagégico dado su conoci-
miento del nivel educativo y de las posibilidades del alumnado. Existe también
la figura del profesor-colaborador, encargado del Servicio Educativo que dedica
unas horas a preparar los textos, presentar los documentos, y ponerse en con-
tacto con los profesores, asegurando la funcién especificamente pedagogica.

Una figura, no demasiado extendida, es la del “mediador cultural”, como
asistente a la actividad del Servicio Educativo.

No debemos limitar la oferta de actividades pedagdgicas al ptiblico escolar,
sino que se deben dirigir a un amplio segmento de la ciudadania: alumnos de
primaria y secundaria, de formacion profesional, universitarios y adultos. A
cada publico se le pueden ofrecer diferentes acciones diddcticas.
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Para los alumnos de ensenanza primaria el conocimiento de la historia a tra-
vés del medio resulta muy indicado siempre que se escojan los temas mas ade-
cuados y métodos basados en experiencias ludicas que contribuyan a que los
escolares mds pequenos se interesen por el pasado sin dificultades: juegos de pis-
tas para descubrir personajes, construccién de puzzles a través de reconstruc-
ciones de documentos, realizacién de maquetas y recortables, escenificacion de
episodios locales relevantes o de las condiciones de vida de otras épocas, etc.

En el ambito de Ia ESO el curriculum de “Ciencias sociales, geografia e his-
toria” se incluyen contenidos que pretenden alcanzar el aprendizaje de los
fenémenos sociales para entender el mundo y desarrollar todos los aspectos
que forman parte de una preparacion integral de los alumnos para la vida en
sociedad™. La historia local se incorpora como instrumento, campo y labora-
torio de aprendizaje. Las propuestas de actividades didacticas desde el archivo
dirigidas a alumnos de estas edades pueden constituir un complemento ideal
al trabajo en las aulas.

El alumno recibira unas explicaciones previas pasando después a analizar
los documentos y a contrastarlos con los conocimientos adquiridos. Posterior-
mente se abre una fase de exposicion a la clase y posterior debate sobre los
aspectos que hayan llamado mads la atencion.

En la Formacién Profesional se puede utilizar la documentacién administra-
tiva y poner en practica las normas y reglamento de procedimientos administra-
tivos (registro, elaboracién de expedientes, evaluacién y expurgo documental).

Los universitarios constituyen un publico habitual de los archivos, aunque
por regla general tienen graves lagunas en formacién archivistica. Desconocen
los fondos documentales, el uso de los instrumentos de informacién y de los
mecanismos de busqueda. La iniciacién a la investigacién y la dotacién de los
conocimientos tedricos necesarios para ello, rara vez se impulsa desde la uni-
versidad, pero cada vez son mds los departamentos que incluyen en sus progra-
mas asignaturas de técnicas de archivo, tipologias documentales, y tratamientos
de informacion. En algunas universidades estos contenidos estdn siendo impar-
tidos por archiveros. La colaboraci6n archivos-universidad se caracteriza por la
realizacién de acciones coyunturales como la organizacién conjunta de cursos
de formacion, o visitas de grupos de alumnos con el profesor, por lo que es con-
veniente programar actividades periddicas y estables para as integrar las accio-
nes de ambas instituciones: clases practicas de archivo, cursos de formacién en
ciencias auxiliares de la historia (paleografia, etc.), o en historia local; ciclos de
conferencias, etc.”.

Si hablamos de escuelas de formacién de adultos, se han podido constatar
buenos resultados en su colaboracién con los archivos. Se facilita la adquisi-
cion de conocimientos y se consigue una ensefianza mads flexible.

™ A. BENEITO, y F. X. BLAy: “Aprofitamet diddctic dels arxius”, Espai Obert (1996), pp.
81-90.

* Ramén ALBERCH 1 FIGUERAS: “El marco de la funcién cultural en los archivos munici-
pales”... op. c.
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Se pueden organizar diversas tipologias de actividades para potenciar el
Servicio Educativo en el mundo de los adultos:

- Jornadas de puertas abiertas. Concertar visitas para determinados colec-
tivos o publico en general. Se le puede dar una dimensién pedagogica y
a la vez entretenida. Se puede explicar cémo funciona el archivo, y reali-
zar un recorrido por las diferentes secciones. La primera visita al archivo
puede ser utilizada para impartir un sesién de formacién de usuarios, y
de esta forma sepan cémo utilizar el archivo en adelante.

— Talleres de archivistica, de historia, de genealogia, herdldica, encuader-
nacion, restauracion, etc. Este tipo de actividad requiere unas dosis de
informacién y orientacién previas.

En el Taller de Archivistica, los alumnos comprenderan el principio de
procedencia y conoceran métodos de archivo. Se pueden realizar traba-
Jjos elementales de organizacién y ordenacién (con originales o repro-
ducciones), analizar y describir algunos documentos, explicar sistemas
de gestion documental administrativa, etc.

El Taller de Historia puede ser la manera mds interesante de acercar el
estudio de esta disciplina a través de los documentos, sus principales
fuentes. Los estudios de historia local nos ofrecen generalmente mayores
posibilidades para el empleo de documentos, y en esto, los archivos
municipales se encuentran en una posicién privilegiada.

La Genealogia es algo que también resulta muy interesante para mucha
gente deseosa de indagar en sus origenes.

A los alumnos se les puede motivar haciéndoles ver que trabajar con docu-
mentos originales les puede convertir a ellos mismos en historiadores.

IV. TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES EN LA COMUNIDAD DE MADRID

El objetivo principal de este trabajo es analizar el estado de las actividades
de difusi6én cultural en los archivos municipales de nuestra region.

El método de trabajo ha consistido en distribuir una encuesta por los archi-
vos municipales encuadrados dentro del Grupo de Archiveros Municipales de
Madrid y contactar telefénicamente o via coreo electrénico con algunos archi-
veros y archiveras para que sean ellos quienes expliquen el estado de la difu-
sién cultural en sus centros.

El modelo de encuesta figura en el Anexo I, y en ella se incluye una rela-
cién de actividades susceptibles de ser llevadas a cabo desde un archivo muni-
cipal, una pregunta sobre planes a corto y medio plazo y otra en la que refle-
Jjar cudles son los principales obsticulos con los que el centro de archivo se
topa a la hora de planificar y desarrollar actividades de este tipo.

La encuesta fue remitida por correo postal a un total de 29 archivos, acom-
panada de una carta dirigida al archivero o a la archivera municipal argumen-
tando los motivos que me han llevado a realizar este trabajo y la encuesta, faci-
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litindoles unas pautas para su cumplimentacioén, y solicitando materiales com-
plementarios que proporcionasen una vision mas completa del asunto.

Estos 29 archivos municipales son de la totalidad de ayuntamientos que for-
man parte en la actualidad del Grupo de Archiveros Municipales de Madrid. No
los remiti a Cabanillas de la Sierra y El Molar, cuyos archivos estan dirigidos por
la misma archivera de Venturada. El directorio me fue facilitado por su actual
secretaria, D®. Soledad Benito Ferndndez, archivera municipal de Méstoles.

A la encuesta han respondido 17 archivos, cuya relacion figura en el Anexo II.

Para componer la lista de las diversas actividades, me he basado en las que
cita Susanna Vela (Vela, 2001c), y las he complementado con otras que han
ido surgiendo de las respuestas a la encuesta. ‘

A continuacién, paso a exponer los resultados obtenidos.

QO Archivos en Internet. Difusién cultural y Nuevas Tecnologias.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

El archivo ha facilitado su informacién basica al portal del ayuntamiento:

www.ayto-alcaladehenares.es

Una vez alli, encontraremos dicha informacién dentro de la seccién “Tu
ayuntamiento”, en “Cultura”. Aqui, vamos a encontrar la informacién de los
equipamientos culturales mds importantes de la ciudad, entre ellos el archivo.

Tu ciudad

Archivo Municipal

Direccién

» Plaza de San Julidn, 1.
e Tel.: 9188293 37

=% Fundacion Colegio del
Rey

+ Archivos y Bibliotecas » FAX: 91883 39 42
Archivo municipal

¥ Bibliotecas municipales

¥ Campo Arqueslégico Horario
Centros e - e Invierno: de lunes a viernes de 8,35 a 21,15h. Sabados de 10,05 a 13,
Instalaciones S5h.

_ Buzén de Sugerencias * Verano: 8,00 a 15,00h. de lunes a viernes (Julio y Agosto)

Fonde documental

Custodia la documentacién generada y recibida por el Ayuntamiento a lo largo
qe! tiempo. En sus depdsitos conserva documentos desde el Siglo X111 hasta las
ultimas remisiones de fondos desde las oficinas municipales (2.000)

® Metros lineales de estanterias ocupadas: 2.685,45 M/L
e Unidades de instalacién: 8.512 Cajas

* Documentos formato libro: 1.581

* Microfilm: 3.838

* Fotografias y negativos: 8.200

* Laminas y postales: 421

Servicios
* Sala de consulta y lectura para ciudadanos e investigadores. Usuarios de

Fig. 1. Informacién del Archivo Municipal de Alcald de Henares en la web.
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Dicha informacién comprende:

- Direccion, teléfono y fax.

- Horarios de apertura.

- Esquematica descripcién del fondo documental.

- Relacion de servicios que presta el archivo.

- Condiciones de acceso a investigadores y ciudadanos en general.

También se facilitaron los datos sobre el archivo para la preparaciéon de un
CD Rom sobre archivos de la Comunidad de Madrid que se presentd en el
Congreso Internacional de Archivos Sevilla 2000.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

El archivo municipal tiene una importante presencia en la web de Arganda,
pudiendo acceder directamente a €l desde la pagina principal del portal
municipal. Podemos considerarlo como la tnica pagina web de un archivo
municipal en nuestra regién, y su direccién es www.avto-arganda.es/archivo

La pagina se estructura en cinco bloques:

- Datos Generales. Contiene un directorio, e informacién sobre accesos y
horarios, localizacién y transportes y otros datos de contacto.

- Fondos. Nos presenta, en primer lugar, la historia del archivo, desde el
siglo X1v, fecha de los primeros documentos, hasta la actualidad.

Contacte

Documentos historicos

Arganda del Rey Bl

AYUNTAMIENTO DE

ARGANDA DEL REY

Wab optimizada para un formato de pantalla de 800x600 y navagador 1€ 5.0 0 superior
Actualizacién semanal de contenidos y catdlogos - CREDITOS

Fig. 2. Pagina principal del Archivo Municipal de Arganda del Rey.
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Un segundo apartado estd dedicado a la organizacion y descripcion de los
fondos. Se nos facilita el cuadro de clasificacion segtin el cual estan agrupados
jerdrquicamente todos los fondos, secciones y series documentales.

Se exponen los criterios por los que se han descrito los fondos (normas
ISAD), y se ofrece un enlace al tesauro del archivo que incluye un indice
alfabético.

El tercer apartado, y el que hace a esta pagina un verdadero archivo virtual,
es el que ofrece al usuario acceder a los catalogos del archivo desde su propia
casa o lugar de trabajo.

“Consultas on-line” nos van a permitir buscar cualquier documento descrito
en el archivo municipal introduciendo criterios de bisqueda y seleccionando
los catdlogos que el usuario considere oportunos: Fondo Municipal-General,
Fondo Municipal-Acuerdos de Gobierno, Fondo Notarial y Fototeca-Videoteca-
Fonoteca.

E

AYUNTAMIENTO Di

3- Buscar
| Désnueds samads 7

2QUE INFORMACION
CONTIENEN LOS CATALOGOS?

£]Archivo do Arganda

Fig. 3. Ventana de busqueda.

Se ofrece la posibilidad de realizar bisquedas generales, introduciendo los
criterios o los términos de biisqueda en todos los campos, pudiendo seleccio-
nar también un criterio cronolégico; o bien la opcién “bisqueda avanzada”,
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que realiza busquedas especificas seleccionando o combinando los campos de
las bases de datos que contienen informacién significativa: Texto libre, c6digo

de clasificacion, fechas y descriptores (onomasticos, toponimicos y materias)

para asi obtener un resultado mds pertinente y preciso en la bisqueda. Desde

aqui podremos acceder a los distintos indices de materias (tesauro), personas

y lugares.

Una vez que hemos introducido el criterio de biisqueda y seleccionado el
(los) catdlogo(s) donde buscar, realizamos la consulta y el sistema nos mues-
tra en primer lugar el niimero de registros localizados en cada uno de los cata-
logos seleccionados. Valoramos la eficacia de la buisqueda y seleccionamos el
catdlogo del que queremos ver los documentos.

Para recuperar los registros localizados accedemos a una segunda pantalla
con los registros encontrados, en formato reducido, con los datos basicos (Sig-
natura, fecha y breve descripcién), de veinte en veinte documentos.

% Archivo de Arga

Microsoft Internet Explorer
S

Arganda del Rey

Archlvo de kﬁ@audad

Home
] Contacto

=

Acceso a
Catilogos

Documentos Notariales

~ Para ver el registro completo pulse "Formato Completo®, descrito segin la
norma ISAD

* Para imprimir o solicitar reproduccién digital seleccione los registros
correspondiantes.

“ Los registros que incorporan el icono [lff ienen imagenes digitales

asociadas,

B\ Visualizacién de Registros en Formato Reducido

5 1 signatura: 630360 Fecha: 10/01/1690 Formalo Completo
[7 VENTA A FRANGISCO DE OREJON DE DOS TIERRAS EN VALDELOSPOZOS Y LAS
- LLANAS.

- 2 Signatura: 660267 Fecha: 07/03/1695 Formato Completo ¥
[ VENTA A FRANCISCO DE OREJON DE UNA TIERRA EN VALDELOSPOZOS EN
| _VALTIERRA.

[\ 3 Signatura: 690313 Fecha: 07/10/1701 Formalo Completo
VENTA A MARCOS GIRO DE TIERRAS EN MALACOCINA, CABEZUELA,

=} vm.osr.csnozos VALDEMALAGON, VALDEOLIVA, VALDELATALAYA, LA

BATILLA, VALLEJO DEL GATO, CABEZA DEL AGUILA.

i Seleccionar Marcadas (poro imprimic o solicil o reprodubsion)

Fig. 4. Visualizacién de registros encontrados en formato reducido.

Pinchando en el icono “Formato completo” que aparece junto a cada uno
de los resultados de la bisqueda obtendremos la descripcion completa, segin
la Norma ISAD, del documento que nos interese.
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Arganda del Rey

Archi

OREJON , FRANCISCO

ROLDAN , JERONIMO

ATANCE , MARTIN DE

CERCADILLO , JUAN

BLAS , FRANCISCO DE
UAN

Lugares:
| LAS (PR)
% vainEiospozos (PR S

\| = Area de Acceso

Fig. 5. Visualizacién de un registro en formato completo.

El sistema nos ofrece la posibilidad de seleccionar unos determinados
documentos para solicitar su reproduccién digital, segin unas normas que se
especifican en otra pantalla.

Algunos registros en concreto tienen una imagen o conjunto de imagenes
asociadas a ese documento. Un fichero "index", en formato html, nos avanza, en .
formato reducido, el contenido y ntiimero de paginas del documento, a modo
de contacto fotogréfico, y que simultineamente son indice y enlace a esas mis-
mas imagenes digitales pero ya con el tamano y definicién suficiente para poder
ser leidos. Por medio de indicadores de avance-retroceso podremos ir pasando
las pdginas del documento. La pantalla de acceso a cada una de las imdgenes
digitales del documento estd pensada y disefiada exclusivamente para facilitar la
consulta del contenido. Si se desea obtener una copia o reproduccion de mas
alta calidad se debera proceder a solicitar su reproduccion.

— Servicios. Desde este bloque se nos informa sobre la relacién de servicios
que presta el archivo (informacién a los usuarios, consulta de fondos docu-
mentales, reproduccién de fondos documentales con un enlace a las normas
de reproduccién, consulta de la biblioteca técnica, y actividades de difusion),
los recursos con los que cuenta el archivo para atender al ptblico, los proyectos
en marcha desde el archivo (la digitalizacién del fondo documental, la puesta
en marcha de un programa de recuperacién de fuentes orales, la creacién de
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un fondo bibliografico especializado sobre temas relacionados con el patrimo-
nio histérico de Arganda y comarca, y la implantacién de un sistema de gestion
documental en los archivos de gestién de los departamentos municipales).

Por tltimo, se hace también mencién a la normativa reguladora de la ins-
titucion.

— Publicaciones. Son productos de los que se hace referencia o que se ofre-
cen desde el archivo a cualquiera que esté interesado, ya que algunos son acce-
sibles desde esta pagina en su edicién electrénica.

Forman dos colecciones:

“Archivo de la Ciudad” estd formada por los siguientes titulos: Al encuentro
de Arganda. Estudios de Arganda. Ayantamiento de Arganda: 1991; La Casa del Rey.
Un sueno del Renacimiento. Ayuntamiento de Arganda: 1991; Guia Diddctica de
Arganda. Ayuntamiento de Arganda: 1993; y Album de la Poveda. Ayuntamiento
de Arganda: 2000. Estos dos tltimos disponibles en edicién electrénica.

ZJ ARGANDA DEL REY. ARCHIVO DE LA CIUDAD - Microsoft Intermet Explorer

r

£ |ARGANDA DEL REY.

Fig. 6. Edicién electrénica de una publicacion.

“Bibliografia Histérica” la componen: Benito Alfaro, Alfonso. Arganda del
Rey. Madrid: Diputacién Provincial, 1890 (2002. Edicién facsimil del Ayunta-
miento de Arganda); Guillén y Fominaya, José y Riaza Torres, Emilio. Memoria
médico-topografica de la villa de Arganda del Rey. Madrid, 1883 (2002. Edicion
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facsimil del Ayuntamiento de Arganda); Castellano Carles, Pascual. Historia
mariana de Arganda del Rey. Lérida: 1879 (2002. Reedicién del Ayuntamiento
de Arganda del Rey); y Castellano Carles, Pascual. Memoria sobre el fuego de la
iglesia parroquial. Madrid: 1879 (2002. Reedicién del Ayuntamiento de Argan-
da del Rey). De esta coleccién no se ofrece la edicién electrénica de ningun
ejemplar, pero se muestra la portada, y se informa de sus precios y puntos de
venta.

— Recursos on line. Nos ofrece distintos documentos en edicién electroni-
ca divididos en cuatro series, segin su formato:

“Estudios histéricos” son 4 trabajos monograficos y 7 articulos sobre distin-
tos aspectos de la historia de Arganda.

“Transcripcién de documentos” nos ofrece la Carta de Privilegio de Felipe
II por la que se otorga a Arganda la condicién de villa de realengo.

Z§ http://archive.apto-arganda.es/documentos/CartadePrivilegio.htm - Microsoft Internet Explorer

{
$
1
i

DON PHILIPPE SEGUNDO DE ESTE NOMBRE

porla gracia de Dios, Rey de Castilla de Ledn de Aragon de las Dos Sicilias de Jerusalém de por
tugal, de nabarra de Granada de toledo de Valencia de Galicia de Mallorcas de Sevilla de Cer

defia, de Cérdoba de Corcega de Murcia de Jaén de los Algarbes de Algezira, de Gibraltar de las
yslas de Canaria de las Yndias orientales y occidentales yslas e tierra finme del mar occeano |

archidugue de Austria Duque de Borgofia y de Bravante y Mildn, Conde de Abspurgh

Fig. 6. Edicién electrénica de una publicacion.

A la transcripcién de este extraordinario documento, se acompana de un
indice con los nombres propios y lugares que aparecen en €l, y un glosario.

“De cine. Fondos audiovisuales”. Son siete documentos histéricos de video
que van desde 1937, el mds antiguo (Arganda en guerra. Frente del Jarama),
a 1976 (Arganda en la prehistoria: importante hayazgo prehistérico).
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“De viva voz. Fuentes orales”, nos ofrece dos documentos sonoros de cardc-
ter historico relacionados con la Guerra Civil: Entrevista con Juan Martinez
Escamez (1917-2002), combatiente en la batalla del Jarama; y Cancionero de
la batalla del Jarama.

U El archivo municipal como asesor en la gestiéon del patrimonio histérico-
artistico.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES

El archivo municipal ha jugado en los tltimos afios un papel muy impor-
tante en el campo de la recuperacién del patrimonio histérico-artistico del
Real Sitio.

— En lo que respecta a acciones de restauracion de Bienes Muebles, duran-
te el ano 1996 se llevé desde el archivo toda la gestion de la restauracion la
estatua de Fernando IV que data del siglo xviiL. Se elaboré la investigacién his-
torica y la documentacion de la restauracion. Se gestioné el expediente de
subvencion de la restauracion por la Comunidad de Madrid; y se impulsé una
campana de difusion en la prensa local y autonémica de la historia de la esta-
tua y de su restauracion.

— Restauracion de Bienes Inmuebles. Durante los anios 1997 y 1998, el
archivo colaboré y asesor6 técnicamente en los trabajos de rehabilitacién de
la fachada de la Fabrica de pafios. En concreto se elaboraron informes técni-
cos que luego fueron utilizados en esta actuacion.

— Entre 1995 y 1999 el archivo colaboré activamente en la restauracién del
Patrimonio Documental, interviniendo en un proyecto de rehabilitacion de
fuentes para la historia del Real Sitio de San Fernando de Henares. Desde el
archivo se tramité el expediente de subvencion para la contratacién de perso-
nal especializado. Se investigé en distintos archivos donde se encuentran
documentos del Real Sitio. Se reprodujeron y describieron dichos documen-
tos, y se difundi6 esta campana en la radio y prensa local.

— Excavaciones arqueolégicas. Durante los anos 1996 y 1997 se elaboraron
informes técnicos para las campanas de excavacion llevadas a cabo en el Cas-
tillo de Aldovea.

— Historia Oral. Se colabora con la concejalia de Servicios Sociales en diver-
sas actividades con personas de la tercera edad con periodicidad anual para
recuperar tradiciones e historia del municipio. Se retomara este punto en el
apartado de “Cursos y Talleres”.

— Heraldica y Vexiologia. En los anos 1995 y 1996 se elaboraron desde el
archivo una serie de informes técnicos dentro del proceso de creacion de la
bandera del municipio. También se hizo un seguimiento del expediente de
aprobacién de la bandera en la comunidad de Madrid. '

— Centenario del Real Sitio. Durante 1995 y 1996 se disenaron y ejecutaron
desde el archivo diversos actos conmemorativos del 250 aniversario de la fun-
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dacion del Real Sitio. Se buscaron y gestionaron subvenciones y ayudas para
los distintos proyectos; Se colabor6 técnicamente en la publicacién “El suefio
de un rey”; Se gestiono la visita de SS.MM. D. Juan Carlos y D* Sofia; y se orga-
nizaron unas jornadas de investigacion histérica sobre la industria en la Espafia
del siglo xviiI.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

Se organizaron desde el archivo diversos actos para la conmemoracién del
V Centenario de la fundacién de la localidad.

(d La colaboracién con los Medios de Comunicacién

En 1987 una buena parte de los archivos municipales de la Comunidad de
Madrid participaron en la elaboracién de un video colectivo sobre estas insti-
tuciones.

Por lo que se refiere a colaboraciones de archivos en particular, destacan:

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

Se colabora con los Medios con ocasién de distintos eventos, como los Pre-
mios Ciudad de Alcala.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

En los ultimos anos se ha colaborado con Radio Arganda y Telearganda.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCORCON

Se informa en los periddicos locales de las actividades del archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE GETAFE

Se ha colaborado y se colabora con periodicos, revistas, radio y television
para difundir el fondo documental del archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE LEGANES

Desde el archivo se han publicado varios articulos en el Boletin de Infor-
macién Municipal.

ARCHIVO MUNICIPAL DE MOSTOLES

Se han concedido entrevistas a la emisora y los periédicos locales.

ARCHIVO MUNICIPAL DE PARLA

Se ha colaborado en programas de radio, en concreto en la Cadena Ser
Madrid Sur, en prensa escrita y en la televisién local y Telemadrid.
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ARCHIVO MUNICIPAL DE POZUELO DE ALARCON

Se han publicado articulos de cardcter histérico en el Boletin Municipal
“La Atalaya”, pero siempre haciendo referencia a las fuentes documentales de
los archivos.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES

Se han llevado a cabo campanas de difusién en la prensa local y autoné-
mica de distintos procesos de restauracién en las que ha colaborado el archi-
vo, como la de la estatua de Fernando IV, o las acciones de rehabilitacién de
fuentes para la historia del municipio. También es de reseiar la redaccién de
articulos para la revista municipal dando a conocer las conclusiones de los
encuentros de Historia Oral.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

Colaboraciones en prensa y televisién locales.

ARCHIVO MUNICIPAL DE VENTURADA

Colaboraciones con periédicos locales y en el Libro de Fiestas.

1 Congresos, Jornadas, Seminarios y Coloquios.

Los archiveros municipales de Madrid han venido participando en los ulti-
mos anos en un buen nimero de actividades de este tipo. En este punto con-
viene hacer referencia a las actividades que ha desarrollado el Grupo de Archi-
veros Municipales de Madrid durante los 21 afios que llevan de existencia.

El Grupo de Archiveros Municipales de Madrid se funda en 1981 cuando
un pequeno grupo de profesionales de los ayuntamientos madrilefos y algu-
nos archiveros empiezan a reunirse para intercambiar opiniones, necesidades
y carencias. Hoy el grupo estd integrado por treinta ayuntamientos ademas de
la Comunidad de Madrid y una representante del Cuerpo Facultativo de
Archiveros del Estado.

En 1982 se celebran en Alcobendas las I Jornadas de Archivos Municipales
de Madrid, y hasta hoy ya se han celebrado catorce, Ia tltima en mayo de este
ano en Parla. De esta forma, los archivos municipales han ido tomando parte
€n estos encuentros a través de ponencias y comunicaciones o bien como sim-
ples asistentes.

Las Jornadas de trabajo celebradas hasta ahora han sido organizadas por
Alcobendas (1982), Méstoles (1983), Alcala de Henares (1984), Alcorcén
(1985), Madrid (1987), San Sebastian de los Reyes (1988), Leganés (1989),
Getafe (1991), Arganda del Rey (1993), El Escorial (1994), Aranjuez (1996),
Coslada (1998), Valdemoro (2000) y Parla (2002). Cada una de ellas con un
tema monografico.
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Debo reseniar, por el tema de este trabajo, las XII Jornadas, celebradas en
el Ayuntamiento de Coslada en 1998 cuyo tema de trabajo fue “El Archivo en
el entorno cultural”. Las actas de esta reunién me han sido de gran utilidad
para el estudio de la difusién cultural desde los archivos municipales.

Ademas de las reuniones de este Grupo, los archiveros municipales de
Madrid asisten a otros congresos y encuentros sobre archivos y fuentes docu-
mentales y, a veces, ceden sus instalaciones para organizarlos.

Archivo por archivo, se realizan otras actividades como tertulias, charlas,
encuentros y presentacion de publicaciones:

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

Se realizan presentaciones de publicaciones.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

Se dan charlas en colegios ptblicos y Centros de Profesores y Recursos.

ARCHIVO MUNICIPAL DE GETAFE

Actos publicos de presentacion de publicaciones.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES

Con motivo de los actos conmemorativos del 250 aniversario de la funda-
cién del Real Sitio, el archivo organizé unas Jornadas de investigacion histori-
ca sobre la industria en Espana en el siglo XVIII.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

Ademis de organizar las VI Jornadas de Archivos Municipales, también ha
acogido las I y IX Mesa Nacional de Archivos de la Administracion Local.
También se han presentado publicaciones en las instalaciones del archivo.

(d Cursos y talleres

ARCHIVO MUNICIPAL DE MOSTOLES

Se han ofertado cursos de historia local desde el archivo durante varias edi-
ciones.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES

Desde este archivo se han programado diversas actividades de periodicidad
anual para recuperar tradiciones e historia del municipio en colaboracion con
la Concejalia de Servicios Sociales. De esta forma, se han dirigido encuentros
y conferencias desde el archivo para recuperar la Historia Oral del municipio,
y se han realizado entrevistas personales a los mayores de la localidad para
recuperar este patrimonio intangible.
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(d Exposiciones

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

Las ultimas exposiciones temporales han sido:

— “Felipe I y Alcala de Henares”. Del 26 de enero de 1999 al 27 de febrero
de ese ano.

— “Recordando a Manuel Azana”, durante el mes de enero de 2000.

El Servicio Municipal de Archivos y Bibliotecas cede sus instalaciones a
otras instituciones para que monten exposiciones.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

- “Arganda del Rey. 400 anos” ha sido la exposicién mds importante y con
un montaje mas serio de las que se han llevado a cabo desde el archivo. Se
organizé en abril y mayo de 1997 con motivo del IV Centenario de la Casa del
Rey, y fue inaugurada por la Ministra de Cultura, por aquel entonces D* Espe-
ranza Aguirre. La exposicién conté con una sala multimedia, un audiovisual y
un montaje de los documentos de un gran nivel.

— “La Poveda. 1900-2000”. Exposicién celebrada en julio de 2000 sobre un
nucleo urbano, dependiente de Arganda que cumplia su primer centenario.
Se organizo con recursos propios del archivo y con muy buenos resultados por
su bajo coste.

ARCHIVO MUNICIPAL DE EL ESCORIAL

Se celebré una exposicion sobre el IV Centenario de la terminacion de la
Iglesia de San Bernabé.

En la actualidad se prepara una exposicion sobre la evoluciéon urbana de
El Escorial.

También se han prestado documentos para la exposicién “Felipe II y la
Monarquia Hispanica”.

ARCHIVO MUNICIPAL DE LEGANES

Han sido tres exposiciones importantes las que se han organizado desde el
archivo municipal en los dltimos anos:

— “Los primeros 20 anos del siglo xx”, celebrada en los anos 1982-1983,
sobre los origenes del movimiento obrero en el municipio.

— “Exposicion de documentos del archivo municipal”, en 1987, de la cual
se han celebrado dos ediciones.

— “San Nicasio. 10 documentos de los siglos Xvil y Xviil”, celebrada en 1997,
y de la que también se han celebrado ya dos ediciones.

— Desde el archivo también se han prestado documentos para otras expo-
siciones organizadas por diversas instituciones.
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ARCHIVO MUNICIPAL DE MADRID

Se han prestado documentos para todas las exposiciones, tanto nacionales
como internacionales que han tenido como objeto alguna época o episodio
relacionado con Madrid, por ejemplo, la que se celebré con motivo del Cen-
tenario de Felipe IL

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

El archivo ha acogido diferentes tipos de exposiciones:

— Exposicién sobre el Fondo Histérico del archivo. De caracter temporal.

— Varias exposiciones sobre la coleccion de fotografias histéricas del archivo.

— Varias exposiciones sobre la coleccién de carteles taurinos que atesora el
archivo y que es una de las mas importantes de Espana.

0 Jornadas de puertas abiertas, visitas guiadas, etc.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

En 1998, el archivo municipal fue uno de los tres edificios seleccionados en
la Comunidad de Madrid para ser visitados en el contexto del Dia Internacio-
nal de la Arquitectura.

También se realizan visitas guiadas a peticién de los interesados, universi-
tarios y alumnos de cursos de archivistica principalmente.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

Se organizan visitas guiadas al archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE EL ESCORIAL

Es tradicion realizar unas Jornadas de puertas abiertas durante la Semana
de la Mujer. Durante este tiempo, el archivo homenajea a la mujer sacando a
la luz algunos documentos donde esta cobra protagonismo: Documentos que
nos muestran cémo la mujer va participando a principios del siglo xX de la
vida publica, relacionados con el sufragismo (primer censo electoral en el que
aparecen las mujeres del municipio).

También se muestran documentos relacionados con los malos tratos a la
mujer de palabra y obra. Son muy pocas las muestras documentales en los que
se reflejen estas situaciones: Un auto y pleito de oficio del afio 1643 en razén
de la muerte de Inés de Avila contra su marido Francisco Pilado; Una causa
por incumplimiento de palabra matrimonial de 1697; o una causa por inten-
to de violacién de 1756.

Se organizan también visitas guiadas para los escolares del municipio.

ARCHIVO MUNICIPAL DE GETAFE

Organizacién de visitas guiadas para el publico en general, grupos y perso-
nas individuales.
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Los grupos que suelen demandar mads esta actividad son los universitarios
y los centros escolares.

ARCHIVO MUNICIPAL DE MOSTOLES

Se organizan visitas guiadas dentro de los cursos de Historia local que pro-
mociona el archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE MADRID

Hay visitas guiadas al archivo previa solicitud.

ARCHIVO MUNICIPAL DE PARLA

Jornadas de puertas abiertas dirigidas sobre todo a escolares y amas de casa.
Las visitas guiadas se centran mayoritariamente en escolares desde los 5
anos hasta 2° de Bachillerato.

ARCHIVO MUNICIPAL DE POZUELO DE ALARCON

Visitas guiadas en colaboracién con la Concejalia de Educacién del Ayun-
tamiento.

[J Marketing, merchandaising y planes de calidad

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCOBENDAS

Es uno de los archivos municipales que cuentan actualmente con un plan
de calidad y que ofrecen un catdlogo sistematico de servicios.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

La pagina web es un excelente medio para dar a conocer el archivo y con-
tribuir a la difusién de sus materiales: publicaciones, por ejemplo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE GETAFE

- La medicién de eficacia del Servicio de archivo se resuelve con los planes
de calidad de todo el ayuntamiento.

ARCHIVO MUNICIPAL DE LEGANES

Cuenta con un plan de calidad especifico del Servicio de archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE POZUELO DE ALARCON

En la Memoria anual del archivo, que se incorpora a la general del ayunta-
miento, se presentan resultados estadisticos, plan de objetivos y autoevaluacion.

Digitalizado por www.vinfra.es



76 LUIS BARBERAN PENA

(J Programas de formacion de usuarios.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

En las visitas de grupos se explica el funcionamiento del centro.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCORCON

Se imparten cursos de formacién para los funcionarios municipales

ARCHIVO MUNICIPAL DE LEGANES

Cursos especificos para el personal municipal.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

Se ha venido impartiendo un curso para el personal del ayuntamiento.

ARCHIVO MUNICIPAL DE VENTURADA

Hay un programa de formacién de usuarios para el resto de empleados
municipales.

[J Publicaciones

A nivel colectivo, el Grupo de Archiveros Municipales de Madrid ha tenido
como uno de sus principales objetivos dar a conocer sus trabajos a través de las
Jornadas de trabajo ya resenadas anteriormente, y de diversas publicaciones.
Las que han visto la luz hasta finales de 2001 son:

— Cuadro Organizacién de Fondos de Archivos Municipales para Ayunta-
mientos de 1* Categoria. Madrid, 1984. 2* edicién, Madrid, 1988.

— Cuadro Organizacién de Fondos de Archivos Municipales de 2* Categoria.
Madrid, 1988.

— Cuadro Organizacién de Fondos de Archivos Municipales para Ayunta-
mientos de 3* Categoria. Madrid, 1988.

- El Expurgo en los Archivos Municipales. Propuesta de un Manual. Leganés,
1989.

— La profesi6én de Archivero: Presente y futuro de los archiveros municipales,
Getafe, 1991.

- El Reglamento del Archivo Municipal. Arganda del Rey, 1992.

— Archivos, Informadtica y Nuevos Soportes. El Escorial, 1994.

— La Organizacién de Documentos en los Archivos de Oficina. Aranjuez,
1996.

— El Archivo en el Entorno Cultural. Coslada, 1998.

— El Archivero: Balance y Perspectivas. Valdemoro, 2000.

— 1 Manual de Tipologia Municipal de los Municipios. Madrid, 1988.

— II Manual de Tipologia Municipal de los Municipios. Arganda del Rey, 1992.
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— III Manual de Tipologia Municipal de los Municipios. El Escorial, 1994.

— Compilacion de Manuales de Tipologia Documental de los Municipios.
Madrid, 1997.

— Materiales para un Tesauro de Archivos Municipales. Madrid, 1999.

— Si nos referimos a los productos editoriales de los archivos que han cum-
plimentado la encuesta, son los siguientes:

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

Se han publicado desde el archivo varios libros:

— Los catdlogos de las exposiciones “Archivo de Alcald: imagen grafica” y
“Felipe II y Alcald de Henares”.

- Fuentes documentales: “Indice de los documentos del archivo municipal
de Alcald de Henares. Seccion histérica sobre universidad y colegios”, de Fran-
cisco Javier Casado Arbonies.

— “Actas de las I Jornadas Locales y Regionales para la Historia de América.
Los archivos de Alcald y Guadalajara”

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

Las dos colecciones, “Archivo de la Ciudad” y “Bibliografia Histérica” a las
que se hacia referencia en el epigrafe “Archivos en Internet”. Una gran parte
de estas publicaciones estan en formato electrénico.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCORCON

Se han publicado el Reglamento del Archivo y el Manual de Procedimien-
to de Acceso conjuntamente.

También se ha editado un folleto del archivo donde se explica la historia
del archivo, los fondos que lo componen, y los servicios que ofrece.

ARCHIVO MUNICIPAL DE EL ESCORIAL

Publicacién de un cuadernillo dirigido a los usuarios mas jévenes donde se
explica el funcionamiento del centro, sus tipologias documentales, incluyen-
do, por ultimo, un breve cuestionario destinado a evaluar los conocimientos
que estos han adquirido en su visita al archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE GETAFE

Publicacién de catalogos, inventarios y guias del archivo. También existe
un triptico, editado en 1997, donde se nos habla de la historia, de los fondos
y de los servicios que ofrece el archivo.

ARCHIVO MUNICIPAL DE LEGANES

Hay diversas publicaciones sobre Historia local publicadas desde el archivo,
aparte de los catilogos de las exposiciones a las que se hacia referencia ante-
riormente.
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ARCHIVO MUNICIPAL DE MADRID

Se han publicado cinco tomos de Libros de Acuerdos, asi como diversos
documentos reales.

También hay una guia del archivo editada en 2001, en donde viene una com-
pleta relacion de la produccion editorial de esta institucion (59 referencias).

ARCHIVO MUNICIPAL DE PARLA

Publicaciones sobre la Historia de Parla.

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES

Se ha colaborado técnicamente en la publicacion “El sueno de un rey”,
conmemorativa del 250 aniversario de la fundacién del Real Sitio de San Fer-
nando de Henares.

También hay un coleccionable del archivo, llamado “El desvan de nuestra
memoria”, que aparece en la revista municipal “La calle de la libertad” desde
el ano 2000, que intenta dar a conocer la historia del municipio a través de los
documentos de archivo. La historia de edificios y lugares de importancia del
municipio, la vida cotidiana y las tradiciones de San Fernando son los temas
que aborda este coleccionable que puede ser recopilado en una carpeta archi-
vadora que se facilita en el propio archivo.

d Servicio Educativo

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES

Dentro de la campana “Conocer las Ciudades Patrimonio”, organizadas por
el Grupo de Ciudades Patrimonio Mundial de Espana, se han confeccionado
desde el archivo carpetas didacticas, cuadernos de trabajo y dossieres temdticos,
dirigidas a los estudiantes, ademds de organizar dindmicas de concursos entre
escolares para asi estimularles en las practicas de investigacion histérica.

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY

Desde el archivo hay programados anualmente una serie de talleres didac-
ticos cuyos contenidos son visibles desde la pagina web.

Se colabord, en el afio 1994, en el montaje de un “campo de trabajo urba-
no” de cardcter internacional sobre la Ciudad de Arganda, poniendo en esce-
na “El Motin de Arganda” y “La Batalla del Jarama”. Los participantes, todos
ellos en edad escolar, agrupados en torno a unos 30 o 40 cada turno, se divi-
dieron en dos subgrupos: unos para el montaje escénico y otros para la docu-
mentacion y el trabajo de guiones. Estos Gltimos eran los que trabajaron desde
el archivo. En la sala de exposiciones con que cuenta el centro, trabajaron con
dossieres que les preparaba el archivo. También se montaron unos paneles
moviles por las calles contando estos sucesos histéricos.
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ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES

El archivo ha colaborado y/o impulsado politicas educativas con una perio-
dicidad anual. En la ensenanza primaria, formaciéon profesional y escuelas
taller, el archivo ha figurado como colaborador. Ha sido colaborador y asesor
de diversas politicas de ensenanza secundaria. Y ha sido colaborador, asesor e
impulsor de politicas de educacion universitaria.

V CONCLUSIONES

La principal conclusién que se puede extraer después de ver los resultados
de la encuesta es que atin queda mucho por hacer en los archivos municipa-
les madrilenos en materia de difusién cultural.

Hay archivos como los de Arganda del Rey, Alcala de Henares, Leganés o
San Fernando de Henares que se encuentran en la vanguardia en nuestra
region en esta materia.

Alcala se muestra muy dindmica en el tema de exposiciones y publicacio-
nes. Ademas parece dispuesta a aprovechar se presencia en el Grupo de Ciu-
dades Patrimonio Mundial de Espana para dar a conocer su archivo y su fondo
como un componente mas de esa riqueza cultural que atesora la ciudad cer-
vantina.

El archivo municipal de Arganda del Rey y su archivero D. Julio Cerd4, son,
sin duda, quienes estan a un mayor nivel en materia de accién cultural desde
el archivo en la Comunidad de Madrid. Su pagina web es un hito. Es el tiinico
archivo de la region que aprovecha plenamente las posibilidades que ofrecen
las Nuevas Tecnologias de la Informacion para hacer difusién cultural desde
Internet en forma de publicaciones digitales, reproducciéon de documentos,
acceso telematico a los catdlogos, etc. Su pagina web no pretende servir tan
s6lo a la cultura y a la investigacién histérica, sino que en un futuro se quiere
convertir tabién en un recurso didactico y de informacién on-line para profe-
sores y alumnos de primaria, ESO, y bachiller.

Leganés ha trabajado sobre todo el tema de las exposiciones y, de esta
forma, vemos cémo dos de ellas se han celebrado en un par de ediciones. Tam-
bién tiene una importante produccién editorial, al igual que el Archivo de la
Villa de Madrid, aunque en este caso es mas l6gico dada su larga historia y tra-
dicién. San Sebastian de los Reyes y sus exposiciones de carteles taurinos tam-
bién destacan por lo original.

El archivo municipal de San Fernando de Henares destaca por integrar sus
lineas de actuacién en las politicas culturales del municipio, actuando con-
juntamente con las concejalias de Cultura, Servicios Sociales o Educacion, ase-
sorando en la gestion del patrimonio histérico-artistico, y colaborando en las
politicas educativas. Se ve que es un archivo que trata de estar cerca de los ciu-
dadanos, que no quiere pasar desapercibido.
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Estos ejemplos sumados al resto de acciones de difusion cultural de otros
archivos que refleja la encuesta, son loables, pero dan a entender que ain
queda mucho por hacer en este terreno. Son, por lo general unas politicas
timidas de proyeccién exterior de los servicios archivisticos que obedecen a
distintos motivos.

Hay algunos sectores de la profesién que atin no estin muy convencidos de
la utilidad de la divulgacién cultural desde el archivo.

Por otro lado, estdn los problemas coyunturales de falta de instalaciones ade-
cuadas, de tiempo, de presupuesto, y el escaso apoyo politico que reciben de las
autoridades los archiveros para llevar a cabo actividades de difusién cultural.

La carta con la que la archivera de Pinto, D* Isabel Romd me respondio a la
encuesta es muy significativa en este sentido: “...atin este archivo no estd en la
dindmica de la difusién cultural. El motivo no es otro que estamos inmersos en:

— La organizacién del archivo.

- La “informatizaciéon” del archivo.

— La elaboracién del Reglamento.

- El inicio del proceso documental.

— El control del proceso de préstamo.

— El servicio basicamente a la institucién productora.”

La mayoria de los archivos, no obstante, creen que cuando se pongan al dia
en la gestion de documentos para la administracion podran afrontar mas acti-
vidades de difusion cultural.

Sin embargo pocas veces se tiene en cuenta que la superacion de las situa-
ciones de marginalidad en las que se ven envueltos los archivos y de las que
tanto se quejan sus profesionales, €s su conversion en servicios publicos vin-
culados al hecho cultural, lo cual no tiene por qué suponer el romper su rela-
cién de servicio a la administracién’.

Volviendo a los resultados de la encuesta, y por lo general, se echan en falta
mas acciones de formacién de usuarios y unos Servicios Educativos mas arrai-
gados en los centros de archivo, ya que estas pueden ser las puertas que lleven
a un futuro mas brillante a los archivos.
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ANEXO 1

ENCUESTA SOBRE ACTIVIDADES DE DIFUSION CULTURAL
DESDE EL ARCHIVO

Si quiere extenderse en detalles sobre una/s actividad/es en concreto, puede hacer-
lo en hojas aparte

1. :Se han llevado a cabo actividades de estos tipos en su archivo? ¢Podria des-
cribirlas?: Nombre de la actividad, proyeccién, colaboradores. Grupos a los
que van dirigidas.

A. Archivo interactivo: Aplicaciones multimedia digitales: CD Roms, 6 aplica-
ciones en Internet para que el usuario pueda seleccionar la informacion que
desea obtener.

B. Archivo virtual: Acceso no presencial de los usuarios a los fondos y series
del archivo desde Internet.

C. Audiovisuales: Diaporamas y videos sobre el archivo y los documentos para
dar a conocer servicios y actividades llevadas a cabo.

D. Carpetas didacticas: Material didéctico con reproducciones de documen-
tos y materiales explicativos que pueden servir de complemento a una expo-
sicién.
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E. Colaboracién con los medios de comunicacién:

F. Congresos, jornadas y coloquios:

G. Concursos entre escolares: Estimulo para iniciarles en actividades de inves-
tigacion historica.

H. Cuadernos de trabajo y dossier tematico: Material pedagégico con orien-
taciones para llevar a cabo una determinada actividad didéctica, reproduc-
ciones de documentos originales, transcripciones comentadas, cuestiona-
rios, etc.

I. Cursos generales y especializados: Dirigidos a todo tipo de publico. Genea-
logia, o Introduccién a la historia local, por ejemplo.

J. Dramatizaciones, recreaciones o rememoraciones: Recursos preparados
o dirigidos desde el archivo para conmemorar hechos histéricos, celebrar
efemérides, o culminar un taller de historia.
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K. Exposiciones: Permanentes, temporales, itinerantes o virtuales.

L. Itinerarios: Planificados desde el archivo para dar a conocer el entorno
cultural.

M. Jornadas de puertas abiertas:

N. Juegos: Planean enigmas histéricos. Dirigidos a los mds jévenes. Comple-
mentan actividades pedagogicas.

O. Maletas pedagogicas: Conjunto de reproducciones de documentos trans-
critos y traducidos, acompanados de otro material no documental que ilus-
tran un tema concreto y pueden servir para montar exposiciones itinerantes
en centros escolares, por ejemplo.

P. Merchandising: Férmulas para dar a conocer el archivo y contribuir a la difu-
si6n de sus materiales que contribuyen a aumentar sus recursos econémicos.
Comercializacién de publicaciones, o de facsimiles, por ejemplo.
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Q. Planes de calidad: Miden la eficacia y la eficiencia de los servicios del archivo.

R. Programas de formacién de usuarios:

S. Publicaciones: Impresas o digitales. Instrumentos de descripcion, catalogos
de exposiciones, publicaciones periédicas o libros, por ejemplo.

T. Servicio educativo: Explotacion pedagégica de los fondos del archivo, diri-
gida sobre todo al publico escolar.

U. Talleres: De historia, por ejemplo.

V. Tertulias, charlas y encuentros. Presentacion de publicaciones:

W. Visitas guiadas:
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2. ;:Hay prevista alguna de estas actividades en el futuro?

3. ¢Cuales son las principales dificultades con las que se encuentra a la hora de
llevar a cabo actividades de difusion cultural? ¢El presupuesto?, :Unas instala-
ciones inadecuadas? ¢Otras?

Teléfono / Fax del archivo:

Pagina web / E-Mail:
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ANEXO IT

RELACION DE ARCHIVOS Y ARCHIVEROS/AS QUE HAN
RESPONDIDO A LA ENCUESTA

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCALA DE HENARES
D. José Maria Nogales Herrera

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCOBENDAS
D*® Julia Maria Rodriguez Barredo

ARCHIVO MUNICIPAL DE ALCORCON
D? Paloma Fernandez Gil

ARCHIVO MUNICIPAL DE ARGANDA DEL REY
D. Julio Cerdé Diaz

ARCHIVO MUNICIPAL DE EL ESCORIAL
D?* Ana Luzon Garcia

ARCHIVO MUNICIPAL DE FUENTE EL SAZ DEL JARAMA
D?* Blanca Bazaco Palacios

ARCHIVO MUNICIPAL DE GETAFE
D?® Isabel Seco Campos

ARCHIVO MUNICIPAL DE LEGANES
D. Eugenio Villarreal Mascaraque

ARCHIVO DE LA VILLA DE MADRID
D* Maria del Carmen Cayetano Martin

ARCHIVO MUNICIPAL DE MOSTOLES
D?* Soledad Benito Fernandez

ARCHIVO MUNICIPAL DE NAVACERADA
D* Concepcion Gémez Carrillo

ARCHIVO MUNICIPAL DE PARLA
D?* Carmen Cubero Carabantes

ARCHIVO MUNICIPAL DE PINTO
D? Isabel Roma Ribes
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ARCHIVO MUNICIPAL DE POZUELO DE ALARCON
D. Alfonso Ruiz Cagigal

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO DE HENARES
D*? Susana Torreguitart Bia

ARCHIVO MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES
D. Santiago Izquierdo Gonzdlez

ARCHIVO MUNICIPAL DE VENTURADA
D2 Almudena Bollain Covarrubias
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Todo por escrito: practicas administrativas
y conciencia documental en la Espana moderna

DI1EGO NAVARRO BONILLA®

Las advertencias que «para governarse con acierto un ministro de papeles»
dio en 1677 un hombre «muy perito» a «un su amigo», vendrian a subrayar,
una vez mas, la atencién prestada al “asunto de los documentos y los archivos”,
a lo largo del siglo xvir'. Las reflexiones en forma de remedios y consejos para
intentar controlar la produccién escrita no sélo de la administracién central
sino también la de cualquier principal que gestionase sus dominios mediante
la escritura, vinieron a subrayar la importancia del archivo y los beneficios que
del “orden y arreglo” de papeles se obtenian para el buen gobierno de la
hacienda y los negocios. Desde los ya conocidos textos de Pérez del Barrio
pasando por Xarava del Castillo, las instrucciones y los modelos de “secreta-
rios” para gestionar la produccién documental de la administracién publica y
privada conforman fuentes de informacién altamente sugestivas para deter-
minar el alcance de la cada vez mds creciente preocupacioén por el archivo
durante la Edad Moderna en la Peninsula®. Si retomamos el contenido de
estas advertencias del autor versado en el manejo de los documentos, se com-
prueba cémo la gestion de éstos se reputé como una tarea digna de toda aten-

* Departamento de Biblioteconomia, Universidad Carlos III de Madrid; dnavarro@bib.
uc3m.es

' B.N.E., ms. 10931, f. 169r: «Advertencias de un hombre muy perito, para governarse
con acierto un ministro de papeles. Diélos a un su amigo ano de 1677».

? Evito insistir sobre un tema como el de la presencia del archivo en la sociedad del Siglo
de Oro y remito a un trabajo nuestro de préxima aparicién: La imagen del archivo: Represen-
lacion y funciones en Espana (siglos xvi y xvir), Gijon, Trea.
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cién y crédito para mayor gloria del oficio de secretario, vinculado indisolu-
blemente a aquellos papeles que, organizados con mayor o menor acierto,
irian conformando la memoria escrita. Secretarios y modelos que en forma de
tratados del buen hacer burocratico proliferaron por doquier en la Europa
moderna®. Estas advertencias reproducen reflexiones e ideas sobre el correc-
to funcionamiento de la oficina del sefior proponiendo un método particular:
«Para conseguir mas vrevemente este necesario fin, es menester dar principio
a poner en méthodo y orden (si no lo estuvieren) los papeles, que se hallaren
sueltos, reduciendo cada uno a su lugar, con tal distincion y ynteligencia
(haciendo legajos de diversas materias) que con mucha promptitud se pueda
dar a la mano el mds olvidado». Legajos, cartas y escrituras de despacho cons-
tituyen la materia con la que hilvanar esta nueva propuesta, plagada de deta-
lles y advertencias que no hacen sino reforzar las formas administrativas del
momento y los procedimientos de génesis documental con especial atencion
a las tipologias habituales en los negocios:

Lo mismo se deve observar en las consultas y despachos generales, aviertos o cerra-
dos de oficio o de parte, dejando de todos los que conviniere minutas, sin recojer-
las hasta ponerlas las fechas, y el lugar, mes y anio. En estas respuestas se guarda uno
de dos expedientes, o se ordena de palabra o por puntos; si se tomare el primero,
que es dificultoso, es necesario llevar muy promptas las materias de las cartas, para
percivir mejor las érdenes; si el segundo, hacer relacion de ellas en media margen
(lo mismo se entiende de los memoriales) y debajo o a el lado, poner muy sucinta-
mente los puntos, advirtiendo a el duefio si faltare alguno a que satisfacer.

En suma, se trataba de acotar las posibles actuaciones en “la cuestion de los
papeles y los archivos”, segin recoge la acertada expresion de Fernando
Bouza e intentar, por tanto, “administrar lo privado”, recurriendo a los inevi-
tables y necesarios resultados de la escritura®. En otro ambito de génesis docu-
mental, el iter administrativo, la hebra de los pasos de la escritura reglamenta-
da seguida por los documentos valida en estas lineas su condicion de lazarillo
y guia eficaz frente a no pocas veladuras causadas por el proceloso bullir de la
administracion de los siglos xv1 y xvil. Consultas, provisiones, cédulas, cartas y
memoriales, amén de otros tipos documentales habituales, fueron el fiel refle-

* Los modelos epistolares y los conducentes a establecer pautas de organizacién docu-
mental, en forma de “secretarios”, fueron en su momento estudiados por Roger CHARTIER,
«Los secretarios: modelos y practicas epistolares», en su obra Libros, lecturas y lectores en la
Edad Moderna, Madrid, Alianza, 1994, pp. 284-314. Lucien BELY, La sociélé des princes: XVI-XVIlI'
siecle, Fayard, 1999, pp. 96-98: «Le parfait secrétaire».

* B.N.E., ms. 10931, f. 169r: «Advertencias de un hombre muy perito, para governarse
con acierto un ministro de papeles. Diélos a un su amigo ano de 1677».

’ Fernando Bouza, «Guardar papeles —y quemarlos— en tiempos de Felipe II: La docu-
mentacién de Juan de Zuniga (un capitulo para la historia del fondo Altamira. I)», Reales
Sitios, 33 (1996), pp. 3-15; ?, Corre manuscrito: una historia cultural del Siglo de Oro, Madrid,
Marcial Pons, 2001, pp. 241-283: “De memoria, archivos y lucha politica en la Espana de los
Austrias”.
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jo del quehacer administrativo propio del ordenamiento institucional de la
Monarquia Hispdnica, en el que la escritura del despacho y el registro “por
escrito” de cuantas decisiones y actuaciones se tomasen constituyé un lugar
comun y un argumento lo suficientemente conocido para que la literatura de
los Siglos de Oro proporcionase no pocas muestras relativas a estas “cortes de
los papeles™. Como reflejo de una practica habitual habria que considerar las
innumerables referencias a tipologfas frecuentemente citadas que, como los
memoriales de soldados (custodiados y perfectamente descritos en fondos
como los del Consejo de Guerra en el Archivo General de Simancas) nos
refuerzan el valor de esa tramitacién administrativa a la que aludiamos y que
Dominguez Nafria ha estudiado recientemente”. No de otra manera, sino por
via de memorial presentado ante dicho Consejo y rubricado por el futuro capi-
tan Alonso de Contreras segin nos refiere en su Discurso (con noticias com-
prendidas entre 1597 y 1630) consigui6 éste desligarse de su primer destino
para engrosar las filas de una compaiia. Un ejemplo en el que el memorial
provoco el inicio de un procedimiento y finalizaria con una resolucién, es
decir, con el decreto anotado al margen, segtn los usos diplomaticos habitua-
les en la tramitacion de estos asuntos:

Y como vi algunos soldados que me parecian eran tan mozos como yo, me resolvi
de pedir licencia a mi amo maestre Jacques, el cual me habia cobrado voluntad, y
no s6lo no me dio licencia, pero me dijo que me habia de aporrear, con que me
indigné e hice un memorial para su Alteza, haciéndole relacién de todo, y cémo le
seguia desde Madrid, y que su cocinero no me queria dar licencia, que yo no que-
ria servir sino al Rey. Dijome que era muchacho y yo respondi que otros habia en
las compafifas y otro dia hallé el memorial con un decreto que decia: “Siéntesele la
plaza no obstante que no tiene edad para servirla”, con que quedé mi amo deses-
perado. [...] Di mi memorial en el Consejo de Guerra pidiendo me aprobasen, y
en consideraciéon de mis pocos servicios fui aprobado. Recibi dos tambores, hice
una honrada bandera, compré cajas y mi capitdn me dio los despachos y poder para
que arbolase la bandera en la ciudad de Ecija y marquesado de Pliego [sic]®.

® De nuevo acudimos al magisterio del profesor Bouza para desentrafiar aspectos relati-
vos a la génesis documental del poder y las formas por las que el escrito institucional guié
la actividad cotidiana en el despacho de los papeles: «Escritura, propaganda y despacho de
gobierno» en Antonio CASTILLO, (ed.), Escribir y leer en el siglo de Cervantes, Barcelona, Gedisa,
1999, pp. 85-110. Una reflexién global sobre el recurso a la escritura, sus productos y técni-
cas, como instrumentos al servicio del poder en el magnifico trabajo de Elisa Ruiz, «El poder
de la escritura y la escritura del poder», en J. M. NIETO SORIA (dir.), Origenes de la Monarquia
Hispanica: propaganda y legitimacion (ca. 1400-1520), Madrid, Dykinson, 1999, pp. 275-312.

7 Juan Carlos DOMINGUEZ NAFRIA, El Real y Supremo Consejo de Guerra (siglos XVI-XVIII),
Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 2001, p.446-457. Vid. ademds Ales-
sandro CASSOL, Vita e scrittura: autobiografie di soldati spagnoli del Siglo de Oro, Milan LED, 2000.
Z. KorrAs, «La correspondencia de un soldado espanol de las guerras de Hungria a media-
dos del siglo xvi: Comentarios al diario de Bernardo de Aldana», Hispania, vol. LX: n® 206,
(2000), pp. 881-910.

8 Alonso DE CONTRERAS, Discurso de mi vida (1630), ed. de Henry Ettinghausen, Barcelona,
Bruguera, 1983, pp. 10 y 69.
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S6lo aparcando momentidneamente, pues habremos de retomar este
ambito a la vuelta de unas pocas paginas, las abundantes criticas y sdtiras ver-
tidas sobre el mundo juridico y sus pobladores, la literatura aurea propor-
ciona, como el anterior, numerosos reflejos de la actividad administrativa en
la que al final del recorrido, el documento de archivo, custodiado hasta
nuestros dias en solemnes “lugares de memoria” fue la culminacién de un
procedimiento, el alcance de unos pasos, la finalizacién “por escrito” de un
acto juridico aunque para llegar hasta él hubiera que dejar en el camino
“tinta, papel e ingenio™.

En cualquier caso, esta sociedad, inmersa inexorablemente en la disciplina
impuesta por las préicticas de la escritura que se expandian por casi todos los
rincones, publicos y privados, habria de mostrar su necesidad y recurso al tes-
timonio documental en estos dos grandes macro-ambitos, con los cuales
hemos querido comenzar estas lineas'’. Necesidades que como la «del pan dia-
rio» contribuyeron a la progresiva escrituracion de la sociedad de los siglos XvI
y xvI1, sociedad seducida segiin expresién de José Manuel Prieto por el papel
y la tinta'. El recurso a la escritura, desarrollada en productos graficos con-
cretos y asimilados por el conjunto de la sociedad constituy6 la respuesta a la
necesidad, por una parte, de canalizar la comunicacién y, por otra, de fijar sus
contenidos con el fin de hacerlos perdurables ad futurum.

Desarrolladas en el entorno de la ciudad, como espacio urbano y labora-
torio grifico, las practicas de la escritura han contado y siguen contando con
imprescindibles enfoques y andlisis, gracias a los cuales la investigaciéon en
torno a la produccién escrita cuenta con valiosisimas aportaciones'®. En suma,
como complemento al andlisis de las practicas que constituyen el estudio de la
historia social de la cultura escrita, proponemos una reflexion sobre la pre-
sencia, la ejecucidn, los resultados y las representaciones de la gestién de los
papeles en el dambito privado o la indisoluble unién entre escritura y adminis-
tracién en la sociedad hispana de los siglos xv1 y Xvii*®. Poner sobre la mesa de

9 José Luis BERMEJO CABRERO, Derecho y pensamiento politico en la literatura espatiola, Madrid,
Graficas Feijoo, 1980.

1" Antonio CASTILLO GOMEZ, «Entre public et privé: stratégies de 1"ecrit dans 1"Espagne
du Siécle d"Or», Annales HSS, 4-5 (Julio-octubre 2001), pp. 803-829, en p. 821-822: “Ecriture,
identité et mémorie: des «livres de comptes» aux «récits de vie»”.

"' Antonio CAsTILLO GOMEZ, «Como del pan diario: de la necesidad de escribir en la Alca-
1d Renacentista (1446-1557)», Scrittura e civilta, xxi (1999), pp. 307-378. José Manuel PRIE-
TO BERNABE, La seduccion de papel: El libro y la lectura en la Espania del Siglo de Oro, Madrid, Arco-
Libros, 2000.

12 S6lo apuntamos las mas recientes: Antonio CASTILLO GOMEZ, Historia de la Cultura escrita:
cfel proximo Oriente antiguo a la sociedad informatizada, Gijon, Trea, 2002. Fernando Bouza
ALVAREZ, Corre manuscrito: una historia cultural del Siglo de Oro, Madrid, Marcial Pons, 2001.

'* Alicia MARCHANT RIVERA, «Clases populares y escrituras en la Espana del Siglo de Oro:
las Novelas Ejemplares de Miguel de Cervantes», en Antonio CASTILLO GOMEZ, (ed.), Cultu-
ra escrita y clases subalternas: una mirada esparniola, Oiartzun, Sendoa, 2000, pp. 87-108. Aurora
EcIpo, “La escritura viva en la poesia de Quevedo”, en De Orbis Hispani linguis litteris historia
moribus: Festscrhift fiir Dietrich Briesmeister zum 60 geburstag, Frankfurt am Main, Domus ed.
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la reflexion tedrica la vinculacién vy sintesis de fuentes de diversa naturaleza
(documental, literaria o pictérica) ha demostrado ser un argumento lo sufi-
cientemente acertado para comprender los significados de las practicas de lec-
tura y escritura'®. En tltima instancia, este esfuerzo, desgranado en las paginas
que siguen, nace con el fin de aunar tres dreas que tienen para nosotros un
interés prioritario y proporcionar un ejercicio que integre: la historia de las
practicas y los resultados documentales de la actividad administrativa publica
y privada, la historia de la produccién y la organizacién de los documentos v,
finalmente, la historia social de la cultura escrita. El objetivo es, en suma, apro-
ximarse a la situacién de escritura y a la motivacién de las tipologias docu-
mentales, asi como a la comprensién de los productos documentales de la
cotidianeidad del escribir.

1. DOCUMENTAR LO PUBLICO

Representar la imagen de la administracion de los siglos Xvi y XV a tra-
vés de las fuentes literarias constituye un ejercicio complementario al ana-
lisis de la propia documentacién de archivo. Tratados de historia de la
administracion, reflexiones sobre la razén de estado, discursos sobre el fun-
cionamiento de las instituciones al servicio de la Monarquia Hispanica,
pero también libros de viajes y apuntes personales de lo visto u oido en los
foros solemnes del ejercicio del poder cuentan con importantes aportacio-
nes'. Por ello, la literatura durea no hizo sino reflejar esa realidad en forma
de retratos y escenas que reproducen actos de escritura y ambitos de pro-
duccién documental en el seno del ordenamiento juridico institucional de
la Monarquia Hispanica.

Europaea, 1994, pp. 803-814. Antonio CasTILLO GOMEZ, «La escritura representada: Image-
nes de lo escrito en la obra de Cervantes», en Volver a Cervantes: Actas del IV Congreso interna-
cional de la Asociacion de Cervantistas, Palma de Mallorca, Universitat de les Illes Balears, 2001,
pp. 311-325.

' Diego NAVARRO BONILLA, «Observar las pricticas culturales: leer y escribir a través de
la literatura emblematica», en Jean Louis GUERENA (dir.), VII Coloque du C.I.R.E.M.I.A.: Texte
et Image dans le monde Ibérique et Ibéro-Américain (14 au 16 mars 2002; Tours, Université
Francois Rabelais). En prensa.

% Feliciano BARRIOS, Los Reales Consejos: el gobierno central de la Monarquia en los escritores
sobre Madrid del siglo xvir, Madrid, Universidad Complutense, 1988, proporciona las suficien-
tes referencias bibliograficas a obras y autores que como Gonzdlez Davila o Nunez de Cas-
tro, pintaron el fresco institucional de la Monarquia Hispdnica durante el siglo xvii. Véase
también la sintesis ofrecida por otros testimonios de igual valia que, como los diarios de via-
jes al centro de la Monarquia, aportaron interesantes visiones de esa siempre insondable
“imagen de la administracién”. José Luis CHECA CREMADES (ed.), Madrid en la prosa de viaje. I:
(Siglos xv, xvi, xvir), Madrid, Consejeria de Educacién y Cultura: Comunidad de Madrid, 1992,
pp- 163-173: “Las instituciones”.
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1.1. «Bajo el signo de cancer»: oficios de pluma, escribanos, letrados y demas ralea.

«Volarasse con las plumas. Pensdis que lo digo por los paxaros, y os engandis, que
esto fuera necedad; digolo por los escrivanos y ginoveses, y estos nos buelan con las
plumas, mas el dinero delante».

Francisco de Quevedo, Suenos y discursos de verdades descubridoras de abusos. .., Barce-
lona, Esteban Liberos, 1627. Cito la edicion facsimil a cargo de José Manuel Blecua,
Madrid, CEGAL, 1980, f. 104v: Sueno de la muerte

Quevedo, Obras festivas, satiricas y serias en prosa y verso. El Parnaso Espariol, ed. Juan
B. Perales, Valencia, Terraza; Aliena y Cia, 1882, vol. 2, pp. 203, 205 y 207.

Una primera representacién de los modos de produccién y utilizacion del
documento se nos brinda desde la literatura espanola, deteniéndose en todos
aquellos miembros de la sociedad que consagraron su vida profesional al ejer-
cicio de la pluma, regida su actividad por el derecho, la testificacion y la escri-
turacién de los actos juridicos. Los estudios historicos sobre la realidad buro-
cratica y administrativa de las instituciones completan el caudal con el que
abordar cualquier aproximacion a la representacién de la administracion de
los Austrias'®. La sitira de oficios y profesiones efectuada durante el siglo Xvil
proporciona algunos datos que conforman los lugares comunes del momen-
to, en los que la imagen degradada de la administracion (especialmente la de
justicia) acabé por tefiir de sombras mas que de luces la actuacion de estos
ministros de la pluma'”. Pocos autores como Quevedo afilaron tanto su verbo
para atacar la actuacion de cuantos hombres de leyes poblasen sus composi-
ciones literarias, menoscabando hasta lo indecible la imagen de escribanos,
letrados y togados'®. Lia Schwartz analiz6 con detalle el objeto de tales criticas
contra el ejercicio juridico desarrollado por éstos'.

16 Jean Marc PELORSON, Les “letrados”, juristes castellans sous Phillippe III: Recherches sur lewr
place dans la société, la culture et [état, Poitiers, 1980. Francisco MARQUEZ VILLANUEVA, “Letrados,
consejeros y justicias”, Hispanic Review, 53 (1985), pp. 201-227. José Maria GARCIA MARIN, La
burocracia castellana bajo los Austria, Madrid; Alcala de Henares, INAP, 1986. Richard L. KAGAN,
Pleitos y pleiteantes en Castilla: 1500-1700, Valladolid, Consejeria de Cultura y Turismo, 1991.

17 Una visién general de la administracién judicial en la literatura de la época en F. J.,
ALAMILLO SANZ, La Administracion de Justicia en los clasicos esparioles. Madrid, Civitas, 1996. Luis
LARROQUE ALLENDE, «El derecho y los jueces en la Espana de Cervantes», Anales Cervantinos,
XXXV (1999), pp. 253-62. Rafael ALVAREZ VIGARAY, El derecho civil en las obras de Cervantes, Gra-
nada, Comares, 1987. Gilberto R. QUINTERO, «La administracién de justicia espanola en el
reinado de Felipe III vista a través de la literatura de su época», Boletin de la Academia Nacional
de la Historia [ Caracas], vol. LXXI: n® 284 (1988), pp. 1045-1066. Mariano TURIEL DE CASTRO,
Antropologia y ciencias médicas en la obra de Francisco de Quevedo, Madrid, Litofinter, 1997, pp.
112-129: “Antropologia psiquica-moral: tipos, grupos humanos y oficios”.

'8 Enrique VILLALBA, “Usos y abusos de la escritura: los escribanos de la Corte en el Siglo
de Oro”. Conferencia pronunciada en el V Seminario Litterae (29 de mayo de 2002). Este
trabajo serda publicado en el nimero 2 de Litterae: Cuadernos sobre cultura escrita (2002).

19 Lia ScHWARTZ, “El letrado en la sitira de Quevedo”, Hispanic Review, 54 (1986), pp. 27-
46. E. GACTO FERNANDEZ, “La administracién de justicia en la obra satirica de Quevedo”, en
Academia Literaria Renacentista. II: Homenaje a Quevedo, Salamanca, 1982, pp. 133-162.

Digitalizado por www.vinfra.es



TODO POR ESCRITO: PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y CONCIENCIA 97

La critica adquiri6 una doble dimensién. Por una parte, la creciente buro-
cratizacion del Estado, que amenaza con esclerotizarlo, implica muy a pesar de
Quevedo, desbancar a la alta nobleza en el control de los mecanismos del
poder, cediendo parte de ese protagonismo a los representantes de la gestion
burocratica y administrativa del Estado. Pero por otra parte, critica y ataques
a estos funcionarios provienen del recelo generalizado que dichas profesiones
causaban en la sociedad de su tiempo motivado por: desconocimiento de las
leyes, prevaricacion y corrupcién, vanidad y apariencia de conocimientos, etc.
Es la figura del escribano, sin duda una de las mas recurrentes a la hora de ilus-
trar la corrupcién por via de papel y pluma, la que cuenta con numerosos ané-
lisis desde diversas perspectivas®.

Ello contribuye sin duda a consolidar la habitual presencia del fedatario
publico en la sociedad moderna, pero especialmente sera el siglo xviI el que
recoja los mayores reflejos (reales o literarios) sobre la naturaleza y conside-
racion del oficio notarial®'. Recuérdese el Papel de las cosas corrientes en la corte
por abecedario [ca. 1622], debido a Quevedo, donde la letra E acoge una consi-
deracion negativa, la enésima, sobre los escribanos que solo trabajan en fun-
cion de los sobornos ofrecidos: «Escribanos: cuya pluma pinta segin moja en
la bolsa del pretendiente»*. No es casual que una obra alejada de toda moti-
vacion escrituraria o documental como las Doze advertencias de mucha considera-
cion para la utilidad y riqueza destos reinos, dada a la imprenta por el protomédi-
co de las galeras don Cristobal Pérez de Herrera hacia 1621, consignase claras
y rotundas palabras sobre el perjuicio causado por el nimero y la cantidad, de
tantos escribanos:

Lo tercero, parece importante, escusar el darse ni venderse por muchos afios titu-
los de notarios, ni escrivanos reales, que ay tantos y son de tan gran inconveniente;
porque el mucho nimero dellos es causa de mds pleytos que huviera sin ellos, y de
confusion y poca noticia de los contratos y escrituras que hazen, siendo tan impor-
tante para algunos negocios de consideracion hallarse los protocolos y registros
dellos; y podrda V.M. hazer merced en otras cosas, a quien la hazia del Fiat, segun
propondré®.

Y no se quedaba atras la conocida Plaza Universal de Sudrez de Figueroa
quien, tras presentar la honradez del oficio de escribano, no duda en ejem-

* Una de estas perspectivas, de especial interés para nosotros, es la documental aporta-
da por Maria Jesus ALVAREZ-COCA GONZALEZ, «La figura del escribano», Boletin de la Anabad,
vol. XXXVII: n® 4 (1987), pp. 555-564.

2 Kenneth R. SCHOLBERG, Algunos aspectos de la satira en el siglo xvi, Berna; Frankfurt am
Main; Las Vegas, Lang, 1979, pp. 27-43: “sitira de profesionales y de tipos sociales”, p. 30:
escribanos. :

*B.N.E., ms. 11017, f. 48r. También en ms. 4096, f. 105-106v; ms. 11017, f. 48-52v y ms.
17717, f. 124-126.

* Crist6bal PEREZ DE HERRERA, Remedios para el bien de la salud del cuerpo de la Repiiblica, ca.
1621. BNE, R/28762.
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plificar (“murmuraciones aparte”) algunas practicas admitidas como comunes
en la profesion “del tanto escribir™:

Tal vez de ignorancia hazen instrumentos necios, confusos, invalidos y defetuosos;
respeto de no tener las devidas solenidades y por esso quedan las personas damni-
ficadas, resultando pleitos de consideracion, con manifiesto dafio de las partes. Tal
vez también de propésito y sabiéndolo, hazen falsas escrituras, como en los contra-
tos de compras, o pagos y en los testamentos, manchando sus conciencias con fal-
sedades; y juntamente las de los testigos, cuyos dichos reciben a su modo por su
interés. Tal vez ocultan escrituras ttiles y necesarias, a instancia agena, por aprove-
char a uno y danar a otro, passando por estrecho de ordinario los legados y man-
das de causas pias. Tal vez...*". ‘

Criticas maledicentes contra los escribanos, es decir, los custodios de la fe
ptiblica que con su proceder minaban uno de los pilares juridicos fundamen-
tales: la validez de los testimonios escritos en el seno de la sociedad. Las mues-
tras de corrupcion y delitos cometidos por escribanos que, individualmente o
asociados con rufianes y alguaciles alimentaron la percepcion negativa de la
sociedad de su tiempo, configuraron una imagen desfavorable proxima a la
que disfrut6 la justicia desviada®. Sobornos, falsificaciones, elaboracion de
papel sellado fraudulento, etc., se superponen al rechazo que les dispensaron
las letras dureas®. Un rechazo que se hizo extensivo a la imagen de la admi-
nistracién moderna, sometida a la lentitud procedimental, a las escasas garan-
tias juridicas y a la controvertida actuacién de los citados escribanos como
blanco de todas las iras?’. Esta imagen desprestigiada procedia, a juicio del
licenciado Pedro Fernandez Navarrete «De la dilacion en los pleitos», lo que
ocasionaba no pocos inconvenientes a desesperanzados pleiteantes:

Una de las cosas que en mayor trabajo tiene puestos a los labradores y que no
menos congoja causa a los demds estados, es la inmortalidad de los pleitos, en que

24 Cristébal SUAREZ DE FIGUEROA, Plaza universal de todas ciencias y artes..., Madrid, Luis
Sanchez, 1615, f. 54v.

= Angel ALLOZA, La vara quebrada de la justicia: un estudio historico sobre la delincuencia
madrileria entre los siglos xvi y xvir, Madrid, Los libros de la Catarata, 2000.

% Jerénimo DE BARRIONUEVO, Avisos, ed. A. Paz y Melid, Madrid, Atlas, 1969, 2 vols., en
vol. 2, (BAE, 222) p. 201: «[1658, junio 26, Madrid]. En Cérdoba sellaban papel dos escri-
banos del nimero, un fraile y un clérigo. Ha ido don Juan Antonio de Andrada, oidor de
Granada, a la averiguacién. Huy6 un escribano, y al corregidor, por ser tutor del marqués
de Santaella y haberle querido casar con una deuda suya, le han mandado salir diez leguas
de la ciudad y detener las amonestaciones que ya corrian».

27 Pedro Luis LORENZO CADARSO, El documento real en la época de los Austrias (1516-1700),
Céceres, Universidad de Extremadura, 2001, p. 65: «Cientos de solicitadores y procuradores,
cuando no los propios interesados, deambulaban por la Corte en busca de noticias de lo
mio, y en expedientes ya resueltos negativamente afos atrds observamos como se van acu-
mulando los memoriales, las cartas de intercessio.. y probablemente los sobornos inutiles.
Habfa expedientes que se heredaban de padres a hijos, incluso a nietos, sin hallar nunca
resolucion formal alguna».
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por la malicia y calumnia de los denunciadores y escribanos, que (como queda
dicho asesta siempre su artilleria contra los pobres) consumen el tiempo y las
haciendas; y asi, serfa de grande utilidad hallar medios con que los pleitos tuviesen
mads breve expediente, como estd mandado por leyes de los sefiores emperador Car-
los V'y Felipe I1%.

Finalmente, como representacion literaria de esta situacion, tan sélo trae-
mos a colacién la fina ironia destilada en las hojas del cervantino Cologuio de
los perros, donde Cipién traza una imagen poco halagiiena del oficio, sometido
ya a una sospecha que habria de perdurar como uno de los lugares comunes
arquetipicos del Siglo de Oro:

Si, que decir mal de uno no es decirlo de todos; si, que muchos y muy muchos escri-
banos hay buenos, fieles y legales, y amigos de hacer placer sin dafio de tercero; s,
que no todos entretienen los pleitos, ni avisan a las partes, ni todos llevan mas de
sus derechos, ni todos van buscando e inquiriendo las vidas ajenas para ponerlas en
tela de juicio, ni todos se atinan con el juez para “hdceme la barba y hacerte he el
copete”, ni todos los alguaciles se conciertan con los vagamundos y fulleros, ni tie-
nen todos las amigas de tu amo para sus embustes. Muchos y muy muchos hay
hidalgos por naturaleza y de hidalgas condiciones; muchos no son arrojados, inso-
lentes, ni mal criados, ni rateros, como los que andan por los mesones midiendo las
espadas a los estranjeros, y, hallandolas un pelo mas de la marca, destruyen a sus
duenos. Si, que no todos como prenden sueltan, y son jueces y abogados cuando
quieren®,

1.2. Solicitar mercedes y recibir favores: memoriales y servicios

Al comenzar nuestra exposicién con los memoriales entregados en el Con-
sejo de Guerra por el futuro capitin Alonso de Contreras, se reconoce la fun-

% Pedro FERNANDEZ NAVARRETE, Conservacion de Monarquias, Madrid, Atlas, 1947, p. 535;
(BAE, 25).

. Miguel de Cervantes, El casamiento enganoso; El cologquio de los perros, ed. Florencio Sevi-
lla Arroyo y Antonio Rey Hazas, Madrid, Alianza; Centro de Estudios Cervantinos, 1997, pp-
77-78. Véase también lo expresado por Cervantes, il licenciado vidriera, ed. Florencio Sevilla
y Antonio Rey, Madrid, Alianza, 1996, pp. 101-102: «—:Qué es esto, senor Licenciado, que os
he oido decir mal de muchos oficios y jamds lo habéis dicho de los escribanos, habiendo
tanto que decir? [...] Es el escribano persona piiblica, y el oficio del juez no se puede ejer-
citar comodamente sin el suyo. Los escribanos han de ser libres, y no esclavos, ni hijos de
esclavos: legitimos, no bastardos ni de ninguna mala raza nacidos. Juran de secreto fidelidad
Y que no hardn escritura usuraria; que ni amistad ni enemistad, provecho o dafo les move-
rda no hacer su oficio con buena y cristiana conciencia. Pues si este oficio tantas buenas par-
tes requiere, ¢por qué se ha de pensar que de mds de veinte mil escribanos que hay en Espa-
na se lleve el diablo la cosecha, como si fuesen cepas de su majuelo? No lo quiero creer, ni
es bien que ninguno lo crea; porque, finalmente, digo que es la gente mds necesaria que
habia en las republicas bien ordenadas, y que si llevaban demasiados derechos,también haci-
an demasiados tuertos, y que destos dos estremos podia resultar un medio que les hiciese
mirar por el virote».
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cién del memorial como tipologia documental para expresar una solicitud o
peticién razonada a fin de obtener una resolucién favorable. El Tesoro de Cova-
rrubias lo definié sucintamente como “la peticién que se da al juez o al senor
para recuerdo de algiin negocio™. Por su parte, el Diccionario de la lengua cas-
tellana, de la Real Academia de 1791 concentraba en la definicién dos siglos
de practica administrativa, perfilando con mas claridad el concepto de memo-
rial y el alcance del mismo: “El papel o escrito en que se pide alguna merced
o gracia, alegando los méritos 0 motivos en que funda su razén”*. Desde un
punto de vista diplomdtico y archivistico, interesa sobremanera destacar la
funcién del memorial y que junto a cartas, acuerdos y mandatos, habrian de
iniciar una actuacién administrativa que teéricamente concluiria en una reso-
lucién. Este conjunto de pasos administrativos tuvieron su reflejo documental
en aquellas tipologias de documentos que conforman el universo diplomatico
hispanico de la Edad Moderna®. No obstante, tal y como ha senalado magis-
tralmente Rodriguez de Diego estos escalones en la historia de la adminis-
tracién y la génesis documental operada en el seno del Régimen de Consejos
de la Monarquia Hispdnica, habrian de constituir una etapa fundamental en
la formacién y consolidacién de pricticas administrativas que conducirian
irremediablemente a la definicién de nuevos tipos documentales™. Es decir,
aquellas actuaciones administrativas que por via de proceso o por via de expe-
diente conformaron la produccién documental que caracterizaria la diploma-
tica moderna™. Sin embargo, no debemos apartar muy lejos la prolifica litera-
tura generada en torno a los honrados pretendientes y a la legion de
profesionales de la solicitud que poblaron diariamente los patios del Alcazar
Real de Madrid a la espera de ver atendidas sus demandas en el seno de los

30 Sebastian DE COVARRUBIAS, Tesoro de la lengua castellana o espariola, Madrid, Luis Sanchez,
1611. Reproduzco los datos de la reciente edicion facsimil a cargo de la Real Academia Espa-
fola: Nuevo Tesoro Lexicogrdfico de la lengua espanola, Madrid, Espasa-Calpé, 2000; edicion en
DVD.

31 Diccionario de la lengua castellana compuesto por la Real Academia Esparnola, reducido a un
tomo para su mds facil uso..., Madrid, Viuda de Joaquin Ibarra, 1791, en Nuevo Tesoro Lexico-
grdfico de la lengua espanola, Madrid, Espasa-Calpé, 2000; edicion en DVD.

%2 Para el andlisis de sus tipologias me remito a los trabajos de Vicenta CORTES ALONSO,
«La produccién documental en Espafia y América en el siglo Xvi», Anuario de Estudios Ame-
ricanos, XL (1984), pp. 195-251; La escritura y lo escrito: paleografia y diplomatica de Espania y
América en los siglos xvI y Xvir, Madrid, Instituto de Cooperacién Iberoamericana, 1986. Véase
a este respecto el imprescindible trabajo de José Joaquin REAL Diaz, Estudio diplomatico del
documento indiano, Madrid, Direccién de Archivos Estatales, 1991. Pedro Luis LORENZO
CADARSO, La documentacion judicial en la época de los Austrias: estudio archiistico y diplomdtico,
Céaceres, Universidad de Extremadura, 1999; ?, El documento real en la época de los Austrias
(1516-1700), Céceres, Universidad de Extremadura, 2001.

% José Luis RODRIGUEZ DE DIEGO, «Evolucién historica del expediente», Anuario de Historia
del Derecho Espariol, LXVIII (1998), pp. 475-490.

% Esta génesis documental ha sido analizada en detalle para el caso del Consejo de
Castilla por Salustiano DE D10s, El Consejo Real de Castilla (1385-1522), Madrid, Centro de
Estudios Constitucionales, 1982, pp. 349-477.

Digitalizado por www.vinfra.es



TODO POR ESCRITO: PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y CONGIENCIA 101

Consejos de su Majestad®. Pretendientes que, junto a los denostados arbitris-
tas, acabarian por convertirse en tipos literarios proclives a la mofa®:

Llega uno de estos pretendientes a los pies del Rey [...] y dicele por un memorial
que ha tantos afos que estudia, que ha tantos afos que lee de ostentacién, que ha
sustituido tantas cdtedras y que ha escrito tantos libros [...] El leer de ostentacion,
como a nadie le importa lo que lee, suele ser cosa que no importa. [...] Escribir
libros, las mds veces no es mas que sonido honroso, porque suele ser trasladar, que
es trabajo que merece lo mismo que pasar tierra de una parte a otra —los que escri-
ben novedades de sustancia son tan raros como las novedades—. Peso es de plomo
el que este hombre presenta y quiere que le pesen el plomo a la cosa de mads valor
de la reptblica». [...] Llega el soldado entrefino a los pies del principe, el cabello
largo, la golilla mal puesta, la espada en tahali ancho, y las vueltas de otro pafs y
dicele, algo de palabra y lo mds por escrito, que le ha servido veinte afios, que tal
faccion que se le encargé la dispuso de manera que rompi6 al enemigo, que ha
estado sitiado dos veces, y que ha trabajado mucho en entender de fortificacién y
maquina militar. Piensa el monarca que lo que dice es cierto, y como si fuera cierto
merecia tanto, queda con cuidado de que se pese a puestos grandes aquella cabeza;
no se persuade a que nadie puede engaiiar y déjase engafiar con un poco de plomo?’.

El trabajo de Antonio Espino Lépez sobre las motivaciones de la escritura
del soldado nos sitia en el dmbito de la literalidad de los hombres de armas
del Siglo de Oro Espanol que convivieron con formas y practicas de escritura
reconocidas®™. Una respuesta plausible para comprender las motivaciones que
animaron durante la Edad Moderna a los miembros de la milicia a escribir
podria derivarse de las palabras que Frey Alonso Remén ofrecié en forma de
Entretenimientos y iuegos honestos y recreaciones christianas para que todo género de
estados se recreen los sentidos, sin que se estrague el alma, impreso en Madrid por la
Viuda de Alonso Martin en 1623%. En esta obra, verdadero ejercicio de estra-
tificacién social en el que incluso las actividades de ocio y esparcimiento per-

% Miguel de Cervantes, La gitanilla, ed. de Florencio Sevilla y Antonio Rey, Madrid,
Alianza, 1996, p. 56: “Mi padre estd aqui en la Corte pretendiendo un cargo, y ya estd con-
sultado y tiene casi ciertas esperanzas de salir con €1”. Luciano Garcia LORENZO, «Quevedo
y sus soldados pretendientes», en Victor Garcia de la Concha (ed.), Homenaje a Quevedo, Sala-
manca, Gaja de Ahorros y Monte de Piedad, 1982, pp. 347-354. Enrique VILLALBA, «Soldados
y justicia en la Corte (finales siglo Xv1 - principios siglo Xvi1)», en Estudios sobre Ejército, Politica
Y Derecho en Esparnia (siglos Xi-xx), Madrid, Polifemo, 1996, pp. 101-130.

% Jean VILAR, Literatura y economia: la figura sativica del arbitrista en el Siglo de Oro, Madrid,
Revista de Occidente, 1978. Mercedes Etreros, La satira politica en el siglo xvii, Madrid, Fun-
dacién Universitaria Espariola, 1983.

%7 Juan DE ZABALETA, El dia de fiesta, primera parte, que contiene el dia de fiesta por la manana,
Madrid, Marfa de Quinones, 1654, ed. Cristébal Cuevas Garcia, Madrid, Castalia, 1983, p- 219.

% Antonio EsPINO LOPEZ, Guerra y cultura en la Edad Moderna, Madrid, Ministerio de
Defensa, 2001, pp. 471-533: “Las motivaciones para escribir, leer y militar”.

% R. GONZALEZ CASTILLO, «Bibliografia militar espaiola do Século xvi: perfil de soldado
escritor e tipoloxia formal das stias obras», en Cooperacion: realidade e futuro, Santiago de Com-
postela; Conselleria de Cultura e comunicacion social, 1997, pp. 799-810.
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sonal quedan jerarquizadas y dependientes de la condicién de cada uno de los
grupos sociales analizados, se aprecia la existencia de una actividad, la lectura,
como entretenimiento comun a todos ellos: desde el Principe al campesino.

No obstante, si la lectura puede alcanzar practicamente a toda la sociedad,
el ejercicio de la escritura como “esparcimiento piadoso” no se menciona con
tanta insistencia. Al llegar a los entretenimientos de soldados y gente de gue-
rra detalla el padre Remén que junto a «exercicios de manos como labrar
armas, tenir plumas, texer hondas, formar arcos, labrar plomo hazer artificios
de fuego y otras cosas a estas semejantes», la ociosidad del soldado deberia
estar presidida por la escritura. Una escritura, la del hombre de armas, que
resaltando el sempiterno debate entre las armas y las letras, nos conduce a las
razones para escribir y de cuyo resultado se derivaran las tipologias documen-
tales propias de la pluma del soldado:

Aungque al entretenimiento que se devia dar primero lugar entre los soldados, era
al tomarse cuenta cada mafiana y cada noche de cémo han vivido aquel dia, pues
ellos y los que navegan no tienen de su vida a su muerte, Como dezia un filésofo,
los unos lo que ay del mover la mano a no moverlay los otros lo que tiene de gruesso
la tabla del navio y ansi ninglin entretenimiento serfa mas a propésito para qual-
quiera dellos que el estar ocupados esse rato de ociosidad en tomarse quenta a si mis-
mos de la de sus almas, hazer sus testamentos, prevenir sus descargos de conciencia.

De este tomar cuenta diario y poner en orden el interior del soldado,
expuesto a los peligros de una vida azarosa que puede anunciar la muerte en
cualquier momento, se derivarian inmediatamente los productos gréficos de
la vida cotidiana en forma de memorias y relaciones personales que acabarian
engrosando no pocas veces los anaqueles de la “escritura autobiografica™.

La escritura surgfa asi como ejercicio piadoso y entretenimiento para ayu-
dar diariamente a ordenar la vida interior del soldado y dejarlo al menos todo
dispuesto y en buen orden ante la llamada de la muerte. Pero junto a esta
motivacién de caracter estrictamente personal, la pluma del soldado se afil6 al
calor de otras razones, otros intereses para dejar por escrito muchas otras cir-
cunstancias vinculadas al hombre de armas. Como ha estudiado Antonio Espi-
no Lépez, el ejercicio literario del soldado tuvo en la compilacién de obrasy
tratados de carcter militar uno de los principales cauces por los que discurrio
la actividad escritora de este grupo social*!. Fama, reconocimiento, y amor a la
Monarquia serfan aqui razones para escribir textos sobre “el arte de la guerra”.
No obstante, si seguimos a dicho autor, vemos cémo el ejercicio escriturario
acaba siendo una especie de actividad cotidiana, necesaria, recomendable y

10 E] trabajo mas completo hasta la fecha es el publicado por Alessandro CAssoL, Vila e
serittura: autobiografie di soldati spagnoli del Siglo de Oro, Milan, Edizioni Universitarie di Lettere
Economia Diritto, 2000.

41 Antonio ESPINO LOPEZ, Guerra y cultura en la Edad Moderna, Madrid, Ministerio de
Defensa, 2001, pp. 471-533: “Las motivaciones para escribir, leery militar”.
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aun obligatoria como medio de conjurar la inactividad y servir a los intereses
de la monarquia ora mediante la espada ora mediante la pluma: «La inactivi-
dad, ya sea momentinea —por heridas, prision, etc.— o total —por enferme-
dad-, permite escribir y continuar sirviendo de esa forma al rey»*. Tendria-
mos aqui pues, una segunda motivacién vinculada al aborrecimiento de la
ociosidad, especialmente en el militar, en la que la escritura de obras y trata-
dos de re militari canalizarian esta necesidad de la escritura. Sin embargo, los
productos graficos del escribir para desechar la inactividad no se limitarian
Gnicamente a tratados y obras técnicas sobre el oficio, ya que quedarian some-
tidas al ingenio y habilidad del propio autor. Y asi, por contra, serfa més fre-
cuente encontrarse con testimonios nacidos de la proximidad del soldado con
su entorno, con su experiencia personal en el campo de batalla o con el deve-
nir de su carrera sometido a las exigencias administrativas de los «puestos y
ocupaciones» concedidas por via de memorial. En cualquier caso y tomando
como punto de arranque todas las reflexiones anteriores, intentaremos dar
una visiéon particular de las motivaciones de la escritura del soldado, aten-
diendo a los productos gréficos tradicionalmente vinculados a su actividad
bien en la esfera de lo publico o de lo privado. Se trataria, en dltimo término,
de vincular la escritura del soldado con la practica de la escritura de “papeles
de servicio” tal y como lo entiende Alessandro Cassol, que en forma de memo-
riales y relaciones perseguian la consecucién de honores, ayudas y mercedes
administrativas®.

Pedir, solicitar y alcanzar favores y mercedes por via de memorial se habia
convertido en la forma mds habitual de acceder a la maquinaria de la admi-
nistracién por parte de un individuo*. Un memorial que, no lo olvidemos, se
convertia en el reflejo documental normalizado de la comunicacién “a los
poderosos”, segun ha estudiado Armando Petrucci al analizar las formas de
comunicacién entre grupos sociales desiguales®. En torno a esta practica
memorialistica tan comun, la literatura de la época nos ofrece diversas mues-
tras, no exentas de critica y satira, en la que los soldados de los tercios ocupa-
ban no pocos desvelos en escribir y pedir, aspirar y solicitar a plazas vacantes,
ayudas de costa y cuantas mercedes concediese la gracia de su Majestad. Este
solicitar por medio de memorial quedé plasmado literariamente en un tra-

2 Ibidem, p. 476.

* Alessandro CAsSOL, Vita e scrittura: autobiografie di soldati spagnoli del Siglo de Oro, Milan,
Edizioni Universitarie di Lettere Economia Diritto, 2000, p. 25 y 45.

* José Luis BERMEJO CABRERO, Derecho y administracion priblica en la Esparia del Antiguo Régi-
men, Madrid, CSIC, 1985, p. 16: «Por de pronto la puesta en marcha de estos 6rganos, a nivel
administrativo, puede ser a instancia oficial o por particulares, que presentaban sus memo-
riales o representaciones ante la superioridad. Ambos extremos podian ir unidos, como
cuando desde Palacio se enviaban memoriales recibidos de particulares para que emitiera
dictamen el Consejo».

* Armando PETRUCCI, «Scrivere ai potente: Suppliche e memoriali a Parma (secoli XVI-Xvir:
Lo Statu, la giustizia, la supplica», Serittura e Civilta, XXIV, (2000), pp. 295-358. A GIBELLI
(ed.), Deferenza rivendicazione supplica: Le lettere ai potente, Treviso, Pagus, 1991.
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sunto moderno del miles gloriosus que exponia sus méritos a base de sobre-
dimesionadas hojas de servicio y memoriales lastimeros que promovian una
captatio benevolentiae a base de renglones de méritos, hazanas y penalidades
sufridas en la defensa de la Monarquia por medio de las armas. De todos los
ejemplos observados, si se puede extraer una consecuencia que permite con-
jeturar el preciso conocimiento del tramite administrativo seguido por estas
peticiones que mostraban tener los solicitantes: peticién (por via de memo-
rial), remisién al monarca por via de consulta y resolucién final (decreto
marginal):

Soldado. “Pues lléguese vuesa merced a esta parte y tome este envoltorio de papeles;
y advierta que ahi dentro van las informaciones de mis servicios, con veinte y dos
fees de veinte y dos generales, debajo de cuyos estandartes he servicio, amén de
otras treinta y cuatro de otros tantos maestres de campo, que se han dignado de
honrarme con ellas”.

Amo. “Pues no ha habido, a lo que yo alcanzo, tantos generales ni maestres de
campo de infanteria espanola de cien anos a esta parte”.

Soldado. “Vuesa merced es hombre pacifico, y no estd obligado a entendérsele
mucho de las cosas de la guerra; pase los ojos por esos papeles y vera en ellos, unos
sobre otros, todos los generales y maestres de campo que he dicho.

Amo. “Yo los doy por pasados y vistos, pero ¢de qué sirve darme cuenta desto?”
Soldado. “De que hallard vuesa merced por ellos ser posible ser verdad una que
agora diré, y es que estoy consultado en uno de tres castillos y plazas, que estan

vacas en el reino de Napoles; conviene a saber: Gaeta, Barleta y Rijobes™*.

2. DOCUMENTAR LO COTIDIANO

2.1. Secretarios, pasantes y agentes: las practicas del administrar para otros*.

Inicidbamos este pequefio estudio haciendo referencia a la obra de Pérez
del Barrio como uno de los mds célebres “secretarios” del siglo XviI hispano en
el que a los estilos epistolares, a modo de formularios de cartas y que dotaban
de significacion estos tratados de considerable circulacién, se sumaban algu-
nas indicaciones de especial interés para organizar archivos particulares y con-
juntos de documentos generados por un notable y administrados por secreta-
rio u hombre de confianza. Junto a estos secretarios, cuyas aptitudes y méritos
para desempefiar su trabajo también fueron objeto de no pocos tratados, un
nivel inferior en la escala social de estos oficios de pluma lo constituyo la

6 Miguel de Cervantes, Entremeses: Guardia Cuidadosa, ed. Florencio Sevilla y Antonio
Rey, Madrid, Alianza, 1998, p. 89y 99.

47 Elena del Rio Parra, «La figura del secretario en la obra dramitica de Lope de Vega»,
Espéculo. Revista de estudios lilerarios, 1999.

http://www.ucm.es/info/especulo/numerol8/secretos.html, consultado el 27 de
enero de 2002.
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pléyade de papelistas y avispados subalternos que hicieron del “traer, llevar y
presentar escritos” su principal modus vivendi. La proliferacion de estos agen-
tes vendria a corroborar hasta qué punto la gestién escrita de los negocios con-
tribuy6 al sostenimiento de un grupo social directamente vinculado a la escri-
tura y a sus diferentes modalidades de delegacion, al conocimiento de las
practicas administrativas y, especialmente, a los modos de operar con los pape-
les en el seno del Madrid burocréitico®. Por ello, con el fin de ilustrar al indi-
viduo que se acerca a tramitar algiin asunto y pronto se ve envuelto en la ding-
mica administrativa de la Corte, trabajos como los célebres de Gil Gonzilez
Davila o Alonso Ninez de Castro, proporcionaron informaciones y recomen-
daciones sobre modos y précticas administrativas, composicién de los consejos
asi como horarios y localizacién de las sedes de reunion®. Sera precisamente
el Madrid moderno un ejemplo sobresaliente dentro de las denominadas por
Burke “ciudades de conocimiento” y que junto a Roma, Paris o Amsterdam
formaban las redes que dotaban de sentido la geografia del conocimiento®.
Un testimonio de interés lo encontramos en el siempre jugoso Dia de fiesta por
la tarde, en el que un Zabaleta provisto de fina ironia, dibuja un dia cualquie-
ra en la vida de uno de estos agentes:

Levantase cerca de las diez nuestro agente. En estando medio vestido, se pone un
capote, coge un punado de cartas en una mano, un pleito en otra, y vase al escri-
torio. Dicele a un oficial que traslade la tltima peticién de aquel proceso a otro,
que responda a aquellas cartas, y pide recado de lavarse. Estindose lavando entra un
oficial de los inferiores de una contaduria con una cuenta de despachos, y recibe-
le con grande carifio, mira lo que montan y manda que se le dé luego el dinero que
pide. Mientras traen el dinero, le entrega otros papeles y le encarga la brevedad.

Acierta a caer en dfa de estafeta el dia de guardar. Levdntase el agente descuidado
a las once del dfa, almuerza muy de espacio y luego pide muy de priesa el recado
de escribir por dejar la tarde libre. Ddnsele, dobla el papel, deja de margen la ter-
cera parte de la plana, y luego, con muy buena letra, escribe una carta muy llena de
palabras que significan grande cuidado, grande diligencia y negociacion grande. |...]

* Pedro Luis LORENZO CADARSO, El documento real en la época de los Austrias (1516-1700),
Caceres, Universidad de Extremadura, 2001, p. 83: «La masa de oidores, letrados, alcaldes,
escribanos, oficiales, procuradores, secretarios, solicitadores, relatores, etc., que pululaba
por la Corte hicieron del papel escrito el eje central de todo procedimiento administrativo
y de toda decisién politica, para desesperacion de quienes vivian al margen de esa sociedad
cortesana [...]».

* La obra de Feliciano BARRIOS, Los Reales Consejos: el gobierno central de la Monarquia en
los escritores sobre Madrid del siglo xvir, Madrid, Universidad Complutense, 1988, p. 87: «Quiza
con un afdn ilustrativo, dirigido principalmente a aquellas personas —especialmente “pre-
tendientes” en alguin asunto— llegados a la Corte sin demasiados conocimientos de la meca-
nica administrativa, Nunez de Castro se detiene en su obra en algunos extremos funciona-
les como son los relativos a los dias y lugar de reunién de los distintos Consejos».

% Peter BURKE, Historia social del conocimiento: de Gutenberg a Diderot, Barcelona; Buenos
Aires; México, Paidés, 2002.
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Firma la carta y después de firmada, como cosa en que habia puesto poca atencion,
dice abajo que son menester dineros, porque los que tiene recibidos, y muchos
mds, estan ya gastados, como lo vera por la cuenta que con aquélla envia. Desvia la
carta y empieza la cuenta [...] Estando poniendo el sobreescrito a la carta, entra
uno de estos arrimadillos (que no hay hombre acomodado que esté sin alguno),
saca un librillo de la faltriquera diciendo que es nuevo, de materia gustosa, y de
autor aprobado. Echale la mano nuestro agente, pareciéndole que es buen instru-
mento para ayudar a entretener al que engana. Abrele por el principio, lee el titu-
lo, conténtase dél, hace que le aten con el pliego, y entrega el pliego al que ha de
encaminarle. El que quiere burlar a otro le hace que mire a lo alto; en viéndole la
vista ocupada, le da el golpe. Este hombre hace a su correspondiente que mire al
libro para darle el golpe en el dinero®.

Sin embargo, no habfa que enganarse. Ese traer y llevar papeles y andar
envuelto entre pleitos y negocios no implicaba una eficacia de resultados ni
tampoco un conocimiento fiable del oficio; lo mismo que no habia que cali-
brar la sabiduria de un individuo por el niimero de libros que albergaba en los
estantes de su libreria, asunto este de los bibliotafios profusamente analizado®.
De ahi que rodearse de procesos, pergaminos, libros'y demads objetos de “atrez-
70" para provocar una imagen engafiosa especialmente desde el grupo de los
letrados y pleiteantes, fuese un argumento que acabo, una vez mas, inflaman-
do la pluma quevedesca al satirizar no s6lo la abundancia de volimenes (“Los
letrados todos tienen un cimenterio por librerfa, y por ostentacién andan
diciendo: tengo tantos cuerpos y es cosa brava, que las librerias de los letrados
todas son cuerpos sin alma, quiga por imitar a sus amos”)% sino también la
préctica cruel de letrados y papelistas que enmascaraban su ignorancia con
actitudes picarescas, pues: «para ser letrado, en consecuencia, basta asumir
una mascara de hombre sabio, tener una imponente biblioteca, y citar autori-
dades juridicas que correspondan a la vestimenta simboélica de la profesion»"*:

51 Juan DE ZABALETA, El dia de fiesta, primera parte, que conliene el dia de fiesta por la manana,
Madrid, Marfa de Quifiones, 1654, ed. Crist6bal Cuevas Garcia, Madrid, Castalia, 1983, p. 223:
«Sobre el agente de negocios».

52 Francois GEAL, «Algunas reflexiones sobre la lectura voraz en el Siglo de Oro», en
Pedro M. CATEDRA, Agustin REDONDO y M. L. LOPEZ VIDRIERO, LI escrito en el Siglo de Oro: prac-
ticas y representaciones, Salamanca, Universidad, 1999, pp. 129-146. Jacobo SANZ HERMIDA,
«Bibliomanfa o la librerfa del ignorante», en Pedro M. CATEDRA; Agustin REDONDO y Maria
Luisa LOPEZ VIDRIERO (dirs.), El libro antiguo espaiiol. Vi EL escrito en el Siglo de Oro: practicas y
representaciones, Salamanca, Universidad; Publicaciones de la Sorbonne, Sociedad Espanola
de Historia del libro, 1999, pp. 305-316., Fernando Bouza ALVAREZ, Del escribano a la biblioteca:
la civilizacion escrita europea en la alta edad moderna (siglos xv-xvir), Madrid, Sintesis, 1992, p. 122:
“Entonces las bibliotecas eran tildadas de bibliotafios, tumbas en que los libros se pudren sin
hacerse instrumentos del bien comun”. Alberto MANGUEL, Una historia de la lectura, Madrid,
Alianza; Fundacién Germén Sdnchez Ruipérez, 1998, p. 333.

% Quevedo, Suerio de la muerte, op. Cit. p. 98.

51 fa SCHWARTZ, “El letrado en la sdtira de Quevedo”, Hispanic Review, 54 (1986), pp. 27-
46.
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Si quieres ser letrado, almendruco por madurar, que hagas mal a los pleitos y tus
alegaciones sepan a madera, ten de memoria los titulos de los libros, dos parrafos
y dos textos; y esto acomoda a todas las cosas, aunque sea sin propésito. [...] Si no
entendieres las relaciones que te hicieren de los pleitos, di que estas al cabo y harto
de vocear el mismo caso en la Chancilleria. No te olvides de la ley del reino, que
estd en romance; y ten a la memoria a Panormitano y a Abad. Podras alegar al cier-
to jurisconsulto y al otro, y algiin refrancico, que, al fin, son evangelios abreviados.
Y, sobre todo, tendris en tu estudio libros grandes, aunque sean de solfa o caballe-
rias, que hagan bulto, y algunos procesos, aunque los compres de las especierias y
tiendas de aceite y vinagre®.

Y no pienses que después de perdido el pleyto, les falte alguna escusa, que luego
salen con: No me informastes bien, (las escusas que dan los abogados después de per-
dido el pleyto); no provastes tal cosa, que dixistes que la provariades; no traxistes tal escrip-
tura; con falsos testigos nos han condenado; no han hecho los juezes justicia, y otras cosas
semejantes®.

Estos libros, simbolo equivoco de su sabiduria juridica, serfan pasto de las
llamas en caso de que se perdiera el pleito. Asi lo refiere Guzman de Alfara-
che después de salir de la carcel y tratar de marchar a Milan:

Dirdte, cuando le hagas larga relacién, que abrasara sus libros cuando no saliere
con tu negocio. Todos lo dicen; pocos aciertan y ninguno los quema. Impértate la
diligencia. No esta el escribiente allf para hacerla, porque fue a llevar los ninos a la
escuela o a misa con la sefiora. Pdsase la ocasién por no escribirse la peticién. El
senor licenciado sabe de leyes, pero no de letras; dita y no escribe, porque lo saca-
ron temprano de la escuela para los estudios, ya porque fue tarde a ella o por codi-
cia de llegar presto a los Digestos, dejandose indigestos los principios. Como si bien
escribir no supusiese bien leer y del bien leer y escribir naciese la buena ortografia
y della la lengua latina y de aqui se fuese todo eslabonando uno con otro .

El desempeno de las practicas del escribir administrativo constituye una
modalidad de la intermediacion cultural de nivel superior. Este recurso a los
hombres de pluma, en forma de secretarios, mayordomos y agentes de lo escri-
to, forma parte de una practica ampliamente extendida en la que auxiliarse de
hombres de confianza para la tramitacién de los negocios, llevar el registro de
las actuaciones y mantener la organizacién del acervo documental merecié
una consideracién singular en el conjunto de los oficios relacionados con los
papeles y la escritura del despacho. No obstante, esta némina de “agentes” de
lo escrito englobaria también, mucho mas en el dmbito urbano de la disemi-
nacién, busqueda y captaciéon de la informacion, a todos aquellos oficiales
denominados “de informacién”, cuya tarea fue la de obtener y transmitir noti-
cias en el seno de las denominadas “politicas de la informacion del poder”.

% Francisco de Quevedo, Libro de todas las cosas compuesto por el maestro malsabidillo, en
Pablo JAURALDE PLOU (ed.), Obras Festivas, Madrid, Castalia, 1984, pp. 124-125.

% Pedro DE NAVARRA, Didlogos muy subtiles y notales..., Zaragoza, Juan Milldn, 1567, f. 59v.

% Mateo ALEMAN, Guzmdn de Alfarache, Madrid, Catedra, 1994, vol. 2, p. 193.
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Como se ha encargado de senalar Te6fanes Egido, la Corte de Madrid asiste a
ese cimulo y esparcimiento de informaciones, rumores, noticias, etc., que en
forma oral o escrita a través de avisos, relaciones y gacetas conforman en
buena medida esa vision del Madrid de la informacién como «babilonia»,
donde «se cruzaban todos los cauces informativos imaginables»®. Esta circu-
lacion de noticias e informes en el seno de la ciudad, llegaria a tener en la
correspondencia privada la base principal para cimentar las “private networks”
también analizadas para la Francia del siglo xvir®.

2.2. Memoria de la administracion cotidiana: librillos, faltriqueras y apuntamientos

(Doctor)

Quiero ahora repasar / a los negocios que voy / para repartirme, que hoy /
tengo bien que despachar; / de noche, con atencién, / pongo en mi libro un
membrete, / porque el ser buen alcahuete / quiere su cuenta, y razon.

(Saca un librillo)

Dize assi: “Calle del Prado / villete, madre sangrienta, / cien escudos, dio cin-
cuenta: / siga, que no estd en estado. / Calle de Atocha, que salga / donde ya
otra vez sali6: / hermano cruel! Pagé .” / Pues no ay hermano que valga. / Oy el
recado dar€, / porque en aquella belleza / curo un dolor de cabega, / que es
dolor que no se ve / y si oy para estas cosas / no tiene algo que me dar, / la
tengo de recetar / una ayuda, y cien bentosas. / “Calle Mayor, casamiento, / cien
escudos de contado, / mil si se acierta; recado / de atrevido pensamiento”. / A
este el libro le fié, / y aqui el recado not6, / sabe poco, no acerté, / pero yo lo
enmendaré, / porque yo soy, si es bolsillo / el sefior enamorado, / poniendo
todo el recado, / alcahuete del Campillo.

A de Solis, El doctor Carlino, Madrid, Sucesores de Hernando, 1924, p. 47.
(BAE, 47: Dramdticos posteriores de Lope de Vega).

% Teéfanes EGIDO, «Opinién y propaganda en la Corte de los Austrias», en José ALCALA
ZAMORA y Ernest BELENGUER CEBRIA, (coords.), Calderin de la Barca y la Esparia del Barroco,
Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales; Sociedad estatal Nuevo Milenio,
2001, pp. 567-590.

% Jean PIERRE VITTU, «Instruments of political information in France», en Brendan Doo-
LEY y Sabrina BARON (eds.), The politics of Information in Early Modern Europe, London; New
York, Routledge, 2001, pp. 160-178, en p. 163: “These “agents of information” maintained
two-way relations with the first printed genres of news: from them they drew some of their
stories, and to them they furnished still other stories. In fact, from the beginning of printing
in France, two sorts of news sheets were marketed”. Sobre el papel de la informacién en el
gjercicio del control ejercido por estados y poderes véase el reciente trabajo de Peter BURKE,
Historia social del conocimiento: de Gutenberg a Diderot, Barcelona, Paidés, 2002, pp. 153-192: “El
control del conocimiento: Iglesias y Estados”. Mario Infelise, Prima dei giornali: Alle origini
della pubblica informazione, Roma, Laterza, 2002.
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Refiere Jerénimo de Barrionuevo en ese caudal inagotable de noticias y
datos de sumo interés para nuestro propésito que son los Avisos, c6mo a seis
de septiembre de 1656: «Ya en Toledo hicieron cuartos a un musico de la igle-
sia, que era un famoso tenor, llamado Salinero. [...] Hédnle hallado libro de
caja, o correspondencia con todos los famosos ladrones que hay en Espanan.
También a veintinueve de mayo de 1656, «Encorozaron a la Margaritona, la
famosa alcahueta [...] Dicese que le hallaron una graciosa cosa, es a saber: un
libro de pliego entero, hecho de retratos, con su abecedario, nimero, calle y
casa, de las mujeres que querian ser gozadas, donde iban los senores, y los que
no lo eran también, a escoger, ojeando, la que mas gusto les daba, donde se
dice habia gente de muy buen porte de todos estados, y zurcidoras de honras
tan bien como de panos desgarrados»®.

El doctor Carlino, el musico Salinero, la alcahueta Margaritona, pero tam-
bién Monipodio en el conocido pasaje cervantino acudieron a la escritura
para registrar su actividad “profesional” y la cuenta de los asuntos pendientes
en forma de librillo de anotaciones®. Nada distinto de los libros de cuentas y
livres de raison de mercaderes y negociantes, a no ser por el tenor de los mis-
mos, como instrumentos de constancia delictiva y, en ultimo término, prueba
documentada que acabaria por condenar a sus autores®. La ficcion literaria
sobre los libros de memoria y libros de cuentas nos conduce a una presencia
de lo escrito en dmbitos alejados de los centros de poder social y, por consi-
guiente, muestra inequivoca de la generacién de testimonios documentales,
en formatos definidos, donde plasmar bien anotaciones personales o cuentas,
0 ambas a la vez, configurando a la vez un registro indistinto de lo profesional

% Jerénimo DE BARRIONUEVO, Awisos del Madrid de los Austrias y otras noticias (1654-1658;
1584-1694), ed. José Maria Diaz Borque, Madrid, Comunidad de Madrid; Castalia, 1996, p-
240.

*' Antonio CASTILLO GOMEZ, «La fortuna de lo escrito: funciones y espacios de la razén
grafica (siglos Xv-xvi1)», Bulletin Hispanigue, vol. 100: n® 2 (1998, pp- 347-348.

% La controversia sobre si los libros de cuentas hacen prueba en juicio arranca de anti-
guo. La Partida Tercera, Ley CXXI determina su incapacidad como testimonio probatorio:
«De las cosas que son escritas en los quadernos que los omes tienen por remembranca que
non empecen a aquellos contra quien son escritas: “Escriven los omes en sus quadernos por
remembranca las cosas que les deven. E otro si lo que ellos deven, e a las vezes escriven ver-
dad, e a las vezes el contrario por olvidanca o maliciosamente: por ende dezimos que si falla-
ren en algin quaderno de algiin ome finado que le deve dar, o fazer otro alguno alguna cosa
que tal escriptura como estd non deve ser creyda nin faze prueva maguer paresciesse buen
ome aquel que lo fiziesse escrevir e oviesse jurado que era verdadera”. Las siete partidas del
Rey Alfonso X El Sabio nuevamente glosadas por Gregorio Lipez, Madrid: B.O.E., D.L. 1985, 3 vols.;
es reproduccién facsimil de la ed. de Salamanca, Andrea de Portonariis, 1555. En un traba-
Jjo mio me he ocupado de analizar para fecha muy posterior y en el Reino de Aragén, la pro-
teccion legal de la que gozaron los libros de cuentas registrados en los inventarios de escri-
turas: Diego Navarro Bonilla, «El proceso de inventario de escrituras: fuente documental
para una historia social de la cultura escrita en Aragoén», en XVII Congreso de Historia de
la Corona de Aragén: El mundo urbano en la Corona de Aragon: de 1137 a los decretos de Nueva
Planta, (Barcelona-Lérida, Septiembre de 2000). En prensa.
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o lo personal®. Recuérdese a tal efecto el librillo de la cebada en el que Car-
denio anotaba a partes iguales cuentas y versos:

Sucedi6, pues, que Tomds, llevado de sus pensamientos y de la comodidad que le
daba la soledad de las siestas, habia compuesto en algunas unos versos amorosos y
escritolos en el mismo libro do tenia la cuenta de la cebada, con intencién de sacar-
los aparte en limpio y romper o borrar aquellas hojas. Pero, antes que esto hiciese,
estando €l fuera de casa y habiéndose dejado el libro sobre el cajén de la cebada,
le tom6 su amo y, abriéndole para ver cémo estaba la cuenta, dio con los versos, que
leidos le turbaron y sobresaltaron®*.

Estas tipologias documentales propias del escribir cotidiano constituyeron
la materia con la que los archivos familiares fueron formdndose durante la
Edad Moderna. Y no sélo aludimos a los grandes archivos nobiliarios como
maximo exponente en la escala de esta memoria personal®. Pues si bien es
cierto que la archivistica contemporanea ha prestado una especial atencion a
estos archivos generados al amparo de las casas tituladas®, no deben descar-
tarse el tratamiento y la investigacion sobre la génesis documental de aquellas
tipologias que fueron conformando los archivos particulares, personales de las
denominadas “clases subalternas”®. Y ello porque, aunque menos visibles por
su fragilidad y mermada pervivencia, el registro por escrito de las tareas fami-
liares y personales deberia llamar la atencion de la investigacién archivistica

% Un analisis de estos productos de la escritura subalterna en, Mari Luz MANDINGORRA
LLAVATA, «Usos privados de la escritura en la Baja Edad Media: secuencias espacio-tempora-
les y contextos de uso», en Carlos SAEZ y Joaquin GOMEZ PANTOJA (eds.), Las diferentes histo-
rias de letrados y analfabetos, Alcald de Henares, Universidad, 1994, pp. 57-87; ?, «La configu-
racién de la identidad privada: diarios y libros de memorias en la Baja Edad Media»,
ponencia presentada al V Congreso Internacional de Historia de la Cultura Escrita: Escritura y cla-
ses populares (Alcald de Henares, 14, 15y 16 de octubre de 1999). Manuel PENA Diaz, Cata-
luna en el Renacimiento: libros y lenguas (Barcelona, 1473-1600), Lleida, Milenio, 1996. Para mas
datos bibliogrificos remito a los trabajos de Antonio Castillo, «Como del pan diario...»,
notas 155 a 165 y «Entre la necesidad y el placer: la formacion de una nueva sociedad del
escrito (siglos X11-Xv)», en Antonio CASTILLO (coord.), Historia de la Cultura escrita: del proximo
Oriente antiguo a la sociedad informatizada, Gijon, Trea, 2002, pp. 198-203: “Del negocio y de
la vida: la escritura en el dambito privado”.

% Miguel de Cervantes, La ilustre fregona, ed., Florencio Sevilla y Antonio Rey, Madrid,
Alianza; Centro de Estudios Cervantinos, 1997, pp. 62-63.

% Olga GALLEGO, Manual de archivos familiares, Madrid, Anabad, 1993. Rosa Maria Blasco
Martinez, «Los archivos familiares: planteamiento general y cuestiones para el debate», en
VI Congreso Internacional de Historia de la Cultura Escrita (Alcald de Henares, 9 al 13 de julio
de 2001), Alcald de Henares, Universidad, en prensa.

% Rosario GARCIA ASER, Aranzazu LAFUENTE URIEN, Archivos nobiliarios, cuadro de clasifica-
cion: seccion Nobleza del Archivo Historico Nacional, Madrid, Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte, 2000.

5 Antonio CASTILLO (ed.), Cultura escrita y clases subalternas: una mirada espariola, Oiart-
zun, Sendoa, 2001. Xavier TORRES SANS, Lls llibres de familia de pages, Girona, CCG Edicions;
Associacié d"Historia Rural de les Comarques Gironines; Centre de Recerca d Historia
Rural (Universitat de Girona), 2000.
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en conjuncion con los resultados tan sobresalientes aportados por la historia
social de la cultura escrita. De hecho, la interrelacién positiva de ambas disci-
plinas vendria a consolidar una linea de trabajo que a buen seguro responde-
ria a numerosos aspectos relativos a las funciones, las practicas y las represen-
taciones del documento de archivo. Por otra parte, la recuperacién de estos
testimonios documentales generados por “los de abajo” comienza a ofrecer
sus frutos gracias a iniciativas tan loables como la de los Archivos de la memo-
ria popular®. Pero ya en su momento se dieron ejemplos acerca de la conve-
niencia de anotar, registrar y poner por escrito datos, cuentas, memorias y
vivencias de los miembros de las clases subalternas, generalmente como ins-
trumento para la correcta marcha del negocio. Precisamente por su impor-
tancia, la necesidad de llevar por escrito los negocios agricolas recibié una
atencion especial en el Liibre dels secrets de agricultura, casa rustica y pastoril [...],
obra debida a Miquel Agusti e impresa en Barcelona en 1617. En dicho texto
el autor hacia una mencién al funcionamiento burocritico de los negocios
agricolas para cuyo €xito se acudia, una vez mas, al auxilio del registro por
escrito, por si o por “intermediario documental” encarnado en la figura del
mayordomo de las tierras:

Secrets del ofici del Granger, o Majordom de les Heretats, Granges, o Torres:
«Conue sapia de escriure, y llegir, sols per portar compte de la sua despesa, sino
no es menester ferli donar compte de llarch temps, sino tant solament del temps

que la sua memoria pot soportar».

A fin de cuentas, con este postrero ejemplo, se pretendia dejar por senta-
do que la escritura, bien por ocupacién o por devocién acabaria convirtién-
dose en una préctica que tarde o temprano alcanzaria a casi todos en algin
momento de la trayectoria vital pues las razones para escribir eran muchas y
variadas. Asi lo entendi6 en su Retorica epistolar o arte nuevo de escribir (3* ed.,
Gerona, Antonio Oliva, 1828), el padre Antonio Marqués y Espejo donde los
“motivos para escribir cartas” constituyen ya la tltima estacion de este recorrido:

No es necesaria la circunstancia de verse constituido en alto empleo, con la nota de
sabio o de hombre célebre, para hallarse frecuentemente en la indispensable obli-
gacion de tener que escribir algunas cartas. La sociedad nos ofrece incesantemen-
te causas justas, que nos fuerzan a tomar la pluma. La amistad, la politica, el inte-
rés, la gratitud, estos y otros infinitos, son los resortes que la mueven
continuamente; pero cuando no entra alguno de ellos en una carta, puede llamar-
se ya viciosa, por cuanto no es la necesidad, sino la necedad, la que hace creer al
importuno, que debe escribir.

% Antonio CASTILLO GOMEZ, y José Ignacio MONTEAGUDO ROBLEDO (coords.), «Los archivos
europeos de la escritura popular», Archivamos: boletin ACAL, vol. 10: n® 38 (2000), pp. 5-25.
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Bibliotecas

La Biblioteca Circulante de la
Universidad Popular de Cartagena:
labor cultural y educativa

JOsE Luis ABRAHAM LOPEZ

Antes de entrar en materia, creemos conveniente disefiar un esbozo pano-
ramico sobre la situacién de las bibliotecas en Cartagena en los afios veinte
para comprobar como se debatia entre la reivindicacién y el silencio. Carta-
gena disponia de bibliotecas bien surtidas de libros modernos, como se puede
apreciar en las del Casino y la Municipal, aparte de otras importantes como la
del Ateneo o la Sociedad Econémica de Amigos del Pais y la del Arsenal. La
ampliacion de la Biblioteca del Ateneo se inaugura en julio de 1924.

Predominan en las bibliotecas de la ciudad los libros de temas cientificos,
econémicos y mineros. Aun asi, sabemos que en 1921 se proyecta la formacién
de una biblioteca municipal para la cual, el cronista oficial de Cartagena,
Federico Casa, aporté unos 2000 volimenes, ademds de donaciones de otros
particulares, centros oficiales, circulos y sociedades. Otro de los propésitos
mas fervientemente respaldados fue la iniciativa puesta en marcha en 1926 de
crear dos bibliotecas al aire libre tal y como ocurre en los parques de Madrid.
Dicho proyecto fue dado a conocer en distintos periédicos por un inquieto
animador que se ocultaba bajo el nombre de Sigfrido.

En la Feria del Libro de ese mismo ano se inauguro, en las Escuelas Gra-
duadas, la biblioteca infantil formada exclusivamente con donativos.

Mis seria nos parece la campana que se puso en marcha a comienzos de
1928, mediante la cual la Junta Directiva de la Sociedad de Obreros Tipografos
de Cartagena proponia la creacion de una Biblioteca para lo cual se necesitan
donaciones personales.

Durante la Fiesta del Libro en la Cruz Roja de 1928 se inauguré la Biblio-
teca del Camillero. En marzo del ano siguiente, el Ministerio de Instruccion
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Pidblica hizo efectivo el envio de dos bibliotecas completas, con destino a las
Escuelas Graduadas de nifias de las calles de Gisbert y del Escorial.

En la pluma de un escritor y poeta cartagenero que citaremos a menudo,
Antonio Oliver, encontramos una muestra para medir el grado de intensidad
reivindicativo que una minorfa de intelectuales removia la cansera de la ciu-
dad. En este caso, el malestar del columnista radica en las deficientes atencio-
nes que se prestan a las dos bibliotecas ptiblicas (la Municipal y la de las Socie-
dad Econémica de Amigos del Pais) con las que Cartagena contaba. Oliver se
ceba, en cambio, en la mala gestién en la adquisicién de obras de los respon-
sables de la biblioteca del Ayuntamiento ante la ausencia de autores de verda-
dera trascendencia, mientras que de algunos s6lo se encuentran unos pocos.

Para una poblacién de cien mil habitantes, Oliver Belmas protesta contra
la reduccién del horario de la Biblioteca Municipal, abierta s6lo por la mana-
na. Ademis, detecta y levanta la voz contra la completa carencia de libros que
respondan a una conglomeracién l6gica y cientifica, de las reducidas dimen-
siones de las salas de lectura. El cartagenero reprochaba la politica austera de
adquisicién de ejemplares, que recurria siempre a las fciles donaciones de
autores. Mirando hacia el futuro, dice lo siguiente:

Bibliotecas publicas deben existir en las mds apartadas aldeas. En las poblaciones
de categoria no sélo es que no pueden faltar sino que han de estar también abier-
tas a las horas en que los obreros puedan visitarlas. Deben abundar en manuales de
todos los oficios, en libros de todas las ideologias, de todos los ramos, de todos los
tiempos. Quienes las regenten han de procurar hacer de ellas algo de amplia y sana
orientacion'.

En un segundo articulo ponia el dedo en la yaga del reducido niimero de
lectores, teniendo una parte de culpa el atraso, desarreglo y caracter acomo-
daticio de las propias bibliotecas y echando en falta un mayor contacto con la
Universidad de Murcia.

Todavia no hemos visto que se haya invitado a los catedriticos a que desarrollen
ante nosotros algin ciclo de conferencias. Parece que la cdtedra, como los libros,
esta condenada aqui a no salir de los estantes®.

Todos estos rasgos hasta aqui anotados son signos premonitorios de otros
tantos objetivos que la Universidad Popular de Cartagena se propuso combatir.

El domingo 21 de junio de 1931 tuvo lugar la inauguracién de una biblio-
teca en el Patronato del Sagrado Corazén de Jests de dicho centro.

En 1933 leemos una nota en Repuiblica mediante la cual sabemos que conti-
nuaba la Juventud Radical recibiendo gran cantidad de donativos de libros, con

! OLIVER BELMAS, Antonio. “Bibliotecas Piblicas de Cartagena”. En: El Porvenir diario inde-
pendiente de Cartagena, Afio 30, jueves 27 de noviembre 1930, n. 10327, p. 2.

2 OLIVER BELMAS, Antonio. “Bibliotecas Publicas de Cartagena”. En: Ll Porvenir, Ao 30,
viernes 28 de noviembre 1930, n. 10328, p. 1.

Digitalizado por www.vinfra.es



LA BIBLIOTECA CIRCULANTE DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DE CARTAGENA 115

destino a su biblioteca en formacién. Entre otros figuran los de los Circulos
Radicales de Madrid, Zaragoza, Teruel, Tarragona y diferentes diputados del
Partido y personalidades de esta ciudad.

No fructificé tampoco el intento de crear una biblioteca escolar, en agosto
de 1935, con el nombre de Lope de Vega. Ante este horizonte podemos enten-
der con menos dificultad c6mo una de las consecuencias mas plausibles —por
encima de la mayor o menor organizacién bibliotecaria— es que las Bibliotecas
circulantes de la Universidad Popular de Cartagena venian a suplir la ausen-
cia de un fondo documental de la Biblioteca municipal, pensado mds para los
grupos sociales con una formacién intelectual media y alta, y no tanto para las
clases con recursos econémicos mds precarios.

El punto VII del capitulo I del Reglamento de la Universidad Popular de
Cartagena, creada en 1931, para cumplir con los fines de divulgar la cultura en
general y principalmente entre la clase trabajadora, incluia entre los recursos
la creacién de una biblioteca. La primera resena a dicho servicio en la prensa
local 1a hemos localizado a comienzos de abril de 1932, en la que se pone en
conocimiento la donacién realizada por el Ministerio de Instruccién Piblica
—en su mayoria libros de caracter recreativo—, gracias a las gestiones llevadas a
cabo por Navarro Vives, diputado a Cortes®.

El sostenimiento de dichas bibliotecas cafa bajo la tutela de los municipios.

Merced a los esfuerzos del Diputado D. Casimiro Bonmati se consiguié una
ayuda de 750 pesetas de la Diputacién Provincial. En otro diario local de ese
mismo dia se especifica la donacién en cien voliimenes*. Dicho auxilio —que
comenzaba a incrementar el fondo activo— constaba de cien ejemplares dona-
dos y pronto se vi6 incrementado por donaciones particulares (bien de libros
como de subvenciones) y compras, con lo cual se contaba con un material
bibliogrifico que se empezaba a reunir, organizar y poner a disposicién del
usuario poco después de comenzar su singladura.

Dicho centro nunca conté con un especialista que tuviera una preparaciéon
técnica bibliotecaria, por lo que a la estrechez de los distintos domicilios se le
une la ausencia de atencion personalizada. En cualquier caso, es facil pensar
que debido también a su corta vida interesaba mds el acceso y difusién de los
fondos que su propia organizacién. La continua entrada de registros, consti-
tuidos en un alto porcentaje por libros, llevaba consigo una continua reorga-
nizacion del material. Sabemos que en 1933 todavia no existia una distribu-
cién por materias para facilitar en lo imposible la busqueda del documento
obviando la tarea de una debida y correcta catalogacidn, sin ser aquella ni
mucho menos la clasificacién ideal.

Para el fomento de la lectura, mds prioritario incluso parece el préstamo a
domicilio, con el inconveniente de que mantener al dia los registros de devo-

? “Universidad Popular. Clases ordinarias. Proteccién oficial. La tercera leccién de
Lorenzo Ros”. En: Republica: diario radical de la tarde, Anio 2, 4 de abril 1932.

* “Universidad Popular. Clases ordinarias”. En: El Porvenir, Afio 32, lunes 4 de abril 1932,
n. 10721, p. 1.

Digitalizado por www.vinfra.es



116 JOSE LUIS HABRAHAM LOPEZ

lucién de ejemplares llegé a ser una de las mds reiterativas. Era frecuente la
publicaciéon de la némina de morosos en diarios locales, recordandoles la
retencién indebida de libros, fijado en ocho dias. Incluso se le instaba de
manera educada a que cuidaran con amor de ellos:

Los volimenes, al ser retirados de la Biblioteca, se deben forrar. La cultura de un
pais se mide indudablemente por el grado de amor con que los libros son tratados.

Un libro es un ser vivo; es un hijo de la inteligencia del hombre. Maltratar un libro
es maltratar una inteligencia®.

Este servicio asi enfocado permitia un aumento de lectores, toda vez que
en todos los hogares el libro pasaba también por manos de otros familiares.

El acto de inauguracién oficial de la biblioteca circulante de la Universidad
Popular tendria lugar el 23 de abril de 1932, dia del libro. Después de la diser-
tacién de Antonio Oliver sobre “Nuevo rescate de Cervantes”, al finalizar la
sesién se sortearon veinte ejemplares de El Quijote. Todas las semanas se repar-
tian entre los afiliados y alumnos libros recibidos de las Misiones Pedagogicas.

El horario de solicitud y devolucién quedé establecido para los martes,
jueves y sibados, de siete a ocho de la tarde, en el domicilio social —sito de
manera provisional en la Escuela de Comercio, Plaza Castillini—, ademas de
los sabados, una vez terminadas las clases. La biblioteca general permanecié
abierta los dias laborables de 16 a 20 horas. Todas las notas de prensa vienen
firmadas por el secretario Antonio Oliver Belmas, quien a pesar de ser el pri-
mer inspirador de tal iniciativa no figuré nunca como Presidente®.

A pesar del vertiginoso aumento de volimenes, entre los objetivos marca-
dos en este primer tramo figura el mejoramiento de los servicios de la biblio-
teca, de modo que uno de los resultados del interés por ampliar su campo de
accién son las controversias organizadas para discutir algunas obras de que
consta la biblioteca circular de la Universidad, que como reza en la nota que
firma Oliver Belmads

... es el mismo que anima en el mundo civilizado a nuestros discipulos de cualquier
ensefianza. Sirve para ejercitar el lenguaje, demostrar los conocimientos y es uno
de los aspectos de la Escuela Activa’.

Asi daba comienzo el servicio de libre critica de los libros Sin novedad en el
frente y Guerra de Erich Marfa Remarque y Ludwig Renn respectivamente,
coordinados por Antonio Oliver. En el intento de educar valores esenciales de
la cultura, se procuraba que los usuarios inscritos no entendieran estas obras

5 “Movimiento de la Biblioteca”. En: Presencia: cuaderno de afirmacion de la Universidad
Popular, Ano 1, n. 1, marzo 1933, p. 8.

6 Al comienzo de la singladura se puede leer en tal jerarquia al Doctor Manuel Mds Gila-
bert. Antonio Oliver Belmis llegé a figurar como secretario y como Vicepresidente.

7 “Universidad Popular”. En: Repiblica, Afio 8, 6 de marzo 1933, n. 509, p. 1.
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al pie de la letra, sino que vieran tras el duelo bélico “una critica amarga de
cuanto destruye —la barbarie desbordada de unos estados absurdamente impe-
rialista”. A peticion de los propios afiliados, se aplazé la continuacién de dicha
discusion para el siguiente sabado®. De este modo, a las funciones elementales
de la biblioteca se le venia a unir otra como es la de formacién, por lo que su
papel en la educacién ocupaba un lugar significativo.

Estas controversias tuvieron un reflejo también en la linea reivindicativa
cuando el objetivo principal era la mejora desinteresada. De una forma
parecida se establecieron dos sesiones (23 de marzo y 6 de julio de 1933), que
tenian como foco de discusion la importancia cultural del cinematégrafo.
En esta ocasion, las conclusiones fueron enviadas al Ministerio de Instruc-
cién Publica “para que el Estado proteja el cine cultural y estimule la pro-
duccién espanola™. A éstas se les unia otra en la que se debatia desde un
punto de vista filosofico la relacion de “El hombre y la mdquina”. Junto a la
experiencia estética de la lectura, se fomentaba la reflexién y el cardcter
practico de unos temas que evitaban desligar el hecho cultural de las cir-
cunstancias historicas presentes.

La Universidad Popular llevé a las poblaciones de Cabo de Palos y Zarzilla
de Ramos una selecta remesa de libros donados por las Misiones Pedagégicas'’.
En la primera de éstas el éxito fue inmediato pues suplia las enormes caren-
cias culturales del lugar, en el cual desde hacia seis anos no habia existido
escuela alguna, siendo la vida intelectual nula, contando con un indice de alfa-
betizacién muy alto.

Con motivo de la Fiesta del Libro del ano 1933 se sortearon 112 volimenes
donados por los propios autores, entre ellos diez de Gaviota, del escritor unio-
nense Andrés Cegarra Salcedo, 5 de Mastil, de Antonio Oliver Belmads, Jesis y
Judas, de José Rodriguez Canovas, 4 de Antonio Puig Campillo (dos del Cantin
murcianoy otros dos de Munoz Palao), algunos de Carmelo Martinez Pendlver,
23 folletos de la conferencia pronunciada en la Universidad Popular sobre
“Aspecto literario de Gabriel Mir6” y 25 de la que sobre Blasco Ibanez pro-
nunci6 el propio Rodriguez Canovas, ademas de Cuadernos culturales de Car-
men Conde. Ante la ausencia también de suscripciones, a la economia de
esfuerzo habria que unirle la carencia de un presupuesto, de modo que los
cuatro ejemplares que la Libreria Fe doné de la coleccién Cervantes y uno por
la Libreria Melero constituia otra de las formas especiales de incorporacion de
los fondos'". Al no existir compromiso alguno de continuidad, las lagunas den-
tro de una misma coleccién eran imposibles de cubrir.

8 Dichas controversias tuvieron lugar los dias 4 y 11 de marzo de 1933.

9 “Universidad Popular. Las Misiones Pedagogicas”. En: Repiblica, Ano 3, 25 de marzo
1983, n..5628, p. 1.

10 “Las Misiones. Segunda y tercera etapa”. En: Republica, Ano 3, 7 de abril 1933, n.
11017, p. 1.

I La Fiesta del libro en la Universidad Popular». En: Repiiblica, A7io 3, 26 de abril 1933,
n. 551, p. 1
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Una labor importante de la Universidad fundada por Oliver fue la creacion
de la Seccién Infantil, cuya inauguracion tuvo lugar en la manana del 12 de
agosto de 1933, contaba en sus fondos con cuentos cldsicos y modernos, aven-
turas, narraciones, periddicos infantiles, etc. Para hacer mas accesible y como-
da la comunicacién de los fondos quedo fijado su horario los domingos de 11
a 1 de la manana, sobrepasando el centenar de lecturas. El inico requisito era
el tener que ser hijos o hermanos de afiliados menores de catorce anos. Las
nifias fueron obsequiadas con estampas de munecas recortables'?.

En un principio se puso en manos de los propios ninos, en grupos que se
renovaban cada domingo hasta que debido a las dificultades y deficiencias fue
suprimido, pasando a responsabilidad de los afiliados. Nada mads crearse este
servicio, el numero de socios se vio amortizado; los usuarios menores de cator-
ce anos ascendian a 140. En cifras generales, durante el curso 1932-1933 de los
493 registrados, 309 eran estudiantes, lo que nos da una idea del numero de
jovenes que utilizaban la biblioteca.

Durante el primer trimestre de 1934, la biblioteca general permaneci6
abierta los dias laborales de 16 a 20 horas y la infantil de 9 a 13 horas los dias
festivos, alcanzando un total de 90 dias a disposicién de los usuarios durante
dicho periodo.

Las estadisticas que se realizaban al terminar algunos de los trimestres (y
que adjuntamos al final del presente trabajo) servian para de alguna forma
regular el ritmo, calidad y extensién de los servicios. Esta evaluacion reper-
cutia luego en el binomio oferta-demanda en razén de su uso. En cambio, la
escasez de otros medios apropiados para una estimacién aproximada nos da
cuenta de la extrema dificultad en conseguir un servicio lo bastante apropia-
do para su correcto mantenimiento. Tampoco contaba con un verdadero cata-
logo que transmitiera una informacién bibliografica adecuada.

De acuerdo con el cardcter universal de los fondos en la General y en el
cardcter restringido y mds facil de medir su impacto en la biblioteca infantil,
los fondos se veian incrementados de una u otra forma, sobre todo cuando la
Universidad Popular era el comprador de los ejemplares. En los casos de
donaciones personales, se prestaba a acoger obras de cualquier materia, inde-
pendientemente del interés que pudieran tener para los afiliados.

Fueron varias las charlas que tuvieron al libro como tema de fondo. Un
reducido pero selecto auditorio tuvo ocasién de escuchar en octubre de 1933
la disertacion del cronista y archivero municipal Federico Casal sobre “El libro
y la imprenta en Cartagena hasta el primer tercio del siglo Xx”. Desde los pri-
meros libros editados sobre la ciudad a aquellos otros que fueron cuna en ella,
destaca el hecho de haber sido Cartagena la primera ciudad de la region en
donde apareci6 la publicacién periédica mas antigua'®.

12 “Universidad Popular. Biblioteca infantil”. En: Republica, Aho 3, 11 de agosto 1933, n. 639,

p- L.
13 “Universidad Popular. Conferencia de D. Federico Casal”. En: Repiiblica, Ao 3, 14 de
octubre de 1933.
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Aprovechando la celebracién de la Fiesta del Libro de 1934 se dio apertu-
ra a una clase fija mas, destinada a los adultos analfabetos. De manera paula-
tina, el Consejo Directivo de la institucién iba acogiendo bien donaciones par-
ticulares o donativos, como las cincuenta pesetas que aporté don Mariano de
las Cuevas Garcia para que fueran obsequiados aquellos lectores que durante
el curso mas han leido y mejor escogido sus lecturas. Entre los pequenios, se
repartieron libros coloreados, de distintas secciones educativas y cuentos. Ade-
mds, para este mismo fin la Universidad Popular aport6 40 ejemplares, 20 la
Libreria Fe, asi como de Yunque de plata del propio autor, Vicente Noguera, 10
ejemplares de Jesis y Judas, de José Rodriguez Canovas, Casimiro Bonmati un
libro de Weils, un libro también José S. Balibrea, José Gella Iturriaga, Antonio
Esteban, dos Elena Calderén y 5 Oliver Belmds!*.

La labor educativa de la Universidad cartagenera lleg6 a la feria del
libro de Madrid. Debido al abandono econémico con el que la Diputacién
Provincial de Murcia desasistia de recursos a la entidad, sus dirigentes
hicieron clamar ayudas en el Paseo de Recoletos madrileno, haciéndolo
extensivo al presidente de la Republica. Dicha iniciativa dio lugar a un
incremento de los fondos, gracias también al apoyo de diarios como El Sol
y Diario de Madrid, desde cuyas columnas se hizo un urgente llamamiento
a la solidaridad".

En ocasiones, para captar mayor numero de visitas en el domicilio que,
desde agosto de 1933, estaba enclavado en un bajo de la calle Jara, se publica-
ban notas en la empresa que tienen este calado:

Se ruega a los pequenos afiliados a la Biblioteca Infantil que acudan el préximo
domingo por la manana para enterarles de una cosa que les interesa'®.

Entre los mds jovenes tenian especial éxito las lecturas de Walt Disney,
Lewis Carroll, Jonathan Swift, Karin Michaelis, Richmal Cropmton, Elena
Fortin, Emilio Salgari, Julio Verne, etc. ademds de biografias editadas por
Araluce y cuentos de la Editorial Molino. También eran muy solicitados los
cuentos editados por Calleja. A éstas hay que anadir la atraccion por los libros
de piratas, que gracias al servicio que un autobus itinerante se repartian por
los barrios, casas de sindicatos, tal y como nos recuerda uno de sus mds anti-
guos afiliados, Santiago Mediano Durdn.

Los afiliados, sobre todo a la Biblioteca infantil, acogian muy favorable-
mente las sesiones de cine con las que eran animadas muchas de estas activi-
dades. S6lo en el tercer trimestre de 1934 el niimero de lectores menores de
catorce afnos era de 1272, habiendo permanecido abierta todos los dias de este

11 “La Fiesta del Libro. En la Universidad Popular”. En: El Noticiero, Afio 1, martes 24 de

abril 1934, n. 63, p. 1.
15 “E] curso en marcha (1934-195). La Feria del Libro madrilena y la Universida”. En: Pre-

sencia, Ao 3, n. 3, mayo 1935, p. 3.
16 Universidad Popular". En: EI Noticiero, Jueves 19 de abril 1934, n. 59, p. 1.
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periodo con un incremento en el fondo de 79 volumenes, once correspon-
dientes a donativos y el resto a compras'”.

Durante el curso 1933-34, las dos bibliotecas circulantes de la Universidad
Popular de Cartagena mantuvieron sus puertas abiertas los dfas laborables de
5 a 8 de la tarde, mientras que la infantil, ademads, los dfas festivos de 10 a 1.

Veamos c6mo un socio de catorce anos utiliza el espacio del boletin de la
Universidad para expresar su parecer:

En la Universidad Popular, centro dedicado integramente a la cultura, sin apartar-
se un dpice de su misién, se retinen el joven obrero y el estudiante; el primero, para
satisfacer sus ansias de “saber”, que su profesion no le da satisfecha; el segundo,
para estudiar mejor y mas libremente, o bien para interrumpir unos momentos sus
diversiones y placeres y entregarse al gozo de la saludable lectura. Asisten alli tam-
bién sefores respetables que sienten también deseos de ensanchar sus conoci-
mientos. Los domingos se llena la Universidad de nifios alegres y bulliciosos, que
formales pero alegres, acuden alli a leer cuentecitos, a aprender ensenanzas suges-

tivas y consejos utiles...”5.

Sin duda alguna, un acontecimiento resefiable fue la visita de la cuentista
Elena Fortiin a Cartagena para dar una conferencia el domingo 20 de enero
de 1935 sobre “El cuento infantil”y “Bibliotecas de Adultos y Bibliotecas Infan-
tiles” en el local de la Universidad Popular. En la primera de ellas hizo un bri-
llante repaso biogrifico de grandes cuentistas, como los hermanos Grimm,
Andersen, Perrault... para a continuacion proponer a los ninos asistentes una
charla-didlogo.

En la segunda resalté la labor de la Residencia Internacional de Senoritas,
dirigida por Marfa de Maeztu, en su importante labor de formacién de perso-
nal con cursos de Biblioteconomia, asi como en la preocupacion por recoger
todas las vibraciones de la inteligencia universal. Dedicé gran parte de su
disertacién a hablar de las vias de propagacién de las bibliotecas haciendo lle-
var el libro a los hogares, hospitales, pueblos mas remotos para cubrir todo
tipo de necesidades a distintas capas sociales.

En febrero de ese mismo afno se organizé entre las ninas el primer con-
curso de cuentos de la Biblioteca Infantil, cuyos premios consistian en libros
de la coleccién Aracalce, y de Las aventuras de Celia. Esto dio pie a la creacion
de una nueva seccién “Libro de tdltima hora”, la cual abonando cinco cénti-
mos al mes se podian adquirir libros raros o de interés, estableciéndose un
periodo de consulta de cinco a seis dias'.

7 “Universidad Popular. Biblioteca circulante”. En: El Noticiero, martes 2 de octubre
1934, n. 196, p. 1.

'8 SAURA, Felipe. “Cuartillas de nifios. La labor de la Universidad Popular”. En: Presencia,
Ano 3, n. 3, mayo 1935, p. 7.

19 “Universidad Popular. Primer concurso de la Biblioteca infantil”. En: El Noticiero, miér-
coles 27 de febrero 1935, n. 317, p. 1.
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El movimiento de la biblioteca circulante, desde 1935 mds a la baja por la
disminucién de las ayudas subsidiarias ante las turbulencias politicas, se vio
alterado por la donacion en los primeros dias de 1936 de un donativo gestio-
nado por el rector de la Universidad de Murcia José Loustau.

Aunque en julio se leyé una mocién que firmaron todos los ediles del
Ayuntamiento de Cartagena aprobando el apoyo solicitado por la Universidad
Popular de Cartagena, dicho acuerdo apenas tuvo repercusion.

Otro de los proyectos mas alentadores que quedé en agua de borrajas era
el de federar las instituciones de cultura popular de Espana, entrando en ella
la Universidad Popular de Segovia, las Bibliotecas Populares de Ribadeo
(Lugo), Castropol (Asturias) y Torrelavega (Santander), el Ateneo Popular de
Burgos, la Biblioteca Cervantes de El Toboso y la Biblioteca “Pi y Margall” de
Valencia.

Tales centros llevaron a cabo constante intercambio de proyectos, iniciati-
vas, contribuciones, ademas de defender moralmente a cualquier biblioteca
nacional y de alguna forma mitigar deficiencias mediante la accién conjunta,
como las subvenciones regulares del Estado, conseguir que se considere la lec-
tura como un servicio publico, y obliguen con esto a los Ayuntamientos a sub-
venciones anuales por habitante. Asi lo explicita la Biblioteca Cervantina, que-
josa de las deficiencias de su sistema de conservacion y almacenamiento, como
las estrecheces del local. En otros casos, como el de la Biblioteca de Castropol,
vio como desalojaban el local y fueron trasladados a una casa sombria y fuera
de mano, viendo incumplidas las proposiciones apalabradas con el Ayunta-
miento de ocupar una casa en el mejor sitio del pueblo.

Por ultimo, he aqui cémo aprovechando tan senalada fecha el Consejo
Directivo de la Universidad Popular divulgé la necesidad de recibir colabora-
cién del pueblo:

La Universidad Popular de Cartagena que dedica todos sus dias a la Fiesta del Libro
y que acostumbraba a celebrarla con un abundante reparto de volimenes entre sus
alumnos, tiene que festejar este ano el aniversario de Cervantes, engrosando sus
bibliotecas con los donativos de sus amigos y simpatizantes, obligada a ello por la
circunstancias. Todo amante de la cultura, debe celebrar esta fiesta, donando un
libro a las bibliotecas de la Universidad Popular, las de mayor volumen de lectores
de la provincia.

Los donativos de obras se admiten en Secretaria, de 5 a 8 de la tarde. Un libro de
Tecnologia, un volumen de Historia, una obra divulgadora de Sanidad, seran un
buen regalo para nuestra Biblioteca General. Un libro de Geografia, de Viajes o de
Cuentos, para la Biblioteca Infantil, sera recibido con alborozo.

iCelebrad la Fiesta del Libro, donando voliimenes a la Universidad Popular!
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La formacion de los archiveros, bibliotecarios y
documentalistas en Espana desde sus origenes
hasta la actualidad: balance y perspectiva

CARMEN Dirz CARRERA

Este articulo es el fruto de algunas de las reflexiones planteadas en las
sesiones sobre la formacién de los archiveros, bibliotecarios y documentalistas,
que han tenido lugar en varios foros a los que fui invitada: la Universidad de
Verano de El Escorial (julio, 1995), la Universidad Internacional Menéndez
Pelayo de Santander (agosto, 2001) y el Simposio “Ciudad y cultura”, celebra-
do en la Universidad del Pais Vasco (Vitoria, julio 2002). Pueden leer algunas
consideraciones que ya expuse con anterioridad!, ahora quiero presentarles
una visién general del panorama espanol, desde los inicios hasta la situacién
actual, aprovechando algunas aportaciones recientes muy interesantes, sin
entrar por el momento en los retos esenciales del espacio europeo de ense-
nanza superior, previstos para el 2010.

Son veinte anos los que llevamos con los estudios universitarios de Biblio-
teconomia y Documentacién en Espana, desde 1982 hasta la actualidad.
Durante este periodo se han ido implantando sucesivamente todos los ciclos:
primero (diplomatura —tres anos—), segundo (licenciatura —dos anos-) y ter-
cer ciclo (master —un afno- y doctorado)? su ensenanza a distancia, es el caso
de la UOC (Universitat Oberta de Catalunya); y estudios de Archivistica como
ensenanza propia en el Graduado en Archivistica y Gestiéon de Documentos de
la Universidad Auténoma de Barcelona, en el tltimo ano.

! Carmen DiEz CARRERA: “Formacion y reto de los profesionales de la informacién ante
la sociedad”. Revista General de Informacién y Documentacion, 1997, vol. 7, n® 1, pp. 313-319.

* En la homologacién europea se prevee un ciclo de licenciatura de cuatro anos y des-
pués la especializacién via Master o Doctorado.
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Por la perspectiva temporal y el transcurrir de los hechos, parece que esta-
mos en un buen momento para hacer balance de la situacion de estos estudios
y de su adecuacion a las necesidades de la sociedad, el cual voy a estructurar
del siguiente modo:

1. Los antecedentes histéricos hasta la creacion de los estudios universitarios
(1856-1978).

. Las titulaciones universitarias de Biblioteconomia y Documentacion
desde 1978 hasta la actualidad.

. La insercién de los graduados en el mundo laboral.

ro

. Las competencias de estos profesionales.

Ot W= QO

. Finalmente, unas tendencias a modo de conclusion.

1. ANTECEDENTES HISTORICOS EN ESPANA (1856-1978)

Siguiendo a Manuel Carrién®, los antecedentes de la formacion reglada o
universitaria de los estudios de Biblioteconomia y Documentacién se remon-
tan al siglo XIX, concretamente al ano 1856, con la creacién por Real Decreto
de 7 de octubre de la Escuela de Diplomatica, que nace por la necesidad de
conservar los bienes procedentes de los archivos y de las bibliotecas de los con-
ventos y monasterios afectados por el decreto desamortizador de Juan Alvarez
Mendizabal. La salida de sus titulados era el ingreso en el Cuerpo Facultativo
de Archiveros-Bibliotecarios, creado dos anos después, en 1858. Desde este
momento la formacién se ha enfocado en este sentido, para el ingreso en los
cuerpos del Estado, tendencia que ain se recoge en los planes de estudio
actuales de Biblioteconomia y Documentacion.

Esta Escuela cierra en 1900, incorporandose los estudios a la Facultad de
Filosofia y Letras de Madrid, en la asignatura Bibliologia, llamada mas tarde
Bibliografia y que finalmente desaparece para reestablecerse en 1956 como
Bibliografia hispanica y metodologia de la investigacion literaria, de la que se
ocupa el profesor Simén Diaz.

En Barcelona se crea en 1915 la “Escola Superior de Bibliotecaries” por
parte de la “Mancomunitat de Catalunya”, asociada a la red de bibliotecas
populares que comenzaron a implantarse en 1918, a cuyos bibliotecarios iba a
formar. Fue dirigida por Eugenio d"Ors, impulsor del movimiento biblioteca-
rio catalan y desde entonces, aunque tutelada por diferentes instituciones
publicas catalanas, en los ultimos tiempos por la Diputacion de Barcelona,
periodo en el que se ha conocido como “Escola Jordi Rubio i Balaguer”, quien
por cierto fue profesor desde 1915 y director de la misma en la década de los 30.
Desde su fundacion se ha mantenido activa ininterrumpidamente hasta la actua-

3 Manuel CARRION GUTIEZ: Manual de bibliotecas. Madrid: Fundacion German Sanchez
Ruipérez, 2001, 2* ed., 3* reimp., pp.530-534.
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lidad, que estd integrada en la “Facultat de Biblioteconomia i Documentaci6”
de la Universidad de Barcelona (http://www.ub.es/biblio/historia.htm), siendo
por tanto la mds antigua de todas.

Avanzando mds en el tiempo se crea en Madrid, en 1964, la Escuela de
Documentalistas, con sede en la Biblioteca Nacional, cuyas tareas docentes
fueron desempenadas por el Cuerpo Facultativo. Tuvo su origen en los Cursos
para Formacion Técnica de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos de 1952,
extendidos por algin tiempo a Barcelona. En 1978 pas6 a denominarse Escue-
la de Bibliotecarios y en 1980 seria el CEBID (Centro de Estudios Bibliografi-
cos y Documentarios), desaparecido en 1987.

En 1967 se crea la Escuela de Bibliotecarias en la Universidad de Navarra,
fundada por Alvaro DOrs, y se cierra en 1977, curiosamente un afio antes del
decreto de creacion de los estudios universitarios de 1978.

Hay que destacar también las actividades docentes de algunos departa-
mentos universitarios, como las del citado de Bibliografia de la Universidad
Complutense; o las del Departamento de Documentacién de la Facultad de
Ciencias de la Informacién de la misma Universidad (siendo sus responsables
los profesores Lopez Yepes y Sagredo), que imparti6 la asignatura Documen-
tacion en las especialidades de Periodismo, Imagen y Publicidad, y desde 1981
el Curso de Posgrado de Documentacién; o la importante labor en Docu-
mentaciéon médica del Departamento de Historia de la Medicina de Valencia
con los profesores Lépez Pineiro y Terradas.

Otras instituciones ofrecen también cursos entre otros:

— El Instituto Internacional de Madrid, en colaboracién con la Universidad
de California del Sur (1966-1978).

— El CEU (Centro de Estudios Universitarios San Pablo) de Archivos,
Bibliotecas, Documentacién y Museos.

— El CSIC (Consejo Superior de Investigaciones Cientificas), tanto el ISOC
(Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades) como el ICYT (Instituto
de Ciencia y Tecnologia).

— Las diferentes Asociaciones: ANABA (Asociacion Nacional de Archive-
ros, Bibliotecarios y Arqueologos), que toma la D de Documentalistas
ANABAD, en 1981, y recientemente se desarrolla como Confederacion
de Asociaciones de Archiveros, Bibliotecarios, Documentalistas y Muse6-
logos; SEDIC desde su creacién en 1977.

2. LLAS TITULACIONES UNIVERSITARIAS DE BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION
DESDE 1978 HASTA LA ACTUALIDAD

2.1. Diplomatura

Hay que arrancar de 1978, con el primer texto legal, el Real Decreto 3.104
de 1 de diciembre, que permite la creacién de estudios universitarios de Biblio-
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teconomia y Documentacién. A este texto le suceden otros®. A partir de este
momento las ensenanzas se van independizando de los cuerpos estatales en
beneficio de las universidades.

En 1980 el Ministerio de Cultura organiza un seminario sobre formacién
profesional con bibliotecarios, representantes de las Comunidades Auténo-
mas, profesores de universidad y expertos de la Universidad de Pittsburgh, en
el que se sacan una seric de conclusiones reflejadas en la Orden de 24 de
febrero de 1981 sobre las orientaciones para la elaboracién de los Planes de
Estudio. Fue un Ministerio efimero el de Universidades e Investigacion el que
lo puso en marcha.

Los contenidos bdsicos contemplados, comunes a todos los planes elabo-
rados por las diferentes universidades del Estado para garantizar una homo-
geneidad, son los siguientes:

— Técnicas de Investigacion Historiografica 6 créditos.
— Archivistica 10 créditos.
— Biblioteconomia 10 créditos.
— Documentacién 10 créditos.
— Précticas en Unidades de Informacién 10 créditos.
— Tecnologias de la Informacién 15 créditos.
_— Andlisis y Lenguajes Documentales 20 créditos.

Estas materias troncales deben cursarse en todas las diplomaturas y de esta
troncalidad se derivan las materias obligatorias y las optativas, que libremente
determina cada Universidad; las primeras son de caracter obligatorio para el
alumno, las segundas las elige dentro de la oferta de su universidad. A éstas
hay que anadir las asignaturas de libre eleccién, que el alumno puede elegir
de cualquier carrera o universidad, previo acuerdo, ampliando la formacién a
su gusto. En cuanto a los créditos, se trata de una unidad de valoracién de la
ensenanza espanola que se corresponde con diez horas de ensefianza lectiva,

*2. Orden de 24 de febrero de 1981, de Universidades e Investigacion, por la que se fijan
las directrices para la elaboracién de los planes de estudio de las Escuelas Universitarias de
Biblioteconomia y Documentacién.

3. Orden de 8 de febrero de 1988 por el que se crea el titulo de Técnico especialista
en Biblioteconomia, Documentacién y Archivistica, médulo profesional de nivel III.

4. Real Decreto 1.422/1991, de 30 de agosto, por el que se crea el titulo universitario
y las directrices para la elaboracién de los planes de estudio de Diplomado en Biblioteco-
nomia y Documentacién.

5. Real decreto 912/1992, de 17 de julio, por el que se crea el titulo universitario y las
directrices para la elaboracién de los planes de estudio de Licenciado en Documetacién de
segundo ciclo.

6. Ordenes de 22 de diciembre de 1992 y 17 de julio de 1993 sobre normas de acceso
a la Licenciatura en Documentacion.

Tomado de José LOPEZ YEPES: “La licenciatura en documentacién, marco formativo de
un nuevo profesional”. Revista General de informacién y Documentacion, 1995, vol. 5, n® 1,
pp. 33-67.
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tedrica o practica, y que en el nuevo contexto europeo van a transformarse en
créditos ECTS (Sistema Europeo de Transferencia de Créditos), ya utilizados
en los Programas Erasmus, que representan no sélo la ensenanza lectiva, sino
el tiempo que el alumno dedica a la materia mediante el estudio, las lecturas,
los trabajos, la duracién de los examenes, etc.

Desde 1982 hasta el 2002 se han creado 13 centros para Diplomatura, uno
desaparecido ya por la falta de demanda, la Diplomatura de la Universidad
San Pablo-CEU?®. Por tanto son 12 (Universidad de Barcelona, Carlos III ~Cam-
pus de Getafe y Colmenarejo, Complutense, Extremadura, el Ferrol, Granada,
Ledn, Murcia, Salamanca, Valencia, Vic y Zaragoza), que pueden conocer a
través de sus webs. Analizando su ubicacién geogrifica por Comunidades Auté-
nomas, se observan dos hechos:

1. Su concentracion en tres de ellas:

— Comunidad Auténoma de Madrid: Carlos III (Campus de Getafe y
Campus de Colmenarejo) y Complutense.

— Comunidad Auténoma de Castilla y Leon: Universidad de Leén vy
Universidad de Salamanca.

- Cataluna: Barcelona y Vic.

2. Y la ausencia en otras:

— En las islas (Baleares y Canarias).

— Ceuta y Melilla.

— Castilla-La Mancha.

— Y en todo el norte, a excepcion de Galicia, no hay en Asturias, Can-
tabria, Pais Vasco, Navarra y La Rioja; y esto llama poderosamente la
atencion por tratarse de zonas con un gran empuje cultural y un rico
tejido empresarial e industrial.

Si por un lado se da un crecimiento continuo de estos estudios —aunque
hay una escuela que ha cerrado ya—, por otro el descenso demografico es una
realidad. En un estudio® muy interesante sobre la ensefianza de la biblioteco-
nomia y documentacién en Espaia, se recogieron datos sobre los alumnos
matriculados y preinscritos en las diplomaturas y licenciaturas, desde los
cursos académicos 1995/1996 a 1998/1999, comprobandose cémo en algu-
nos centros (Barcelona, Extremadura, Leén, Murcia y Zaragoza) se venia pro-
duciendo un descenso progresivo, motivado posiblemente por el descenso
demografico iniciado en 1976. Segiin un estudio prospectivo de Gallifa y

® El Decreto 261/2001 de 22 de noviembre autoriza la supresion.

® Ernest ABADAL; CONCEPCIO MIRALPEIX: “La ensefianza de la Biblioteconomia y la Docu-
mentacion en la universidad espanola a finales de los noventa”. BiD, niimero 2, marc 1999
[http://www.ub.es/biblio/bid/02abamir.htm, consultado el 22/05/02].
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otros” para la Universidad de Catalufia, en el 2010 se ofertaran 51.141 plazas
universitarias para una poblacion de jévenes universitarios que habra descen-
dido a 57.178 (siendo, segtin las mismas fuentes: 47.411 plazas para 95.642
jovenes en 1997); teniendo en cuenta que el porcentaje de la poblacion que
accede a la ensefianza superior no llega al 50%, y si ademds segun la segunda
edicién del informe La universidad espatiola en cifras, elaborado por la CRUE y
publicado en julio de 2002 (http://www.crue.org)®, los alumnos prefieren las
ingenierfas a las humanidades y a las ciencias sociales y juridicas, que es donde
nos sitiian, parece que van a sobrar plazas. En este contexto habrd que buscar
salidas. Una de ellas sin duda serd la excelencia: la excelencia de las universi-
dades, de las titulaciones, de los profesores... y junto a la excelencia, tendran
éxito aquellos centros que adapten la oferta a la demanda, en una profesion
que se ha nutrido basicamente de la administracién publica y que su creci-
miento depende actualmente en gran medida del sector privado. En caso con-
trario, se tendra que hacer una reconversién —como en otros sectores se ha
producido—, lo que llevard posiblemente al cierre de algunas escuelas.

2.2. Licenciatura

Por Real Decreto de 1992 se crea el titulo universitario y se establecen las
directrices para la elaboracién de los planes de estudio de la Licenciatura en
Documentacién, segundo ciclo.

Actualmente se puede cursar en 11 universidades, que la han implantado
desde 1994 (Alcald, Carlos III -Campus de Getafe, Granada) a 2002 (Carlos IIT
—Campus de Colmenarejo; Auténoma de Barcelona con el titulo propio
“Graduat Superior en Arxivistica i gesti6 de documents’™- primera oferta
universitaria de segundo ciclo sobre archivistica) y también como titulo pro-
pio la Universidad de Valladolid ofrece desde el curso 2002/03 el Graduado
Superior en Patrimonio Cultural, con materias de nuestro campo.

La troncalidad en la que se basan los Planes de estudio de la Licenciatura
en Documentacién son:

— Sistemas Informadticos 5 créditos.
— Estadistica 6 créditos.
— Planificacién y Evaluacién de Sistemas

De Informacién 6 créditos.
— Técnicas Documentales Aplicadas a la

Investigacion 6 créditos.

7Josep GALLIFA; Francesc PEDRO; Pere FONTAN: Present i futur de la universitat: models
actuals i prospectiva de la universital a Catalunya i Europa. Barcelona: Raima, 1998, cito por Aba-
dal y Miralpeix.

8 Dentro del Observatorio Universitario, que tiene como objetivo contribuir a incremen-
tar y mejorar la informacién disponible sobre el sistema de educacién superior en Espana.
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— Administracion de Recursos en Unidades

Informativas 8 créditos.
— Sistemas de Representacién y Procesamiento

Automatico del Conocimiento 8 créditos.
— Técnicas de Indizacién y Resumen en

Documentacién Cientifica 8 créditos.

Para acceder a la licenciatura, los alumnos que no hayan cursado la Diplo-
matura en Biblioteconomia y Documentacién tienen que cursar unos Comple-
mentos de Formaci6n para adquirir los conocimientos basicos que les permitan
seguir las ensenianzas del segundo ciclo. Proceden de las siguientes materias:

— ANALISIS Y LENGUAJES DOCUMENTALES 7 créditos.
— ARCHIVISTICA 7 créditos.
— BIBLIOGRAFIA Y FUENTES DE INFORMACION 7 créditos.
— BIBLIOTECONOMIA 7 créditos.
— DOCUMENTACION GENERAL 7 créditos.
— TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 7 créditos.

En algunos centros, estos complementos se deben cursar antes de iniciar
la licenciatura, es el caso de Barcelona; en otros simultaneamente, como en
la Carlos III.

En cuanto a la demanda, los alumnos preinscritos y matriculados, siguien-
do el mismo estudio anterior, descienden ligeramente; sin embargo, al tratar-
se de un segundo ciclo, de momento no hay problemas de demanda, como
podria ocurrir con la diplomatura, ya que se nutren de ésta fundamental-
mente, estableciéndose cuotas reservadas de acceso para los que proceden del
primer ciclo, en porcentajes diferentes segtin los centros y, por otro lado, tam-
bién se abastecen de otras titulaciones.

Se observa que el primer ano en el que se imparte la titulacién, el nimero
de preinscritos es elevado. Asi, en 1994, en la Carlos III, por ejemplo, fueron
560 para 89 plazas. Otro hecho destacable son los profesionales en activo
preinscritos, que en el caso de Barcelona estaba en torno al 90%.

La diplomatura se ha concebido como una formacién generalista o técnica,
la licenciatura como una formacién especializada o cientifica. Parafraseando
a Manuel Carrion?, la primera sirve para el oficio y evita la improvisacion;
la segunda para abrir nuevos caminos y evitar el estancamiento. Pero ;se da
realmente una especializacion en la licenciatura?

Con frecuencia se hace referencia a un posible solapamiento cuando no
repeticion de los contenidos de la diplomatura, justificada por la procedencia
diversa de los alumnos (titulaciones diferentes, o diplomaturas cursadas en
distintos centros). A pesar de las directrices marcadas para la licenciatura no
se esta cumpliendo la especializacion, debido posiblemente a las dificultades

? Ibid, pp. 522-523.
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técnicas y econémicas que comportan abordarla y quiza también a una falta
de conexién y armonizacién entre el primero y el segundo ciclo.

De un estudio sobre el cardcter interdisciplinar de nuestra drea'” se des-
prende, que para la diplomatura hay un 28 % de disciplinas ajenas y un 34 %
para la licenciatura. En términos reales el porcentaje es muy superior, la mayo-
ria de las asignaturas pertenecen a otras areas (informatica, lingtiistica, esta-
distica, derecho, historia, economia...) y fueron ubicadas en Biblioteconomia
y Documentacién para crear un drea unica que de otro modo tendria poco
contenido (de ahi los adjetivos que se aplican a las ciencias para hacerlas suyas:
informdtica documental, lingtistica documental, ...); lo que ha llevado a la
creacién de departamentos mastodénticos (proximos. en algunos casos al cen-
tenar de personas), poco operativos y, dado el nimero, con escasa investiga-
cién y produccién cientifica. También se habla de sesgos en las licenciaturas,
en funcién de la mayor o menor presencia de unas u otras areas, que a decir
verdad no responden a razones académicas sino a intereses intrauniversitarios.
Asi se dice que unas estdn cercanas a las humanidades, o al periodismo, o a las
ciencias sociales o las ciencias puras, y no es sino reflejo de la unidad univer-
sitaria en la que se insertaron; otras cuestiones de interés serian la proce-
dencia de los que se han responsabilizado de su gestion o la adecuacién de la
formacién y experiencia de los docentes con las asignaturas que imparten.

En mi opinién, para que haya una mejor adecuacion entre la formacion y
la demanda social, los estudios deben articularse en torno a tres ejes basicos:

1) Los centros.
1) La informacion.
1) Los usuarios.

Que deben conocer bien los alumnos y en torno a los cuales pueden girar
las troncalidades existentes y ademds anadir otras cuestiones de interés, que
aqui solamente voy a apuntar.

En cuanto a los centros, el panorama britdnico se orienta por ejemplo a la
administracién de empresas y a la gestién. Con esta direccion, los graduados
también se pueden insertar en nuevos trabajos emergentes. Conocer los cen-
tros y los entornos con los que operan o a los que se dirigen es primordial y
no es lo mismo un archivo, una biblioteca y un centro de documentacion o
biblioteca especializada.

En cuanto a la informacién, habra que diferenciarla, como estableci6 el pro-
fesor José Ramé6n Cruz Mundet'!, por un lado, la informacién de los archivos,
que es interna —se genera en la propia institucion-, previsible y reglada; y por
otro lado, la informacién de las bibliotecas y centros de documentacion, que es

10 Elfas SANZ-CASADO et al.: “Las disciplinas cientificas como encrucijada de saberes: el
caso de los estudios de Biblioteconomia y Documentacién de las universidades espanolas”.
Revista General de Informacion y Documentacion, 2001, vol. 11, n® 1, pp. 167-181.

11 José Ramén CRUZ MUNDET: Manual de archivistica. Madrid: Fundacién German Sanchez
Ruipérez, 2001, 4* ed., pp. 68-69.
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externa, creativa y libre (de uso, creacién...). Distincién que define con bastan-
te claridad las formaciones y quehaceres. Conociendo nuestro terreno seremos
mas eficaces e impediremos que otros profesionales compitan con nosotros.

Hablar de la informacién significa también centrarse en su tratamiento y
recuperacion, es decir, en el proceso técnico, que atn sigue siendo la tarea
central en los centros, a pesar de existir un procedimiento, por cierto espanol,
que automatiza realmente la catalogacién e indizacién de los documentos
(DIC)", con el consiguiente ahorro de recursos. Por tanto se podria reducir
el espacio que ocupa la catalogacién en la ensefanza y potenciar mas otras
areas, como por ejemplo la recuperacién de la informacién, que es uno de los
grandes problemas actuales en nuestro campo o el trabajar mds con el conte-
nido para facilitar el acceso al conocimiento, entre otros aspectos. Téngase en
cuenta que hasta ahora se ha puesto el énfasis en las técnicas instrumentales y
no en los contenidos bdsicos (de las ciencias y disciplinas).

No olvidemos por otra parte que la columna vertebral de la informacién es
la lengua, la lengua humana, objeto de estudio de la lingiiistica; la lengua da
existencia a la informacién, es el marco y el soporte; también con ella trata-
mos la informacién y nos acercamos a su contenido, mediante los indices y el
resumen. Los conocimientos lingiiisticos resultan también utiles no sélo para
la comunicacién general, también para la comunicacién con los usuarios y la
comunicacion institucional; conocer la lengua también permite conocer y eva-
luar los productos resultantes de las industrias de la lengua que ayudan a una
mejor gestion de la informacién. Merece mencién aparte, por no ser una dis-
ciplina propiamente lingtiistica, la terminologia, de sumo interés en nuestro
campo, sustentada en los términos y los conceptos, que sirven para adentrar-
nos en los conocimientos, estructurarlos y representarlos.

Y, el tercer eje senalado, los usuarios, hay que ensenar a identificarlos, a
captarlos, a satisfacer sus necesidades de manera continuada, mimarlos y for-
marlos, lo que implica conocimientos de psicologia, marketing, estadistica. ..

En cuanto a las tecnologias, no pretendo ignorarlas, estin omnipresentes
en estos tres ejes y en la vida cotidiana.

También hay que senalar el componente de funcién social y cultural de
estos centros, que implica la animacion sociocultural y la participacién en el
entorno de la industria cultural y del ocio.

Para terminar, junto a estos aspectos hay que contemplar el panorama
europeo, ya que entre el 2006 y el 2010 es necesario homogeneizar las titula-
ciones para conseguir una formacién europea homologable y, en consecuen-
cia, un auténtico mercado laboral comtin. En estas coordenadas tanto la labor
docente como los profesionales que formemos se mueven en un mercado
cada vez mas competitivo.

'? Proyecto D.I.C. (Cédigo de Informacién Documental). Boletin de la ANABAD, 1997,
XLVIL, 34, pp. [253-256]. Un ejemplo de este procedimiento lo pueden observar en la por-
tada del libro Carmen Dirz CARRERA: Administracion de unidades informativas: concepto e histo-
ria. Gijon: Trea, 2002.

Digitalizado por www.vinfra.es



132 CARMEN DIEZ CARRERA

2.3, Tercer ciclo, formacion continuada y presencia en otras titulaciones

Tras haber cursado el primer ciclo y el segundo podemos acceder al tercero,
esto es, al doctorado y a los masters de posgrado, que en teoria sirven para la
especializacion.

En cuanto a la formacién continuada, la oferta es cada vez mayor: cursos
de extensién universitaria, cursos del FSE (Fondo Social Europeo), de verano,
‘on line’, los cldsicos ofertados por las asociaciones profesionales y por acade-
mias. Son una gran fuente de recursos y en este ambito las universidades pug-
nan por atraer alumnos.

Hay que destacar la presencia de estos conocimientos en otros estudios
como en humanidades, periodismo, gestion y administracién publica, relacio-
nes publicas, traduccion e interpretacion... etc., lo cual es un tanto discrecio-
nal segun las universidades.

Finalmente hay que sefalar la existencia de diversas vias para acceder a nues-
tra profesion y que generan una gran variedad de perfiles profesionales de par-
tida. Asi es el hecho de que se ingrese en el segundo ciclo desde cualquier otro
primer ciclo o que nuestros alumnos acudan a otras especialidades; y que los
doctorados se nutran hasta ahora de licenciados procedentes de otras ramas.

3. INSERCION DE LOS GRADUADOS EN EL MERCADO LABORAL

Son muchos los trabajos sobre la insercién laboral de los universitarios en
general y también en nuestro campo, la mayorfa hechos por los servicios de
empleo de las propias universidades o por las asociaciones profesionales.

Segtin datos del Servicio de Orientaci6n y Planificacién Profesional (SOPP)
de la Universidad Carlos ITI de Madrid recogidos en su Informe de gestion del
2001, se constata un niimero superior de ofertas bajo la modalidad de practicas
profesionales frente a la contratacién directa. Esto serfa aceptable si no fuese
porque en nuestra drea, a lo largo del ejercicio profesional, prevalecen las becas
y los contratos de bajo nivel y de corta duracién, con sueldos pobres.

Segiin un estudio para la Universidad Complutense de Madrid", tanto los
diplomados como los licenciados encuentran trabajo como técnicos y las tare-
as que mas desempenan son:

Mantenimiento de bases de datos.
Catalogacion.

Busqueda de informacién en internet.
Préstamo.

|

15 Carlos Miguel TEJADAS ARTIGAS: Adecuacion de los planes de estudio de la Diplomatura en
Biblioteconomia y Documentacion a las demandas del mercado de trabajo. El caso concreto del nuevo
plan de estudios de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad
Complutense de Madrid. Madrid, 2001 (tesis doctoral). Voy a seguir en parte en éste y en el
siguiente epigrafe.
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Sin embargo no dan el paso a otros puestos de mayor responsabilidad, por
lo que la causa de esta precariedad laboral podria deberse al escaso reconoci-
miento profesional.

En el mismo estudio se recoge como los titulados no estin satisfechos con
su desarrollo profesional en un porcentaje muy elevado, el 55%, frente a los
que si que representan el 41%, y no lo estan por:

Las malas condiciones econémicas y laborales.

— Desarrollo de tareas por debajo del nivel formativo.
Falta de reconocimiento profesional.

Escasez de trabajo.

Por su parte, los empleadores consideran que la formacién universitaria no
se adecua a la necesidad del mercado laboral. Y no distinguen los conoci-
mientos que se imparten en la diplomatura y en la licenciatura, siendo la pri-
mera la mas demandada, segtin datos del SOPP para el 2001, 213 puestos para
diplomados frente a los 71 puestos para licenciados. De hecho las ofertas reci-
bidas para la diplomatura y la licenciatura, demandan un perfil similar:

— Conocimiento del idioma inglés.

— Conocimientos informadticos: bases de datos, herramientas de gestion
documental y manejo de programas relacionados con internet; para los
licenciados ademds manejo de procesadores de texto.

Perfiles por si mismos que suenan a otra profesioén y conocimientos que se
solicitan como complementarios de otras profesiones.
Los empleadores senalan como puntos débiles en nuestros titulados:

|

La falta de cultura general.

El desconocimiento de idiomas.

El desconocimiento de fuentes de informacién especializada.
— Falta de iniciativa y de habilidades creativas.

|

Y como puntos fuertes:

Habilidades ofimaticas y especificas.

- Los conocimientos técnicos de biblioteconomia y documentacion.
El entusiamo por la profesion.

La capacidad de trabajo.

Aunque los dos tltimos puntos son comunes a cualquier profesion.

Por fin, en cuanto al tipo de empleadores, predomina la empresa privada.
En el afio 2001, siguiendo el Informe del SOPP, los mayores empleadores
fueron por este orden: las consultorias, el sector de las telecomunicaciones,
educacion e investigacion, artes graficas, informatica y servicios a empresas.

A la luz de todo esto nos preguntamos cual seria la formacién adecuada
para una insercion ideal.
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Son miiltiples los proyectos que existen para identificar y sistematizar las

competencias ideales de estos profesionales. Casi todas las asociaciones profe-
sionales han hecho alguna propuesta e incluso los profesionales y docentes
estamos inclinados a detectar las carencias para cubrirlas de algiin modo.

en

la

S

Algunos proyectos son:

— DECIDOC, desarrollado dentro del Programa Leonardo da Vinci, en el

que participaron 12 asociaciones profesionales de 12 paises europeos.
En el Informe que presentaron en el 2001, identificaron 30 campos

agrupados en cuatro bloques, que son:
grup q q

1. Conocimientos teéricos y practicos de biblioteconomia y documen-

tacion.

2. Competencias relativas a la comunicacién (oral, escrita, visual... len-

guas extranjeras).

o

. Gesti6n de la organizacion y gestion de recursos.

4. Conocimientos ttiles, externos a nuestro campo, y que ayudan a ges-

tionar la informacion.

Capacidad de adaptacion.
Capacidad de analisis.
Capacidad de sintesis.
Capacidad de anticipacion.
Capacidad de comunicacion.

Capacidad de espiritu critico.

Capacidad de decision.
Capacidad de escucha.
Sentido de organizacion.
Sentido pedagégico.
Curiosidad intelectual.
Rigor.

Ademis sefialaron 15 aptitudes bésicas, no privativas de nuestra profesion,
esa tendencia de considerar las actitudes personales tan importantes como
cientificas y técnicas, tales como:

El CONSEJO DE EUROPA también marca los perfiles y competencias
para los profesionales que trabajan en la industria e instituciones cultu-

rales, distinguiendo entre:

» Los profesionales de la informacién: mediadores entre creadores y

usuarios.

o Trabajadores del conocimiento, que proporcionan un valor anadido a
la informacién, capaces de desarrollar nuevos servicios y productos basa-
dos en el conocimiento, que es fuente de innovacion y productividad.
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— Competencias marcadas por la ALA (American Library Association), las
actualizadas directrices de IFLA (International Federation Library Asso-
ciation), las establecidas por las Asociaciones Profesionales de Archivis-
tica en Espana para la Licenciatura en Archivistica y gestion de docu-
mentos, etc.

5. TENDENCIAS, A MODO DE CONCLUSION

Las he dividido en tres bloques: en torno a los estudios, a los alumnos y al
trabajo.

Estudios

— Por tratarse de disciplinas muy dependientes de los cambios sociales y
del entorno, estos estudios deben ser flexibles y adaptarse a dichas trans-
formaciones y anticiparse siempre que sea posible.

— Hay que disenar planes de estudio con una visién integradora, armoni-
zando cruces de disciplinas ajenas a las nuestras y que forman parte de
las demandas de los empleadores, en las que se observa la tendencia a
solicitar habilidades determinadas, segtin sus necesidades y no titulacio-
nes, cuyos planes de estudio desconocen. Asi el SOPP de la Carlos III
aglutina las titulaciones por dreas y la nuestra va unida a Humanidades
y Periodismo (que ya de por si forman una facultad). De modo que el
empleador puede buscar a alguien con un perfil de cultura general, que
sepa escribir y con habilidades documentales.

— El énfasis deberia ponerse, mds que en las herramientas técnicas e ins-
trumentales, en los contenidos y ensenarles los principios, el razona-
miento, la deduccién, la operativa que subyace y la sistematica de los
conocimientos en los que se basan dichas herramientas (se ha dado el
caso de ensenar un producto informitico comercial en los primeros
anos, obsoleto al finalizar el alumno sus estudios). Sin embargo esto
entra en contradiccion con lo que los alumnos solicitan en las encuestas
de evaluacién de la docencia: mds préctica, en unos estudios que ya de
por si son eminentemente practicos.

— Hay que fomentar la investigacién bésica y aplicada en nuestro campo,
en un drea en el que escasea, pues el profesor investiga o estudia-apren-
de-ensenia, lo que redunda en una mayor calidad de la ensefianza.

Alumnos

— Los cambios generacionales influirdn sin duda en los planes de estudio.
Cada vez son mas los jovenes que acceden a la universidad alfabetizados
digitalmente: familiarizados con el ordenador, con las habilidades infor-
maticas de acceso a bases de datos, de busquedas en internet, con mane-
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jo de enciclopedias y diccionarios electrénicos, usando procesadores de
texto. Conocimientos instrumentales que deberian ensenar en los nive-
les de ensenanza general y media, para el manejo cotidiano del entorno
de la informacién; sobre todo para aquellos alumnos que no accedan a
la universidad, y para los que si, conozcan estas habilidades.

Otro cambio generacional que se observa cada vez con mas claridad es
que los alumnos ya no buscan una formacion universitaria simplemente
por un deseo de desarrollo personal e intelectual, lo contemplan como
una inversioén de futuro y esperan un retorno inmediato de su inversion
en forma de becas, trabajo, etc. Por lo que los planes de estudio se deben
adecuar lo maximo a la insercion laboral.

Hay que fomentar la iniciativa y creatividad de los alumnos, frente a la
corriente mecanicista actual, incorporando los fundamentos de los cono-
cimientos de nuestra profesion, asi como contenidos de otras ciencias,
pues son ellos quienes deben identificar, seleccionar, describir y evaluar los
recursos y fuentes de informacién y tenemos que capacitarles para esto.

Trabajo

Es necesario ajustar la formacién a la demanda social y laboral.

Se deben potenciar los nichos de trabajo actuales y buscar otros nuevos.
La administracién publica oferta cada vez menos plazas, a pesar de no
contar todavia con la infraestructura adecuada de archivos, bibliotecas y
centros de documentacién y ademas de esta carencia, debemos reclamar
mas bibliotecas de otros tipos: maternales e infantiles y de educacion en
general, hospitalarias, de prisién... de modo que se cubran las necesi-
dades de ocio-formacién-informacién de todos los ciudadanos en cual-
quier circunstancia.

La dinamizacién cultural es otro punto clave: los clubes de lectura (con-
solidados en Espania, con los trabajos pioneros de Blanca Calvo y Alicia
Girén), ensefiar a mirar un cuadro, a escuchar una pieza musical, cine-
forum, etc... son otras necesidades en esta sociedad de ocio y cultura en
la que vivimos.

En la misma linea, las sesiones de terapia a través de los libros, la biblio-
terapia, puede ser otra actividad de gran ayuda en una sociedad en la
que cada vez mas se presenta como algo cotidiano la anorexia, los mal-
tratos, la depresion, el no saber envejecer...

Nuevos nichos en el mundo empresarial, las empresas deben compren-
der la importancia de la informaciéon como un gran recurso que genera
productividad en un mercado competitivo.

Otro nicho es el asesoramiento documental para cualquier profesional,
colectivo o individual, en la presentacion de sus informes, proyectos,
investigaciones, publicaciones. Por lo que los trabajos de “free-lance” son
otra opciéon laboral.
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— En sintesis surgen nuevos perfiles, como se observa en las ofertas de
empleo en el extranjero, que ya no buscan tanto profesionales que
conozcan con profundidad el proceso técnico, sino otros como: el
bibliotecario-pedagogo para formar a los usuarios en el mundo de la
informacién o como animadores socioculturales, el bibliotecario-cienti-
fico experto en un campo del conocimiento o el bibliotecario-gestor...

— Por fin otro hecho que debe llevar a la reflexién y que se constata es que
son muy pocos los alumnos de nuestras titulaciones que acceden al
Cuerpo Facultativo del Estado, de las Comunidades Auténomas o de los
Ayuntamientos; son los licenciados en Filosofia y Letras con una espe-
cializacién en este campo, los que alcanzan los puestos mds altos.

En fin, hay que seguir mejorando estos estudios, para dignificar nuestra

profesion y conseguir un mayor prestigio y una mejor imagen social, pero para
ello tendremos que demostrar nuestro valor y el valor de nuestros servicios.
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El Sistema Bibliotecario de Extremadura

ANA TERESA GARCIA MARTINEZ

RESUMEN

Se describe el sistema bibliotecario de Extremadura, cuyo disefio y lineas
generales se instauran mediante la ley de bibliotecas de Extremadura. Se esta-
blece un desarrollo cronolégico del marco juridico que permite establecer la
regulacion de la organizacion bibliotecaria autonémica en las distintas facetas
que la integran. En base a esta regulacion juridica del sistema, se describe la orga-
nizacién del mismo radicada bdsicamente en los centros y los 6rganos bibliote-
carios que coordinan y ejecutan la politica bibliotecaria en la regién extremena.

1. INTRODUCCION

Desde que Espana asumiera el sistema social democratico, a finales de los
setenta, su estructuracion politico administrativa se fue fraguando en los pri-
meros anos de la década de los ochenta, caracterizandose fundamentalmente
por el cambio de un modelo centralizado a un nuevo modelo descentralizado
o de las autonomias, donde las distintas regiones del pais constituidas en
Comunidades Auténomas asumian las competencias que le facultaban para
gobernar la region.

Esta legitimidad gubernamental se reconoce en el sector bibliotecario
en el articulo 148.1.15* de la Constitucion Espanola “Las Comunidades
Auténomas podran asumir competencias en las siguientes materias: museos,
bibliotecas y conservatorios de musica de interés para la Comunidad Auto-
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noma”!; ello no es 6bice para que el gobierno central mantenga competen-
cia exclusiva en determinadas materias como reza en el articulo 149.1.28* de
la Constitucién, quedando asi configurada las distribucién de competencias
bibliotecarias en base a la organizacién territorial del Estado.

Este nuevo orden social que se deja sentir en el sistema bibliotecario lo
pone de manifiesto el debate abierto que en torno a esta década reflejan las
publicaciones de la ANABAD?. Aunque la adaptacion del sistema bibliotecario
del pais a la nueva estructura politico administrativa no llega a consolidarse
hasta practicamente la década de los noventa, cuando la mayoria de las Comu-
nidades Auténomas promulgan sus respectivas leyes de bibliotecas.

No obstante esta ténica general se rompe cuando hablamos de Cataluna, que
destaca porque cuando la mayoria de Comunidades atin no habian legislado el
sector bibliotecario, Cataluna en 1993 publica su segunda ley de bibliotecas, ade-
mads de ser pionera en la legislacién bibliotecaria autonémica espanola cuya ley
de 1981, junto a la ley de bibliotecas de Andalucia de 1983, se utilizé6 como mode-
lo para la generacion de las sucesivas leyes autonomicas de bibliotecas.

Extremadura, por su parte es de las iltimas Comunidades Autonomas que
legisla el sector bibliotecario, en el ano 1997, aunque posteriormente lo han
hecho Navarra en el ano 2002 y Baleares tiene un proyecto de ley que esta pen-
diente de aprobacion.

2. MARCO JURIDICO DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE EXTREMADURA

El sistema bibliotecario de Extremadura viene regulado por la ley 6/1997
de Bibliotecas de Extremadura, que marca el diseno y lineas generales que
configuran la organizacién bibliotecaria autonémica®.

Esta regulacién autonémica se lleva a cabo en virtud de las competencias
que sobre bibliotecas reconoce el Estatuto de Autonomia de Extremadura en
su articulo 7.1.12 “le corresponde a la Comunidad Auténoma la competencia
exclusiva en las siguientes materias: museos, archivos y bibliotecas, conserva-
torios de musica y danza y centros de Bellas Artes, de interés de la Comunidad
Auténoma de titularidad no estatal”, competencias respaldadas por los objeti-
vos sociales institucionales expresados en el articulo 6.2., los cuales se refieren
a la obligacion que tienen los poderes publicos en conseguir la elevacion del
nivel cultural de todos los extremenos y, a facilitar la participacion de los mis-
mos en la vida cultural en un contexto de libertad, justicia y solidaridad*.

! Constitucién Espanola. Titulo VIII. De la organizacién territorial del Estado. Capitulo III.
De las Comunidades Auténomas . En Constitucion Espanola. Madrid: Tecnos, 1999, p. 110-111.

2 Véase el Boletin de la ANABAD, 1985, vol. 35, n® 2-3.

*Ley 6/1997, de 29 de mayo, de Bibliotecas de Extremadura. DOE n® 75 de 28 de junio
de 1997.

* Ley Organica 1/1983, de 25 de febrero, por la que se aprueba el Estatuto de Autonomia
de Extremadura. BOE n® 49 de 26 de febrero de 1983. Reformada por la Ley Organica
12/1999, de 6 de mayo. BOE n® 109 de 7 de mayo de 1999.
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De esta forma se concibe el sistema bibliotecario como cauce para garanti-
zar el derecho a la cultura a la vez que se corrigen los desequilibrios cultura-
les de indole geogrifica.

La transferencia de competencias en materia de bibliotecas se lleva a cabo
a partir del ano 1979, fecha que marca el periodo en que realmente el poder
ejecutivo y legislativo de la Comunidad van a poder regular el sistema biblio-
tecario a través de la normativa pertinente de bibliotecas publicas.

No obstante antes de hacer efectivas las transferencias de competencias es
necesario que se reconozca oficialmente el régimen auténomo de la Comuni-
dad, por lo que en Extremadura encontramos dos fases Jjuridicas, la preauto-
nomica y la autonémica.

La fase preautonémica, cuyo régimen viene establecido por Real Decreto
Ley 19/1978, prevé las transferencias de funciones y servicios desde la Admi-
nistracion del Estado al ente preautonémico Junta Regional de Extremadura,
creado al efecto en este Real Decreto Ley®, desarrollando éste, en virtud de su
articulo noveno, por Real Decreto 1518,/1978, donde se determina el proce-
dimiento para transferir las competencias creando una Comisién Mixta de
representantes de la Administracién del Estado y de la Junta Regional de
Extremadura que elabora las propuestas de gestion de funciones, actividades
y servicios de la competencia de la Administracién del Estado objeto de trans-
ferencia a la Junta Regional’. Asi con el Real Decreto 2912/1979 se producen
las primeras transferencias relativas al sector bibliotecario en lo que se refiere
a Gentro Nacional de Lectura, Depésito Legal de libros e ISBN, tesoro biblio-
grafico y propiedad intelectual®.

En la fase autonémica, inaugurada con la promulgacién del Estatuto de
Autonomia de Extremadura, se procede a completar las transferencias de
competencias iniciadas en la fase anterior?, para ello se establecen las normas

® Real Decreto 2912/1979, de 21 de diciembre, sobre transferencias de competencias de
la Administracién del Estado a la Junta Regional de Extremadura en materia de actividades
molestas, insalubres, nocivas y peligrosas, urbanismo, agricultura, ferias interiores, turismo,
transportes administracién local, cultura y sanidad. BOE numero 5, de 5 de enero de 1980.

Real Decreto 3039/1983, de 21 de septiembre, sobre traspaso de funciones y servicios
del Estado a la Comunidad Auténoma de Extremadura en materia de cultura. BOE ntimero
295, de 10 de diciembre de 1983.

® Real Decreto Ley 19/1978, de 13 de junio, por el que se aprueba el régimen preauto-
némico para Extremadura. BOE niimero 155, de 30 de junio de 1978.

" Real Decreto 1518/1978, de 13 de junio, por el que se desarrolla el Real Decreto Ley
19/1978, de 13 de junio, que aprueba el régimen preautonémico para Extremadura. BOE
namero 155, de 30 de junio de 1978.

8 Seccién Octava del Real Decreto 2912/1979, de 21 de diciembre, sobre transferencias
de competencias de la Administracién del Estado a la Junta Regional de Extremadura en
materia de actividades molestas, insalubres, nocivas y peligrosas, urbanismo, agricultura,
ferias interiores, turismo, transportes administracion local, cultura y sanidad. BOE nimero 5,
de 5 de enero de 1980.

? Real Decreto 3039,/1983, de 21 de septiembre, sobre traspaso de funciones y servicios
del Estado a la Comunidad Auténoma de Extremadura en materia de cultura. BOE, namero
295, de 10 de diciembre de 1983.
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y el procedimiento para transferencias de funciones y servicios en el RD
1957/1983'.

A partir de aqui se comienza la linea de desarrollo del sistema biblioteca-
rio autonémico en coordinacién con el nacional, una de las primeras medidas
adoptadas, especifica y significativa, en cuanto a esta imbricacion es la gestion
de las bibliotecas piblicas del Estado por parte de la Comunidad Auténoma'!,
haciendo uso, por tanto, de la oportunidad constitucional propuesta en el ar-
ticulo 149.1.28* de la Constitucién Espanola “el Estado tiene competencia
exclusiva sobre las siguientes materias: Defensa del patrimonio cultural, artis-
tico y monumental espanol contra la exportacién y la expoliacién; museos
bibliotecas y archivos de titularidad estatal, sin perjuicio de su gestién por
parte de las Comunidades Auténomas”**.

Pero en realidad cuando se regula el entramado organizativo del sistema
bibliotecario es con la promulgacién de la Ley de Bibliotecas, haciéndose refe-
rencia posteriormente a ella en la ley Patrimonio Histérico y Cultural de
Extremadura, en el capitulo II del Titulo VI “del patrimonio bibliografico”,
como aquella que rige la organizacién, funcionamiento y coordinacién del
Sistema Bibliotecario en cuanto que prestacion de servicio publico de lectura
e informacién a los ciudadanos, al mismo tiempo que manifiesta, también, el
régimen de proteccion y tutela de los fondos, de las bibliotecas, que consti-
tuyen el patrimonio bibliografico'.

Tal y como se establece en la primera disposicién final de la Ley de Biblio-
tecas se procede al desarrollo reglamentario de la Ley por el Consejo de Gobier-

Real Decreto 3150/1983, de 26 de octubre, sobre valoracién definitiva, ampliacién de
medios adscritos a los servicios traspasados y adaptacién de los transferidos en fase preau-
tonémica a la Comunidad Auténoma de Extremadura en materia de cultura. BOE nimero
309, de 27 de diciembre de 1983.

Real Decreto 2766,/1986, de 30 de diciembre, por el que se amplia la relacién de inmue-
bles traspasados a la Comunidad Auténoma de Extremadura, en virtud del Real Decreto
3150/1983, de 26 de octubre. BOE niimero 20, de 23 de enero de 1987.

Real Decreto 409/1989, de 21 de abril, sobre ampliacién de medios personales y presu-
puestarios traspasados a la Comunidad Auténoma de Extremadura en materia de Cultura
(Bibliotecas, Archivos y Museos). BOE numero 101, de 28 de abril de 1989.

10 Real Decreto 1957/1983, de 29 de junio, por el que se aprueban las normas de tras-
paso de funciones y servicios del Estado a la Comunidad Auténoma de Extremadura y fun-
cionamiento de la Comisién Mixta prevista en la disposicién transitoria tercera de su Esta-
tuto de Autonomia. BOE nimero 171, de 19 de julio de 1983.

' Resolucién de 9 de mayo de 1989, de la Secretaria General Técnica, por la que se da
publicidad al Convenio suscrito el 6 de abril entre el Ministerio de Cultura y la Comunidad
Auténoma de Extremadura sobre Gestién de Bibliotecas de Titularidad Estatal. BOE nim.
140, de 13 de junio de 1989.

12 Constitucion Espaiiola. Titulo VIIL. De la organizacién territorial del Estado. Capi-
tulo III. De las Comunidades Auténomas . En Constitucion Espaniola. Madrid: Tecnos, 1999,
p. 114-115.

¥ Ley 2/1999, de 29 de marzo, de Patrimonio Histérico y Cultural de Extremadura. BOE
numero 139, de 11 de junio de 1999.
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no de la Junta de Extremadura', dando lugar a la regulacién de dos aspectos
fundamentalmente contemplados en la Ley, el relativo al procedimiento de inte-
gracion de centros y servicios de bibliotecas en el Sistema Bibliotecario de Extre-
madura'®, y el concerniente a la Biblioteca de Extremadura’®.

También se han adoptado una serie de medidas inspiradas en la ley o com-
plementarias a ella, tales como la creacién del Servicio de Bibliotecas'’, o el
modelo de gestién de la BPE de Mérida'®, que fue creada en la capital politica
de Extremadura'®y considerada como la cabecera de la red urbana local.

Esta actividad normativa viene a indicar la toma de conciencia de los pode-
res publicos sobre la importancia del papel de las bibliotecas en la actual socie-
dad de la informacién, como vehiculos de transmisién del conocimiento, y
como instrumento para el desarrollo cultural de la regién.

Esta vision se corrobora en el contexto del Plan de Fomento de la Lectura
en Extremadura, donde se aprecia la integracion de las bibliotecas como coad-
yuvadoras a la consecucién de los objetivos del mismo, a la vez que promocio-
na el impulso de las bibliotecas®.

3. LA ORGANIZACION BIBLIOTECARIA EN EXTREMADURA

Para garantizar el acceso a la lectura e informacién prblicas se establece la
organizacion bibliotecaria, conforme a la Ley 6/1997 de Bibliotecas de Extre-
madura, esta organizacién, articulada sobre la base de la coordinacién y la
cooperacion, se asienta en la creacion de 6rganos técnicos-administrativos y
en centros bibliotecarios.

'* Ley de Bibliotecas, op. cit., p. 4868.

" Decreto 134/1998, de 17 de noviembre, por el que se establece el procedimiento de
integracién de Centros y Servicios de Bibliotecas en el Sistema Bibliotecario de Extremadu-
ra. DOE n® 134 de 21 de noviembre de 1998.

'® Decreto 184/2000, de 25 de julio, por el que se establece la estructura y funciona-
miento de la Biblioteca de Extremadura. DOE ntimero 89, de 1 de agosto de 2000.

7 Decreto 4/1998, de 27 de enero, por el que se modifica el Decreto 39/1993, de 27 de
abril, de estructura organica de la Consejerfa de Cultura y Patrimonio de la Junta de Extre-
madura. DOE n® 13 de 3 de febrero de 1998.

'8 Resolucién de 2 de junio de 1999, de la Secretaria General Técnica por la que se da
publicidad al convenio por el que se acuerda el modelo de gestion de la Biblioteca Ptblica
del Estado en Mérida y se modifica el Anexo al Convenio entre el Ministerio de Educacién
y Gultura y la Comunidad Auténoma de Extremadura sobre Gestion de Bibliotecas de Titu-
laridad Estatal. DOE n® 72 de 22 de junio de 1999.

' Orden de 15 de diciembre de 1997 por la que se crea una Biblioteca Piblica del Esta-
do en Mérida. BOE nimero 306 de 23 de diciembre de 1997.

» Decreto 41/2002, de 16 de abril, por el que se regula el Plan de Fomento de la Lec-
tura en Extremadura. DOE nimero 45 de 20 de abril de 2002.
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3.1. Organos Bibliotecarios

1) Servicio de Bibliotecas de la Consejeria de Cultura y Patrimonio

Es el encargado de aplicar la politica bibliotecaria, coordinando y desarro-
llando las actividades, medidas, programas y estudios que implican la ejecu-
cién de la politica.

Las funciones que el articulo 5° de la Ley de Bibliotecas le atribuye a la
Consejerfa de Cultura y Patrimonio se coordinardn y desarrollaran desde el
servicio de Bibliotecas como reza en el punto 2 de dicho articulo.

Se crea por Decreto 4/1998, de 97 de enero, por el que se modifica el
Decreto 39/1993, de estructura orgdnica de la Consejeria de Cultura y Patri-
monio?!, con la siguiente desaparicion de los Centros Provinciales Coordina-
dores de Bibliotecas de Caceres y Badajoz con sus respectivos Patronatos, lle-
vandose a cabo la adecuacién administrativa de la Consejeria de Cultura y
Patrimonio de la Junta de Extremadura para asumir las funciones definidas en
la Ley de Bibliotecas.

|

rConsejeria de Cultura y Patrimonio J

RA

FDireccic’)n General de Promocion Culturaﬂ

Y

‘?ervicio de Bibliotecii

[ JUNTA DE EXTREMADU

Estructura organica actual conforme al Decreto 4/1998

2) Consejo de Bibliotecas

Es el 6rgano consultivo y de asesoramiento de la Junta de Extremadura en
las materias relacionadas con el Sistema Bibliotecario de Extremadura. En él
estdn representados distintos sectores sociales relacionados con las bibliotecas:

2 Decreto 4/1998, de 27 de enero, por el que se modifica el Decreto 39/1993, de 27 de
abril, de estructura organica de la Consejeria de Culturay Patrimonio de la Junta de Extre-
madura. DOE niimero 13, de 3 de febrero de 1998.
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Consejeria, Corporaciones Locales, Personal de Bibliotecas, Escritores, Biblio-
filos, y Asociaciones Vecinales o Usuarios®. ,

La ley de Bibliotecas promueve la participacién del Consejo en el desarro-
llo de las funciones que coordine el Servicio de Bibliotecas de la Consejeria de
Cultura y Patrimonio.

El funcionamiento y la composicién del Consejo de Bibliotecas se regula
por Decreto 9/1998%, ampliando su composicién en el afio 1999 para incor-
porar a las Diputaciones Provinciales de Badajoz y Caceres*, dada la impor-
tancia de los intereses sociales que éstas representan para el desarrollo biblio-
tecario en la Comunidad y las relaciones de cooperacién econdmica, técnica
y administrativa que existen entre ambas Administraciones Publicas para la
mejora en la prestacion del servicio publico de bibliotecas®.

3.2. Centros bibliotecarios

Es exigencia de la Ley que cada biblioteca integrante del sistema ha de
ofrecer un conjunto organizado y coherente de registros culturales y de infor-
macién, de acceso gratuito, que permita al ciudadano el contacto directo con
la variada riqueza bibliografica y cultural existente, en aras al cuamplimiento de
los objetivos que, de acuerdo con los mandatos constitucional y estatutario,
debe perseguir una politica coherente de bibliotecas para Extremadura.

La coordinacién del sistema bibliotecario, de las bibliotecas integrantes del
sistema, la lleva a cabo el Servicio de Bibliotecas.

La coordinacién, a nivel provincial, recae sobre las Bibliotecas Publicas
Estatales de Cdceres y Badajoz que la ejerceran junto con las estructuras terri-
toriales de la Consejeria de Cultura y Patrimonio, prestando asesoramiento y
apoyo técnico a las bibliotecas ubicadas en dicho dmbito territorial; y actian
como cabeceras de las redes urbanas en las ciudades donde radican sus sedes
respectivas.

También refleja la Ley la coordinacién del sistema con las bibliotecas uni-
versitarias a través de la Biblioteca de Extremadura, asi como la promocion de
la colaboracién con las bibliotecas escolares o de centros de ensefianza no uni-
versitaria, pero a pesar de constar esta colaboracién bibliotecaria multitipo en
la ley de bibliotecas su regulacién o desarrollo reglamentario es inexistente
hasta la fecha.

2 Ley 6/1997, de 29 de mayo, de Bibliotecas de Extremadura. DOE ntumero 75, de 28
de junio de 1997, p. 4866. ’

% Decreto 9/1998, de 27 de enero, de funcionamiento y composicion del Consejo de
Bibliotecas. DOE nimero 13, de 8 de febrero de 1998.

2 Decreto 5/1999, de 12 de enero, por el que se modifica el Decreto 9/98, de 27 de
enero, de funcionamiento y composicion del Consejo de Bibliotecas. DOE nimero 13, de
13 de enero de 1999.
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1) Biblioteca de Extremadura

Se instituye como cabecera funcional y técnica del Sistema Bibliotecario
con su creacién en la Ley de Bibliotecas, que concebida como un todo unita-
rio al servicio del ciudadano, le atribuye, junto con las propugnadas en el
Decreto 184,/2000, las siguientes funciones:

— Conservacion y difusién del patrimonio bibliografico extremerio, a través
del depésito legal.

— Centro de control bibliografico y central técnica de los trabajos biblio-
tecarios.

— Elaborar y difundir la informaci6n sobre la produccion editorial extre-
mena.

— Actuar como marco de formacién profesional.

— Cooperacién nacional e internacional.

— Definir el modelo informético comin del Sistema Bibliotecario.

— Promover la investigacién y divulgacién culturales relacionadas con el
patrimonio bibliografico de la region extremena.

— Ser biblioteca depositaria de los fondos bibliograficos y registros sonoros
y audiovisuales.

— Fomentar la adaptacién a las normas bibliogréficas internacionales y
unificar las que han de regir la catalogacién de todo el sistema bibliote-
cario regional.

— La defensa y difusién del Patrimonio Bibliogréfico de Extremadura.

— Elaboracién y mantenimiento de los Catdlogos Colectivos de las biblio-
tecas de Extremadura.

— Fomentar el libro a través de las nuevas tecnologias.

La estructura y funcionamiento de la Biblioteca de Extremadura se esta-
blece por Decreto 184/2000, en el que se concibe la Biblioteca de Extrema-
dura como un conjunto de servicios técnicos y de elaboracién y difusion de
informacién bibliografica para todas las bibliotecas del Sistema Bibliotecario
Regional y como nexo de unién con el Sistema Espanol de Bibliotecas™.

Este decreto también expresa que la Biblioteca Autonémica tiene como
objetivos prioritarios garantizar la accesibilidad a la informaci6n a la sociedad,

% Resolucién de 29 de febrero de 2000, de la Secretaria General Técnica, por la que se
da publicidad al Convenio de Colaboracién entre la Consejerfa de Cultura y Patrimonio de
la Junta de Extremadura y la Diputacién Provincial de Badajoz para la mejora en la Presta-
cién del Servicio Publico de Bibliotecas. DOE nimero 33, de 21 de marzo de 2000.

Resolucién de 30 de junio de 1999, de la Secretaria General Técnica, por la que se da
publicidad al Convenio de Colaboracién entre la Consejeria de Cultura y Patrimonio de la
Junta de Extremadura y la Diputacién Provincial de Caceres para la mejora de la Prestacion
del Servicio Ptiblico de las Bibliotecas. DOE ntimero 83, de 17 de julio de 1999.

% Decreto 184/2000, de 25 de julio, por el que se establece la estructura y funciona-
miento de la biblioteca de Extremadura. DOE ntimero89, de 1 de agosto de 2000, p. 8191.

Digitalizado por www.vinfra.es



EL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE EXTREMADURA 147

atribuyéndole la responsabilidad de publicar la Bibliografia Regional y el Bole-
tin del Depésito Legal de Extremadura.

PARA SU FUNCIONAMIENTO LA BIBLIOTECA SE ESTRUCTURA EN LAS
SIGUIENTES AREAS O SERVICIOS

DIRECCION

AREA DE ADMINISTRACION
SERVICIOS INFORMATICOS
SERVICIO DE REPROGRAFIA

SERVICIOS TECNICOS
Seccion de fondos antiguos, raros y curiosos
Seccion de fondos modernos
Seccion de hemeroteca y fondos especiales

Seccion de referencia e informacion bibliogrdfica

2) Bibliotecas de titularidad y uso priblico

Creadas y mantenidas por organismos y entidades publicos con la finali-
dad de prestar un servicio publico. Se engloban en este apartado las
siguientes.

a) Bibliotecas Publicas del Estado.
Se engloban aqui las Bibliotecas Priblicas de titularidad estatal que tie-
nen transferida su gestién a la Comunidad Auténoma en virtud de un
convenio de colaboracién entre el Ministerio de Cultura y la Comuni-
dad Auténoma de Extremadura, en el cual se establecen las normas
que rigen la gestion de dichas bibliotecas, que se ejercera conforme a
lo dispuesto en la Ley de Patrimonio Histérico Espanol y normas regla-
mentarias, donde la responsabilidad basicamente se distribuye de la
siguiente manera, la Comunidad se hace cargo de los gastos de funcio-
namiento y personal mientras que el Estado se responsabiliza de las ins-
talaciones y los fondos”. En el convenio del afio 1989 se incluian las

# Resolucién de 9 de mayo de 1989, de la Secretaria General Técnica, por la que se da
publicidad al Convenio suscrito el 6 de abril entre el Ministerio de Cultura y la Comunidad
Auténoma de Extremadura sobre Gestién de Bibliotecas de Titularidad Estatal. BOE ntim.
140, de 13 de junio de 1989.
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Bibliotecas Publicas del Estado de Badajoz y Caceres, posteriormente
ampliado con la incorporacién de la de Mérida™; éstas actiian como
cabeceras de las redes urbanas en sus respectivas localidades.

b) Bibliotecas Puiblicas Municipales y Agencias de Lectura.

Las Bibliotecas Piiblicas Municipales deberdn contar con los servicios
basicos de consulta de publicaciones monogrificas y seriadas en sala,
copia de documentos, informacién y referencia, préstamo de libros a
domicilio y préstamo interbibliotecario, tanto para la poblacién adulta
como para ninos y jovenes.

Las agencias de lectura prestarin como servicios basicos los de prés-
tamo y consulta.

¢) Otras bibliotecas integradas mediante convenio

3) Bibliotecas de titularidad privada y uso publico
a) Las que en razén de su interés publico prestan un servicio publico
mediante convenio con la Junta de Extremadura.
b) Las que mediante convenio sean accesibles a un uso especializado.

4) Integracion de centros bibliotecarios en el Sistema Bibliotecario

Para integrarse en el Sistema Bibliotecario las bibliotecas deben cumplir

unos requisitos minimos en funcién de los cinco niveles poblacionales

establecidos:

1. Poblacién inferior a 1000 habitantes debera contar con una agencia
de lectura con préstamo y consulta como servicios basicos.

9. Poblacién entre 1001 y 5000 habitantes deberdn contar con una biblio-
teca publica municipal, tener un horario minimo de apertura de 15
horas semanales.

3. Poblacién entre 5001 y 10.000 habitantes deberan contar con una
biblioteca ptiblica municipal, tener un horario minimo de apertura
de 20 horas semanales, y dispondran de un técnico medio preferen-
temente diplomado en Biblioteconomia.

4. Poblacién entre 10001 y 20.000 habitantes deberan contar con una
biblioteca puiblica municipal, tener un horario minimo de apertura de
30 horas semanales, y dispondran de un diplomado en Biblioteconomia.

5. Poblacién superior a 20.000 habitantes deberan crear bibliotecas de
barrio que integrardn la Red Urbana Bibliotecaria, tener un horario
minimo de apertura de 30 horas semanales, y dispondrdn de un titu-
lado superior preferentemente licenciado en Documentacion.

% Resolucién de 2 de junio de 1999, de la Secretaria General Técnica por la que se da
publicidad al convenio por el que se acuerda el modelo de gestion de la Biblioteca Publica
del Estado en Mérida y se modifica el Anexo al Convenio entre el Ministerio de Educacion
y Cultura y la Comunidad Auténoma de Extremadura sobre Gestién de Bibliotecas de Titu-
laridad Estatal. DOE n® 72 de 22 de junio de 1999.
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Ademas las agencias de lectura dispondran de un minimo de 1.000 vol-
menes, aproximadamente, y las bibliotecas ptiblicas municipales dispondran
de un minimo de 2.500 voltimenes, aproximadamente en sus respectivos fon-
dos bibliograficos.

; . HORARIO CUALIFICACION
POBLACION |~ SERVICIOS | VOLUMENES | gt PROFESIONAL SUPERFICIE
AGENCIA . "
< 1.000 DE M"l OmO’Om 10 I‘hmm;)
LECTURA ' S0
1.001 BIBLIOTECA L. .

A PUBLICA | Minimo 15 A
5000 | MUNICIPAL | 2300 Sl
5.001 BIBLIOTECA . Técnico preferente .

A PUBLICA | Minimo 20 DIPLOMADO Mininio

2.500 , 100 m?
10.000 | MUNICIPAL BIBLIOTECONOMIA
10.001 | BIBLIOTECA . .
% PUBLICA Minimo 30 DIPLOMADO ) Mlllllﬂ(;
BIBLIOTECA Titulado Superior
Preferente Minimo
> 20.000 DE 40 2
BARRIO LICENCIADO 100 m
DOCUMENTACION

Requisitos de integracién en el Sistema Bibliotecario de Extremadura

4. EL SISTEMA EXTREMENO EN LA COOPERACION BIBLIOTECARIA

Tal y como se refleja en la exposicion de motivos de la Ley de Bibliotecas,
“es mision de los poderes publicos implicados promover la colaboracién con
otro tipo de bibliotecas o sistemas bibliotecarios, especialmente educativas,
que permitan una optimizacién de todos los recursos, publicos y privados,
dedicados a bibliotecas”; y por otra parte al hablar de las funciones de la Con-
sejeria de Cultura y Patrimonio en el articulo 5 establece “la extension del sis-
tema Bibliotecario de Extremadura y el fomento de la cultura, potenciando la
colaboracién con las restantes Administraciones Publicas™.

¥ Ley 6/1997, de 29 de mayo, de Bibliotecas de Extremadura. BOE niimero 75 de 28 de
junio de 1997, p. 4865.
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El Sistema Bibliotecario de Extremadura desde el ano 1997 participa en el
Catdlogo Colectivo del Patrimonio Bibliografico Espanol*’en virtud de los pre-
ceptos contemplados en la Ley de Patrimonio Histérico Espanol®, que obliga
a las administraciones autonémicas y nacional, en su articulo 51, a la realiza-
cién del catdlogo colectivo de los bienes integrantes del patrimonio bibliogra-
fico; y en los articulos 35 a 39 del desarrollo parcial de la Ley de Patrimonio
Historico®, senala que dicho Catdlogo esta adscrito a la Direccion General del
Libro, Archivos y Bibliotecas y que el Ministerio de Educacion y Cultura, para
facilitar su elaboracién, podra establecer convenios de colaboracién con las
Comunidades Auténomas.

Fruto de esta colaboracion se obtiene un catdlogo colectivo nacional que
permite realizar las bisquedas sobre patrimonio bibliografico®.

Del mismo modo, el Ministerio de Educacién Cultura y Deportes man-
tiene una pagina web en internet que posibilita el acceso al catilogo de las
Bibliotecas Publicas del Estado en el territorio espanol, de forma que la con-
sulta se realice de forma global para la bisqueda de fondos en cualquiera de
las Bibliotecas Publicas del Estado o bien se puede restringir a la regién de
interés, en nuestro caso la extremena, con la finalidad de acotar las busquedas
a esos ambitos geograficos™.

Es de destacar el proyecto cooperativo REBECA® como experiencia de
catalogacién cooperativa entre el Ministerio de Educaciéon Cultura y Deportes,
llevada a cabo a través de la Subdireccion General de Coordinacién Bibliote-
caria, y las Comunidades Auténomas, presentes a través de las bibliotecas
dependientes de ellas, generalmente las Bibliotecas Ptiblicas del Estado aun-
que en algunos casos la representacion recae sobre las bibliotecas autonémi-
cas, caso este ultimo de Extremadura que se incopora al proyecto en abril de
este ano 2003%.

No obstante hay una tendencia a la imbricacion del catdlogo colectivo de
patrimonio bibliografico con otros proyectos y su conexién con otras redes,
como es el caso de REBECAY.

% Resolucién de 3 de octubre de 1997, de la Direcciéon General de Cooperaciéon y Comu-
nicacién Cultural, por la que se da publicidad al convenio de colaboracién suscrito entre el
Ministerio de Educacién y Cultura y la Comunidad Auténoma de Extremadura para la rea-
lizacién del Catdlogo Colectivo de Patrimonio Bibliografico. BOE n® 251 de 20m de octubre
de 1997.

* Ley 16/1985, de 25 de junio, de Patrimonio Histérico Espanol (modificado por RD
64/1994, de 21 de enero).

% Real Decreto 111/1986, de 10 de enero, de desarrollo parcial de la Ley 16/1985, de
25 de junio, de Patrimonio Histérico Espanol (modificado por RD 64/1994, de 21 de enero)

* Http://www.mcu.es/ccpb/index.html [Consultado el 10 de junio de 2003]

* Hittp://www.mcu.es/pbe/bpe.html [Consultado el 10 de junio de 2003]

* Http//www.mcu.es/REBECA/index.html [Consultado el 10 de junio de 2003]

% Http//www.mcu.es/REBECA/quien.html#ext [Consultado el 10 de junio de 2003]

7 LOPEZ BERNALDO DE QUIRGS , M* Jests. El catdlogo colectivo del patrimonio bibliogrdfico: un
proyecto de cooperacion Estado / Comunidades Auténomas. Actas del VI Congreso Nacional de
ANABAD. Murcia: Consejeria de Cultura y Educacién, 1997.
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En el programa de cooperacién Ministerio — Comunidades Auténomas
Extremadura estd participando en los siguientes grupos de trabajo®:

Digitalizacion, representada a través de la Biblioteca Pablica del Estado de
Meérida, grupo coordinado por la Biblioteca de Castilla y Leén/ Biblioteca
Publica del Estado en Valladolid.

Estadisticas de bibliotecas, Cuya representacion la ejerce el Servicio de Biblio-
tecas de la Junta de Extremadura, y la coordinacién del grupo corre a
cargo del Servicio de Automatizacién Bibliotecaria de la Subdireccion
General de Coordinacién Bibliotecaria.

Pautas para bibliotecas publicas, representada a través de la Biblioteca Ptbli-
ca del Estado de Mérida, grupo coordinado por el Servicio de Bibliotecas
y Patrimonio Bibliogrifico del Departamento de Cultura de la Generalidad
de Cataluna.

Propiedad Intelectual, cuya representacion la ejerce el Registro de la Propie-
dad Intelectual de la Consejeria de Cultura de la Junta de Extremadura, y
la coordinacion la ejerce la Biblioteca de la Rioja/ Biblioteca Publica del
Estado en Logrono.

Seleccion bibliogrdfica, representada a través de la Biblioteca Prblica del Esta-
do de Mérida, grupo coordinado por el Servicio Regional de Bibliotecas y
del Libro de la Comunidad de Madrid.

Sistemas bibliotecarios, con la representacion del Servicio de Bibliotecas de la
Junta de Extremadura, y la coordinacién del grupo corre a cargo de la
Biblioteca Publica del Estado en Zaragoza.

En lo que respecta a la cooperacién de dmbito regional, encontramos su
raz6n de ser en la exposicién de motivos de la Ley de Bibliotecas cuando habla
de “garantizar el derecho a la cultura que a todos corresponde, en condiciones
de igualdad, estableciendo las bases precisas para la correccién de los desequi-
librios culturales que puedan existir en los distintos puntos de la geografia
extremena mediante el impulso y fomento de la cooperacién institucional a
través de diferentes vias™. Por ello se hace necesario arbitrar una cooperacién
econémica, técnica y administrativa entre ambas Administraciones Publicas
que redunden en una mejora de la prestacién del servicio ptiblico de bibliote-
cas de acuerdo con lo establecido en la ley 5/1990 de Relaciones entre las Dipu-
taciones Provinciales y la Comunidad Auténoma de Extremadura, que en su
articulo 10.1.f, en relacién con el articulo 16.3. del Estatuto de Autonomia®,

% Fuente: Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Direccién General del Libro,
Archivos y Bibliotecas. Subdireccién General de Coordinacién Bibliotecaria.

% Ley de Bibliotecas, op. cit., p. 4864.

0 Articulo 16.3. La Comunidad Auténoma coordinard las funciones propias de las Dipu-
taciones Provinciales que sean de interés general de Extremadura. En Estatuto de Autonomia
de Extremadura. Mérida: Asamblea de Extremadura, 1999, p. 46.
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manifiesta que entre los sectores de interés general para Extremadura se
encuentran el de fomento y difusién de la cultura con la creacién y sosteni-
miento de bibliotecas entre otros centros culturales*'. Asi se llevan a cabo unos
convenios de colaboracién entre las Diputaciones de Badajoz y Caceres para
la mejora de la prestacién del servicio piblico de bibliotecas™.
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Realizaciones de la catalogacion
y proyecciones actuales

IGNACIO LOPEZ GUILLAMON

INTRODUCCION

La tecnologia que sustenta el desarrollo imparable de Internet sirve de
motor de transformacién a la operacién de catalogar y al catilogo, como téc-
nica e instrumento, respectivamente, para procesar y recuperar el conoci-
miento del presente y de siempre. Si en los tltimos cuarenta afos la cataloga-
cion en la biblioteca ha experimentado una metamorfosis hasta alcanzar un
alto nivel de normalizacién formal y conceptual; si durante este tiempo ha
sido posible automatizar todo el proceso de catalogar y hacer convertibles los
registros bibliograficos en cualquier punto del mundo, ahora, en los cinco
anos ultimos, la tendencia de los cambios de la catalogacién se dirige hacia esa
nueva realidad que es la biblioteca digital.

Como en la biblioteca integrada por libros y por distintos documentos en
diversos soportes, en la época de la biblioteca con predominio de documen-
tos electronicos, la centralidad de la catalogacién sigue siendo la caracteris-
tica distintiva de un proceso sobre el que se apoya el acceso a la informacién
y la recuperacién de los documentos'. Frente a lo sucedido en etapas anterio-
res, los cambios operados hoy conducen hacia una catalogacién pragmatica
en la que los aspectos formales cuentan en la medida que responden a la uti-
lidad que se espera de ellos. Esta etapa se caracteriza por:

"' A. SERRAL Del catalogo alfabetico per soggetti: semantica del rapporto indicale. Roma: Bulzoni,
1979, p. 9.
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Primero: poner de manifiesto que los procedimientos normalizadores que
sirvieron en una fase previa, resultan rigidos o inoperantes en el presente. De
ahi, la coincidencia, sin discrepancias, en la necesidad de reformar los estan-
dares relacionados con la prictica catalografica. El estudio sistematico de los
cédigos catalograficos y el interés por desarrollar sistemas expertos que cata-
logaran automaticamente ha llevado a descubrir las incoherencias de tipo 16gi-
co en las “Angloamerican cataloguing rules”, convertidas en codigo de expe-
rimentacién. El estudio de los catdlogos en linea ha revelado, por otra parte,
que muchos de los elementos bibliograficos que integran el registro MARC
son redundantes y su utilidad efectiva, muy baja o nula. La sistematizacion que
en su dia supuso la estructura ISBD para hacer posible la catalogacién auto-
matizada, hoy se muestra rigida, incompleta o irrelevante.

Segundo: resaltar que en la practica catalografica la distincién entre entra-
das principales y secundarias carece de sentido. En la medida que éstas estan
contempladas en la descripcién no importa que figuren como colacion, con-
forme al modelo establecido anteriormente, dado que por la codificacion
automatica de los datos los elementos bibliograficos son susceptibles de ser
recuperables. Muchos elementos de las areas bibliograficas han dejado de ser
significativas para la representacién univoca de un documento: datos sobre
menciones paralelas; particularidades de la descripcion fisica (ilustraciones en
hojas, pginas, ...); dobles menciones del drea de publicacién; precio en el
area de ISBN, etc.

En nuestros dias hay una nueva forma de concebir los trabajos de creacion
intelectual, en los que la cooperacion y la participacién de los autores, intér-
pretes, colaboradores ... se presenta de una manera no conocida con ante-
rioridad. Como se verd mds abajo, abundan los trabajos de investigacion que
fundamentan la urgencia de revisar cuanto se refiere a las entradas biblio-
gréficas en los cédigos de catalogacién vigentes. En relacion con este hecho,
sucede que las entradas de autoridad, cualquiera que sean, se muestran como
puntos esenciales en la configuracién del procesamiento de los datos que des-
pués servirdn para acceder a la informacién y recuperacion de los documentos.

Tercero: el valor concedido a las entradas bibliogréficas, de las que se
hacen registros de autoridad. Este es uno de los aspectos que mds atencion
despierta entre los investigadores, toda vez que constituyen la llave del cono-
cimiento albergado en las bibliotecas tradicionales y digitales. Igualmente se
asocia al acceso a la informacién a partir de los motores de busqueda de Inter-
net, cuya efectividad aumenta si los documentos electrénicos disponen de una
breve descripcién de sus datos, que se conoce con la denominacion de metada-
to. Como se verd, de éstos hay distintos sistemas, siendo los mas desarrollados el
Dublin Core y la cabecera del TEL Las entradas de autoridad estdn siendo una
de las causas principales en los cambios que afectan tanto a los catalogos como
a los motores de busqueda

Cuarto: ha surgido un nuevo tipo de biblioteca: la digital, caracterizada
porque sus recursos informativos son cambiantes y se incrementan geométri-
camente en unidades de tiempo cada vez menores. La cantidad es uno de los
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rasgos que dan protagonismo y actualidad a los trabajos sobre los registros de
autoridad conceptual. La gestion de estos nuevos recursos es pura légica,
tanto para su procesamiento como para su posterior recuperacion, de ahi el
nuevo valor concedido a todos los procesos automadticos en la elaboracién del
metadato y en las cadenas de proposiciones légicas con las que actian los
motores de busqueda en Internet. Porque en la nueva realidad informativa
digital importa mads facilitar el acceso a los documentos que su descripcion.

Quinto: el valor que tiene la comunicacién: el SGML se revela como un
estandar de grandes posibilidades, tanto para codificar los instrumentos que
intervienen en la catalogacién como en la creacién de registros bibliograficos,
textos electrénicos y otros registros informativos no textuales. Sirve, ademds,
para la gestion y explotacién informativa de todos los recursos digitales, salvo
los que son texto. El protocolo Z39.50 posee un gran poder de relacién entre
los documentos electrénicos que permiten el acceso a los recursos internos y
externos de cualquier biblioteca. El WebPAC hace posible la consulta directa
a una base de datos bibliografica propia, a distintos CD-ROM, a recursos digi-
tales que ofrecen bases de datos referenciales y documentos a texto completo
y a todo recurso electrénico inteligible por el sistema Z39.50. Todo lo cual
apunta a que los profesionales de la catalogacién estin entrando en una época
de innovacioén en la forma de tratar y explotar los recursos informativo.

La nueva realidad tecnolégica permite que el acceso a la informacién sea mas
elaborado que en las etapas anteriores y que se practique sobre una masa de
recursos documentales e informativos mas abundante que en cualquiera de las
épocas precedentes. Los recursos digitales son hoy una realidad en expansion,
algunos de los cuales conviven con su presentacién por otros procedimientos tra-
dicionales. Tal situacion lleva a que se hagan planteamientos nuevos al Control
Bibliografico Universal, que debate qué hacer con los recursos informativos suje-
tos a una volatilidad que nunca antes se habia dado. Y que los catdlogos ofrezcan
las mismas posibilidades informativas que los portales web de Internet.

REALIZACIONES ANEJAS A LA CATALOGACION

Las realizaciones vinculadas, o derivadas, de la operacién de catalogar son
los conceptos catalogacion en publicacion, la catalogacién compartida y el acce-
so publico a la catalogacién en linea. Ellas han sido, y son, esenciales en la actual
configuracion de los procedimientos de catalogar en las bibliotecas.

En los anos sesenta, cuando es todavia embrionario el Control Bibliografico
Universal (CBU), resulta operativo impulsar la normalizacién de los cédigos
catalograficos y la experimentacién en la automatizacién de los catdlogos. La
creacién de agencias bibliograficas nacionales que asuman la responsabilidad
de catalogar de forma centralizada contribuird a la formacién y mantenimiento
de las bases de datos bibliograficas, cuyo acceso en linea o difusion a partir de
soportes electronicos u 6pticos estard condicionado por el desarrollo de las tec-
nologias que sustentan cada posibilidad®. Durante las dos décadas siguientes se
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consolida el CBU y el resto de los programas de la IFLA. Al mismo tiempo, sur-
gen iniciativas como la catalogacién en publicacion, la catalogacion compartida
o el desarrollo de los catilogos de acceso publico en linea ... que conducen a
hacer nuevos planteamientos sobre la operacién de la catalogacion.

Una de estas iniciativas es la catalogacién en publicacién (CIP). Esta surgfa
con el afin de agilizar la catalogacién centralizada aportando al documento
publicado una descripcién bibliografica sucinta y completa que contribuiria a
una difusién mas rapida de la informacién bibliografica. Aunque sus inicios
datan del tltimo tercio del siglo XIx, a partir de 1957 la Library of Congress
impulsé esta practica con el fin de que esos datos catalograficos fueran luego
completados por las bibliotecas. En esta ocasién fue llamado Cataloguing in
Source y el proyecto no tuvo el éxito deseado por el elevado nivel técnico al
que aspiraba. El CIP ha recobrado un nuevo impulso a partir de la irrupcion
de las nuevas tecnologias de la informacion®.

En Espafa se inicié pero no ha tenido continuidad. S6lo algunas editoria-
les e instituciones con servicio de publicaciones presentan el CIP% En Ottawa,
1982, tuvo lugar el International Cataloguing-in-Publication Meeting con el
objeto de relanzar a nivel mundial esta modalidad de descripcion bibliografi-
ca. El CIP estd previsto que se sittie en la pagina de derechos, o verso de la por-
tada, de las obras impresas y es facilitado por una institucién catalogadora
facultada para ello. Més recientemente, la Library of Congress ha tratado de
obtener registros CIP de documentos electrénicos y se ha podido identificar
los elementos descriptivos y asociarlos a las etiquetas correspondientes, asig-
nar automaticamente el valor de los articulos iniciales que no alfabetizan, dife-
renciar maytsculas y mindsculas conforme a los usos de la lengua ...°.

Otra realizacién es el desarrollo de la catalogacion como actividad com-
partida. Inicialmente, la catalogacién centralizada suponia que unos especia-
listas en catalogacion, desde una agencia bibliografica nacional, practicasen
una catalogacién uniforme sobre cuanto se publica en un pais. Esta era ofre-
cida a través de bibliografia nacional en curso al resto de bibliotecas y unidades
de informacion acogidas a este modelo de sistema informativo centralizado,
ya sea de forma impresa o como base de datos®. En la practica, esta modalidad
es mas efectiva para difundir la informacién bibliografica que en facilitar el
acceso al documento y, de hecho, en la realidad coexistié con la catalogacion

2 Xavier AGENJO BULLON [et al.]. “La interconexién de sistemas abiertos y el Sistema
Espanol de Bibliotecas”. En: Boletin ANABAD, 1990, XLI, 2-3, p. 33-39.

3 Manuel CARRION GUTIEZ. Manual de bibliotecas. 2" ed., reimp. Madrid: FGSR, 1997, p.
315-318.

1 José Antonio MAGAN WALS. “La cooperacién bibliotecaria: aspectos basicos”. En: Tratado
basico de biblioteconomia. Coord. José Antonio Magan Wals. 4* ed. Madrid: Editorial Complu-
tense, 2002, p. 289-290.

5 C. RUSCHOFF. “Cataloging’s prospects: responding to austerity with innovation”. En jour-
nal of Academic Librarianship, 1995, 21, 11, 51-57.

6 Marfa Rosa GARRIDO ARILLA. “Procedimientos automaticos y transformacién de los regis-
tros bibliograficos”. En: Anales de documentacion, 4, 2001, p. 128.
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compartida, que inici6 su andadura con el Shared Cataloging Program, desa-
rrollado por la Library of Congress desde 1966 y que ha demostrado ser mas
dindmica en el acceso y difusién de la informacién bibliografica’.

El concepto de catalogacién compartida es la traduccién al espanol de
“shared cataloguing”. Como tal concepto se inicié con la Higher Education
Act, 1965, que asign6 a la Library of Congress la adquisicién y procesamiento
de los recursos informativos cientificos publicados fuera de los EE.UU.%. Esta
supone un cambio fundamental. Implica una distribucién de responsabilida-
des entre unidades informativas con fines comunes. Promueve la mejor explo-
tacion de los recursos informativos bibliograficos a partir de los catilogos en
linea de las bibliotecas integradas a una red y desde cualquier ordenador
conectado a Internet.

Esta forma de catalogacion es coetdnea a la automatizacién de los procesos
de catalogar. A partir de los afios sesenta se ha de distinguir entre catalogacién
retrospectiva, que es original y se practica sobre obras anteriores a 18019, y
conversion retrospectiva, que es la llevada a cabo en la catalogacién masiva de
fondos previamente catalogados en un contexto tradicional’®. Otra modalidad
es la llamada catalogacién derivada, expresion con la que se designa a los
registros bibliograficos importados de otras bases de datos! y a los que se
adaptan al “estilo” de catalogacién del centro a fin de uniformar los criterios
de catalogacion de los registros importados.

La catalogacion compartida tiene su marco en las redes bibliotecarias que
alimentan sus bases de datos bibliograficas a partir de una catalogacién tnica.
Esta se completa con la incorporacién de los registros de ejemplar pertene-
cientes a las bibliotecas que forman la red. Es practicada de forma original a
documentos bibliogréficos por accién conjunta de un grupo de bibliotecas
independientes, que ponen los registros bibliograficos a disposicién de los
miembros del grupo y también, a veces, a las de bibliotecas que no forman
parte de éste'. La aplicacién de las nuevas tecnologias de la informacién y el
alto grado de normalizacién de los procedimientos son los pilares de esta
modalidad de catalogacién'.

7 Manuel CARRION GUTIEZ. Manual de bibliotecas. 2* ed., reimp. Madrid: FGSR, 1997, p. 316.

8 New information technologies and libraivies: ... Ed. H. Liebaers [et al.]. Luxemburgo: D.
Reidel Publishing, 1985, p. 149 y ss

? Mercedes DEXEUS [et al.]. “La catalogacién del libro antiguo en Espana”. En: Boletin de
la ANABAD, XLIX, 1990, 4.

' Jane BEAUMONT [et al.]. Retrospective conversion: a practical guide for librairies. Londres:
Meckler, 1989, p. 5.

" José Antonio Frias MONTOYA. “Catalogacion derivada y productos CD-ROM”. En: Edu-
cacion y biblioteca, 1995, 53, p. 56.

12 Glosario ALA de biblioteconomia y ciencias de la informacion. Madrid: Diaz de Santos, 1988,

. 89.

’ ¥ Maria del Carmen DiEz Hovo. “:Competir o cooperar?: las bibliotecas en los noventa”.
En: I Conferencia de Bibliotecarios y Documentalistas Espanioles, Valencia, 5, 6 y 7 de mayo de 1993.
Madrid: Centro de Coordinacién Bibliotecaria, 1993, p. 204 y ss.
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En tercer lugar se resaltan los catdlogos en linea, resultantes de la catalo-
gacién centralizada y compartida. La mayor de estas realizaciones es el Natio-
nal Union Catalog. Fue impulsado por la Library of Congress y sus inicios
datan de 1956. También estdn las redes y sistemas bibliotecarios nacionales
que, desde los anos setenta, ofrecen recursos informativos y técnicos a nivel
regional, nacional e internacional. Los servicios de los catalogos en linea se
ofrecen a usuarios fisicos, que practican sus actuaciones habituales de acceso
al conocimiento; y a usuarios institucionales, que compran registros biblio-
grificos o emprenden trabajos de contraste de la calidad catalografica en la
retroconversion de los catdlogos no automatizados.

Para Concepcién Garcfa Caro', las OPACs son un poderoso instrumento
informativo que ha tenido importantes consecuencias sobre el propio sistema
bibliotecario, sobre la forma en que los usuarios se enfrentan a las tareas de
recuperaciéon de los recursos documentales y sobre los procedimientos de
codificar la informacién bibliografica. La simplicidad y operatividad de los
procedimientos de acceso a la informacion son determinantes para los estu-
dios relacionados con la catalogacién. Numerosos investigadores coinciden en
senalar que éstos sirven para analizar qué datos de los registros bibliograficos
son de utilidad inmediata para los usuarios, qué presentacion hay que hacer
de los datos, segiin qué usuarios y qué fines.

La catalogacién compartida ha impulsado, y transformado, los catdlogos en
linea. Michael Gorman expuso en la Library of Congress, en el ano 2000, una
sintesis de la evolucién de la catalogacion. En ella, la cadena evolutiva llega
hasta la actualidad con los catilogos con tecnologia web o WebPAGs, que
abren una Edad de Oro para la catalogacién al aplicar esta operacion a los
recursos de Internet que se incorporan al Control Bibliografico Universal®.
Esta nueva situacién implica el desarrollo de realizaciones, cuyas consecuen-
cias en la recuperacién de la informacién son mas efectivas que cualquiera de
las soluciones existentes en los sistemas anteriores.

OCLC ofrece esta nueva modalidad de catilogo. Especial significacion
tiene OCLC WebExpress, que da acceso a los catdlogos locales, a OCLC First-
Search y a proveedores comerciales de informacién en un entorno comun
sobre la base del protocolo Z39.50'°. EI Online Computer Library Center sur-
gi6 en 1967 como red de las bibliotecas universitarias de Ohio; se trataba del
Ohio College Library Center. Actualmente se integran en esta red cerca de
cuarenta mil bibliotecas de todo tipo y ofrece servicios sobre cuarenta y siete
millones de registros bibliograficos en mds de setenta y seis paises. E1 World-
Cat es su catdlogo colectivo en linea, estd operativo en web y evoluciona en la

14 Concepcién Garcia CARO. “Los catdlogos en linea de acceso publico (OPAC)”. En: La
catalogacion de documentos: teoria y practica. Ed. Maria Pinto Molina. Madrid: Sintesis, 1994, p.
420-421.

15 http://lcweb.loc.org/bibcomrol/gorman_paper.html

16 http:/ /www.oclc.org/ocle/webexpress/
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direccion de constituirse en el principal centro de recursos de informacién de
textos, graficos, sonido e imdgenes en movimiento!”.

En las bibliotecas donde estos desarrollos estin todavia por llegar, la cata-
logacion se hace sobre el médulo homénimo en un sistema integrado de auto-
matizacion, que, por una parte, conlleva la catalogacion retrospectiva a partir
de la aportacién por el mismo sistema de una base de datos bibliografica de la
que pueden derivarse registros bibliogrificos para una catalogacion rapida y
masiva; y, por otra, partiendo de los datos bibliograficos aportados por el
moédulo de seleccién y adquisicién, de una catalogacion puntual, registro a
registro, ya sea en una unidad central de catalogacién o en un sistema distri-
buido de puntos de catalogacion, conforme a la estructura que posea el siste-
ma bibliotecario en particular. Este es el caso de muchas bibliotecas universi-
tarias de Espana.

El instrumento de trabajo aplicado es el MARC21, mis las listas de encabe-
zamientos de materia y tablas de clasificacién escogidos. El médulo de catalo-
gacion ofrece distintas categorias de acceso, de manera que para ciertos téc-
nicos serd el medio de alimentacién de la base de datos bibliografica; para los
especialistas en el mantenimiento de las entradas de autoridad es la via por la
que se regulan y mantienen uniformes todo el entramado de autoridades de
tipo personal, corporativo, de titulos y de materias y la red de relaciones entre
las entradas bibliogréficas; finalmente, otra categoria de acceso es la disponi-
ble para la explotacion de las posibilidades informativas de base de datos por
parte de los usuarios a nivel local y mundial, dado que el hecho de estar inte-
grada a Internet permite que pueda ser consultada desde cualquier lugar
desde el que exista un punto de conexién a Internet.

En este contexto de catalogacién compartida y de catdlogos en linea, el
Centre for Bibliographic Management recomienda una simplificacién de los
registros bibliogréficos'®. Los distintos cédigos catalograficos recogen hasta
tres niveles de catalogacién para los documentos. La British Library y nume-
rosos investigadores han puesto de manifiesto que el uso del nivel minimo de
catalogacién conlleva ahorros importantes en la unidad técnica correspon-
diente al tiempo que acorta los retrasos, o los evita'. José Antonio Frias Mon-
toya expone en un trabajo de 1996 el estado de los estudios al respecto por
investigadores norteamericanos y britdnicos. Este autor analiza los plantea-
mientos realizados y las lineas de trabajo emprendidas por las instituciones e
investigadores mds interesados por la catalogacion, el acceso a la informacién
y la recuperacion de la documentacién®.

'"http:/ /www.oclc.org/oclc/lac/boletinv4n5.htm
8 A. SEAL [et al.]. Ful and shortentry catalogues: library needs and uses. Bath: Centre for Cata-
logue Research, Bath University Library, 1982, p. 8 y ss.

19 M. ESMAN. “Guest editorial”. En: Technical services quaterly, 9, 2, 1991, p. 3.

% José Antonio FRrias MONTOVYA. “Los registros bibliograficos y las necesidades informa-
tivas de los usuarios”. En: Scire, 2, 1, 1996, p. 33-45.
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En Estocolmo tuvo lugar el Seminars on Bibliographic Records, impulsado
por la Divisién de Catalogacién y Control Bibliografico del Programa UBCIM.
Se trataba de analizar los objetivos, los fines y el procedimiento de elabora-
cién de los registros bibliogréficos. Los estudiosos plantearon la operatividad
actual de los registros bibliograficos y alternativas para mejorar su calidad fun-
cional. Se estimé que la simplificacién de la descripcién y un mejor trata-
miento de los datos sujetos a control de autoridad son temas urgentes a tratar
por la IFLA, sobre la base de adecuar el registro bibliografico a las respuestas
buscadas por los usuarios cuando acceden las OPACs?..

Por esta causa, en 1991, en el transcurso de la 67* IFLA Council Confe-
rence, en Mosc, se creé el Grupo de Trabajo de los Requerimientos Funcio-
nales de los Registros Bibliogréficos. La mision de éste era el analisis de los
datos de los registros bibliograficos a partir de las utilidades que en ellos
encuentran los usuarios®. Para Asumpci6 Estivill, los cambios que se obrardn
en los codigos catalogrificos y en los formatos bibliograficos son de menor
alcance frente a los que deben operarse en relacionar las entradas bibliogra-
ficas, o puntos de acceso, y en vincular registros. En esta nueva etapa, se tra-
baja para incrementar el uso de las redes internacionales, que comparten,
venden y permiten la reproduccién de los registros bibliograficos®.

La simplificacién de la préctica catalografica es hoy incontrovertible. El
relanzamiento de la elaboracién del CIP por procedimientos automaticos, la
actual evolucién del catdlogo en tecnologia web y los proyectos de cataloga-
cién automatica de los recursos electrénicos de Internet van marcando la
pauta de la reflexién tedrica sobre las “Angloamerican cataloguing rules”, con-
vertidas en el c6digo de experimentacion en tanto se consigue una nueva filo-
soffa de trabajo en la catalogacion.

LA CATALOGAGION MAS ALLA DE LA COOPERAGION

La prictica catalogrifica imperante posee una caracteristicas propias, que
difieren de los rasgos tipicos de la catalogacion realizada en anos pasados. Este
apartado expondra algunos de los condicionantes y hechos que definen la
actual operacién de catalogar.

Hasta los afios noventa, todas las iniciativas emprendidas en las ciencias de
la informacién pasaban por el cauce de la cooperacion. Esta constitufa y es,

2 Seminar on Bibliographic Records: proceedings of the Seminar held in Stocokolm, 15-16 August
1990, ... Ed. Ross Bourne. Munich: Saur, 1992.

22 Barbara B. TiLLET. “IFLA Study on the Functional Requeriments of Bibliographic
Records: theoretical and practical foundations”. En: International Cataloguing and Bibliograp-
hic Control, 24, 3, 1995, p. 43-44.

2 Asumpci6 EstiviLL. The Functional Requeriments of Bibliographic Records Study:
comments on the study. EN: International Cataloguing and Bibliographic Control, 24, 3,
1995, p. 4445.
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hoy, el marco de cualquiera de las actuaciones a llevar a cabo en catalogacion,
en la elaboracién de estandares y en la realizacién de los procesos. La coope-
racion es el catalizador de todas las actuaciones de avance emprendidas por
las ciencias de la informacién. La cooperacién afecta también a los trabajos de
reflexién de los limites del saber de la profesién y conlleva, por la misma
razon, los valores afiadidos de consenso y rapida difusién mundial?*. De ahi la
frecuencia con que se suceden los encuentros internacionales.

Caracteristicas de la catalogacién mas reciente son:

Primero: alto nivel de tecnificacién, como es obvio por la necesidad de
hacer intercambiable la informacién en cualquier lugar dénde haya un punto
de red conectado a Internet. En un medio universal donde la tecnologia estd
muy desarrollada para cuanto se relaciona con la catalogacion, ésta debe ser
una operacion practicada con un alto nivel de calidad. El error, la falta de pre-
cision o la ligereza en la practica de la catalogacion o los desajustes habidos
cuando se cambia de un programa a otro en la codificacién de indicadores de
campos y subcampos o con el alta de ejemplares tiene un efecto de distorsién
que ha exigido la existencia de equipos humanos e importantes inversiones
para el mantenimiento y cuidado de las bases de datos bibliograficas y de cuan-
to se relaciona con las entradas de autoridad, ya sean autores personales, cor-
porativos, titulos o materias.

Segundo: valor concedido a la normalizacién. La uniformizacién de los
estandares y de los lenguajes que permiten la conversién de unos sistemas a
otros es otro de los rasgos genuinos que caracterizan y hacen posible la cata-
logacion de nuestros dias. La significacién conferida por la ISBD a los signos
de puntuacién, la codificacién en campos y subcampos del MARC y el Z39.50
son elementos consustanciales a la practica de la catalogacién actual.

Tercero: el estimulo de la demanda de informacién. Las posibilidades de
las tecnologias de la informacién estan resultando un motor de desarrollo
para la biblioteca. Se constata que, en las sociedades donde Internet tiene un
desarrollo de tltima generacién, la biblioteca gana influencia al servir sus
recursos informativos mas los que ofrece Internet. De hecho, los usuarios
recurren antes y mas veces a informarse y documentarse a través de los moto-
res de busqueda de Internet que a las bases de datos bibliograficas®. En esto
influye el efecto de la simplicidad, gratuidad y la rapidez con que afluye la
informacién puntual sobre aspectos de interés general y extraacadémico o
extraescolar. La presentacién web de catdlogos en linea y el acceso a las bases
de datos a texto completo de los servicios de documentacién, o de grandes dis-
tribuidores de publicaciones seriadas, satisfacen las necesidades informativas
de amplios sectores académicos.

* Mercedes DEXEUS. “Cuestiones actuales sobre la catalogacién cooperativa”. En: Misce-
lénea-Homenaje a Luis Garcia Ejarque. Madrid: Madrid: FESABID, 1992, p. 217-223.

* Ron CHEPESIUK. Organizing the Internet: the “Core” of the Challenge”. En: American
librairies, Juanuary, 1999, p. 60-63.
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Es patente que las bibliotecas han comenzado a dar un tratamiento a los
recursos documentales de Internet como a cualquier otro documento®.
Ingrid Hsied-Yee considera que los recursos electrénicos que circulan por
Internet deben ser tratados en las bibliotecas por los catalogadores y bibliote-
carios referencistas por razones de experiencia®. Cada vez se presentan mas
documentos con informacién pertinente y valor cientifico en soporte electré-
nico y la biblioteca posee mds y mejores recursos para ofrecer el acceso de los
mismos. La catalogacién de estos recursos ha sido recogida por el MARC21
desde 1997% y por Dublin Core®. Hay, no obstante, autores que consideran
trasnochada la necesidad de adaptar las AACR2 o el MARC a las particulari-
dades de los documentos electrénicos™.

En linea con lo anterior, tiene pleno sentido las reflexiones sobre la estruc-
tura légica de las AACR2, los requerimientos funcionales de los registros
bibliograficos, la necesidad de adecuacién de las listas de materias alfabéticas
y tablas de clasificacion mas la revision del Formato MARC, expuestos mas arri-
ba. Lo mismo se puede decir de los proyectos de OCLG, de la IFLA o las actua-
ciones de los sistemas bibliotecarios de Estados Unidos, Canadi, Reino Unido,
que surgen en este contexto porque los recursos informativos electrénicos y
sus posibilidades de difusién estdn en plena efervescencia. Todos ellos se sig-
nifican hoy por su vitalidad evolutiva y por su alcance mundial frente al “sosie-
go” de los avances habidos hasta ahora: progresién geométrica del volumen de
informacién, diversificacién de los soportes informativos, proceso de automa-
tizacién de trabajos técnicos y de prestacion de servicios ...

A un nuevo mundo de recursos le estd sucediendo otro de posibilidades
innovadoras. Se presentardn en dos planos:

En un primer nivel estdn las realizaciones de tipo tedrico y conceptual.
Entre ellas, se destacan los aspectos relacionados con la terminologia: Monika
Miinnich® resalta la necesidad de cuidar los aspectos terminol6gicos relativos
a la catalogacién a fin de hacer posible las traducciones a todos, 0 a los prin-
cipales, idiomas, y que el alcance de los cambios sea universal. Y los cambios
conceptuales® relativos a la idea de obra en el contexto de las FRBR, que esta-

% Politique commune pour le traitement des resources Internet dans les bibliothéques universitaires
du Quebec. Elaborée par le Groupe de travail sur le traitement de la documentation ... Quebec:
CREPUQ, 2000, p. 1-11.

27 Ingrid HSIED-YEE. “Modificaciones a las reglas de catalogacién y la infraestructura de
OCLC para una organizacién efectiva de los recursos de Internet”. En: Proceedings of the
OCLC Internet cataloging Colloquium. San Antonio, Texas, January 1996. Trad. de 1997 por Fili-
berto Felipe Martinez-Arellano; URL: http://cuib.laborales.unam. mx/ felipe/cat_Inter-
net/modificaciones.html.

28 http://lcweb.loc.gov/marc/856guide.html

¥ http://purl.org/DC/

20 http://lcweb.loc.gov/catdir/bibcontrol/dillon_paper.html

31 Monika MONNICH. “Progreso del diccionario multilingtie de términos y conceptos
de catalogacién”. En: 67 IFLA Council and General Conference, Boston, August 16-25, 2001,
p. 1-8.

32 Martha YEE [et al.]. “Letters to editor”. En Cataloging and classification quaterly, 28, 1, 2000.
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blece distinciones entre una obra principal y sus obras derivadas; o relativos a
expresiones, que pueden tener hasta cuatro niveles: partitura original, meras
modificaciones editoriales, arreglos y representaciones

En un segundo nivel se sitia lo que se podria considerar aplicaciones par-
ticulares. Entre éstos se hallan, primero, los nuevos nimeros normalizados
internacionales de identificacién: ISAN (Identificador Internacional Nor-
malizado de Obra Audiovisual), ISWC (Identificador Normalizado de Obra
Musical), ISTC (Cédigo Textual Internacional Normalizado).

En segundo lugar, cuanto se refiere a las unidades individuales de infor-
macién®, que son el conjunto de creaciones intelectuales que integran una
obra y cuya catalogacién responde a una relacién estructurada (Obra-Expre-
sién—Manifestacién—Documento); en una edicién impresa con prologo y foto-
grafias y grabados cada uno de estos subdocumentos tienen un tratamiento de
colaboraciones junto con el autor del documento impreso, dado que es el con-
texto de una obra impresa la que ha unido tales creaciones

En tercer lugar, ha surgido el metadato o registro formado a partir de
estandares muy sencillos, propios de la descripcion de los recursos electré-
nicos, como Dublin Core; se crea conjuntamente con el documento y forma
parte de €l, lo cual facilita su posterior recuperacién®. El metadato no es una
modalidad de catalogacién abreviada pues carece de los elementos de cohe-
sion que caracterizan la operacién de catalogar.

En cuarto lugar, se encuentran los recursos electrénicos en Internet, que
son accesibles desde los registros que les representan en una base de datos a
partir del campo 856, reservado para la direccién URL del documento y que
es un enlace activo que permite esta posibilidad?.

Si se establece un paralelismo entre los procedimientos de acceso y recu-
peracion de la informacién en una biblioteca y los de un motor de busqueda
aplicado a los recursos de Internet se encuentra una diferencia capital. El tra-
tamiento de los recursos informativos en los dos medios ha sido distinto. En el
primer modelo han resultado muy eficaces los conceptos de autoridad y de
normalizacion caracteristicos de los trabajos bibliotecarios, frente al segundo.
Por esta causa se estd dando un nuevo valor y desarrollo a cuanto se relaciona
con el concepto de autoridad bibliogrifica en Internet®. Los motores de bris-
queda operan sobre palabras clave® y no poseen las estructuras semanticas o

* Patrick L. BoEUF. “El impacto del modelo FRBR en las revisiones futuras de las ISBD: ...”
En: 67" IFLA Council and General Conference, Boston, August 16-25, 2001, p: b

34 http://www.dlib.org/july96/new/07smith.html

¥ Guidelines for the use of field 856. Prepared by the Library of Congress, Network Deve-
lopment and MARC, Standards Office, Revised August 1997. URL: http://Icweb.loc.gov

marc/856guide.html

* International Conference Authority Control, Definition and International Experien-
cies. (2003. Florencia). EN: www.unifi.it/biblioteche/ac/it/presentazione.htm

7 Manuel José PEDRAZA GRACIA. “Aproximaciones a la catalogacién de documentos elec-
trénicos de acceso remoto”. En: Scire, 3, 1, 1997, p. 102.
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el uso de vocabularios controlados aplicados en el procesamiento de los regis-
tros bibliograficos y su posterior explotacion.

Barbara B. Tillet® estima que para lograr un archivo de autoridades virtual
e internacional podrian servir, al menos, los siguientes modelos:

o un sistema distribuido que buscara en archivos de autoridades indepen-
dientes de las agencias bibliograficas nacionales a partir del protocolo
739.50,

o un sistema enlazado con busquedas Z39.50 sobre registros de autoridad
enlazados,

« un sistema centralizado que operara sobre un archivo de metadatos de
autoridades en un servidor conectado a los archivos de autoridades
nacionales,

« un sistema de enlaces central conectado a todos los archivos de autori-
dades de todas las agencias bibliogréficas nacionales.

A la vista de todo lo expuesto, se puede concluir que la cooperacion es uno
de los principales motores de transformacién de la practica de catalogar en su
caminar hacia usos de alcance internacional. En este proceso, la normaliza-
cién de estdndares y la tecnificacién de procedimientos han sido dos de las
caracteristicas mas sobresalientes. Pero, ademas, han adquirido un nuevo
valor cuestiones relacionadas con la terminologia, puramente, técnica y con
nuevos conceptos de trabajo, entre los que, por sus consecuencias, se destacan
los relacionados con las entradas de autoridad bibliografica.

NUEVOS RECURSOS Y NECESIDADES INFORMATIVAS

Los rasgos distintivos de la catalogacion de nuestros dias pertenecen a
desarrollos que estdn en vias de implantacién en las bibliotecas de los paises
mas desarrollados. Estos proyectos y realizaciones serdn las que se expondran
en este apartado.

Una de las realizaciones de mayor interés mds recientes, por lo que se refie-
re a la catalogacién de dimensién internacional, lo constituye el Program of
Cooperative Cataloguing (PCC), iniciado en 1995 y coordinado por la Library
of Congress. Sus objetivos son:

o desarrollar unos estandares de amplia aceptacién mundial,

« incrementar el nimero de los registros bibliograficos, nacionales e inter-
nacionales, sujetos a autoridad,

facilitar el acceso,

« controlar los costes de una catalogacién normalizada y uniforme,

38 Barbara B. TILLET. “Un fichero de autoridades virtual”. En: 67" IFLA Council and General
Conference, Boston, August 16-25, 2001, p. 5.
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Se trata de un proyecto de catalogacién internacional, tutelado por esta
biblioteca, con la finalidad de trasladar, de hecho, a la catalogacion los desa-
rrollos tedricos y prdcticos en vigencia y de hacer mds accesibles los registros
bibliograficos, dotados de una catalogacién concisa y de bajo coste con un alto
nivel de normalizacién y de sistematizacién®.

El Program of Cooperative Cataloguing se integra por cuatro proyectos:

¢ NACO, Programa para el establecimiento de autoridades bibliograficas
por nombre; sus colaboradores (OCLGC, RLIN, entre otros) aportan nom-
bres, titulos y series al registro nacional de autoridades.

¢ SACO, Programa de cooperacién sobre encabezamientos de materia; sus
participantes proponen tanto materias para incluir en la Library of Con-
gress Subjet Headings, como notaciones de clasificacién sistematica o
cambios en la Library of Congress Classification.

¢ BIBCO, Programa de cooperacién de registros bibliograficos; sus inte-
grantes aportan registros bibliograficos de alta calidad formal y concep-
tual, basicos o completos, a las bases de datos nacionales.

¢ CONSER, Programa de cooperacién en linea de publicaciones seriadas;
sus mantenedores gestionan una base de datos con los registros de gran
calidad formal y conceptual de publicaciones seriadas en diversos sopor-
tes y de mucho uso.

Actualmente, el PCC estd en plena expansién en los paises anglosajones,
donde los cédigos de catalogacion, de materias alfabéticas y de clasificacién sis-
temadtica son comunes o poseen diferencias de escasa relevancia. Comienza a
desarrollarse con fuerza entre las bibliotecas latinoamericanas, dénde la influen-
cia de los profesionales e investigadores norteamericanos es un hecho categori-
co desde los inicios del siglo xx. La traduccién oficial al espafiol de las AACR en
San José de Costa Rica, en 1983; y en Santafe de Bogotd, en 1998, por citar sélo
co6digos de catalogacion, es un dato significativo. La influencia de la biblioteco-
nomia anglosajona en la América de habla espaiiola y portuguesa es un expo-
nente mas del nivel de penetracién que ésta tiene en todo el mundo.

Como se ha apuntado mas arriba, el éxito de la explotacién de los recur-
sos de Internet estd en funcién de los avances que se produzcan en todo lo
relativo al control de autoridades. La comunidad académica y algunos siste-
mas bibliotecarios impulsan el estudio de los procedimientos de busqueda
de los motores de biisqueda a fin de agrupar la informacién electrénica, pre-
via una seleccién y una valoracién. Es el caso de iniciativas como las realiza-
das por la Library of Congress, que ha desarrollado CyberStacks para selec-
cionar y organizar los recursos electrénicos relativos a ciencia y tecnologia
y a los que dota de su propia clasificacién®’; o de World Wide Web Virtual

* http:/ /www.loc.gov/ catdir/pcc/pecinfsp.html
40 http://www.public.iastate.edu/ CYBERSTACKS/signif.html
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Library"!, que agrupa los recursos de Internet en virtud de su autoridad, con-
tenido, organizacion, grado de uso ...

En relacién con lo anterior estd la iniciativa de conferir un nimero inter-
nacional normalizado a los registros de autoridad que circulan por Internet.
El Numero Internacional Normalizado de Datos Autorizados (ISADN, Inter-
national Standard Authority Dates Number) es un cédigo que tiene como
objeto facilitar el libre intercambio de registros de autoridad. El ISADN codi-
fica el origen del registro de autoridad, la nacionalidad de la entidad, el name-
ro del registro de autoridad en un fichero de autoridad del organismo pro-
ductor, mas un cédigo de verificacién. De este modo se asigna un numero
normalizado e internacional que de forma univoca facilita el intercambio
mundial de registros de autoridad®.

En 1999, se constituyé en el seno de la IFLA un Grupo de trabajo sobre Func-
tional Requeriments And Numbering Authority Records (FRANAR). Se ocupa
de definir los elementos de los registros de autoridad y las relaciones entre éstos
y entre el resto de registros. Sus trabajos parten de un andlisis previo fundado
en la utilidad del supuesto registro de autoridad para un conjunto de usuarios®.

Otras organizaciones internacionales que comparten intereses con FRA-
NAR y con las que éste debe establecer vinculaciones en su proceso de dotar
a un registro de autoridad del ISADN son: el Proyecto INDECS (Interopera-
bility of Data in E-Commerce Systems)*, la Comision sobre las Normas de Des-
cripcion del Consejo Internacional de Archivos®, la ISO/TC46, o el Consor-
cium Europeo de Bibliotecas de Investigacion (CERL)".

El desarrollo de los metadatos parte también del protagonismo adquirido
por las entradas de autoridad en las operaciones de catalogary, sobre todo, de
acceder y recuperar la informacién. Con el término metadato se designa los
elementos que describen y representan objetos de informacion electrénica.
La descripcion de estos recursos actiia como instrumento de localizacion'y de
organizacion de la informacién dentro del mismo recurso, lo cual es indice de
su calidad. Entre estos sistemas se encuentran URC (Caracteres de recurso
normalizado), TEI (Iniciativa para la codificacién de textos) o Dublin Core,
que es el que mas difundido®.

1 hitp:/ /www.ciolek.com/WWWWVLPages/ QltyPages/ QltyLinks.html

2 Guidelines for authority and references entries. Recommended by the Working Group on an
International Authority System ... Londres: IFLA International Programme for UBC, 1984,
p- 20.

43 Francoise BOURDON. “Spécifications fonctionnelles et numérotation internationale des
notices d’autorité (FRANAR): jusqu’oti le controle d’autorité peutil étre secondé par la
technique?”. En: 67" Council and General Conference, Boston, August 16-25, 2001, p. 1,4.

“ http://www.indecs.org

5 http://www.ica/org/isaarf.html>

16 http;//wwwnlc-bn.ca/iso/tc46sc9/>

7 http://www.cerl.org

4 Kevin L. BUTTERFIEL, Cataloger’s and the creation of metadata systems: ... Ann Arbor: Univer-
sity of Michigan, 1998. URL: http://www.oclc.org/oclc/man/colloq/butter.htm
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En este sentido es destacable el proyecto CORC (Cooperative Online
Resource Catalog) de OCLC®, citado anteriormente. Este sistema crea una
base de datos con recursos electrénicos a partir de registros descritos con
MARC 21 o con Dublin Core, ademads prepara indices de recursos informati-
vos (pathfinders), crea portales y localiza recursos sometidos a una seleccién y
evaluacion. Se integra por cuatro bases de datos que impulsan la creacién de
registros:

e CORC Resource Record Database

e CORC Authority Database

CORC Pathfinder Database

e Dewey Decimal Classification Database

CORC permite que al introducir una direccién URL el sistema analice y dé
el formato la informacién bdsica contenida. También, se le puede dotar de las
entradas de autoridad vigentes en la Library of Congress y distribuir el sitio
web al punto de la coleccién dénde sea mas ttil y coherente. Los indices de
recursos bibliograficos y electrénicos son un poderoso instrumento de infor-
macion y referencia. Entre los segundos son expurgados los no validos. Esta
depuracion constante genera un beneficio inmediato para todas las bibliote-
cas asociadas, junto con la posibilidad de exportacién de registros y del cam-
bio del formato de éstos.

Un hecho nuevo en las bibliotecas lo constituye la coexistencia de recursos
bibliograficos y electrénicos con el mismo grado de explotacion informativa.
Esto es posible por la importacién de registros de acceso publico en linea o de
bases de datos de acceso local; por conectarse a los servicios de hacer indices
tematicos, o guias CORC; o por el uso de servicios como OCLC FirstSearch y
la base de datos OCLC NetFirst. A todos estos registros se les confieren auto-
maticamente los datos locales con un alto nivel de coherencia. Esto refuerza
la estructuracion sistemdtica de la base de datos como sucede en las bibliote-
cas. Otro tanto ocurre con las notaciones de la clasificaciéon Dewey y la clasifi-
cacion de materias a partir de las Subject Heading Library of Congress®. La
facilidad con que se desarrollan estas realizaciones y su bajo costo y manteni-
miento son las principales causas de su expansién

Otras realizaciones, impulsadas por las principales instituciones gubernati-
vas y profesionales, son:

¢ AUTHOR (Unién Europea),

e Proyecto LEAF (Likinng and Exploring Authority Files). Fue creado en
2001 y propone un sistema de busqueda distribuida y simultinea sobre
ficheros de autoridad de nombres personales y corporativos. Usa el pro-
tocolo Z39.50 en tanto que principal instrumento de intercambio de for-

49 http://www.oclc.org/oclc/menu/span.htm
2 http://www.purl.oclc.org/corc.html
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matos de comunicacién y es la continuacién del Proyecto MALVINE
(Manuscripts and Letters Via Integrated Networks in Europe).

o Establecimiento de Mapas de correspondencia entre MARC, XML y ONIX,
que permiten la explotacién conjunta bases de datos bibliograficas, ser-
vicios de restimenes e indices y otros recursos digitales web...

» Proyecto MARBI, ocupado en establecer referencias cruzadas de formas
variantes de entradas bibliograficas en diversas lenguas.

o Informe MLAR (Minimal Level Authority Records) (IFLA), que identifi-
ca los elementos bésicos imprescindibles de los registros de autoridad
(metadatos).

« Sistema OAI (Open Archive Initiative), que permite la creacién de un
servidor de metadatos de autoridades a partir de los archivos de las agen-
cias bibliograficas nacionales.

e Las posibilidades de gestionar distintas escrituras por Windows y UNICODE.

Con todo ello, se asiste a un verdadero cambio en la concepcién del Con-
trol Bibliografico Universal (CBU) y a la libre Disposicién Universal de las
Publicaciones (DUP). Gracias a la universalizacién de Internet, el usuario de
las bibliotecas ha adquirido un protagonismo no contemplado antes. Pues
éste, ademads de acceder desde cualquier punto que haya conexion a Internet
a la informacién bibliografica deseada, podrd también acceder a las obras de
autores que escribieron en lenguas no occidentales buscando por la forma
vernacula de la entrada bibliografica. Esto es muy importante para que la
biblioteca “comunique” en arabe, chino, o cirilico... a un usuario de cual-
quiera de las lenguas no derivadas del latin, que puede, y debe, acceder a las
obras de sus autores nacionales, o de cualquier otra lengua, en su version ver-
nicula a partir de encabezamientos de autoridad originales y no translitera-
dos a las lenguas occidentales.

Se tiende a ofrecer a los usuarios que sean ellos quienes indiquen sus pre-
ferencias de idioma, escritura, nivel de software de cliente, ... El valor de las
autoridades bibliograficas es determinante a este nivel de universalizacién
del acceso a los conocimientos contenidos en la biblioteca. En febrero de
2003 ha tenido lugar en Florencia un Congreso Internacional sobre el Con-
trol Bibliografico de Autoridad. En él se ha resaltado cémo el control de
autoridad es determinante en la construccién de los indices de los registros
y cémo influye en la cualidad totalizadora del catalogo bibliografico®. Un
sistema virtual de autoridades de extensién universal podria responder a los
modelos siguientes:

o sistema distribuido, que realizara bisquedas a partir de Z39.50 en archi-
vos de registros de autoridad independientes de los centros bibliografi-
cos nacionales,

5! International Conference Authority Control, Definition and International Experiencies
(2003. Florencia). EN: www.unifi.it/biblioteche/ac/it/presentazione.htm
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e sistema enlazado que practicara busquedas Z39.50 en registros de auto-
ridad enlazados,

e sistema centralizado, a semejanza del Open Archive Initiative (OAI), con
un catalogo colectivo de metadatos de autoridades conectado a los de los
centros nacionales; éste tendria dos modalidades:

- sistema en el que estén unidos los catalogos de autoridades de los cen-
tros nacionales,

- sistema que se uniria al resto de los archivos de registros de autoridad
que pudiera haber.

Internet es a las bibliotecas lo que el descubrimiento del utillaje al hombre
prehistérico: el agente que estimula su configuracién mds reciente y auténo-
ma. El camino se fue preparando con la irrupcién de los documentos no
impresos, con el acceso y obtencién de recursos informativos remotos. .. para
llegar al presente, en el que éstos tienen un crecimiento exponencial y su
coste, si lo tienen, no guarda paralelismos con el gasto de crecimiento y man-
tenimiento de las colecciones clésicas de una biblioteca tradicional.

Las nuevas estrategias de trabajo en una biblioteca implican cambiar con-
ceptos muy arraigados entre los profesionales y entre los usuarios. Algunos de
los rasgos que definen la actualidad profesional son:

¢ un control bibliogréfico de recursos sin jerarquia y caracterizados por
una gran volatilidad, con todo lo que esto implica para los procesos de
descripcién y de normalizacién de formatos, ideados para ser productos
estables,

* unos motores de busqueda en Internet que todavia no operan con el
grado de perfeccién que lo hacen los lenguajes documentales y el con-
trol de autoridad bibliografico,

* un incremento de la utilidad de la biblioteca para los usuarios, cuando
ésta centraliza sus servicios de recuperaciéon de la informacién, sean
éstos, o no, de su propiedad,

* una seleccién de los recursos que estd en funcién del perfil de un usua-
rio o de grupos de usuarios, sin los condicionantes de propiedad, coste y
mantenimiento de los documentos tradicionales.

Se estd ante una biblioteca cuyos procesos y servicios estin en plena trans-
formacién. Un rasgo esencial y diferenciador de la misma es que se estd esta-
bleciendo una relacién muy estrecha entre el producto informativo y el usua-
rio al que se destina. La biblioteca de siempre ha guardado, organizado y
gestionado el saber contenido en los libros para ofrecerlo a la sociedad. En
cambio, la biblioteca de nuestra época gestiona y ofrece la informacién a la
sociedad desde la consideracién de la utilidad que los usuarios pueden hacer
de la informacién procesada. Y en esta comunicacién usuario-biblioteca, cuan-
to se relaciona con la practica de catalogar es determinante, como se ha
expuesto, para el acceso a la informacion.
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[.A PRACTICA ACTUAL DE LA CATALOGACION

Hasta ahora, la aplicacién de la informadtica a la biblioteca ha conllevado
cambios importantes en sus procesos de trabajo y en sus servicios. Por lo que
se refiere a la catalogacion, el desarrollo de la automatizacion ha llegado hasta
la consecucién de programas en los que la inteligencia todavia es puesta por
el hombre y la técnica hace el resto. Sin embargo, los retos son lograr que la
catalogacion sea automdtica, esto es, generada exclusivamente por procesos
mecanicos sin intervencion del hombre; y que, entre tanto, la catalogacion
practicada sea un proceso de calidad. Los multiples aspectos técnicos que par-
ticipan en el procedimiento de catalogar: nivel de descripcion, control de las
normas catalograficas y de la codificacién de los elementos que integran el
registro; grado de dominio en la aplicacién de las materias alfabéticas y siste-
maticas; en fin, todo lo que lleva a que el catdlogo sea consistente, exigen un
grado de excelencia, que, de hecho, no abunda en la practica.

En las Gltimas décadas, se ha invertido mucho en hacer posible la automa-
tizacion de los documentos por sistemas expertos®. La especulacion sobre
esos sistemas capaces de interpretar los datos de la portada y practicar asi una
catalogacién automdtica surgieron ya en 1969%. La Library of Congress se
intereso de inmediato por esta posibilidad“. En esencia, estos sistemas deben
ocuparse de cuatro tipos de datos: los relacionados con la descripcion formal
del documento; los relativos a las entradas bibliograficas; los relacionados con
la descripcién conceptual, ya sea alfabética, ya sistematica; y, por altimo, las
informaciones relativas a ubicacién, ejemplares, circulacion...

La OCLC ha apostado por los sistemas expertos y ha aplicado lenguajes
SGML en la identificacién de los elementos descriptivos tales como titulo,
autor, editor...; y de partes del texto significativas para determinar el conte-
nido, como es el indice o el resumen®. Con este sistema es posible hacer una
catalogacién con el nivel dos de las “Angloamerican cataloguing rules” con
alto porcentaje de acierto. Las entradas bibliograficas relacionadas con nom-
bres personales y corporativos ocupan un lugar preferente en las iniciativas de
hallar sistemas expertos que les identifiquen y remitan a su forma reglamen-
taria. Bajo el patrocinio de la OCLC, Elaine Svenonius y Mavis Molto llevaron
a cabo un proyecto con bastante éxito para reconocer nombres en portadas de

56

obras procesadas en bibliotecas publicas y universitarias™.

52 José Antonio FrRias MONTOYA. “Sistemas expertos y catalogacion descriptiva: revision
bibliografica”. En: Revista espariola de documentacion cientifica, 1996, 12, 1, p. 21-37.

5 F. G. KILGOUR. “Computerization: the advent of humanization in the college library”.
En: Library trends, 1969, 27, 6, p. 713-724.

5 Henriette D. AVRAM. RECON pilot project. Washington: Library of Congress, 1972.

55 WEIBEL, S. [et al.]. “Automated title page cataloging: a feasibility study”. En: Informa-
tion processing & management, 1989, 25, 2, p. 187-203.

3 M. MorTo [et al.]. “Automatic recognition of title page names”. En: Information proces-
sing & management, 1991, 27, 1, p. 83-95.
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En Espana ha habido distintas iniciativas para conseguir sistemas expertos.
Carmen Garcia Figuerola y otros dieron a conocer en 1990 un proyecto para
el reconocimiento automatico de los datos recogidos en las fichas de un cata-
logo tradicional por medio del reconocimiento 6ptico de caracteres®’. Car-
men Diez Carrera y Carlos Gonzdlez Ruiz disefiaron en 1998 el sistema D.I.C
o Cédigo de Informacion Documental, que se dirige a la adquisicién y catalo-
gacién automadtica de los documentos®,

Del empeno por lograr un sistema experto se ha derivado un estudio pro-
fundo de las AACR, que es el c6digo catalogréfico escogido principalmente
por los proyectos. Al ir analizando sus razonamientos 16gicos se ha puesto de
manifiesto que acusa deficiencias para proposiciones como la siguiente: “si,
entonces ...". Sarah E. Thomas estima que, para continuar en esta linea de
alcanzar un sistema experto, las AACR deben ser modificadas conforme a este
presupuesto™. R. Davies ha sefialado que contiene muchos supuestos que
debe resolver el catalogador® y ha probado que si los proyectos de cataloga-
cién automadtica s6lo contemplan las normas de mayor frecuencia de uso los
resultados practicos elevan su porcentaje de catalogacién correcta®. Igual-
mente, el hecho de dar validez a la mejor entrada bibliografica y no la deter-
minada por la norma del idioma®. Esto sucede para excepciones del tipo:
“Aranguren, José Luis L. frente a Lépez Aranguren, José Luis”.

En virtud de los sistemas expertos, la catalogacion se divide en tres moda-
lidades: la automatizada, la asistida por ordenador y la dirigida a los docu-
mentos electrénicos. Segiin S. Weibel la segunda es la que mas éxito estd con-
siguiendo, pese a que todavia resta mucho por hacer®. Michael Gorman
confia en que la necesidad de interpretar las normas de catalogacién sea el
garante para que la catalogacion se siga haciendo por catalogadores®.

57 C. Garcia FIGUEROLA [et al.]. “La catalogacién retrospectiva mediante un sistema
experto”. En: Terceras Jornadas Espariolas de Documentacion Automatizada: Documat 90. Palma
de Mallorca: Universitat de les Illes Balears, 1990, 2, p. 784-795.

% Carmen Dikz CARRERA [et al.]. “Presentacién de un procedimiento (D.L.C.: c6digo de
informacién documental) para la adquisicién y catalogacién automatica de documentos”.
En: BILDUMA, 1998, 12, p. 287-294.

% E. THOMAS SARA [et al.]. “Cooperative cataloging: a vision for the future”. En: Catalo-
ging & clssification quaterly, 1993, 17, 3-4, 237-257.

% R. DaviEs. “Expert systems and cataloging”. En: The application of expert systems in libraries
and information centres. Ed. by Anne Morris. Londres: Bowker-Saur, 1991, p. 133-166.

1 R. DAVIES. “Outlines of the emerging paradigm in cataloguing”. En: Information proces-
sing & management, 1987, 23, 2, p. 89-98.

2P, J. WEIss. “The expert cataloging assistant project at the National Library of Medicine”.
En: Information technology and libraries, 1994, 13, 4, 267-271.

%S, WEIBEL. “Automated cataloging: implications for libraries and patrons”. En: Artificial
intelligence and expert systems: will they change the library? Ed. by F. W. Lancaster and Linda C.
Smith. Urbana: University of Illinois, 1992, p. 67-80.

8¢ Michael GORMA. “Innocent pleasures”. En: The future is now: the changing face of technical
sevices: proceedings of the OCLC Symposium ALA Midwinter Conference, february 4, 1994, Dublin,
hio. Dublin: OCLC, 1994, p. 39-42.
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La automatizacién aplicada a la catalogacion a partir de un sistema inte-
grado de gestion de bibliotecas exige una gran normalizacién, como se ha
indicado, y un esfuerzo por parte de los catalogadores para que los registros
sean mas uniformes y consistentes si se pretende ofrecer a la sociedad bases de
datos bibliogréficas que permitan un acceso relevante a la informacién®. Para
avanzar en la calidad de éstas todavia se debe progresar mds en los programas
de conversion de datos entre los distintos formatos de codificar los registros
bibliograticos, en reducir la informacién descriptiva de los registros®® y en
aquilatar los procesos para determinar y elaborar las entradas bibliograficas®.

En aras de la pretendida excelencia catalografica, las reglas de catalogar
deben adecuarse a las caracteristicas del catdlogo con tecnologia web, con
mayores posibilidades de recuperacién de la informacién que las generacio-
nes anteriores. Deben apostar por optimizar la elaboracién de registros biblio-
graficos desde la actualizacion tecnolégica y desde una mayor explotacién de
sus posibilidades informativas. A tal fin, Jesus J. Jiménez Pelayo y Francisco J.
Bonachera Cano estiman que llevar al plano de la igualdad las distintas entra-
das bibliograficas que deban hacerse, como ya sucede en el “National Union
Catalog” norteamericano y cuyos principios se recogen en la 2° edicion de las
“Angloamerican cataloguing rules”® y deben hacerse mds, como desde los
anos ochenta viene proponiendo A. Seal, P. Bryant y C. Hall®.

En la misma linea, hay autores que estiman que el formato MARC actual no es
operativo para ser usado en la elaboracién de registros de recursos electrénicos™.
Ahora bien, si se elimina la informacién duplicada y la desestructuracién del regis-
tro a base de optimizar la descripcién simplificando pero sin afectar a su funcio-
nalidad, como es el caso de Dublin Core, podria continuar sirviendo de marco
para la codificacion de los elementos descriptivos que integran la catalogacion™.

La catalogacion de calidad en nuestros dias implica la superacion del anqui-
losamiento normativo, acabar con los supuestos que exigen la toma de decisién
de los catalogadores entre varias posibilidades, aumentar el nimero de entradas

% Rafael Ruiz-PEREZ. “Eleccién de puntos de acceso de autor” ... En: Revista espaiola de
documentacion cientifica, 2000, 23, 4, p. 437-460.

% A. M. H. LANGBALLE. “Brief cataloguing in card and online catalogues”. En: Internatio-
nal cataloguing & bibliographic control, 1991, 3, p. 28-31.

57 P. Oppy. “Authority control in the local, national and international environment”. En:
Stadards for the international exchange of bibliographic information. Londres: Library Association
Publishing, 1991, p. 66-72.

% Justo A. GARCIA MELERO. “La catalogacién y su problemdtica actual”. En: Homenaje a
Justo Garcia Morales: misceldnea de estudios con motivo de su jubilacion. Madrid: ANABAD, 1987,
p. 251-280.

% A. SEAL [et al.]. “Full and short entry catalogues: library needs and uses”. Bath: Uni-
versity, Centre for Catalogue Research, 1982.

" Virginia ORTIZ-REPISO JIMENEZ. “Nuevas perspectivas para la catalogacién: metadatos
versus MARC”. En: Revista espatiola de documentacion cientifica, 1999, 22, 2, p- 198-219.

7! Jests J. JIMENEZ PELAYO [et al.]. “Propuesta para la optimizacién de asientos biblio-
grificos en catdlogos en linea de primera generacion”. En: Revista espariola de documentacion
cientifica, 1997, 20, 1, p. 9-24.

Digitalizado por www.vinfra.es



REALIZACIONES DE LA CATALOGACION Y PROYECCIONES ACTUALES 175

bibliograficas y hacer que los procedimientos I6gicos inspiren todas las normas
que integran la reglamentacion catalografica™. Rafael Ruiz-Pérez™ sugiere para
conseguir entradas bibliograficas de calidad que las normas que determinan su
eleccion y su forma deben ser simplificadas y, también, que hay que precisar
puntualmente los principios de seleccién. A tal punto, sefiala como mas opera-
tiva hacer una categorizacion de las responsabilidades conforme a criterios rele-
vantes y actuales, que asocien de forma efectiva las obras de un autor o aquellas
en las que ha colaborado con distintos grados de participacion.

Miguel C. Munioz Feliu™ estudia las entradas bibliogrificas segtin las “Reglas
de catalogacién”, en su edicion de 1995, y concluye resaltando la necesidad de
diferenciar los distintos grados de autoria que presentan, las contradicciones
que ofrece la exigencia de reducir a tres el nimero de autores de una obra
para que consten €stos y la distorsién que ello crea en la recuperacion poste-
rior de la informacién. Una catalogacién de calidad debe aspirar a que los
catalogos sean accesibles para la sociedad actual y ofrezcan una recuperacion
de la informacién con la misma rapidez, facilidad y relevancia que los busca-
dores de Internet ofrecen sus recursos.

Con independencia de la practica catalografica realizada en las bibliotecas,
la catalogacion original esta definida, entre otros aspectos, por:

e identificar univocamente un documento, incardinado en un fondo para
que su recuperacion informativa sea pertinente y su localizacion posible,

e dar consistencia y concision a la catalogacion del registro bibliografico
tanto formal como conceptual, que, en todo caso, debe ser normalizada’,

* simplificar la catalogacién sin menoscabo de la coherencia del registro
bibliogréfico y de la uniformidad que debe tener la base de datos?’,

e revisar el niimero de los responsables intelectuales de los documentos,
puesto que en un medio automatizado el valor de la entrada principal ha
perdido importancia frente al sistema tradicional’,

e introducir informacién sobre el sumario en aquellas obras integradas
por colaboraciones independientes y con menciones de responsabilidad
intelectual claramente significadas™.

"™ http://www.nlc-bne.ca/jsc/ confpap.html

7 Rafael Ruiz-PEREZ. “Eleccion de puntos de acceso de autor™ ... En: Revista espariola de
documentacion cientifica, 2000, 23, 4, p- 456.

™ Miguel C. MuRoz FELIU. “Puntos de acceso en las normas y pricticas catalograficas
espanolas”. En: Documentacion de las ciencias de la informacion, 1996, 19, p. 235-242.

7 Maria Rosa GARRIDO ARILLA. “Procedimientos automdticos de creacién y transforma-
cion de los registros bibliograficos”. En: Anales de documentacion, 4, 2001, p. 131-132.

70 L. HOWARTH. A brief guide to AACR2. Ottawa: Canadian Library Association, 1988, p. 3.

77 M. JAUDENES CASAUBON. “Control de autoridades: normalizar la normalizacién”. En:
Tratado basico de biblioteconomia. Madrid: Editorial Complutense, 1995, p. 120.

8 Barbara B. TILLET. “Future cataloging and catalog records”. En: Origins, content and
Suture of AACR2 revised. Chicago: American Library Association, 1992, p. 111.

™ Maria Rosa GARRIDO ARILLA. “Procedimientos automdticos de creacién y transforma-
cion de los registros bibliograficos”. En: Anales de documentacion, 4, 2001, p: 133.
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La catalogaciéon mads reciente aspira a continuar siendo la actividad profe-
sional central, nuclear, de las bibliotecas. Por su parte, éstas tienden a seguir
sirviendo de puntos dispensadores de la informacién en una sociedad que
basa uno de sus pilares de desarrollo en la formacién de los ciudadanos. Si la
promocion de la educacién fue en épocas pasadas una de las causas que llevo
a la administracién publica a crear y dotar bibliotecas y, por ende, al desarro-
llo de la catalogacion y de los catdlogos, en la actualidad, son los mismos recur-
sos informativos de las bibliotecas y de Internet los que, en interaccién con la
sociedad, dinamizan sus procedimientos y servicios en los inicios de esta nueva
etapa de la catalogacion.

CONCLUSIONES

Primero: la catalogacién del presente se inserta, como la de todas las épo-
cas que la han antecedido, en el contexto de las posibilidades técnicas que
hacen que esta disciplina esté en constante revision.

Segundo: la cooperacién y la normalizacién han pasado a ser realidades con-
sustanciales a todos los procesos implicados en la acciéon de catalogar. Esta se
caracteriza en la actualidad por sus altos niveles de tecnificacion y de calidad.

Tercero: la operacion de catalogar es en nuestros dias mds universal que en
cualquier etapa anterior. De ahi las exigencias en analizar, simplificar y flexi-
bilizar los estandares que le sirven de soporte formal y conceptual.

Cuarto: el producto de la catalogacion, el catalogo, es al mismo tiempo
causa y consecuencia de la evolucion tecnolégica habida en la practica catalo-
grafica. Esto sucede en periodos de tiempo que se acortan cada vez mas.

Quinto: las posibilidades ofrecidas por la recuperacién informativa en
Internet estan siendo un potente revulsivo en la transformacién de la catalo-
gacion. Y viceversa, las ventajas de relevancia y pertinencia de las busquedas
bibliograficas en las bases de datos de este tipo esta siendo un referente para
aquilatar la calidad de los resultados ofrecidos por los motores de busqueda
en Internet.

Sexto: en la dicotomia Biblioteca versus Internet late la cuestion de la con-
crecion y permanencia frente a la utilidad e inmediatez, respectivamente. De
hecho, en la realidad, son medios interdependientes en el proceso de acceso
v recuperacion de la informacion.

Séptimo: el presente y futuro de la catalogaciéon pasa por la actual proyec-
cién de la biblioteca y, como ésta, se transforma para tratar uniformemente los
nuevos recursos y multiplicar sus potencialidades en el acceso a la informacién
v en la recuperacion de todo tipo de recursos. La catalogacion apuesta por su
transformacién y permanencia como via de acceso al conocimiento de la
biblioteca tradicional y, también, de la biblioteca digital.
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Indizacion de un fondo de documentacion
especializado (I). Lista indice de descriptores:
desarrollo de un lenguaje ‘a medida’

CARMINA CORTES VILLALBA - ALVARO MUNOZ SANCHEZ
MARIO LLEDO SiL1A

RESUMEN: Se analiza la indizacién en un centro de documentacién especiali-
zado en biomecdnica, obteniendo una ‘lista indice de descriptores’ tematicos
a partir de una clasificacién especializada y contemplando la ampliacién de la
lista'y el mantenimiento de la misma. Se reflexiona sobre la utilizacién de len-
guajes documentales para la indizacion por parte de los propios investigadores.

PALABRAS-CLAVE: Indizacion, Lenguajes documentales, Descriptores, Termi-
nologia cientifica

ABSTRACT: Indexing in a specialized documentation centre in Biomecha-
nics is analized. A tematic ‘key-words list’ based on a specialized clasification is
obtained. The list items are incremented and maintained up to date. Com-
ments are made regarding Documentation Languages and their suitability for
the researchers to index by themselves.

KEy-woRrDS: Indexing, Documentation languages, Key-words, Scientific ter-
minology

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

Los inicios de este trabajo datan de 1996, si bien los antecedentes del
mismo los podemos fechar mucho antes, a finales de los anos 80, cuando se
formo un grupo de trabajo en biomecdnica, nicleo inicial de un instituto de
investigacion que en la actualidad cuenta con un centenar de personas.
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Un centro de estas caracteristicas, nacido en el seno de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Industrial de la Universidad Politécnica de Valencia,
tenia necesidad de disponer de documentacién especifica y actualizada para
su funcionamiento y su desarrollo. El origen de su fondo documental es coin-
cidente con su propio origen y el desarrollo de uno y otro paralelos. En la
actualidad podemos decir que nos encontramos ante la mejor coleccién docu-
mental del pais relacionada con la biomecanica.

Todo este fondo documental se coordina y gestiona en el Servicio de Docu-
mentacién del centro, cuyas caracteristicas son las propias de cualquier centro
de documentacién, es decir: diversidad de tipologias documentales (libros,
colecciones de revistas, articulos sueltos, normas, patentes, legislacién; asi como
informes, estudios, tesis, proyectos, etc., todos ellos documentos conocidos
como literatura gris). En cuanto a las funciones abarcan toda la ‘cadena
documental’, a saber: adquisiciéon de cualquier tipo de documento, proceso
técnico y difusién de la documentacion. Se realizan busquedas bibliograficas
en bases de datos propias o externas, siendo en este punto de recuperacion
documental (en bases de datos propias), en el que se encuadra el interés de
tener una herramienta adecuada para tal finalidad. Evidentemente nos referi-
mos a un lenguaje documental.

Si sumamos todos los registros de las tres bases de datos bibliograficas: la que
recoge libros, articulos sueltos, literatura gris y patentes; una segunda para nor-
mas y otra para documentos relativos a legislacion, estamos entorno a los 30.000
registros, cifra nada despreciable para un fondo altamente especializado.

La biomecdnica, como materia de trabajo, tiene un marcado caracter inter-
disciplinar, lo cual dificulta considerablemente el poder contar con algun len-
guaje documental dedicado a la misma. Desde luego se podria recurrir a len-
guajes con vocacion universal, como es la misma CDU (Clasificacion Decimal
Universal), pero se nos hace evidente que dado que la tematica a tratar es rela-
tivamente novedosa, altamente especializada y se encuadra en el dmbito de las
ciencias aplicadas y la tecnologia, es necesario descartar estas opciones, en
tanto en cuanto no responderian con la suficiente especificidad ni rapidez en
la innovacién, suponiendo ademds en su conjunto un lastre de términos que
no se justifica en los centros especializados.

Habida cuenta que no habia ningun sistema de clasificaciéon de materias, ya
desarrollado, que cubriera las disciplinas que interesan en el dmbito de la bio-
mecdnica, la solucién pasaba por desarrollar un lenguaje controlado a medida.

En aquel momento de finales de los ochenta no habia ningtin profesional
de la documentacién en el centro y se buscaron soluciones tomando como
modelo herramientas bien conocidas como son las clasificaciones. Se decidi6
pues acometer el desarrollo de una discreta clasificacion a medida de las nece-
sidades que se tenian.

No es objeto de este articulo exponer cémo se llevo a cabo el trabajo para
desarrollar la mencionada clasificacion. Valga, eso si, remarcar que se hizo a
conciencia y ajustandose a las disciplinas con que se trabajaba y su inmediato
entorno metodolégico.
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Se obtuvo una clasificacién de notacién numérica con 400 términos, algu-
nos de los cuales llegaban a un nivel de jerarquia de 6° grado de especificidad
con respecto al término genérico de que provenian, si bien lo mas frecuente
eran de dos a tres niveles de jerarquia.

Esta clasificacion fue valida durante un periodo de varios anos para la
mayoria de las secciones de trabajo, pero se vio afectada por la evolucién en
las lineas de investigacion. Ademds, en un plazo breve de tiempo, se inicié una
nueva linea y sus investigadores pusieron de manifiesto que no podian utilizar
la “clasificacion’ para indizar los documentos que se iban adquiriendo rela-
cionados con su trabajo. De hecho no la utilizaron, puesto que no cubria sus
necesidades. También en el resto de secciones se ampliaban sus campos de
investigacion y con los anos fueron acusando las carencias de descriptores
tematicos adecuados que perfilaran los contenidos.

Es interesante destacar aqui una caracteristica de este centro que ya se
desprende de lo arriba dicho: son los propios investigadores y técnicos los
que deciden con qué términos se indizan las materias de los documentos
que solicitan y reciben. Este hecho implica que un colectivo de usuarios del
servicio debe manejar la herramienta que supone un lenguaje documental.
La clasificacién, con sus términos numéricos estructurados conceptual y
jerarquicamente conduce al clasificador a la eleccién de materias integra-
das en un entorno estructurado (PINTO, 1999), siendo su manejo incémodo
y poco evidente para personal no profesional del andlisis documental de
contenido.

En 1996, ya con un departamento de documentacién atendido por perso-
nal profesional desde 1991, se procede a la revision de la ‘clasificaciéon’ exis-
tente. En esos anos se habia incrementado en cuarenta términos, si bien con
la enorme dificultad que la estructura jerarquica implica para su crecimiento,
ademads de para su manejo.

El objetivo primordial de tal revision era determinary llevar a cabo la adap-
tacion necesaria para tener un lenguaje documental adecuado a las necesida-
des del centro y de su documentacion.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO

Como ya se ha dicho, las dificultades de revision y crecimiento de una cla-
sificacién son importantes, es decir, su mantenimiento actualizado resulta cos-
toso. Probablemente, si cuando se emprendié el trabajo de desarrollar una
herramienta para indizar a medida hubiera participado personal profesional
de la documentacién, se habria evaluado esta dificultad ulterior y se habria
optado por desarrollar una ‘lista indice de descriptores’, herramienta mas abier-
ta a ampliaciones y cuyo mantenimiento es de menor coste (CORTES, 2002).

Por otro lado cualquier clasificacién es un lenguaje precoordinado, en
tanto que las listas de descriptores son lenguajes postcoordinados y la flexibi-
lidad que permite la postcoordinacién aporta ventajas tanto al que indiza
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como al que recupera a través de una busqueda (NEET, 1989), tanto mds cuan-
do son los propios usuarios y no los profesionales de la documentacién los que
en este caso, como ya se ha dicho, realizan estas tareas.

Si se tiene en cuenta que la mayoria de centros de documentacién andan
ajustados, sino escasos, de personal, habia que buscar una solucion sostenible,
de facil evolucion y duradera, en consecuencia habia que derivar a una lista
de descriptores. Este tipo de lenguajes documentales lleva al indizador a des-
cribir y caracterizar la informacién que contiene el documento mediante la
extraccion y selecciéon de materias, por tanto se hace de manera sintética
(PINTO, 1999). Este tipo de lenguajes se organiza, en general, alfabéticamente,
siendo un sistema universalmente conocido y que resulta evidente para su
manejo, aun por usuarios no experimentados. Bien, hasta aqui tendriamos
una primera fase de trabajo.

En el momento de abordar el asunto habia unos 18.000 documentos indi-
zados con los cédigos de la clasificacion existente. Significaba el trabajo de
anos, realizado ademads por especialistas en cada disciplina, y no era posible ni
perderlo ni rehacerlo; asi que una segunda fase del trabajo, no menos impor-
tante que la primera, era conseguir que no se perdiera la indizacién de mate-
rias realizada y que ademas resultara homogénea e integrada con el entonces
futuro lenguaje a desarrollar.

Se requerifa un planteamiento cuidadoso. Era evidente que no se trataba de
realizar una lista de descriptores partiendo de punto cero, asi pues debian
abordarse las siguientes etapas:

1. una transformacién de los cédigos existentes a descriptores,

2. cada uno de los 440 codigos de clasificacion debia ser analizado en su
significado, tanto propio como dentro de la jerarquia tematica a la que
pudiera pertenecer,

3. habia que hacer una propuesta de términos que equipararan cada c6di-
go numeérico,

4. una vez hecha la propuesta para todas las entradas de la clasificacién, se
trataba de discutirla y consensuarla con los especialistas en cada materia.

5. El siguiente paso era ponerse a trabajar con el equipo de informatica.
Tendrian que desarrollar un protocolo automatico segtin el cual el sis-
tema sustituiria cada c6digo numérico por sus correspondientes des-
criptores.

6. Luego era necesario hacer una depuracién, naturalmente también auto-
matica, puesto que de aquellos documentos que tenfan varios c6digos
de clasificacion adjudicados, al realizar la transformacién, se podian
obtener descriptores repetidos. Con la depuracién se eliminaban los
coincidentes dejando solo uno de ellos.

Los primeros cuatro puntos serdn objeto del presente articulo, desarro-

llandose el 5y el 6 en la parte II del mismo, por cuanto la metodologia de tra-
bajo es bien distinta.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

En primer lugar, con el objeto de facilitar el trabajo, la clasificacion se divi-
di6 en siete bloques temiticos, de forma que uno o dos investigadores sélo
revisaban las propuestas hechas para un bloque. Se escogiod a los investigado-
res colaboradores en el trabajo atendiendo a: su formacién especifica, el tiem-
po de pertenencia al centro y su mayor inclinacién hacia los temas relaciona-
dos con la documentacién.

Se establecieron unas premisas de trabajo, fundamentalmente la tendencia
a elegir descriptores simples, es decir con ausencia de conjunciones y prepo-
siciones, siempre que la univocidad del descriptor lo permitiera, puesto que
posteriormente la bisqueda combinatoria es mas cémoda (NEET, 1989).

Tras una serie de reuniones se consensud la transformacién de cada codigo
en uno o varios descriptores. Se puede ver un ejemplo en la Tablal.

TABLA 1. FRAGMENTO DEL LISTADO DE CONVERSION DE LOS CODIGO DE CLASIFICACION
A SUS CORRESPONDIENTES DESCRIPTORES TEMATICOS

COD.  DESCRIPCION PROPUESTA DESCRIPTORES

050 EL SISTEMA NEUROMUSCULAR SISTEMA NEUROMUSCULAR

051 ANATOMIA Y FISIOLOGIA DEL SISTEMA ANATOMIA/FISIOLOGIA/SISTEMA
NEUROMUSCULAR NEUROMUSCULAR

053 ANALISIS DEL CONTROL DE LOS MOVIMIENTOS CONTROL DE LOS MOVIMIENTOS/ANALISIS
VOLUNTARIOS

054 APLICACIONES PRACTICAS RESULTANTES DEL CONTROL DE LOS MOVIMIENTOS/ANALISIS/
ANALISIS DEL CONTROL DE LOS MOVIMIENTOS APLICACIONES PRACTICAS

055 ESTUDIO DEL EQUILIBRIO EQUILIBRIO

0551 EL EQUILIBRIO NORMAL EQUILIBRIO/NORMALIDAD

0552 ALTERACIONES DEL EQUILIBRIO DEBIDAS A ATAXIAS EQUILIBRIO/ATAXIA/PATOLOGIA

0553 ALTERACIONES DEL EQUILIBRIO DEBIDAS A VERTIGOS EQUILIBRIO/ATAXIA/VERTIGO/PATOLOGIA

0554 ALTERACIONES DEL EQUILIBRIO DEBIDAS A OTRAS EQUILIBRIO/PATOLOGIA
PATOLOGIAS

060 ESTUDIO DE LOS MOVIMIENTOS HUMANOS MOVIMIENTO

064 ANTROPOMETRIA -VER 9239- MOVIMIENTO/ANTROPOMETRIA

069 ESTUDIO MARCHA HUMANA MARCHA

0691 LA MARCHA HUMANA NORMAL MARCHA/NORMALIDAD

06911 LA MARCHA EN TERRENOS IRREGULARES MARCHA/NORMALIDAD/SUELO IRREGULAR

0692 LA MARCHA DEL AMPUTADO Y SU REPARACION MARCHA/AMPUTADO/PATOLOGIA/REHABILITACION

0693 LA MARCHA DEL HEMIPLEJICO Y SU REPARACION MARCHA/HEMIPLEJIA/PATOLOGIA/REHABILITACION

0694 OTRAS MARCHAS PATOLOGICAS Y SU REPARACION MARCHA/PATOLOGIA/REHABILITACION

3.1 Lista definitiva de descriptores

Llegados a este punto se habia conseguido una lista indice de 650 descrip-
tores obtenidos a partir de la transformacién de la clasificacién. Con esto se
habrian cubierto las primeras cuatro etapas propuestas, pero faltaba atender
las demandas de aquellos grupos de investigacién cuyas tematicas no estaban
recogidas en la clasificacion. Asi mismo se inst6 a grupos de gestién y de admi-
nistracion del centro, a que aportaran sus necesidades en cuanto a materias de
indizacion.
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De esta forma unos y otros, asesorados desde documentacién, propusieron
sus descriptores y éstos se fueron anadiendo a la lista. Se controlaban siempre
aspectos de no ambigtiedad, preferencia de singulares en lo posible, evitando
descriptores vagos en su significado, asegurandose de que no estuvieran ya
contenidos en la lista con un sinénimo, y si asi era y se consideraba oportuno
se hacian los correspondientes reenvios de uno a otro, indicando cual era el
que se utilizaria como preferente, etc.; en fin, el tratamiento recomendado
para cualquier lenguaje documental controlado. Tras esta ampliacion se llegd
a los 750 descriptores que manejamos en la actualidad (Anexo I).

Ciertamente la lista que se presenta en el Anexo I recoge los términos en
orden alfabético, pero no se presenta aqui la parte de reenvios o aclaraciones,
puesto que s6lo de un 5% a un 10% de los mismos se ven completados por
algtn tipo de reenvio o aclaracién. Teniendo en cuenta esto, la lista resultaria
mucho mds amplia anadiendo la columna de reenvios. Los que aparecen en
el anexo son los términos aceptados.

Ejemplo (a): véase que en la lista aparece el descriptor ‘ANCIANOS’, los corres-
pondientes reenvios serian ‘ANCIANOS’ usado por ‘PERSONAS MAYORES’ /
‘PERSONAS MAYORES’ tsese ‘ANCIANOS'’.

Ejemplo (b): aclaraciones como ‘TAC’ (Tomografia Axial Computerizada).

3.2 Ampliacion y mantenimiento de la lista

La propuesta de nuevos descriptores la suelen hacer los investigadores del
centro, atendiendo a las necesidades que se les plantean, sobre todo cuando
se inician nuevas lineas o proyectos de investigacién. No obstante es tarea del
departamento de documentacién controlar esas nuevas incorporaciones, por
lo que se ha elaborado un formulario que se cumplimenta, por parte del
personal del servicio, recabando la informacién de la persona o personas que
proponen. En la Figura 1 se presenta un ejemplo.

FIGURA 1. MUESTRA DEL FORMULARIO PARA INCORPORACION DE NUEVOS DESCRIPTORES

FORMULARIO DE PROPUESTA DE NUEVO DESCRIPTOR

Denominacién propuesta: TRIZ

Denominacién acordada: TRIZ (Teoria de Resolucion de Inventiva de Problemas)
Explicacion, si procede: Es una técnica aplicada para diserio y desarrollo de productos.

Motivo / previsiones de utilizacion del nuevo descriptor: Se empieza a trabajar con
esta técnica en el centro. Se solicita comenzar a comprar articulos y libros sobre TRIZ.

¢Hay sinénimos ya en la LISTA? SI [ ] Hacer los convenientes reenvios
NO [X]
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De esta forma se reflexiona sobre la conveniencia de la incorporacién pro-
puesta, teniéndose ademds una relacién histérica del crecimiento de la lsta.
El procedimiento seguird, una vez acordada la ampliacién, anadiendo el des-
criptor y su explicacién, si la tuviera, en la tabla de materias ‘MATE’, solici-
tando al mismo tiempo la actualizacién en el listado de descriptores que figu-
ra en la Intranet del centro, y al cual tiene acceso todo el personal.

También se establecieron unas reglas sencillas para la eleccién de los des-
criptores, las cuales se presentan a continuacién:

REGLAS PARA LA ELABORACION Y AMPLIACION DEL LISTADO
DE DESCRIPTORES DEL IBV

A. Se procurard escoger términos que aporten precision y simplicidad.

B. En la medida de lo posible se escogerd el término en singular frente al plural, con
las excepciones de los que aluden a grupos poblacionales ( ¢j.. ancianos, ninos...),
a conjuntos (ej.: células fotoeléctricas, articulaciones, ataxias... ), a catalogos de
productos (ej.: sillas de ruedas, ayudas-técnicas, muletas ...).

C. Los verbos se sustantivaran (ej.: remodelar ----- > remodelacion,).

D. En casos de sinonimia se escogerd el término utilizado mas frecuentemente en la
bibliografia relacionada.

E. Se podran usar siglas o acronimos siempre que queden explicados entre paréntesis.

3.8. Desarrollo e implementacion de una tabla de ‘materias’

La eleccién mas razonable era desarrollar una tabla, con una sencilla pro-
gramacion que nos permitiera anadir, modificar o borrar descriptores. Asimis-
mo que registrara los reenvios entre ellos. Por descontado se podrian hacer biis-
quedas de los términos incluidos, con truncamientos (cadenas de muiltiples
caracteres) de desinencias de las palabras, o bien de la raiz de las mismas.

Se crea la tabla MATE afadiéndola a la base de datos y se realiza un enlace
en el campo ‘DESCRIPTORES’ de las tablas de documentos, de modo que se
pueda buscar cada descriptor a anadir y se capture automaticamente.

Con tal propuesta se consiguen los objetivos de mejora siguientes:

— La captura automatica evita transcripciones erréneas.

— Agiliza los tiempos de introduccién.

— Ademas, obliga a la utilizacién de aquellos descriptores aceptados y que
por tanto estan en la tabla de materias. Si se pretende introducir un des-
criptor que no estd, no se encuentra al hacer la busqueda previa a la cap-
tura, planteandose en todo caso la conveniencia de introducirlo formal-
mente. Por muchos listados en papel que pudieran circular del listado
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de descriptores, con este modelo la herramienta es tinica en su gestién
y en su utilizacioén, por tanto no hay errores posibles.

Esta fase se desarroll6 segtin lo propuesto y estd en pleno funcionamiento.
Los resultados son los deseados y por tanto el trabajo ha sido muy satisfactorio
en su conjunto (detalles en la parte II de este articulo).

4. CONCLUSIONES

Este trabajo nos ha llevado a obtener, sobre todo con la experiencia, las
siguientes conclusiones:

Resulta imprescindible la adecuada eleccion y utilizacién de un lenguaje
documental, con el fin de indizar el fondo documental de cualquier centro de
documentacion, mucho mas si se trata de una coleccién ‘viva’ y de intensa uti-
lizacion por parte del colectivo interesado en la misma.

Tratandose de centros especializados, los lenguajes documentales existen-
tes resultan demasiado genéricos, viéndose obligados este tipo de centros a
desarrollar una herramienta propia, o bien adaptar alguna de las existentes.

Cuando la tematica, en este caso por diversa, y las dimensiones de la insti-
tucion lo requieran, se abordard el desarrollo ‘a medida’ de un lenguaje docu-
mental. Supone un trabajo importante en su finalidad, de cierta envergadura
en su desarrollo, y desde luego absolutamente justificado.

Llevar un control informatizado de la gestién y utilizacién de dicho len-
guaje documental no es sélo aconsejable, es casi imprescindible, por cuanto
facilita su manejo y minimiza posibles errores.

Por tultimo, la eleccién de un lenguaje postcoordinado sera la mas reco-
mendable cuando se den las circunstancias de este centro, es decir, que indi-
cen los propios investigadores, puesto que son lenguajes mas agiles y cémodos
para usuarios no preparados en técnicas documentales.
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ANEXO I. LISTA INDICE DE DESCRIPTORES TEMATICOS

ABSORCION

ACABADO SUPERFICIAL

ACCESIBILIDAD

ACCIDENTES

ACELEROMETRIA

ACOMODACION VISUAL

ACTIVIDADES HUMANAS

ACUSTICA

ADQUISICION DE DATOS POR ORDE-
NADOR

AEREOS

AGRICULTURA

AGUA

AGUJAS

AIRE LIBRE

ALA DELTA

ALAMBRES

ALCANCES

ALMOHADILLADO

ALPINO

ALTA MONTANA

ALTURA

AMORTIGUACION

AMPUTADO

ANALISIS

ANALISIS CINEMATICO

ANALISIS CINETICO

ANALISIS CLINICO

ANALISIS CON VIDEO

ANALISIS DE FOURIER

ANALISIS DE IMAGEN

ANALISIS ENERGETICO

ANALISIS TENSODEFORMACIONAL

ANATOMIA

ANCIANOS

ANIMALES

ANTROPOLOGIA FiSICA

ANTROPOMETRIA

ANTROPOMETRIA ESTATICA

ANTROPOMETRIA FUNCIONAL

ANTROPOMETROS

APARATO LOCOMOTOR

APLICACIONES

APLICACIONES PRACTICAS

APRENDIZAJE

APTITUDES

ARCO
ARMA FUEGO

ARNESES

ARTICULACIONES
ARTICULAR

ASCENSORES

ASPECTOS CULTURALES
ASPECTOS ETNICOS
ASPECTOS GENERALES
ASPECTOS PSICOLOGICOS
ASPECTOS PSICOSOCIALES
ASTRONAUTICA

ATAXIA

ATLETISMO

ATMOSFERA NORMALIZADA
AUTOBUSES
AUTOMATISMOS
AUTOMOVILES
AUTONOMIA EN EL TRABAJO
AVIONES

AYUDAS AUDITIVAS

AYUDAS OPTICAS

AYUDAS TECNICAS

AYUDAS TECNICAS EN EL TRABAJO
BADMINTON

BALONCESTO
BALONMANO

BANCA

BANO

BARCOS

BARNIZ

BASES DE DATOS

BEISBOL

BICICLETA

BIOINGENIERIA
BIOMECANICA
BIOMECANICA APLICADA
BIOMECANICA DEL ACCIDENTE
BIPEDESTACION

BOBSLED

BOLOS

BOTA DE TREKING
BOTONES

BOXEO

BUCEO

CAD
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CADERA

CAJAS Y EMBALAJES

CALIBRACION

CALIDAD

CALZADO

CALZADO DE TRABAJO

CALZADO ETIQUETADO

CALZADO ORTOPEDICO

CAPACIDAD DE ESFUERZO

CAPACIDAD FUNCIONAL

CARACTERISTICAS DE LOS
INDICADORES

CARACTERISTICAS HUMANAS

CARDIOVASCULAR

CARGA ESTATICA

CARRERAS

CARRERAS FONDO

CARRERAS MARCHA

CARRERAS MEDIO FONDO

CARRERAS OBSTACULOS

CARRERAS VELOCIDAD

CARROSY CARRETILLAS

CARTILAGO ARTICULAR

CASCO

CASCOS

CAUCHO

CELULAS DE CARGA

CELULAS FOTOELECTRICAS

CESTA PUNTA

GICLISMO

CINEMATICA

CINETICA

CIRUGIA

CIRUGIA MAXILOFACIAL

CLASIFICACION

CLAVOS INTRAMEDULARES

CLIMATIZACION

CODIFICACION DE LA INFORMACION

CODIFICACION DE POSTURAS

CODO

COLOR

COLORIMETRIA

COMBATE

COMERCIO

COMERCIO

COMPONENTES

COMPORTAMIENTO BIOMECANICO

COMPORTAMIENTO HUMANO

COMPRENSION DE PROBLEMAS

COMPRESION

COMUNICACION

COMUNICACION GESTUAL

COMUNICACION HOMBRE-MAQUINA

CONDICIONES AMBIENTALES

CONDICIONES CLIMATOLOGICAS

CONDUCCION

CONFORT

CONFORT VIBRATORIO

CONSUMO METABOLICO

CONTRASTE VISUAL

CONTROL

CONTROL DE LOS MOVIMIENTOS

CONTROL DE PROCESOS

CONTROL REMOTO

CONTROL TRAFICO AEREO

CORCHO

CORREOS

CORROSION

CRITERIOS

CUERDA

CUERPO HUMANO

CUESTIONARIOS

CULTURISMO

CHECKLIST

CHOQUE

CHOQUE ELECTRICO

DANZA

DEFINICION DE PRODUCTOS

DEFINICIONES

DEFORMACION

DEFORMACION REMANENTE

DENSITOMETRIA

DEPORTE

DESGARRO

DESGASTE

DESLIZADERAS

DETERIORO

DIABETICO

DIALES

DIETA

DIMENSIONAL

DIMENSIONES

DIMENSIONES DEL PUESTO DE
TRABAJO

DINAMICA

DISCAPACIDAD

DISCAPACIDAD FISICA

DISCAPACIDAD MENTA
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DISCAPACIDAD SENSORIAL

DISCO

DISCO INTERVERTEBRAL

DISENO

DISENO ASISTIDO POR ORDENADOR

DISENO DE BASES DE DATOS

DISENO DE CAMPO

DISENO DE CARACTERES HUMANOS

DISENO DE DOCUMENTOS Y
PROCEDIMIENTOS

DISENO DE EXPERIMENTOS

DISENO DE GRAFICOS

DISENO DE HERRAMIENTAS Y
EQUIPAMIENTO

DISENO DE INDICADORES Y CON-
TROLES

DISENO DE INTERIORES

DISENO DE SOFTWARE

DISENO DEL PUESTO DE TRABAJO

DISENO ERGONOMICO DE
PRODUCTOS

DISPOSITIVOS DE CONTROL

DISPOSITIVOS DE IMPRESION

DISPOSITIVOS DE PROCESADO DF
IMAGEN

DISPOSITIVOS DE VOZ

DISPOSITIVOS TACTILES

DISTRIBUCION DE EQUIPOS

DISTRIBUCION DE ESPACIOS

DISTRIBUCION DEL PUESTO DE
TRABAJO

DOLOR

DROGAS

DUATLON

DUCHA

DURACION DEL TRABAJO

DUREZA

ECG (ELECTRO CARDIOGRAFIA)

EDAD

EDIFICIOS

EEG (ELECTRO ENCEFALOGRAFIA)

ELASTOMEROS

ELECTRICIDAD

ELECTRICIDAD ESTATICA

ELECTRODOMESTICO

ELECTROESTIMULACION

ELEMENTOS FINITOS

ELEMENTOS HUMANOS

ELEMENTOS SUPLEMENTARIOS

EMERGENCIAS

EMG (ELECTRO MIOGRAFIA)

EMG, FATIGA

EMG, NIVEL DE ESFUERZO

EMPAQUETAR

ENERGIA

ENFERMERAS

ENSAYO

ENSAYO DE AMORTIGUACION

ENSAYO DE COMPRESION

ENSAYO DE CHOQUE

ENSAYO DE DUREZA

ENSAYO DE PRODUCTOS

ENSAYO DE TRACCION

ENSAYO DINAMICO

ENSAYOS DE USABILIDAD

ENTORNO

ENTRENAMIENTO

ENTREVISTAS

ENVEJECIMIENTO

EPIDEMIOLOGIA

EQUILIBRIO

EQUIPAMIENTO

EQUIPO

EQUIPO DE PROTECCION
INDIVIDUAL (EPI)

EQUIPO DE TRABAJO

EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL

ERGONOMIA

ERRORES HUMANOS

ESCALADA

ESCALAS

ESCALERAS

ESCOLIOSIS

ESFUERZOS MECANICOS

ESGRIMA

ESPECIFICACIONES

ESPELEOLOGIA

ESPESOR

ESQUI

ESTABILIDAD

ESTABILIDAD DIMENSIONAL

ESTABILIDAD MECANICA

ESTADISTICA

ESTANDARES

ESTEREOSONICO

ESTIMACION

ESTUDIOS DE MERCADO
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ESTUDIOS EPIDEMIOLOGICOS
ETIOLOGIA EXTERNA
ETIOLOGIA INTERNA
ETIQUETAS

EVALUACION DE PROTOTIPOS
EXOPROTESIS
FABRICACION

FACTORES HUMANOS
FARICACION DE AVIONES
FERROCARRILES

FIJADORES EXTERNOS
FILTROS DIGITALES
FISIOLOGIA

FITNESS

FLEXION DE DEDOS
FLEXION DE TOBILLO
FONDO

FORMACION
FOTOGRAMETRIA
FRACTURA OSEA

FRICCION

FRONTENIS

FUNCIONES DE CORRELACION
FUTBOL

GEOTECNIA

GESTOS

GIMNASIA

GIMNASIA DEPORTIVA
GIMNASIA RITMICA

GIROS

GOLF

GONIOMETRIA

GRUAS

HALTEROFILIA

HEMIPLEJIA
HERRAMIENTAS INFORMATICAS
HIDRAULICA

HIGIENE

HIPICA

HISTOLOGIA

HISTOLOGIA MICROSCOPIA
HISTOMORFOMETRIA
HOCKEY HIELO

HOCKEY HIERBA

HOCKEY PATINES

HOGAR

HOMBRE

HOMBRO

HORMAS
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HUESO

HUMEDAD

IDENTIFICACION

ILUMINACION

IMPACTOS

IMPERMEABILIZACION

IMPLANTES

INCENDIOS

INDUSTRIA CERAMICA

INDUSTRIA DE MAQUINA-HERRA-
MIENTA

INDUSTRIA DEL AUTOMOVIL

INDUSTRIA DEL METAL

INDUSTRIA DEL MUEBLE

INDUSTRIA DEL PAPEL

INDUSTRIA ELECTRONICA

INDUSTRIA QUIMICA

INDUSTRIA TEXTIL

INFORMACION AUDITIVA

INFORMACION TACTIL

INFORMACION VISUAL

INFORMACION Y COMUNICACION

INGENIERIA KANSEI

INSTALACIONES

INSTALACIONES DE HIDRAULICA

INSTALACIONES DE RECREO

INSTRUMENTACION Y MEDIDA

INTEGRACION DE LA ERGONOMIA
EN EL DISENO

INTELIGENCIA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

INTELIGIBILIDAD

INTERRUPTORES

INVESTIGACION DE INCIDENTES

INVIERNO

JABALINA

JOYSTICKS

JUDO

JUEGO

JUICIOS SUBJETIVOS

KARATE

LABORATORIOS

LANZAMIENTO

LAYOUT

LEGISLACION

LEGISLACION AUTONOMICA

LEGISLACION COMUNITARIA

LEGISLACION NACIONAL

LENGUAJE
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LESIONES
LEVANTAMIENTO DE PESO
LIGAMENTOS

LOGICA BORROSA
LONGITUD

LUCHA GRECORROMANA
LUMBALGIA

MADERA

MANEJO MANUAL DE CARGAS
MANIPULACION

MANIVELAS

MANO

MANTENIMIENTO
MANUFACTURAS

MAQUINAS DE ENSAYO
MARCHA

MARTILLO

MATEMATICAS

MATERIAL

MATERIAL CARTILAGO ARTICULAR
MATERIAL FLUIDO ARTICULAR
MATERIAL LIGAMENTOSO
MATERIAL MUSCULAR
MATERIAL OSEO

MATERIAL TENDINOSO
MATERIALES

MATERIALES PELIGROSOS
MAXILOFACIAL

MEDICINA

MEDICION DE FLUJO SANGUINEO
MEDIDAS BIOELECTRICAS
MEMORIA

MESAS DE DIGITALIZACION
METALICOS

METODOLOGIA

METODOS DE DISENO
METODOS EXPERIMENTALES
METODOS ORTOPEDICOS
METODOS QUIRURGICOS
METODOS Y TECNICAS
METROLOGIA

MICROCLIMA

MICROSCOPIA

MIEMBRO INFERIOR
MIEMBRO SUPERIOR
MILITAR

MINERIA

MOBILIARIO

MOBILIARIO DE HOSPITAL

MOBILIARIO DE LABORATORIO

MOBILIARIO DE OFICINA

MOBILIARIO DE TRABAJO

MOBILIARIO DEPORTIVO

MOBILIARIO DOMESTICO

MOBILIARIO ESCOLAR

MOBILIARIO GERIATRICO

MOBILIARIO INDUSTRIAL

MOBILIARIO URBANO

MODELIZACION

MODELOS

MODELOS ANTROPOMETRICOS

MODELOS BIOMECANICOS

MODELOS DE CAUSA

MODELOS DE SISTEMAS

MODELOS MATEMATICOS

MODELOS MECANICOS

MODELOS MORFOLOGICOS

MOIRE

MONTANISMO

MOTOR

MOVILIDAD

MOVIMIENTO

MOVIMIENTOS HUMANOS

MUEBLES

MUJERES

MULETAS DE CODO

MUNECA

MUSCULO

MUSICA

NATACION

NERVIO

NINOS

NO METALICOS

NORMALIDAD

NORMAS

NORMATIVA

OCIO

OCUPACIONAL

OFICINAS

0oIDO

ORDENACION DE OBJETIVOS DE
DISENO

ORDENACION DE PREFERENCIAS

ORDENADORES

ORGANIZACION DEL TRABAJO

ORIENTACION

ORTESIS

ORTODONCIA
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OTRAS CONDICIONES AMBIENTALES
OTROS AGENTES FISICOS
PALA

PALANCAS

PANTALLAS

PARACAIDISMO

PARADAS

PARTICIPACION DEL USUARIO
PASILLOS Y CORREDORES
PATENTE

PATINAJE

PATINAJE ARTISTICO
PATOLOGIA

PAVIMENTO

PAVIMENTO DE MADERA
PAVIMENTO ELEVADO
PEDALES

PELOTA

PELOTA MANO

PENETRACION

PERCEPCION

PERCEPCION AUDITIVA
PERCEPCION TACTIL
PERCEPCION VISUAL
PERSONALIDAD

PERTIGA

PESO

PIE

PIEL HUMANA

PIES DE GATO

PINTURA

PIRAGUISMO

PISCINAS

PLACAS

PLANIFICACION URBANISTICA
PLANTILLAS INSTRUMENTADAS
PLASTICO

PLATAFORMAS DE PRESIONES
PLATAFORMAS DINAMOMETRICAS
PODOMETRIA

POSTURA

PRECISION

PRESION

PRESION INTERNA
PRESIONES

PREVENCION

PREVENCION DE ACCIDENTES
PROBETAS

PROCESADO DE DATOS

PRONACION

PROPIECEPCION

PROPIEDADES MECANICAS

PROPIEDADES SENSORIALES

PROTECCION

PROTESIS

PRUEBAS DE AJUSTE

PRUEBAS DE ESFUERZO

PSICOMETRIA

PUERTAS

PUESTO DE TRABAJO

PUESTOS PARA TRABAJAR DE PIE

PUESTOS SEDENTARIOS

PULSADORES

QFD

RADIOGRAMETRIA

RAMPAS

RAQUETA

RAQUIMETRO

RAQUIS

RATONES

RAYOS X

REABSORBIBLES

REACCION ANTE LA VELOCIDAD Y
ACELERACION

REACCIONES

REALIDAD VIRTUAL

RECREO

REDES NEURONALES

REGISTROS DE BAJAS

REGLA

REGULACIONES

REHABILITACION

RELACION INDICADOR-CONTROL

REMO

REMODELACION

RENDIMIENTO

REPARACION

RESILIENZA

RESILIENZA YERZLEY

RESISTENCIA

RESISTENCIA A LA ROTURA

RESISTENCIA AL USO

RESOLUCION DE PROBLEMAS

RESPUESTA BIOLOGICA

REVISION

RIESGO

RIESGOS DE HIGIENE

RIESGOS DE SEGURIDAD
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RIESGOS ERGONOMICOS

ROBOTICA

RODILLA

ROPA DE TRABAJO

ROTACIONES

ROTURA

ROZAMIENTO

RUGBY

RUGOSIMETRO

RUIDO

SALTOS

SALUD

SEGURIDAD

SEGURIDAD DE PRODUCTOS

SEGURIDAD VIAL

SENSIBILIDAD

SENSIBILIDAD A PRESIONES

SENALIZACION

SERIES TEMPORALES

SERVICIOS SOCIALES

SIGNOS

SILLAS DE RUEDAS

SIMBOLOS

SISTEMA CARDIOVASCULAR

SISTEMA DIGESTIVO

SISTEMA ESQUELETICO

SISTEMA MUSCULAR

SISTEMA NERVIOSO

SISTEMA NEUROMUSCULAR

SISTEMA RESPIRATORIO

SISTEMAS EXPERTOS

SOFTWARE DE SIMULACION

SPLINES

SQUASH

SUAVIZADO

SUBMARINISMO

SUELO IRREGULAR

SUPERMERCADOS

TAC (TOMOGRAFIA AXIAL
COMPUTERIZADA)

TACTO

TAEKWONDO

TALON

TECLADOS

TECNICAS

TECNICAS DE DESARROLLO

TECNICAS ESTADISTICAS

TECNICAS EXPERIMENTALES

TEJIDO BLANDO
TEJIDO MUSCULAR
TEJIDO OSEO

TEJIDOS

TELEMETRIA
TEMPERATURA
TENDONES

TENIS

TENIS SINTETICO

TENIS TIERRA

TEORIA

TEST

TEST AMBIENTAL

TEST CLINICO

TEST OBJETIVOS

TEST SUBJETIVOS
TEXTIL

TIEMPO LIBRE

TOBILLO

TOBOGANES
TORNILLOS

TORSION

TRABAJO DE INVESTIGACION
TRACCION

TRANSPORTE
TRATAMIENTO
TRATAMIENTO DE DATOS
TRATAMIENTO DE SENAL
TRATAMIENTO ORTESICO
TRIATHLON
TRIBOLOGIA

TRIPLE SALTO

UNIONES

USABILIDAD

Uso

VASCULARIZACION OSEA
VELA

VERTEBRAS

VERTICAL

VERTIGO

VIBRACIONES

VIVIENDA
VOCABULARIO
VOLEIBOL

VUELO LIBRE
WATERPOLO

YERZLEY

YESOS
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NOTAS

Adios al decano de los peruanistas:
Manuel Ballesteros Gaibrois (1911-2002)

TEODORO HAMPE MARTINEZ

Entre los cultores mds eminentes del peruanismo (disciplina orientada
al estudio de la cultura y la realidad peruanas en su mas amplia dimensién),
ocupaba sin duda un lugar de privilegio y de respeto: don Manuel Ballesteros
Gaibrois, historiador y antrop6logo espafiol, nos ha dejado el pasado mes de
diciembre de 2002 en Madrid, a los 91 anos de edad. Todavia en su avanzada
senectud, el ilustre catedrdtico se mantenia licido y al corriente de las princi-
pales venturas intelectuales, como un auténtico Amauta.

La fortuna quiso brindar a don Manuel una cuna privilegiada, pues fue hijo
de una pareja de eruditos espanoles: Antonio Ballesteros Beretta y Mercedes
Gaibrois Riano, ambos miembros de la Real Academia de la Historia. Ellos se
esforzaron por ofrecer a su retono una educacién esmerada y completa. Nues-
tro propio personaje ha recordado que viaj6 a Alemania, una vez terminada su
licenciatura, para estudiar en las universidades de Munich y Berlin.

Al regresar a su patria con el doctorado bajo el brazo (1935), inici6 su pro-
ficua trayectoria por los ambitos de la docencia y la investigaciéon. Tuvo como
primera plaza importante la cdtedra de Historia Universal en la Universidad
de Valencia, lugar donde albergé una primera legién de discipulos y seguido-
res. Me consta personalmente del empeno y carino que ponia Ballesteros en
potenciar las habilidades de la gente joven y en apoyar las andanzas profesio-
nales de quienes habian escuchado sus clases

Recuerdo bien la visita que le hiciera en Madrid, durante el invierno de
1984, en su apartamento de la calle Ministro Ibanez Martin, en el barrio de
Moncloa. Al enterarse de que venia yo desde Lima, me recibi6 el maestro con
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toda afabilidad. Y con su caracteristica voz gangosa me incit6 a una conversa-
cién amena, fluida, por la que discurrié gran cantidad de nombres, circuns-
tancias y fechas.

Algunas veces of referir de las desgracias familiares que habian empanado
la vida hogarena de don Manuel; pero el sabio castellano jamas se dio tregua
en las tareas del espiritu, animando expediciones de trabajo arqueolégico y
etnografico, dirigiendo colecciones editoriales, ensenando y escribiendo con
ritmo demoledor. La mayor parte de su tarea académica la desarroll6 en la
Universidad Central (o Complutense) de Madrid, donde vino a asumir la cdte-
dra de Historia de América prehispanica y fundé en 1951 el Seminario Espa-
nol de Estudios Indigenistas, dedicado a la realidad contempordnea de los
pueblos indigenas de América.

En el contexto de su vasta dedicacion americanista, el mundo andino
ocup6 siempre un lugar primordial. Ya en 1935 daba a conocer el fundamen-
tal hallazgo de los volimenes ilustrados sobre Trujillo del Peru realizados por
mandato del obispo Martinez Companén. En 1951 llegé hasta la Universidad
de San Marcos para participar en el Primer Congreso Internacional de Perua-
nistas, al cual aporté como novedad el manuscrito original de la créonica de
Murua. Estuvo también en el Encuentro Internacional de Peruanistas promo-
vido por la Universidad de Lima en 1996, donde brind6 una interesante y
jugosa ponencia titulada «Memorias de un peruanista espanol».

Uno de sus discipulos, Bartolomé Escandell Bonet, ha escrito con admira-
cion (en ABC de Madrid, 23/XI11/2002) que don Manuel Ballesteros Gaibrois
logré producir 85 libros y medio millar de articulos, ediciones, prélogos, infor-
mes de excavaciones y comunicaciones a congresos. Esta enorme tarea fue
desde luego reconocida por quienes apreciaron sus contribuciones y tuvieron
la dicha de estar cerca de €l. El 20 de mayo de 2002, en la sede de la Embaja-
da peruana en Madrid, fue condecorado con la Orden al Mérito por Servicios
Distinguidos en el grado de Gran Cruz. Fue un reconocimiento largamente
merecido y quizd premonitorio de su partida.

Al dejar este terrenal mundo, el profesor Ballesteros Gaibrois se lleva el
afecto de sus alumnos, seguidores, colegas y amigos. Pero estamos seguros de
que su obra perdurara, por la solidez de su aportacién, por la fuerza de su
ejemplo y por la buena voluntad de sus discipulos, varios de ellos peruanistas
de corazon.

Lima/Madrid, mayo de 2003
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Ramon ALBERCH FUGUERAS: Los archivos, entre la memoria histérica 3y la sociedad del
conocimiento. Barcelona, Editorial UOC, 2003, 221 p-

El autor condensa en este nuevo trabajo un amplio curriculo profesional que
comenz6 en 1978 como archivero del Ayuntamiento de Girona y continta
desde 1990 hasta la actualidad como Jefe del Servicio de Archivo del
Ayuntamiento de Barcelona. Entre otros muchos méritos le cabe haber sido fun-
dador y primer presidente de la Asociacién de Archiveros de Cataluna, de la
ONG Archiveros sin Fronteras, cargo que compagina ahora con la presidencia
de la Seccién de Archivos Municipales del Consejo Internacional de Archivos.

El texto nace como un conjunto de materiales de curso para los alumnos de
la Universitat Oberta de Catalunya, en la asignatura "Gestién integral de archi-
vos" que deben cursar los alumnos de la Licenciatura en Documentacién.
Materiales que con el transcurso de unos pocos afos adquieren peso y madurez
para lanzarse al mercado en la oferta de los tratados bdsicos o manuales de
Archivistica, donde ocupa un hueco propio, determinado por las caracteristicas
que lo diferencian de los existentes hasta el momento. Cuenta, para ello, con la
ventaja de ser el tltimo en orden de aparicién, por lo que el autor ha podido
analizar el panorama y definir su espacio, que se caracteriza por una serie de ras-
g0s que exponemos a continuacion.

Es un texto sintético, que busca introducir, guiar y ofrecer una base amplia
de conocimiento, como punto de partida para la posterior profundizacién por
parte del alumno, primero, y de cualquier lector a partir de ahora. Elige huir de
la manualistica al uso, lo que se evidencian incluso en el titulo, situando al lec-
tor ante un ensayo riguroso y bien estructurado, como voluntariamente cons-
trenido, para ofrecerle mads que un tratado técnico, una reflexién sobre el
amplio papel y espacio de los archivos entre la memoria histérica y la sociedad
del conocimiento, entre la custodia activa del pasado y la gestion del presente,
a caballo de la historia y de la eficiencia organizacional.

Estructurado en once capitulos, el edificio argumental descansa sobre cuatro
puntos que a nuestro entender compendian el contenido, esto es: el contexto en
el que se desenvuelven los archivos y su disciplina (capitulos I: La archivistica, cien-
cia de la administracion y la informacién; II: La evolucién de los archivos y la prac-
tica archivistica; III: El marco legal); el objeto de estudio, es decir, el binomio
archivo-documento (capitulos IV: Los sistemas archivisticos; V: Las tipologias de
archivos y de documentos; VI: Los soportes de la informacién); la organizacién de
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este binomio (capitulos VII: El tratamiento de los archivos; VIIL: Le gestion de los
equipamientos); y el uso de los archivos o, lo que es lo mismo, su utilidad (capi-
tulos IX: El servicio a los ciudadanos y las organizaciones; capitulo X: Los archivos
en la sociedad de la informacion; XI: La dimensién democratica de los archivos).

El resultado es un texto moderno, donde se compaginan los fundamentos
tedricos tradicionales, con el impacto tecnolégico en la practica profesional, al
paso que se introduce el tratamiento novedoso de aspectos como las técnicas de
gestion, calidad y marketing aplicadas a los archivos, algo que aparece por pri-
mera vez en el panorama de la manualistica espanola.

El libro concluye con una completa y actualizada bibliografia, que inculye
una acertada seleccion de titulos de revistas y un breve glosario de términos. Sin
pasar por alto que se abre con un prélogo de Michel Duchein, cuyas palabras
encumbran y refrendan la obra.

JUAN CARLOS JZ. DE ABERASTURLI.

El libro titulado “INDIZACION Y RESUMEN DE DOCUMENTOS DIGITALES Y MULTIMEDIA:
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS”, de los autores Maria Pinto Molina, F. Javier Gar-
cia Marco y Maria del Carmen Agustin Lacruz, editado por TREA, en el ano
2002. En cuanto a su contenido y texto pone de relieve un desarrollo siguien-
do una metodologia l6gica y coherente, a la que nos tienen acostumbrados
los autores, yendo de lo general a lo particular, empezando siempre, por una
exposicién de conceptos, ideas, definiciones y situaciones generales que sir-
ven de introduccion a los temas especificos.

Al mismo tiempo, es una obra moderna, avanzada e innovadora en su tema-
tica y en sus planteamientos. Aborda, nada menos que, la cuestién de la indiza-
cién y el resumen de los documentos digitales y los multimedia. A la vista de las
referencias bibliograficas, se observa que este libro ha venido a llenar un hueco
importante, ya que no parece que se hayan editado obras dedicadas a este tema
en los ultimos muy recientes anos.

Los documentos digitales y los multimedia, por su moderna aparicion, se
prestan a diferentes descripciones y conceptualizaciones. Varios autores, quizd,
ofrecen diferentes puntos de vista, que conducen a un confusionismo. Los auto-
res, aqui, dedican una buena parte a aclarar conceptos y descripciones, e, inclu-
so dudas, como cuando se preguntan si los documentos digitales son “docu-
mentos o herramientas” (p. 313).

La indizacién y la recuperacién de documentos digitales y multimedia impli-
ca una gran complejidad. Estamos ante un tipo de documentos que suponen
concepciones nuevas, situarse ante estructuras complejas y “extranas”. Nuestra
mente debe acostumbrarse a esta nueva estructura de los documentos y la infor-
macién que conllevan. Supone, asimismo, un cambio de mentalidad, lo que sig-
nifica subir a un nivel superior de abstraccion. No se pueden observar, en este
caso, los documentos aisladamente, en su presentacion primera, es preciso, ele-
var el punto de mira y considerar diferentes aspectos conjuntamente. Por ejem-
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plo, el documento digital implica: texto, sonoridad, iconografia y tecnologia
electronica. Un “conjunto” de aspectos considerados en sus influencias mutuas
y en su totalidad. De aqui el acierto de esta obra cuando aplica la ciencia sisté-
mica y sus principios, tanto al analisis, como a la descripcién, a la indizacién y al
resumen de los documentos digitales y multimedia.

El documentarista (tomado del italiano y del aleman) no es objeto de esta
obra, por esta causa se cita solamente como el actor, el actante (p- 140) del pro-
ceso documentario. Leyendo la obra surge otro tema: el usuario. En tiempos se
trabajaba completamente de espaldas al usuario. No es exageracién. El interés se
cifraba en las técnicas biblio-documentarias. Claro que, gracias a eso, disponemos
hoy de estupendos sistemas de clasificacion, teorfas y practicas de andlisis de con-
tenidos, tesauros, etc. Quizd fuese la autora de esta resefia una de las primeras en
realizar estudios de usuarios y publicar capitulos en libros y articulos a este res-
pecto. De un tiempo a esta parte, se nota un aumento creciente de la preocupa-
cién por el resultado final del proceso documentario, es decir, el usuario. Hoy se
tiende a satisfacer sus necesidades y orientar los principios teéricos y las practicas
para obtener resultados “amigables” y eficaces para los posibles usuarios. En este
sentido, esta obra se orienta, principalmente, hacia el usuario.

El usuario, a su vez, es el final de un proceso de comunicacién entre el emi-
sor, documento de salida, y el receptor, usuario, de llegada. La comunicacién es
un fenémeno social y cultural; vehiculo del proceso documentario, donde el
documento digital participa de la “documentacién”, en tanto que documento, y
de la “comunicacién”, en cuanto que soporte y vehiculo de transmisién y difu-
sion. Se confiere al documento multimedia estas mismas caracteristicas y se defi-
nen ambos, en varias paginas de la obra, entre ellas la de la pagina 97.

El capitulo 1 estd dedicado a sentar las bases teéricas del resto de esta obra. Se
habla de la cultura multimedia en el marco de la sociedad de la informacién (p.
17). Sitida al ser humano en el centro del proceso documentario-comunicativo en
un entorno teleinformatico. Es un ser humano, un ciudadano del ciberespacio,
hipnotizado por la internet, que le lleva a un proceso de homogeneizacién cultu-
ral a escala planetaria (p. 23). Estos parrafos, un tanto pesimistas, pero reales,
ponen de manifiesto un punto de partida, desde el cual surge el optimismo basa-
do en la manera de tratar los documentos, los soportes, los medios y sus formas de
transmision y de difusion para convertirlos en un trabajo positivo. No vamos a
decir que todo depende de los profesionales de la informacién, en sus variadas
facetas; pero si pueden conseguir esclarecer caminos, eliminar atavismos y expli-
car el mundo informatico, en el cual vivimos, coherentemente, convirtiéndolo, en
entornos humanizados, donde las maquinas sean herramientas, medios, y no, fin.

Para intentar conseguir esa vision optimista del panorama documentario,
dentro del ambito de las ciencias de la documentacién, continda el capitulo 2
hablando de los nuevos documentos en el contexto de los actuales servicios de
informacién y documentacion (p. 31). El principal objetivo de este capitulo es
establecer unos marcos de relacién empezando por formular una amplia gama
de definiciones, entre ellas la propia de documento (p. 42). Variadas son las
definiciones, notaciones, denominaciones, etc. que se encuentran en otras pagi-
nas. Asi, en la pagina 35 se duda entre documento como forma o funcién. Quiza
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ambas, segtin cuando. Desde el punto de vista de la autora de esta resena, es
arriesgado asegurarse en posiciones concretas. Todo puede ser relativo, aunque,
quizd, con algunas excepciones.

Los autores de esta obra comienzan por una definicién clasica de documento,
donde anaden una desmaterializacion actual, al convertirse en un conjunto de bit
rebotando de servidor en servidor, haciendo mas bien alusion al soporte material
del documento (p. 35). Asimismo, resulta interesante considerar el documento (p.
87) como una interfaz. Se accede al saber a través de los documentos..., suponen
una memoria colectiva de la Humanidad... En la pagina 44 (Garcia Marco, 1998)
se habla del documento como una concrecién puntual y ocasional de un proceso
inmaterial de intercambio de mensajes y conocimientos subyacentes, que son los
que explican el mundo documental (“mensajes y conocimientos”). Todas esas
definiciones y clasificaciones (p. 43, p. 52, pp. 54 y 55) sirven para situarnos en las
ideas, teorias y tendencias de los autores y cudl seria su situacién actual.

La historia del documento es tema muy ilustrativo y util. Ahora nadie se
molesta en echar la vista atras. El resto del capitulo describe, define y estudia las
funciones de los servicios de documentacion e informacién (pp. 63 y 64).

En el capitulo 3, los autores se meten ya en el tema del analisis del docu-
mento y del paso del mensaje textual al digital (p. 72). Supone un salto grande
de nivel, un cambio de mentalidad, un paso del homo sapiente, al homo infor-
maticus y al homo bit. El progreso es tan rapido que apenas empezamos una
“era” ya estamos entrando en la siguiente. Ya hay que hablar de los mensajes
enviados por los teléfonos moviles, de su andlisis, su codificacién, su archivo,
etc... y manana ¢qué nos depararan los sucesivos inventos y descubrimientos?

En este capitulo 3 se une el andlisis textual al documento textual y se define
el texto como figura en la pagina 74. El cédigo textual es tinico, compuesto por
voz y vision, es decir, verbalizacién y visualizacién. Los autores establecen una
diferencia entre imagen fija e imagen movil. La imagen movil puede dar lugar
auna imagen cinematografica. Cada una de ellas origina su propio tipo de docu-
mento. El cuadro 3.2 (p. 85) muestra una clasificacién con vistas a su andlisis. Se
habla también de un mundo de ideas y sentimientos sincronizados para formar
un todo. Vuelven a surgir los principios sistémicos (p. 91), cuando se anade, al
texto y al icono, el sonido, y se obtiene un documento audiovisual. Su analisis y
lectura pueden ser subjetivos, dependiendo, en este caso, del analista y su idio-
sincrasia. Esta subjetividad, ¢es positiva o es negativa? Parece que aqui se aboga
por una postura positiva. Quizd otros autores no estuviesen tan seguros.

El capitulo 4 (p. 104) es uno de los fundamentales en el conjunto de esta
obra, por cuanto que trata del analisis de contenido de los mensajes multime-
dia, mensajes multimedia, interactivos, compuestos por imagen, sonido, mensa-
jes verbales e instrumentos de interaccién. Precisamente ésta es la caracteristica
que los convierte en “multimedia”.

Advierte la obra que cuando se habla de lenguaje, se debe saber a qué tipo de
lenguaje se hace referencia y se citan los distintos tipos de lenguajes. El cuadro 4.1
(p- 103) representa un esquema de las ciencias de la documentacién, donde figu-
ra en posicion central la semi6tica, lo que indica por dénde se desea conducir el
tema del andlisis de contenido de los mensajes multimedia. Leyendo este capitu-
lo 4, se aprende a analizar los documentos multimedia con todo detalle y acierto.
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En el capitulo 5, que trata de la indizacién y recuperacién de los “nuevos
documentos”, se intenta establecer el espacio que ocupa el anlisis de conteni-
do, de todo tipo de documentos, dentro del proceso documental, asi como, ana-
lizar las herramientas, normas y tendencias modernas que lo condicionan (p.
157). Para ello, pasa primero a definir lo que se entiende por proceso docu-
mental, dentro de los comportamientos de biisqueda de informacién para faci-
litar la recuperacién de documentos, enfocados hacia el usuario. Como conse-
cuencia, se habla del paradigma cognitivo, y de los comportamientos
(humanos) de busqueda -distintos de las estrategias de buisqueda-, vistos desde
el ambito del propio contenido de los documentos, sean éstos textuales, sono-
ros, multimedia o digitales. A modo de férmula se aconseja recurrir a los meta-
datos. Precisamente en el cuadro 5.2 (pp. 171 y 172) se citan algunos de los
estandares de metadatos mds importantes. Por su parte, el cuadro 5.4 (p. 176)
muestra su tratamiento o catalogacién documental. Como resumen, se cita el
cuadro 5.8 (pag. 185), donde se enfatizan las estrategias de analisis e indizacién
del material multimedia.

En el capitulo 6 (p. 191) es donde se trata el resumen de documentos audio-
visuales y digitales. Se empieza haciendo una referencia a los canales de trans-
mision visual que permite el transporte de imagenes sincrénicas o indepen-
dientes en el tiempo y sonoro que hace posible la comunicacién de los sonidos
diacroénicos, lineales, esclavos del factor tiempo. Y esto para comprender el
ambiente en que se han de mover los profesionales de la informacién cuando
tratan con este tipo de documentos, complejos en si mismos. Se contintia des-
cribiendo los procesos que deben realizarse muy pormenorizadamente, lo que
hace la lectura de este capitulo 6 imprescindible. Ciertas definiciones y descrip-
ciones han sido ya descritas en paginas anteriores, aunque ahora afiade los con-
ceptos de discurso descriptivo y sintaxis relacional (p. 193), estructuras de con-
tenido (p. 194), interpretacion situacional (p. 195), estructura esquemadtica (p.
199), metéfora de busqueda (p. 201), estructura secuencial (p. 202), etc., impres-
cindibles para entender y realizar un buen resumen, donde el “resumidor” (p.
197) es el agente, actor, actante, fundamental. De él depende, en buena medi-
da, el éxito del resumen, segun haya sabido interpretarlo.

El capitulo 7 (p. 207), dedicado al analisis y representacién de contenido del
documento multimedia, supone ser una introduccién metodolégica a base de
casos practicos. Se elabora un modo operativo de analisis documental (p. 207),
que introduce una guia metodolégica para su aplicacion a los casos practicos. Se
establece la fase de diseno (p. 207). En esta fase de diseno se incluyen el analisis
de contenido, la extraccién de conceptos y el analisis tematico, rematico y criti-
co (p. 208), asi como, el tratamiento de la ontologia (pp. 209 y 210) para deter-
minar los tipos de indices confeccionables, el estudio del vocabulario y los pun-
tos de acceso (p. 212), el sistema de descriptores (p. 213) y el tipo de resumen
que se deba realizar (p. 16). Siguiendo las premisas, indicaciones y metodologi-
as, aqui descritas, se puede pasar a la practica tratando casos concretos.

El capitulo 8, dedicado a la indizacion y resumen de documentos graficos e
iconicos, en general, (p. 217), el capitulo 9, dedicado, a su vez, a la indizacién y
resumen de documentos audiovisuales televisivos (p. 257), el capitulo 10, donde
se trata la indizacién y resumen de documentos audiovisuales, videograficos y
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cinematograficos (p. 289), y el capitulo 11, en el que se expone la forma de rea-
lizar la indizacién y resumen de recursos electrénicos (p. 311), todos ellos des-
criben, con precision, cada uno de los documentos, especificando sus tipos y cla-
ses, asi como la forma de realizar su indizacién y redactar su resumen. Se
acompanan, estos capitulos, de casos practicos, ejemplos, de cada uno de los
documentos mencionados. Todo ello resulta muy ilustrativo y practico para el
documentarista que desea satisfacer las necesidades de los usuarios.

Estamos ante este libro, dedicado a la Indizacién y Resumen de Documentos
Digitales y Multimedia: Técnicas y Procedimientos. En una primera lectura se
antoja algo complicado en su comprensién por el tipo de lenguaje y terminolo-
gia textual utilizada, sin embargo, en una segunda lectura se comprende su pro-
fundidad de ideas, su concrecién en los conceptos y justamente, eso, por la
riqueza de su vocabulario. Lo que se intenta es utilizar vocablos precisos y exac-
tos que, no obstante, hoy se estan perdiendo por esa forma actual de querer sim-
plificar el lenguaje. Se cuida, ademads, la redaccién, correcta, seguida de una
exposicion tematica l6gica y coherente, perfectamente comprensible. Seria un
libro imprescindible para alumnos, opositores, profesores, documentaristas,
bibliotecarios y, en general, para todos los profesionales de la informacion. No
deberia faltar en ninguna biblioteca.

EMILIA CURRAS

PETROSKI, Henry. Mundolibro. - Barcelona: Edhasa, 2.002, 398 p., lh. il.

¢Puede hacerse la historia del libro, de las bibliotecas y, por ende, de la cul-
tura, a partir de la historia de las estanterias? Pues... si, cierto que si; tan cierto
que quien dude lo que acabamos de afirmar no tiene mas que darse un paseo
por las paginas de “Mundolibro”, del profesor estadounidense Henry Petroski.

Nuestro autor se pregunté una noche, mientras leia en su estudio, por la
auténtica esencia de las estanterias, por las estanterias en si mismas: cémo habi-
an sido éstas desde sus inicios, como habian ido evolucionando, cuales habian
sido sus diferentes tipos a lo largo de la historia.

“Una pregunta conducia a la otra, y empecé a buscar respuestas, como no
podia ser de otra manera, en los libros. Los libros me llevaron a las bibliotecas
donde, naturalmente, me topé con mas estanterias. Asi he averiguado que por
simple que pueda parecer el estante en tanto que objeto de construccién y uti-
lidad, la historia de su desarrollo, entrelazada con la del propio libro, resulta
curiosa, misteriosa y fascinante”.

Asi, y a partir de un primer capitulo, “Libros en los estantes”, en que el autor
plantea las bases de la cuestion, o sea, la relacién entre estanteria y libro, se nos
va mostrando toda una historia de las estanterias, del libro y de las bibliotecas
desde el capitulo II, dedicado a los rollos del mundo grecolatino y a los coédices
medievales, hasta el capitulo XI, dedicado al “Cuidado de los libros”.

Entre estos capitulos II y XI aparecen los demds que constituyen el presente
libro y que van describiendo los cambios que van experimentando las estanterias,
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los libros y las bibliotecas con el transcurrir de los tiempos; desde los citados rollos
grecolatinos el autor nos va conduciendo hasta hoy dia, cuando se llega al tltimo
—de momento- tipo de estanterias, la de los llamados “armarios compactos”, es
decir, las estanterias méviles, sobre railes y movibles manualmente o mediante sis-
temas eléctricos, utilizadas por el gran ahorro de espacio que suponen.

La obra acaba, mas bien podriamos decir culmina, en un insoslayable “Apén-
dice” que con el titulo de “Orden, orden” supone todo un canto al ingenio, a la
creatividad, al buen humor. Como muestra, los diversos tipos de ordenacion
que, siempre segtin nuestro autor, pueden tener los libros en las estanterias: 1.
Por el apellido del autor; 2. Por titulo; 3. Por tamano; 4. Horizontalmente; 5. Por
color; 6. Por encuadernaciones en rustica y cartoné; 8. Por editorial; 9. Por libros
leidos y no leidos; 10. Por orden de adquisicién; 1l. Por orden de publicacién;
12. Por numero de paginas; 13. Segtn el sistema decimal de Dewey; 14. Segtin
el sistema de la biblioteca del Congreso; 15. Por ISBN; 16. Por precio; 17. Segin
nuevos y usados; 18. Por disfrute; 19. Por valor sentimental; 20. Por proceden-
cia; 21. Por categorias atin mas extravagantes.

La obra conlleva, para acabar, una muy 1til bibliografia, referida obviamen-
te a los aspectos constructivos y de equipamiento de la biblioteca, que podria
servir a cualquier estudioso que quiera organizar una buena coleccién sobre
estas cuestiones.

En este sentido, en las 11 paginas de esta bibliografia no falta practicamente
ninguno de los trabajos cldsicos que hay que consultar al respecto. Asi, segin un
orden alfabético, vemos entre otros a Richard de Bury, J. W. Clark, Umberto Eco
(no podia faltar, desde luego, la referencia a “El nombre de la rosa”), Keyes D.
Metcalf, A. Thompson, Wheeler, etc., por citar sélo algunos de los mds relevantes.

Esta obra es una bocanada de aire fresco, ingeniosa, incitante a la lectura,
completa y seria en el manejo de datos, divertida; en definitiva, todo un mode-
lo de trabajo intelectual para quienes quieran entender que lo serio, lo autént-
camente riguroso, en modo alguno esta renido con lo entretenido, con lo entu-
siasmante.

Aparecen en la obra, y también es digno de ser resenado, una gran cantidad
de ilustraciones que sirven para aclarar en gran medida lo que en ella se va expli-
cando.

JuAN JosE FUENTES ROMERO

Archivistica en Navarra / J.J. MARTINENA Ruiz, S. HERREROS LOPETEGUI, 1. MON-
TOYA ORTIGOSA, J. LLANSO SANJUAN, J. BALEZTENA ARRATEGUI Y A. ADOT LERGA,
E. LOPEZ FERNANDEZ, L. COSTANILLA BAQUEDANO, M.I. ZABALZA ALDABE/ Fuen-
tes para la Historia de Navarra n® 72. Pamplona: Gobierno de Navarra,
Departamento de Educacién y Cultura, 2003, 246 p.

Con motivo de la inauguracién de la nueva sede para el Archivo General de

Navarra, situada en Pamplona en el antiguo palacio de los Reyes, rehabilitado y
acondicionado por el arquitecto Rafael Moneo, surgié entre los archiveros de
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Navarra la idea de reflexionar sobre la situacioén de los archivos y de la archivis-
tica en la Comunidad Foral. Fruto de estas consideraciones son las Primeras Jor-
nadas de Archivistica en Navarra y la puesta por escrito tanto del andlisis indivi-
dualizado de los archivos navarros como del estado de los mismos. De igual
modo, este libro plasma la memoria de la tradicion archivistica de Navarra, los
proyectos y realidades a los que se enfrentan los archivos situados en la Comu-
nidad Foral, asi como un andlisis de la documentacién contenida en ellos.

La historia de los archivos de Navarra desde hace ochocientos anos hasta la
actualidad, esta resumida en cincuenta y cuatro péginas, que dan una visién
amplia y clara del recorrido de los archivos navarros en el transcurrir del tiempo,
desde la Epoca medieval hasta nuestros dias. Analiza al mismo tiempo el devenir
de los distintos tipos de archivos en la Comunidad Foral tales como los archivos
monacales, municipales y concejiles, reales, militares, el archivo de Comptos, el
de Protocolos Notariales, el Episcopal y de la Curia asi como el del Virreinato,
muchos de los cuales han confluido hoy en el Archivo General, a excepcién del
Archivo Episcopal y de la Curia, que pertenece al actual Archivo Diocesano.

Las lineas de pensamiento escogidas para plasmar la situacién del Archivo
General de Navarra en esta publicacion, se centran en la aplicacién y el impac-
to de las nuevas tecnologias en dicho archivo, ademds de los trabajos prepara-
torios para la instalacién de fondos documentales en la nueva sede.

Estos articulos ofrecen al lector los problemas reales, perspectivas y proyec-
tos perfilados para los préximos anos, referidos a los procesos de aplicacién de
la informatica para la gestién de usuarios, digitalizacién de documentos origi-
nales y difusién del contenido de las series. De igual manera plantean los pro-
blemas y soluciones adoptadas para el traslado de los fondos documentales de
la antigua sede a la actual, las fases del trabajo, los objetivos, el estudio previo
de la situacion de los fondos, el proyecto de cémo llevar a cabo el traslado y en
definitiva, una visién de conjunto de lo que supone un traslado de esta gran
envergadura.

El andlisis que se realiza del Archivo de Protocolos de Navarra en este ejem-
plar esta centrado en la documentacién contenida en él, con un articulo sobre
la diversidad de secciones y fondos del mismo, dedicando unas notas a la des-
cripcion del edificio que alberga el archivo. Dentro de la variedad de secciones
que contiene este archivo, el capitulo se centra en la seccién de Protocolos Nota-
riales, describiendo someramente las secciones de Gobierno Civil, Contaduria
de Hipotecas, Suministros al Ejército, Fabricas de Armas y Artillerfa. Como colo-
fon dedica un pérrafo al futuro préximo del archivo que se trasladara a la nueva
sede del Archivo General.

El estudio sobre los archivos de la Administracién judicial de Navarra se divi-
de en varias partes diferenciadas: una introduccién para situar al lector en la
organizacion judicial en Navarra, el andlisis de la organizacién de estos archivos
y dos cuestiones de vital importancia como son la problematica existente sobre
el derecho de acceso a la documentacién judicial y el expurgo de dicha docu-
mentacion. Dentro del apartado sobre la organizacién de los archivos judiciales,
predominan las notas dedicadas a la creacién del archivo central, que incluyen
apuntes sobre recursos, metodologia de trabajo, fondos custodiados y la des-
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cripcién de los mismos, asi como una visién esquematizada de la situacién del
resto de los archivos judiciales de Navarra.

Las reflexiones plasmadas en esta obra referidas al Archivo de la Universidad
Publica de Navarra, estan enfocadas a considerar la planificacién como sustrato
de la intervencion archivistica referida al Proyecto de Organizacién Archivistica
(PROA) y el proceso de la evaluacién de los documentos de dicha universidad,
como una apuesta clara hacia la normalizacién y gestion integral del archivo.
Por otra parte, el andlisis del panorama actual de la diplomatica en Navarra,
resulta de vital importancia para elaborar una tipologia documental que ayude
a normalizar los documentos de las administraciones, tanto publicas como pri-
vadas. El apartado sobre la diplomdtica en Navarra estd trazado recorriendo el
desarrollo de esta ciencia a lo largo de la historia, con partes tan interesantes
como una aproximacion bibliogréfica a los estudios de diplomatica en Navarra
y el andlisis de los retos de la diplomdtica moderna.

Los instrumentos de evaluacién documental implantados en la Universidad
Publica de Navarra estan descritos de un modo nitido y esquematizado. La
Comisién de Archivo aparece destacada como el organo de decision en el pro-
ceso de evaluacion y de vital importancia por lo tanto, para la consecucion del
mismo. Se describen igualmente otros instrumentos como son el formulario de
normalizacién, la valoracién y el expurgo de las series documentales, el calen-
dario de conservacién de los documentos, el manual de normas y procedimien-
tos administrativos, la eliminacién de los documentos y, como elemento exami-
nador, el balance de la implantacién de dicho proceso.

En cuanto al Proyecto de Organizacién Archivistica de la Universidad Pibli-
ca de Navarra, cabe destacar que considera la planificacién como la esencia de
la intervencion archivistica y se desarrolla del siguiente modo: presentacion del
proyecto, conclusiones de una encuesta realizada con la finalidad de implantar
y asentar los fundamentos de dicha intervencién y el desarrollo del Proyecto. La
explicacion del contexto del Proyecto se hace necesaria al lector a la hora de
comprender el papel preponderante que tiene el sistema archivistico de la ins-
titucion, asi como la definicién y reglamentacién de las funciones del Archivo
General de la Universidad, para lograr un éptimo funcionamiento del mismo.
Tras todo esto, las conclusiones del Proyecto dan paso a la evaluacion de las
actuaciones realizadas y los frutos obtenidos, con relacién a los objetivos y fines
marcados en la fase de planificacion.

Este libro, es en definitiva, un conjunto de consideraciones que unidas apor-
tan una vision general del panorama actual de la archivistica y de los archivos en
Navarra.

OLIVIA GARCIA IRIGARAY
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